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EMENTA

Sustentabilidade organizacional. Abordagens diversas sobre organizacdes e
estruturas organizacionais. Papéis das estruturas organizacionais e suas
evolugdes. Ambiente organizacional: Ambiente interno e ambiente externo. As
estruturas e a dinamica ambiental. Metodologia do trabalho de O & M; O & M e o
novo perfil do administrador. Técnicas e ferramentas atuais em gestao.

PERFIL DO EGRESSO

Ao término do curso, o aluno tera capacidade de identificar os condicionantes e
componentes estruturais organizacionais, assim como suas variagdes peculiares
em distintos ambientes sécio-econdmicos. Também conhecera as dificuldades e
limitagbes das praticas estruturantes, notadamente em seus momentos de
desenvolvimento e implementacdo. Sera capaz de reconhecer os papéis
fundamentais do gestor institucional, assim como conhecer e aplicar as técnicas
gue favorecem o seu desempenho.

OBJETIVOS

Conhecer e identificar os condicionantes e componentes das estruturas
institucionais. Analisar e tomar decisdes sobre as alternativas de estrutura
organizacional para diferentes contextos institucionais. Entender as limitagdes
e dificuldades envolvidas no estudo e pratica do processo de avaliagdo,
formulacdao e implementacdo das estruturas institucionais. Discutir os papéis
basicos do dirigente empresarial. Conhecer os conceitos e técnicas que
favorecem o desempenho do executivo na empresa através das mais novas
técnicas e ferramentas de gestao.

INTERDISCIPLINARIDADE

Direta: Teoria Geral de Administracao; Elaboracdao e Andlise de Projetos.

Indireta: Todas as envolvidas com administragao e gestao.

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas de natureza expositiva com convite a participacao ativa do alunado.
Dindmicas de grupo para elaboracdo de atividades para cada etapa dos enfoques
conceituais programados. Aulas praticas com exercicios/casos resolvidos em sala.
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| Debates a respeito das atividades desenvolvidas extraclasse.

CRONOGRAMA
Semana Assunto Bibliografia Obrigatoria
de
18.fev Introducdo e programacao. A problematica da Veiga (2008) - cap. 01
sustentabilidade e as organizacoes. A ISO 14000.
25 Conceitos basicos sobre estrutura e processos Mintzberg (2003) - cap. 1;

' organizacionais: tipologias Silva (2001) - cap. 2; Vascon
WorkShop 01 - Principios de racionalizacdo | cellos&Hemsley (1997)-cap I;
organizacional:

04. mar Eficacia organizacional Gibson; Ivancevich e
' WorkShop 02 - Racionalizacédo de processos: Donnelly (1988) - cap. 4;
ETAPA 01 do Trabalho Semestral Moraes (2000) cap. 1.
11 Diagndstico da estrutura organizacional Carreira (2009) - cap.03;
' WorkShop 03 - Instrumentos de coleta de dados: Chiavenatto (1998) - caps. 14 e
20
18 Condicionantes e componentes da estrutura Gibson; Ivancevich e

' organizacional: o design universal Donnelly (1988) - cap. 11;

WorkShop 04 - Representacdes graficas: Daft (1999) - cap. 10
o5 Condicionantes e componentes da estrutura Gibson; Ivancevich e

' organizacional: o design contingencial Donnelly (1988) - cap. 12;

WorkShop 05 - Mudanca Organizacional: Daft (1999) - cap. 10

01. abr Sistema de Gerenciamento de Desempenho Rumler e Brache (1994) -
Workshop 06 — Cronogramas e indicadores de|caps. 11; Daft (1999) - cap. 11;
desempenho: Vasconcellos (99) cap. 05.

08 Organizacao e produtividade: ergologia; Projeto e Franco at all., cap. 16

' medida do trabalho. A questdo da salde e
seguranca dos trabalhadores nas organizagoes -
repercussoes
Workshop 07 - Layout administrativo:

15 Prova 01
29 Planejamento e analise do sistema administrativo: | Simcsik (2003) - cap. 05
' Sistema de informacgao gerencial Aratdjo (2004) - cap. 03
Workshop 08 - Entrevistas;  Questionarios;
Observacéo direta; Pesquisa de documentos:
Orientacdo aos projetos
ETAPA 02 do Trabalho Semestral
29 A questdo ambiental nas organizacoes - repercussées | Palazzo (1999) - cap. 04

' Workshop 09 - Planos de acdo para mudancas: Donaire, D. Cap. 05.

Orientacdo aos projetos

06. mai Concepgao e implantagao de uma estrutura Palazzo (1999) - cap. 04
organizacional: Estruturas inovativas Donaire, D. Cap. 05.
Workshop 10 - Manuais de procedimentos; Manual de
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organizacao eletrbénico:
Orientacao aos projetos
13. Prova 02
20. Apresentacao e entrega do trabalho semestral R
27 Prova Substitutiva
03. jun

CRITERIOS DE AVALIACAO

Avaliacao Continuada

Ao longo de todo o curso, contribuirda também para a avaliagdo dos alunos a

boa:

a) Utilizagcao da linguagem com «clareza, precisdao, propriedade na
comunicacgao, fluéncia verbal e riqueza de vocabulario;

b) Organizacao, expressao e comunicagao do pensamento;

c) Raciocinio légico, analise e emissao de juizos criticos fundamentados;

d) Assimilacdo, articulagdao e sistematizacdo de conhecimentos teodricos e
metodoldgicos.

Além dos seguintes critérios e formas de avaliagao:

e Nota final: a PI + a PF + aTS + aWsS +aPA onde P, prova; TS, trabalho
semestral; WS, Workshop, e PA, postura pro-ativa do estudante com as
atividades do curso.

e Prova Substitutiva: refere-se a substituicao de uma nota (P1 ou P2) por
motivos regimentais, cujo conteddo versara sobre todo o contelldo semestral
indicado.

a) Participacdao positiva em sala de aula

b) Resolucdo de casos e exercicios em sala de aula

c) Resolucao de atividades extraclasse

d) Contribuicdes individuais e em grupo favoraveis ao andamento do curso

RECURSOS TEMATICOS/LABORATORIOS

Quanto ao Servico de Apoio Pedagogico

Todos os recursos audio visuais a serem utilizados constarao de:
I. Retroprojetor, TV e video, audio;
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I1. equipamento de multimidia e data show.
além do Laboratorio de Informatica junto ao CPD.

O TRABALHO SEMESTRAL

Este trabalho versard sobre a aplicacdo pratica, em um ambiente institucional concreto, dos conceitos
apreendidos em sala de aula sob um enfoque de fomento a sustentabilidade objetivando apresentar melhorias
implementéaveis na organizag&o.

TRABALHO SEMESTRAL
O trabalho semestral devera ser o estudo de uma instituicdo qualquer, com a adequada

caracterizacdo da mesma, levando-se em consideracdo suas praticas com relacdo aos seus
stakeholders, fundamentalmente. Apds tal caracterizacdo, desenvolver-se-a propostas de melhorias
institucionais com vistas a sustentabilidade organizacional. Este trabalho podera ser realizado em
equipe de até duas pessoas.

Assim, a escolha da mesma dar-se-4 em funcdo de suas praticas de boa gestdo de relacionamento
com seus stakeholders, relevando-se tais praticas quando comparadas a outras caracteristicas
institucionais (tamanho, faturamento, quantidade de funcionarios, area de atuacéo, etc.).

Este trabalho deverd ser formatado no estilo de um estudo de caso caracteristico e comumente
encontrado nos manuais de elaboracdo de trabalhos académicos. Uma breve apresentacdo do referido

trabalho seré realizada em sala de aula em ndo mais de quinze minutos.

Estrutura do trabalho
O trabalho semestral devera ser elaborado em acordo com as boas regras de um

trabalho académico, contando em sua estrutura final com os seguintes tépicos:

. Introducédo

o Desenvolvimento teérico-conceitual
o Apresentacdo do caso em estudo

o Andlise do caso estudado

o Consideracdes finais

o Referenciais utilizados

) Anexos
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Questdes para a coleta de dados no caso em estudo

Porque as pessoas trabalham na instituicao?

O que faz com que as pessoas sintam-se bem trabalhando na instituicdo?

Qual o significado do trabalho para os componentes da instituicdo?

O que os gestores tem feito para que as pessoas sintam-se bem e gostem de trabalhar na instituicdo?
Vcs diriam que os componentes da instituicdo sentem-se felizes por fazerem parte da mesma?
Porque?
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