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Profa. Geciane Porto
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Principais
u decisoes do processo de organizacdo
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Profa. Geciane Porto Maximiano (2004
FEA-RP/USP
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ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL

Asseguram que oS
individuos se
conformem as
exigéncias das
organizagoes e nao
O inverso

Minimizam e
regulam a influéncia
das variagoes
individuais sobre

a organizac¢ao

Sao distribui¢cdes em diversos
sentidos, das pessoas entre posi¢oes
sociais que influenciam as relagdes de papel
entre os individuos, onde por meio da
divisao do trabalho atribuem-se a eles
tarefas ou trabalhos diferentes dentro
das organizacoes

Profa. Geciane Porto
FEA-RP/USP



ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
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CONTRIBUICOES DA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL PARA AS EMPRESAS

" |dentificacao das tarefas necessarias ao
alcance dos objetivos estabelecidos.

® Organizacao das responsabilidades e niveis de
autoridade.

" Estruturacao do processo decisorio ideal,
incluindo o estabelecimento dos relatorios
gerenciais.

Reboucas (2014)



CONTRIBUICOES DA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL PARA AS EMPRESAS

" Contribuicao direta para a otimizacao das
comunicagoes internas e externas da empresa.

®Estabelecimento de indicadores de
desempenho compativeis objetivos
estabelecidos.

® Contribuicao direta para o incremento
motivacional e 0 maior comprometimento para
com os resultados esperados.

Profa. Geciane Porto
L R Reboucas (2014)



PRECAUCOES NAS APLICACOES DA
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

® Deixar o mercado e os clientes e fornecedores influenciarem o
delineamento da estrutura.

® Fazer a estrutura também para negocios futuros.

® Trabalhar com estruturas mais horizontalizadas.

® Acabar com as e disputas internas.

® Acabar com asigrejas e disputas internas.

® Trabalhar com o empowerment

® Ter efetivo envolvimento e patronos da alta administragao.

Profa. Geciane Porto
B Reboucas (2014)



FUTURAS EVOLUCOES DA
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

® Os estudos e analises terao amplitude cada vez maior.

® Estruturas organizacionais interligadas com outros instrumentos
administrativos.

® Estruturas organizacionais mais simples e de facil aplicagao
(apesar de mais amplas e abrangentes).

® Estruturas organizacionais baseadas e sustentadas pelos
profissionais das empresas.

® Aumento das influéncias — inadequadas — das politicas
governamentais.

® Consolidacao de parcerias entre empresas.

Profa. Geciane Porto
B Reboucas (2014)



CONSEQUENCIAS DA EVOLUCAO
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

" Modelos de gestao simples, flexiveis e sustentados.

" Facil identificacao das capacitacdes e das
incompeténcias.

® Estruturas organizacionais voltadas para resultados.

® Elevacao nos niveis de motivacao,
comprometimento, produtividade qualidade.

" Estruturas organizacionais baseadas em interagoes e
compreensdes mutuas, bem como nas
esponsabilidades.

Profa. Geciane Porto
FEA-RP/USP




CONSEQUENCIAS DA EVOLUCAO
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

® Adequacao das atividades de apoio.

® Consolidacao de um novo perfil de executivos.
® Trabalhos em equipes multidisciplinares.

® Desenvolvimento do processo de terceirizagao.
® Aumento da flexibilidade organizacional.

® Estruturas organizacionais .

Profa. Geciane Porto Reboucas (2014)
FEA-RP/USP



CONSEQUENCIAS DA EVOLUCAO
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

® Redirecionamento da estrutura de poder.
® Maior nivel de concorréncia.
® Ser o maior ndao é o melhor.

® Estruturas organizacionais globalizadas.

® Contexto ecologico.

" Responsabilidade social.

Profa. Geciane Porto Reboucas (2014)
FEA-RP/USP



Nao se pode julgar o desempenho de
nenhuma organizacgao independente de seus
objetivos estratégicos

¢

Diferentes estratégias demandam diferentes
caracteristicas organizacionais

Isto implica...

N B B
v Diferentes v Pessoas v Diferentes Estruturas
tecnologias diferentes competéncias

Profa. Geciane Porto
FEA-RP/USP



AMBIENTE

MUDANCAS
X ORGANIZACAO
eFinalidade

> *Concepcdes Filosdficas
*Objetivos e Metas

Actio Gerencial |

Profa. Geciane Porto
FEA-RP/USP



FATORES QUE INTERFEREM NA ESTRUTURA

® TECNOLOGIA

® PROCESSOS DE PRODUC;AO (Woodward)
® PRODUCAO UNITARIA OU ARTESANAL (ENCOMENDA)
® PRODUCAO MECANIZADA (EM MASSA)
®* PRODUCAO AUTOMATIZADA (PROCESSO)
" TIPOLOGIA DAS TECNOLOGIAS (Thompson)
" TECNOLOGIA DOS ELOS EM SEQUENCIA
® Envolve a interdependéncia seriada das areas
® Linha de produgao em massa
® TECNOLOGIA MEDIADORA
® Tem por funcao a ligagao de clientes que sao ou desejam ser
interdependentes
® Requer atividades padronizadas
® Servicos telefonicos, elétricos
® TECNOLOGIA INTENSIVA
® Uma variedade de técnicas serve de base para se modificar o
objeto de trabalho

® Hospitais, universidades e trabalhos de pesquisa

Profa. Geciane Porto
FEA-RP/USP



FATORES QUE INTERFEREM NA ESTRUTURA

TAMANHO

® Interfere diretamente nas variaveis organizacionais:
complexidade, formalizacao e centralizacao

AMBIENTE

® Caracteristicas ambientais sao restrigoes as
organizacoes, afetando-lhes a escala de operacoes e o
modo de producao

® |Infraestrutura socioeconomica,

® situacao demografica,
® valores e aspectos culturais
Dimensoes Ambientais

® Conteudo do Ambiente

® Variacao de Parametros

Profa. Geciane Porto
FEA-RP/USP

Hall 2004



FATORES QUE INTERFERE NA ESTRUTURA

® A politica interna determina as formas
estruturais, a manipulacao das caracteristicas
ambientais e a escolha dos padroes de
desempenho relevantes.

® Mas a politica interna depende dos arranjos
de poder existentes

® A coalizao dominante faz as escolhas
estratégicas com respeito a organizagao e sua
estrutura

Profa. Geciane Porto
FEA-RP/USP Hall 2004



FATORES QUE INTERFEREM NA ESTRUTURA

Categorias Analiticas

Capacidade Abundancia Complexidade | Dinamismo

Tecnologico
Legal Homogeneidade-
R Bl oo Heterogeneidade
Condicoes c -
de Econdmico lilgiliclicelos
Contelid — Dispersao
Onteudo | pemografico |
T A — ——
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Cultural

Turbuléncia

Profa. Geciane Porto Hall 2004
FEA-RP/USP



