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1. PSICOLOGIA SOCIAL MODERNA:
UM FENOMENO CARACTERISTICAMENTE
AMERICANO

A flor e suas raizes

“Embora as raizes da psicologia social possam ser encontra-
das no solo intelectual de toda a tradicdo ocidental, seu atual
florescimento € reconhecido como sendo um fenémeno caracte-
risticamente americano.” E desse modo que Gordon Allport (1954,
p. 3-4) apresentou a disciplina para uma nova geragio de estu-
dantes de pos-graduagio na América no inicio do que eu chamo,
aqui, a era moderna na psicologia social. Essa era teve inicio no
fim da segunda guerra mundial.

Colaboragédo interdisciplinar durante a guerra

A segunda guerra mundial propiciou um tipo de impulso ao
desenvolvimento da psicologia social semelhante ao que a primei-
ra guerra mundial tinha propiciado para os testes psicométricos.
Os cientistas sociais colaboraram para realizar levantamentos
soclais sobre a adequagédo de soldados a vida no exército (Stouffer,
Suchman et alii, 1949), e sua participagdo em combate e sobre as
consequéncias que dai advieram (Stouffer, Lumsdaine et alii,
1949); na avaliagéo da eficacia das diferentes maneiras de instruir
0 pessoal militar (Hovland et alii, 1949); e na solugao de problemas
técnicos relacionados 4 mensuracdo das atitudes e a predicao do
comportamento (Stouffer et alii, 1950). Esses foram os assuntos da
série de volumes do The American Soldier publicado, depois da
guerra, sob a editoracdo geral do socidlogo Stouffer.

Esse programa de pesquisa colaborativa desenvolvido durante
& guerra foi importante por uma série de razdes. Sera suficiente,
aqui, mencionar apenas duas. Ele propiciou um modelo para o
desenvolvimento de programas de doutorado interdisciplinares
em psicologia social no periodo apés a guerra. Esses eram, em
geral, programas conjuntos entre psicologia e sociologia, embora
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as vezes também incluissem antropologia. Programas interdisci-
plinares foram estabelecidos em Harvard, Yale e Michigan. Num
estagio ulterior, um programa interdisciplinar em psicologia foi
estabelecido em Columbia. Nenhum desses programas conjuntos
existe hoje. Todos eles, ao longo do tempo, foram desdobrados de
acordo com as linhas das disciplinas (Jackson, 1988; Collier et alii,
1991). Isso é por si mesmo muito revelador com respeito ao
desenvolvimento da psicologia social na era moderna. A razdo de
isso ter ocorrido pode ser melhor compreendida em termos dos
desenvolvimentos que comegaram no periodo entre as duas
guerras mundiais. Esse € um tema que ¢ discutido e desenvolvido
no capitulo 6, sobre a individualizagdo da psicologia social na
América, e no capitulo 7, sobre as formas sociolégicas e psicold-
gicas de psicologia social.

A outra razao da importancia da série de volumes do The
American Soldier é que alguns grupos de pesquisadores do tempo
da guerra continuaram colaborando muito além do fim da guetra.
O mais importante desses grupos foi o que estava scb a dire¢éo
de Hovland (editor do volume 3 da série The American Soldier)
gue formou o nucleo do programa de pesquisa ap0s a guerra em
Yale sobre comunicacdo e mudanca de atitude. Isso resultou numa
série posterior de volumes que sdo importantes na histdria da
psicologia social experimental na América na era moderna. Essa
colaboragdo ap0Os a guerra estava interessada no estudo experi-
mental da comunicacdo de massa. A continuidade entre esse
programa de pesquisa e 0 apos a guerra em Yale consistiu num
modelo comum de meios massivos de comunicacéo e dos efeitos
desses meios, juntamente com a adogao do experimento como a
estratégia preferida de pesquisa. Do mesmo modo, um alto grau
de controle torna-se possivel tanto sobre a forma como sobre o
conteddo, tanto da comunica¢éo durante o tempo da guerra Como
no contexto de laboratoério. Os outros volumes da série, os editados
por Stouffer, estavam relacionados com levantamentos sociais e
mensuracdo das atitudes.

A geragédo de estudantes de pos-graduacdo em psicologia social
apos a guerra

Em psicologia social, como em numerosas outras disciplinas
académicas, a geragido de estudantes de pos-graduacgéo imedia-
tamente apds a guerra fol particularmente talentosa. Isso foi
especialmente verdadeiro no que se refere ao grupo de estudantes
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de doutorado que Lewin atraiu para o Instituto de Tecnologia de
Massachusetts (MIT) onde ele fundou, em 1945, o Centro de
Pesquisa para Dindmica de Grupo. Muito ja se escreveu sobre este
grupo especifico de estudantes de pos-graduagdo em psicologia
social, tanto por outros que 0s entrevistaram (p. ex. Patnoe, 1988),
ou por eles mesmos, como retrospeccao (Festinger, 1980). Ajudaram
a estabelecer a psicologia social, no curso da era moderna, como um
fendmeno distintamente americano. Seu papel foi vital no desenvol-
vimento de uma psicologia social cognitiva. Eles refletiram, na
América, a influéncia da psicologia da Gestalt. As raizes foram
europélas, embora a flor fosse caracteristicamente americana.

A geragdo mais antiga de académicos na Europa e na Amé-
rica, que agora ja se aposentaram da vida universitaria, recordam,
muitas vezes com nostalgia, o grupo de estudantes (tanto de
graduagdo, como de poés-graduagdo) que se inscreveram nas
universidades logo ap6s o fim da guerra. Fram estudantes madu-
10S, € muitas vezes pouco os separava, em termos de idade e
talento, dos professores que os ensinavam. Freqiientemente, es-
pecialmente na América, eles tinham interrompido seus estudos
€ suas carreiras universitarias durante a guerra. A interrupcao foi
menas séria na Ameérica do que na Europa, onde as conseqiiéncias
da guerra foram muito mais devastadoras. Nas ciéncias sociais,
de maneira mais geral, esta geracdo de estudantes apos a guerra
fol importante. Dahrendorf (1995) identifica este periodo como um
dos grandes periodos na histéria da London School of Economics
and Political Science.

Possuimos um interessante exemplo dessa geracdo especifica
de estudante de engenharia no MIT. Ele é fornecido por Festinger et
alil (1950) em seu classico estudo Social Pressures in Informal Groups:
a study of human factors in housing. Temos aqui os cientistas sociais
do MIT estudando os engenheiros. Eles mostram como as redes
informais de amigos, num local de residéncia, se desenvolve como
uma fungdo da planta fisica da residéncia. S0 cuidadosos, porém,
€m mostrar que seus achados podem ser especificos dessa geragao
Particular de estudantes maduros. Eles eram, na sua maioria, ex-sol-
dados da infantaria com familias jovens, todos eles estudando
engenharia. Devido a tal alto grau de homogeneidade em termos de
valores comuns e devido a sua recente experiéncia compartilhada
10 servigo das forgas armadas, ndo parece tdo surpreendente que a
proximidade desempenhasse um papel importante em determinar a

21




formagdo dos grupos de amizade. No tempo do estudo, Schachter
e Back eram eles também estudantes de p6s-graduagdo no MIT,
a0 passo que Festinger era um jovem professor.

Havia outros centros importantes de pesquisa em psicologia
social apés a guerra além do MIT, embora esse fosse o mais
inovador em termos tanto de sua teoria como de seus métodos de
pesquisa. Logo ap6s a morte prematura de Lewin, em 1947, o
Centro de Pesquisa para Dindmica de Grupo, sob a dire¢ao de
Cartwright, mudou-se do MIT para a Universidade de Michigan,
onde se tornou parte do Institute for Social Research. Estava
também no Institute for Social Research em Michigan Rensis
Likert, que era encarregado de pesquisa. Ele trouxe consigo para
Ann Arbor alguns dos pesquisadores que tinham trabalhado com
ele durante a guerra em pesquisa. O amplo espectro de métodos
de pesquisa efetivamente empregados pelos pesquisadores no
Institute for Social Research reflete-se no volume editado por
Festinger e Katz {1953), Research Methods in the Behavioral
Sciences. O Instituto atraiu para Ann Arbor muitos cientistas
sociais famosos. Eles foram atraidos pelas perspectivas de ter, ao
mesmo tempo, uma cadeira de ciéncias sociais na Universidade
e a dire¢do de pesquisa dentro do Instituto.

O programa de pesquisa em comunicacdo e mudanga de
atitude do pos-guerra de Yale, sob a dire¢do de Hovland, reuniu
um brilhante grupo de pesquisadores, muitos dos quais tinham
colaborado previamente no contexto da guerra. Ele também atraiu
a Yale um talentoso grupo de estudantes de pés-graduacdo em
psicologia social, muitos dos quais acabaram se tornando lideres
em sua area durante a era moderna. Essa nova geracdo desempe-
nhou um importante papel no estabelecimento da psicologia social
como ciéncia experimental. A psicologia social experimental que
eles ajudaram a moldar era, na verdade, um fendmeno caracteris-
ticamente americano.

O programa de pesquisa experimental de Yale era mais
ortodoxo que o do MIT. Os pesquisadores de Yale apoiavam-se
muito no modelo da andlise de varidncia (ANOVA) em seus
estudos experimentais. Suas variaveis independentes mais impor-
tantes eram as formas e o conteudo das mensagens e as fontes
de onde pareciam se originar. Hovland e seus colaboradores
tentaram transformar a retérica numa ciéncia exata (Billig, 1987).
Eles tentaram estabelecer alguns poucos principios gerais de
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persuasdo que seriam universalmente verdadeiros, inde-
pendentemente do assunto implicado ou do meio empregado para
a transmissdo da mensagem. Inicialmente, era um programa de
pesquisa puramente empirico. O que acontece se gnudgrmqs a
credibilidade da fonte da qual provém a mensagem? k mais eficaz
apresentar ambos os lados do topico ou apenas o ladp qge g
comunicador deseja que o publico-alvo aceite? Se o primeiro é
mais eficaz (de fato o era), a ordem de apresentag¢io de ambos os
lados faz alguma diferenca? Alguns argumentam que as pessoas
ga0 mais influenciadas pelo que ouvem por primeiro sobre deter-
minado assunto (isto é, o efeito de primazia); outros defendem que
as pessoas sdo mais influenciadas pelo que escutararp por ultimo
a respeito de um assunto (isto &, o efeito de o seu carater ser mais
recente). A maioria dos dados do programa de Yale favoreceu os
efeitos da informacgéo mais recente na persuasdo.

Se existia uma orientagdo teérica ampla no inicio do programa
de estudos de Yale, esta era, evidentemente, a da teoria do
comportamento de Hull/Spence. No final do programa, contudo,
a orientacdo tedrica principal era a cognitiva. Era facil, no inicio,
manipular as principais varidveis independentes, pois elas se
referiam a forma e ao contetido das mensagens nos diversos
meios. Foi apenas no volume 3 da série de Yale (Rosenberg et alii,
1960), que foi publicado uns 15 anos ap6s o inicio do programa
apo6s a guerra, que o foco de interesse mudou para a compreensao
de como a comunicacdo era organizada nas mentes das pessoas
expostas as varias comunicagtes experimentalmente construidas.
O interesse aqui era pelos modelos de consisténcia cognitiva na
mudanca de atitude. A série de estudos de Yale nio era, desde o
inicio, cognitiva em sua orientagdo. Diferentemente do programa
rival do MIT (e mais tarde em Michigan), ela néo refletiu a
influéncia da psicologia da Gestalt. Tornou-se antes um programa
de pesquisa cognitivo, em vez de ter comecado como tal.

Muitos dos importantes pesquisadores em psicologia social
da era moderna fizeram seus aprendizados em um ou outro desses
dois programas. Alguns poucos, como Kelley, conseguiram até
fazer um aprendizado em ambos os programas. Os primeiros
professores de ambos 0s programas, e seus grupos de alunos de
doutorado imediatamente apds a guerra aposentaram-se recente-
mente ou ja estdo mortos. Em certo sentido, € o fim de uma era.
Isso faz do momento atual um momento oportuno para se avghar
a importancia de suas realizagdes. Esta, contudo, néo é minha

23




Intengéo neste livro. Aqui ndo estou interessado no florescimento
da psicologia social na América durante a era moderna, mas em
suas raizes. Cartwright, um proeminente membro da geragao de
psicdlogos sociais por quem estou interessado, expressou isso
desta maneira em sua “Katz-Newcomb Lecture” na Universidade
de Michigan: “Toda a histéria da psicologia social como um
campo de pesquisa empirica se estende por um periodo de
aproximadamente 80 anos apenas. E sendo que seu crescimento
ocorreu dentro das ultimas quatro décadas, ela é fundamental-
mente o produto de professores que estio ainda ativos dentro de
sua area” (Cartwright, 1979, p. 82). Agora, apds uma década e
meia, muitos desses professores nio estdo mais na ativa.

A dimenséo européia

Cartwright (1979) ndo est4 muito seguro que suas proprias
credenciais o constituam um historiador da psicologia social
moderna. Na conferéncia citada, ele se descreve, modestamente,
como um observador participante. Como um historiador da psico-
logia social, leva vantagem tanto sobre Allport (1954), como sobre
Jones (1985), em néo concordar com uma filosofia positivista da
ciéncia que poderia distorcer sua visao histérica (veja abaixo). Sua
contribuigdo, na verdade, é rudimentar e impressionista como
costuma ser a de um observador participante.

Cartwright estd profundamente consciente das muitas con-
tingéncias que moldaram o desenvolvimento histérico da psicologia
social na América durante a era modema. Diferentemente das
narragGes mais completas apresentadas por Allport (1954) e por Jones
(1985), Cartwright (1979), no seu breve esbogo, toma em considera-
¢ao um conjunto bem mais amplo de caracteristicas que as empre-
gadas tanto por Allport, como por Jones, ao analisarem as influéncias
no desenvolvimento histérico da psicologia social: “Se fdssemos
obrigados a nomear uma pessoa que teve 0 maior impacto nesse
campo, essa deveria ser Adolf Hitler” (Cartwright, 1979, p. 84).

Acontecimentos da vida real podem ter uma influéncia dra-
matica no desenvolvimento historico das disciplinas académicas.
No capitulo 9 discuto o impacto da guerra sobre o desenvolvimen-
to da psicologia social. Isso inclui o efeito da grande guetra de
1914-18, bem como da segunda guerra mundial. Também inclui
uma avalia¢do das conseqiiéncias da recente guerra fria no desen-
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’ volvimento da psicologia social na América. Cartwright (1979), junta-
E mente com Allport, Jones e eu mesmo, acredita que a psicologia social,

na era moderna, € caracteristicamente um fendmeno americano. Ele
formace, contudo, uma avalia¢do methor que a de Jones (1985), sobre

‘a contribuicao européia para o florescimento peculiar da psicologia

gocial na América no periodo apds a guerra:

O surgimento do nazismo na Alemanha, com ¢ intelectualismo e
0 anti-semitismo pernicioso que ¢ acompanharam, resultou,
como todos sabemos muito bem, na migracao para a América de
muitos lideres académicos, cientistas e artistas da Europa... Mal
poderiamos imaginair como seria a situac&o hoje se pessoas tais
como Lewin, Heider, Kohler, Wertheimer, Katona, Lazersfeld e 0s
Brunswiks nao tivessem ido acs Estados Unidos no momento em
que foram (Cartwright, 1979, p. 85).

De particular importancia, como mostro no capitulo 6, foi a
migracao dos psicologos da Gestalt aa Austria e da Alemanha
para a Ameérica. Ieso comecgou ja em 1927, mas se acelerou com a
subida cde Hitler ao poder em 1933, ¢ com a “Anschluss” de 1938.
Embora a migragao ocorresse antes da segunda guetra mundial, seus
efeitos completos nao foram percebidos até depois da guerra. Alguns
dos acontecimentos centrais dessa migracao estdo inciuidos na lista
das datas histéricas importantes reproduzidas no Apéndice 1.

Se tragarmos uma distingdo nitida entre o longo passado da
psicologia social como parte de toda a tradi¢éo intelectual ociden-
tal e sua curta histéria como uma ciéncia experimental na América,
entéo torna-se facil perder de vista a importancia de um movimento
que ocorreu durante os inicios desses dois periodos, cuja conseqiién-
cia completa (isto &, a psicologia social cognitiva) ndo se tornou
evidente até um periodo posterior. Lindzey e Aronson (1985) fazem
isso na ultima edicao do Handbook of Social Psychology, devotando
dois capitulos distintos ao longo passado (Allport, 1985) e a curta
histéria (Jones, 1985) da psicologia social. Tal visdo somente pode
levar a uma explicacdo mais etnocéntrica da psicologia social
moderna que ¢ claramente apoiada pelos fatos histéricos: asraizes
£80 vistas corno européias, e as flores como especificamente
americanas. A movimeniagao das pessoas entre as culturas é pelo
menos t&o significativa como o que acontece dentro de uma
cultura. Isso € tdo verdadeiro na Europa como na Ameérica.

A migracao dos psicologos da Gestalt da Austria e da Alema-
nha para a América foi a fonte principal de inspiracdo para a
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psicologia social cognitiva, uma carateristica extremamente pe-
culiar da psicologia social da era moderna. Suas raizes devem
ser buscadas na fenomenologia. Essa era uma forma de filosofia
claramente distinta do positivismo que se tinha estabelecido na
América na forma de behaviorismo durante o periodo entre as
duas guerras mundiais. Os psicologos da Gestalt ndo se tinham
defrontado com o behaviorismo até que chegassem ao Novo
Mundo. Foi desse conflito entre duas filosofias rivais, mas incom-
pativeis (isto é, fenomenologia e positivismo), que a psicologia
social emergiu na Ameérica, na forma especifica como se deu,
logo no inicio do periodo moderno. Mostrarei que a psicologia da
Gestalt foi o ingrediente crucial nessa transformacéo. O conflito
ocorreu em solo americano, e também o resultado - uma forte
psicologia social cognitiva - foi um produto claramente americano.
A psicologia social moderna pode, pois, ser, na verdade, um
fenbmeno caracteristicamente americano, mas ao menos a feno-
menologia era européia.

Psicologia social cognitiva e ciéncia cognitiva

Os psicélogos sociais na América eram teodricos cognitivistas
numa época em que isso ndo era moda, isto é, no auge do
behaviorismo. Isso se deveu principalmente & influéncia dos
psicélogos da Gestalt. A tradigdo cognitiva dentro da psicologia
social americana ndo era apenas diferente, internacionalmente, no
contexto da psicologia social; ela era também diferente, nacional-
mente, no contexto da ciéncia cognitiva. A ciéncia cognitiva
surgiu da colaboragdo, durante a guerra, entre psicélogos, enge-
nheiros de telecomunicagéo e cientistas da computacao.

Gardner (1985), em sua histéria do que ele apropriadamente
chama de nova ciéncia da mente, reconhece imediatamente o
papel desempenhado pelos psicdlogos da Gestalt e pelos psicolo-
gos soclais americanos na revolugdo cognitiva. Em Harvard, por
exemplo, 0 papel desempenhado por Bruner (1983) foi mais
claramente social que o desempenhado por Miller. Em Yale, o
papel desempenhado por Abelson foi mais claramente social que
0 desempenhado por Schank (Schank e Abelson, 1977). Outros
psicologos sociais que contribuiram tanto para a ciéncia cognitiva
€omo para a psicologia social cognitiva sdo Nisbett e Jones (Jones
e Nisbett, 1972; Nisbett e Wilson, 1977).
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A ciéncia cognitiva, bem como a psicologia social moderna,
¢ principalmente um produto do apds-guerra. As formas de
cogni¢ao, no entanto, séo claramente distintas nos dois casos. No
primeiro, inclui a linguagem do engenheiro de telecomunicagio e
a do cientista da computagao, isto é, a teoria da informagéo. Ele
pode, mas nédo necessita ser, um modo de comunicagio esp.e.ci.ﬁ-
camente humano. A metafora da raiz € a de um sistema artificial
de comunicacdo. Na psicologia cognitiva, a linguagem da cogni-
cdo deriva de uma perspectiva fenomenologica do mundo. 'Quan-
do 0 outro & outra pessoa (em vez de, por exemplo, um objeto), o
modo de comunicacéo é interpessoal, isto &, social. Como modo
de comunicacao, a linguagem ¢ especificamente humana. Ela é
também um modo intrinsecamente social de comunicagao.

Depois da primeira guerra mundial, Titchener ale_rtqu 08
psicdlogos na América de que se eles aceitassemP bghawonsmo,
poderiam estar trocando uma ciéncia (isto é, a cier}ma da mente)
por uma tecnologia. Ap6s a segunda guerra mundial, elgs tro'ca-
ram uma tecnologia (isto é, o behaviorismo) por outra (isto €, a
ciéncia cognitiva). As linguagens da tecnologia e da fenomenolo-
gla sdo profundamente estranhas entre si. Pode-se falar a hnqua:
gem da fenomenologia e permanecer psicélogo social. Iss.o nao €
verdadeiro da linguagem da tecnologia. Uma psicéloga social pode
aprender a falar essa linguagem, mas uma vez que esta ye{sada
em seu uso, provavelmente nio continuara a ser um psicéloga
social por muito tempo. Isso ¢ assim porque as formas de hngga-
gem e da inteligéncia que séo do interesse do psicologo cognitivo
sdo artificiais e nao naturais.

Espero mostrar, especialmente nos capitulos 2, 3 e 5, que os
psicologos sociais em ambos os lados do Atlantico, antes da
segunda guerra mundial, estavam interessados no estudo das
formas naturais de linguagem e da inteligéncia. Nao é surpresa
que em tempos de guerra (especialmente durna guerra quente) 0s
modos artificiais de comunicagdo devam prevalecer sobre 08
especificamente interpessoais. Mesmo dentro da psicolog'}a gomal
moderna, existem modelos de comunicagio claramente dlstmtos.
O modelo genérico de comunicagdo e de mudanca de atltuQe
dentro do programa de estudos de Yale, por exemplo, deve rn~als
a um contexto militar do que, digamos, o modelo das relagqes
interpessoais de Heider, que se fundamenta numa perspectiva
explicitamente fenomenologica (Heider, 1958).
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Exportando psicologia social dos Estados Unidos
para todo o mundo

A psicologia social que se desenvolveu como um fenémeno

especificamente americano na era moderna € uma forma psicold- f

gica de psicologia social. Ela é a forma dominante de psicologia
social nos EUA (Jones, 1985), também no mundo de fala inglesa.

Embora seja também uma forma de psicologia cognitiva, ela é
totalmente diferente da ciéncia cognitiva, que também se desen- ,

volveu nos EUA nos tempos modernos (veja acima). E diferente

porque suas raizes sdo muito distintas. As raizes vao mais a fundo |

que as da ciéncia cognitiva. Meu proposito principal, ao escrever

este livro, & identificar algumas dessas raizes. Ela diverge também ;

das formas sociolégicas de psicologia social, algumas das quais

s&o também origindrias da América do Norte. Embora existam |
hoje poucos lagos, se é que exista algum, entre essas duas formas
de psicologia social, a0 menos no contexto dos EUA, né&o foi |
sempre assim. Essas duas formas rivais de psicologia social ]
possuem muitas raizes comuns. E parte de minha intencéo, ao {

escrever este livro, identificar algumas dessas raizes comuns.

O modelo de exportagao de psicologia social dos BEUA, durante
0 periodo moderno, foi a forma dominante de psicologia social
psicolégica. Os americanos, apés a guerra, desempenharam um
papel central na reconstrucdo das universidades, tanto na Alema-
nha como no Japdo. A psicologia social que eles ajudaram a
estabelecer ali foi uma forma psicolégica, e ndo sociolégica, da
disciplina. Os americanos desempenharam também um papel
Importante na Europa, ao ajudar a constituir o que € hoje a
Associagdo Européia de Psicologos Sociais Experimentais. Havia,
freqientemente, psicologos sociais individuais trabalhando longe,
Isolados uns dos outros, em varios paises europeus. Os americanos
envolvidos na reconstrugio da Europa apés a guerra, ajudaram
esses psicologos sociais isolados a se encontrarem. Um papel
central nesse processo foi freqlientemente desempenhado pelo
“Scientific Liaison Officer” da Secretaria de Pesquisa Naval, sedia-
da na Embaixada Americana em Londres. Lanzetta, de modo
especifico, desempenhou um papel central no fortalecimento da
principiante Associagdo Européia. A lideranca intelectual da As-
soclagdo, é evidente, foi propiciada por personalidades européias
proeminentes, como Tajfel e Moscovici. Psicélogos sociais dos
EUA forneceram apoio logistico importante para o desenvolvimen-
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;_‘ o da psicologia social na Europa, especialmente nos primeiros
b.tempos da Associacao Europeia. Pessoas de Ienome entre esses
] psic6logos sociais americanos foram Festlnggr, Cartwnght,
Schachter e Katz. Cartwright desempenhou tambem papel impor-
' tante no apoio ao estabelecimento da psicologia social no Japao
durante a reconstru¢do desse pais apés a guerra.

Ha tradicbes de pesquisa em psicologia social que se desen-
volveram e que se originaram na Europa. Duas das mais inﬂuent_es
dessas tradigbes de pesquisa foram a teoria de identidade gogal
de Tajfel e a teoria das representa¢des sociais de Moscpmm. A
primeira estava muito mais estreitamente ligada a psicologia
social americana, do que a segunda. Era nitidamente uma forma
de psicologia social psicologica, que tinha suas raizes na te'or%a
dos processos de compara¢do social de Festinger, e que const.1tu1a
uma critica dos estudos de campo das relagdes intergrupais de
Sherif. Tajfel produziu uma teoria do preconceito puramente
cognitiva que se constituiu numa contribuicéo signiﬁcatiya auma
psicologia social ja altamente cognitiva. Esta ultima foi a forma
dominante de psicologia social na fala inglesa, durante a era
moderna da psicologia social. Embora a teoria da identidade social
se tivesse originado na Europa, se desenvolveu muito rapidamente
pelos paises da antiga Comunidade Britanica. Istg nép causa
surpresa, pois o inglés era a lingua comum de comunicagio nessa
Comunidade. Tajfel, através de sua teoria, contribuiu mais para .a
individualizacdo do social (veja capitulo 6), do que para a sociali-
zacao do individuo. Isso fica evidente em sua critica a Sherif e em
sua decisdo de conduzir experimentos dentro de um vacuo cultural
e histérico, isto é, em laboratdrio. Seu trabalho foi desenvolvido
por seus estudantes de maneiras bastante contraditérias. Algqns,
mais especificamente Turner com sua teoria de auto-categoriza-
¢do, contribuiram ainda mais para a individualiza¢do do socia{l,
enquanto que outros, especialmente Billig com seu enfoque retd-
rico, contribuiram mais para restabelecer as dimensdes culturais
e temporais nos estudos dos fendmenos sociais.

Moscovici, ao escolher Durkheim como um ancestral adequa-
do para sua teoria das representages sociais, contribuiu para
assegurar que essa tradicao francesa de pesquisa em psicologla
social, que ele iniciou no comego da era moderna, fosse~classm-
cada como uma forma socioldgica de psicologia social e nao COmO
uma forma psicologica. Ela se constitui numa importante critica
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sobre a natureza individual da tradigdo psicolégica dominante da
psicologia social nos EUA. E também um desafio importante a
hegemonia da psicologia social americana dentro da Europa
durante a era moderna. E o unico exemplo de um didlogo continuo
entre uma forma psicolégica e uma forma socioloégica de psicologia
social. O dialogo é transatlantico e ndo norte-americano. A pes-
guisa em representagdes sociais € agora também um didlogo
multilingiie. H4 importante corpo de pesquisa em representagdes
sociais em italiano, espanhol e portugués, e os inicios de uma
literatura em alemao. Com o florescimento da literatura em espa-
nhol e portugués, ha atualmente um intercdmbio transatlantico
consideravel entre a Europa e a América do Sul em relagdo ao
estudo das representacdes sociais.

A tradigdo psicolégica dominante da moderna psicologia
social se espalhou tanto ao norte, como ao sul, dentro das
Américas. Ela se estabeleceu firmemente, embora nao necessa-
riamente de maneira dominante, no Canada. Alguns professores
americanos se dirigiram ao norte para colher informacgdes em
universidades canadenses, especialmente durante a guerra do
Vietnd. Os canadenses, contudo, estavam mais propensos que
seus primos americanos em questionar essa tradi¢éo de pesquisa
dominante em psicologia social. Perceberam logo a auséncia, nos
Estados Unidos, de qualquer didlogo entre as formas socioldgicas
e psicolégicas de psicologia social. Dois dos melhores livros
escritos até agora sobre a auséncia de tal didlogo, na América,
entre formas psicoldgicas e socioldgicas de psicologia social,
foram escritos por canadenses, ou por académicos que foram
educados em universidades canadenses (Jackson, 1988; Collier et
alii, 1991). Os autores desses dois volumes tiveram mais sucesso
em identificar e descrever o problema, do que em resolvé-lo. No
entanto, constatar que existe um problema & estar além da metade
do caminho para sua solugdo. Penso que um enfoque mais
estritamente histérico ajudara a resolver a questao. Os psicdlogos
sociais no Canadé estao mais atentos que seus primos americanos
aimportancia da linguagem e da cultura como fendmenos sociais.
Isso tem a ver com a natureza dividida da sociedade e da cultura
canadense. Os psicélogos sociais francéfonos do Canadéa podem
tanto dirigir-se a Paris, como ao sul de suas fronteiras com oS
Estados Unidos. Na verdade, os canadenses trouxeram contribui-
¢Ges importantes para a teoria das representagoes sociais, espe-
cialmente no que diz respeito a maneira como ela se relaciona
com os meios de comunicacdo de massa.
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No inicio da era moderna, a psicologia social nas universida-
des da América Latina foi fortemente influenciada pela forma
psicologica dominante de psicologia social dos EUA. A psicologia
social na era moderna foi um fendmeno caracteristicamente ame-
ricano. Muitos dos proeminentes professores de psicologia social
nas universidades latinc-americanas receberam sua formacéo de
pbs-graduagéo nos Estados Unidos. Essa € uma situagdo que
agora estd comecando a reverter, na medida em que a psicologia
social esté se fortificando mais na Europa e a hegemonia da lingua
inglesa, como veiculo de publicagdo em psicologia social, esta
sendo desafiada pela literatura florescente, em psicologia social,
nos idiomas latino-americanos.

O positivismo na historia e na historiografia
da psicologia social

A psicologia social é, normalmente, transmitida de uma
geragao de estudantes a seguinte através de um programa de
doutoramento. Os manuais desempenham um papel central na
formacio de pos-graduagéo da maioria dos psicélogos sociais. A
série de Handbooks of -Social Psychology, editados por Lindzey
(1954) ou por Lindzey e Aronson (1968-9, 1985), durante o periodo
da psicologia social moderna, foram importantes na transmissao
das formas dominantes de psicologia social psicolégica. Isso é
verdadeiro tanto se o programa de pds-graduacédo, em que 0S
manuais sdo usados, é oferecido nos Estados Unidos ou em outras
partes do mundo. Esse é o periodo em que a psicologia social
emergiu como uma ciéncia experimental, principalmente na Amé-
rica. O positivismo desempenhou um papel central nesse proces-
so. Essa é parte da histéria que se desdobra nas paginas que se
seguem. Espero também tornar evidente o papel do positivismo
na conformacédo das explicagdes histéricas que noés temos atuail-
mente disponiveis na psicologia social moderna. A evidéncia para
essa wltima afirmacéo serd apresentada mais pormenorizadamen-
te no capitulo 10. Aquela altura, espero, o leitor estard numa
posi¢do melhor para julgar a verdade da afirmativa e para avaliar
sua importancia histérica. Ela sera, também, uma garantia neces-
séria para mim, a fim de apresentar uma explicagdo historica
alternativa da psicologia social moderna.

A versdo de Allport sofre os fundamentos histéricos da psico-
logia social moderna constitui o capitulo inicial do Handbook of
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Social Psychology, editado por Lindzey (1954). Esse foi o primeir
de uma serie de trés Handbooks editados por Lindzey (1954), o ;
por Lindzey e Aronson (1968-9, 1985) que, coletivamente, consti4
tuemn a psicologia social moderna. A versdo de Allport tem siddl
apresentada em todas as trés edigbes do Handbook. Apareceu na
edigéo original, numa edicdo revisada e numa composi¢do modid
ficada (Allport, 1954, 1968 e 1985 respectivamente). Os manuaig
sao importantes na histéria de uma disciplina (veja capitulo 5), poig
eles possuem uma influéncia formativa na socializacédo de geragoed
sucessivas de estudantes de pos-graduacdo. Eles sdo uma fon d
importante de identidade profissional dos estudantes matriculado 4
em programas de doutorado em psicologia social. S40 um guia mais
confiavel para o desenvolvimento histérico de uma disciplina do:
que, por exemplo, os livros-texto, que tendem a refletir a popula-§
ridade de um tépico, entre estudantes de graduacdo. k

»

O foco de meu interesse nesse livio é a psicologia social §
moderna, embora eu tenha mais a dizer sobre suas raizes do que }
sobre seu florescimento. Para avaliar seu florescimento, antes de;
tudo € necessario, em minha opinido, compreender suas raizes el
as relag0es entre essas raizes e a flor. E também necessario, diria,
compreender as variedades do género que subsistem hoje. Essas
vao incluir varidveis que se encontram apenas na Europa, e outras
que se encontram apenas em disciplinas afins, tais como aj
sociologia. Uma histdria especifica da psicologia social moderna,
como algo distinto duma narrativa das origens dessa historia v
(Allport, 1954), néo apareceu na série moderna de Handbooks até
sua ultima edigéo (Jones, 1985). Em sua versdo, Jones sublinhou
0s principais desenvolvimentos na disciplina durante o curso das
cinco primeiras décadas (isto ¢, de 1935 a 1985). Sua narrativa é !
uma histéria de instituigées, de programas de doutorado conjuntos |
de psicologia social e de outras ciéncias sociais, de livros-texto e §
dos principais programas de pesquisa. E uma descricédo da pes-
quisa e do progresso na pesquisa, mais que uma histdria do |

pensamento. Nesse sentido, ele difere nitidamente do capitulo 1

vizinho de Allport (1985), que é mais uma histéria de idéias que !
uma historia de institui¢des.

Jones limitou sua analise a histéria da psicologia social dos
EUA. Isso, em si mesmo, é uma contribuigdo importante aos
estudos modernos. Na opinido de Allport (1954), com a qual
concordo, a psicologia social moderna é caracteristicamente um |
fendmeno estadunidense. Jones nos forneceu uma narrativa his-
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; ica desse fendmeno. Sua Versao, cor}tgdo, ¢é seriamente Iincor.n—
mesmo No que se refere ao cenario dos EUA. Isso € assim
brque seu interesse primeiro, mostrgdo dg maneira exphcna,' )
"; o desenvelvimento da psicologia fso~01al comQ uma‘subdlls-l
mlina da psicologia. Isso ignora as tradlgoeg de ps1colog1a socia
enc se desenvolveram no contexto da soc1olqg1a e das outras
siancias sociais. Espero, no presente volgme, .mclulr. formas so-
ologicas, bem como psicologicas, de psicologia social. Jones se

4 considera justificado ao ignorar formas s’o.ciolc’)gicgs da disciplina
porque, COmo ele demonstra em sqa~anahse qu _hvros-texto,dpor
i exemplo, eles constituem uma tradicao mmontaga na era moder-
b na. O fracasso dos programas de dquj:orgdo conjuntos em ps1ccc1>—
 logia social e outras ciéncias sociais é uma peca a mais De
' evidéncia empirica que Jones cita em apoio a sua posi¢ao. De

maneira mais controversa, ele cré que a formas gog:iolégicgs de
psicologia social sdo menos cientificas que a tradx;ap americana
de psicologia social como uma subdisciplina da psicologia. E a
historia desta ultima que ele narra.

Tenho reservas quanto a vantagem de separar a historia do
pensamento (Allport, 1954) da historia da pesquisa.(Jones, 1985).
Mas isto é conseqiéncia mais da decisdo dos ednores, gug (}a
decisdo de Jones quanto a natureza de sua préppa coqtnbm(;ao
para aquele volume. A coexisténcia desses dois capltqlos, na
tltima edicdo do Handbook (Allport, 1985; Jones, 1985), 1mpede
que os psicologos sociais, em ambito mundial, possam psgf;uu de
um referencial util, para avaliar o desenvolvimento hlstgnco Qe
sua disciplina. Isso & assim porque as raizes da pswologla social
moderna sio tratadas separadas de sua flor. As raizes s&o predo-
minantemente européias, enquanto que a flor é tipicamente ame-
ricana, A divisdo de responsabilidade entre Allport e J‘ones com
1espeito a sua cobertura da historia da psicologjla soc;a} ;eﬂete,
suspeito eu, da parte dos editores, uma ﬁlosoﬁa_ pomtmsta .de
ciéncia. Allport cobre o passado metafisico da psicologia social,
enquanto que Jones cobre sua curta histéria, desde_ 0 .momento
em que ela se tornou uma ciéncia experimental, pnnmpalmenpe
na Ameérica. Esse é um tema ao qual irei retornar com Imais
detalhes no capitulo final deste livro. Jackson (1988) apresenta
uma explicacido melhor tanto do passado, comp do presente, da
psicologia social moderna, sem criar t4o perniciosa ruptura entre
metafisica e ciéncia.
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Nao ha sentido em escrever a histéria de uma disciplina se ial
existe uma versdo adequada dela. Indiquei acima algumas de
minhas razdes de estar insatisfeito com a explicagcdo propiciad 3
por Jones (1985). Meus objetivos, no presente livio, sdo m
abrangentes que os de Jones, pois desejo incluir tradicées
bensamento e de pesquisa tanto européias, como das América; ¥
Desejo também incluir formas de psicologia social tanto s0Ciolo
gicas, como psicolégicas (capitulo 7). Isso é especialmente impor
tante para mim, pois as raizes da psicologia social moderna jaze
no solo intelectual de toda a tradigio ocidental. |

Divirjo ainda de Jones em outro aspecto. Ele aceita, mas eu
Iejeito, a explicagdo dada por Allport, dos fundamentos histéricos E
da psicologia social moderna. N4o estou sozinho em questionar a
validade dessa explicagéo (por exemplo, Samelson, 1974). Ao ser 4
publicada pela primeira vez (Allport, 1954) ela foi uma contribuigdo {
valiosa para o conhecimento. E menos valiosa agera, 40 anos |
depois. Foi reeditada duas vezes (Allport, 1968, 1985), com apenas |
revisbes ou emendas sem importincia. Isso pode refletir um 1
pensamento, da parte dos editores do Handbook (isto é, Lindzey 1

e Aronson) de que, ja que o longo passado da psicologia social

estd agora muito distante, ndo ha necessidade de revisar seu ]

entendimento. N&o é sabio, do meu ponto de vista, separar, dessa
maneira, o passado de uma disciplina de seu presente. Como
Mead (1932) demonstrou, em sua filosofia da histéria, o passado
& sempre reconstruido da perspectiva do presente. Nao ha um fim
Nesse processo.

O problema em escrever a histéria a partir do enfoque da histdria
das idéias, que Allport adotou, é que os critérios para decidir o que
incluir e o que excluir sdo, muitas vezes, longe de serem claros, e
apenas raramente se tornaram explicitos. Smith (1988) levantou esse
problema com respeito as histérias da psicologia. A partir do que,
pergunta ele, ¢ a histéria da psicologia a histéria? Existem muitos
fundamentos histéricos possiveis para a psicologia social moderna,
dos quais o escrito por Allport ¢ apenas um. Em sua época, ele foi
Importante, e agora ¢, ele também, parte da histéria da disciplina
da qual, inicialmente, ele foi apenas uma introducéo.

Samelson (1974) acusou Allport de criar um mito original falso
bara a psicologia social ao nomear Comte como seu fundador. Ele
identificou a fonte secundaria, a lingua inglesa, onde Allport foi
buscar seu conhecimento de Comte. Samelson tomou o artigo de
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| Hort como um exemplo do que Butterfield (1951), o histqria}d_or
nlés, chamou de falacia “Whig”l na interpretacdo da histéria.
x siéniﬁca a “tendéncia de muitos historiadores de escrever a

ir de perspectivas protestantes e Whigs, de elogiar as revo-

Ao identificar Comte como seu fundador, Allport estava

3 i'fendendo que a psicologia social era agora uma ciéncia. Para
44

E Allport (1954) ela € uma ciéncia social. Para Jones (1985) ela ¢

ma ciéncia experimental. Ambos os autores, contudo, funda-

"‘mentam suas explicagdes historicas em termos de uma ﬁl.oﬂsoﬁa
‘: positivista de ciéncia. E a mesma filosofia geral de ciéncia

defendida pelos editores do volume em que, seus trabglhos
aparecem. Tratarei bem mais longamepte, np'capltulo 8, dosriscos
implicitos em nomear ancestrais e em identificar fundadore;s g, .no
capitulo 10, da influéncia do positivismo ao se escrever historias
e ao se editarem manuais.

Os assuntos discutidos no paragrafo anterior tém mais a ver
com a historiografia, do que com a histéria da psicologia social.
O positivismo é uma for¢a importante tanto derlltro como sobre a
histéria da psicologia social. O behaviorismo ¢ a forma que ele
assumiu na histéria da psicologia social. Nesse pqnto, Floyd
Allport, o irméo de Gordon, desempenhou um .papel importante
{(ver capitulo 6). A criagdo de um mito orlgpal. falso para a
psicologia é apenas uma das formas que o positivismo assumiu,
na historiografia de uma disciplina. Nesse ponto, Gordon Allport,
0 irméo de Floyd, desempenhou um papel importante. qudo~n,
desse modo, cumprimenta e complementa a obra de geg 1rm§o
Floyd. Um cria a revolucdo que o outro celebra. A falacia Whig
torna-se aqui um mero assunto de familia.

1. O partido Whig foi um antecessor do partido liberal_ moderno. Eles estivera{n no pciider ;iae
1714-60 e pressionaram o desenvolvimento industrial e comercial e a tolerancia 1€l glco .
Durante a Revolugao Francesa os Whigs exigiram reforma paﬂamenta_: na Inglatfga ~om
a aprovagao da Carta de Reformas em 1832, eles se tormaram conhecidos como liberais.
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Pos-escrito

Compartilho a crenga de Allport (1954) e de Jones (1985) de

que a era moderna da psicologia social iniciou no fim da segunda
guerra mundial. Meu ponto de vista, diferentemente do deles, ndo

estd fundamentado em nenhuma filosofia especial de ciéncia. |
Minha explicagao esta muito mais proxima da histéria apresenta- |
da por Jones, do que aquela apresentada por Allport. Isto porque |

meu interesse liga-se a histéria das institui¢des, e néo a histéria

das idéias. O periodo histdrico que cubro, no presente livro, como
um todo, porém, é o de Allport e ndo o de Jones. Isso porque estou §
interessado nos fundamentos histéricos da psicologia social mo-
derna. Nao tenho dificuldade em aceitar, juntamente com Allport |
e Jones, que o florescimento da psicologia social na era moderna

é um fendmeno caracteristicamente estadunidense.
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2.A EMERGENCI!—\ DA PSICOLOGIA
COMO CIENCIA NATURAL E
SOCIAL NA ALEMANHA

Dado que a forma dominante de psicologia social se desen-
volveu nos Estados Unidos como uma subdisciplina da psicologia,
e ndo da sociologia, € necessario buscar suas raizes no contexto
da antiga disciplina. A psicologia surgiu como uma disciplina
especifica na Alemanha na segunda metade do século dezenove.
Atribui-se geralmente a Wundt (como o faz, por exemplo, Boring,
1929) o titulo de fundador da psicologia como ciéncia experimen-
tal. A primeira edi¢do do livio-texto de Wundt Grundziige der
phisiologische Psychologie (Fundamentos da psicologia fisica) foi
publicado em 1873-4; ele criou um laboratério de psicologia em
Leipzig em 1879 e lancou uma revista de pesquisa Philosophische
Studien em 1881. E bem menos sabido, especialmente entre
psicdlogos, que Wundt também escreveu dez volumes de psico-
logia social (sua Vélkerpsychologie) entre 1900 e 1920. K extrema-
mente pertinente aos propédsitos do presente livio compreender
porque Wundt preferiu separar sua psicologia social de sua psico-
logia experimental. Antes de passar a discutir esta questao espe-
cifica, é conveniente, primeiro, compreender algo sobre o contexto
mais amplo onde esses desenvolvimentos aconteceram.

Wissenschaft: o nascimento da universidade de
pesquisa moderna

A universidade medieval preparava seus estudantes para as
antigas profissées da medicina, do direito e da Igreja. Humboldt
criou a universidade moderna quando ele restabeleceu a Univer-
sidade de Berlim em 1809. O elemento novo da universidade
moderna foi a pesquisa, ou a Wissenschaft. O campo de pesquisa
do préprio Humboldt era a linglistica comparativa. Foi possivel,
entdo, pela primeira vez, conseguir graduar-se apenas atraves da
pesquisa. O grau de Doutor em Filosofia atraiu muitos estudantes
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de fora. O historiador Sokal (1981) calcula que ac redor de 10.000
americanos estudaram nas universidades alemas entre 1865 e 1914.
Eles foram atraidos nac apenas pelos prospectos do estudo de , ey

Boring (1929) percebeu que os leitores predominantemente
americanos de sua History of the Experimental Psychology seriam
incapazes de compreender o texto de sua narrativa sem um
entendimento mais pormenorizado do sistema universitario ale-
mao. Ele (ou seus editores) organizaram com cuidado um mapa,
em pdgina dupla, dessas antigas universidades (junto com as
datas de sua fundacéo). O mapa, que é reproduzido na Figura 2.1,
¢ tirado da segunda edi¢édo de seu livro (Boring, 1950).

poOs-graduacdo, mas também pelo surgimento, dentro do sistema : { ,f . g _§ }
universitario alemao, de campos de estudo totalmente novos. A | | [ §§ p *J
psicologia era um desses campos. Outros campos incluiam a lingtiis- % \/L =2 3 |
tica, a fisiologia, a botanica e a quimica. Foi a faculdade de artes, i g ° b N -_g g %
principalmente, que deu surgimento a essas novas disciplinas. 3 ,’ 2 1 ~ 59849
Isso se reflete no fato de que, mesmo hoje, 6 grau mais importante 3 j / f » s E I
em pesquisa na maioria das faculdades de ciéncia e de ciéncia g !3 . ! ¢ 5 @
social, em todo o mundo, ¢ ainda o doutorado em filosofia. ! 2 2 °© 3 & g ;
© ]
D
g
=
o]

Em ambas as edi¢des o mapa é reproduzido duas vezes, na
segunda e terceira capas e respectivas folhas de guarda. Esta
localizagéo mostra sua importancia em relagdo ao volume como
um todo. Parece dar uma dupla mensagem. Identifica, com ¢ maior
cuidado possivel, o sistemna universitario dentro do qual a psico-
logia nasceu como ciéncia natural e social. O préprio sistema
universitario é antigo. Muitas das universidades do mapa foram
fundadas durante os periodos pré-colonial ou colonial da historia
dos Estados Unidos. Como tema de estudo, a psicologia &, pois,
a0 mesmo tempo antiga e moderna. Como ciéncia, ela ¢ moderna;
como um campo de especulacdo dentro da filosofia, ela ¢ antiga.

éncia de Potsdam depois da segunda guerra mundial s

rsidades foram fundadas ou restabelecidas s

Quando Boring (1929) escreveu sua History of Experimental
Psychology, a psicologia em Harvard era ainda parte da filosofia.
Na verdade, uma de suas razdes para escrever o livro era conven-
cer seus colegas de Harvard que a psicologia poderia agora ser
estabelecida separadamente da filosofia e ser reconhecida como |
uma ciéncia experimental (O'Donnell, 1979). Fazia parte de sua |
argumentacido que a psicologia tinha uma respeitavel histéria
como campo de estudo, mas que ela tinha surgido, nos tempos
recentes, como uma ciéncia moderna. Uns 20 anos antes, Ebbing-
haus (1908) tinha expressado isso de maneira mais sucinta: “A

Figura 2.1: Universidades da Europa Central, mostrando os limites politicos antes da

s limites politicos que foram acordados na Confer
por linhas pontilhadas. As datas quando as unive
nomes das cidades (tirado de Boring, 1950).
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Psicologia tem um longo passado, mas apenas uma curta histéria”.
Histéria, aqui, é a histéria de uma ciéncia. O que tinha havido antes,
isto é, a metafisica, é agora parte da pré-histéria da nova ciéncia.
Esta maneira de distinguir entre o passado e o presente de uma
ciéncia reflete 0 modo de agir de uma filosofia positivista da ciéncia.

Formas rivais de Wissenschaft: Naturwissenschaft
e Geisteswissenschaft

Embora a tradigdo da Wissenschaft separe a forma moderna
da forma medieval de universidade, havia muita discusséo entre
0s circulos académicos na Alemanha a respeito de formas rivais
da Wissenschaft. A distingdo mais amplamente aceita era entre
as Naturwissenschaften e as Geisteswissenschaften. Isto corres-
ponde, de maneira superficial, no mundo de fala inglesa, &
distin¢do entre ciéncias naturais, de um lado, e ciéncias humanas
e sociais, de outro. Na Inglaterra e no Pais de Gales, por exemplo,

corresponde a distingdo entre a Royal Society de Londres e a 1

Academia Britanica®. A distingdo é muito importante no atual
contexto, pois levou Wundt a separar sua psicologia experimental
(parte das Naturwissenschaften) de sua psicologia social (parte
das Geisteswissenschaften). Psicologia, para Wundt, era apenas
em parte um ramo das ciéncias naturais. Ele percebeu que seria
possivel resolver experimentalmente certos problemas especificos
dentro da filosofia. Esse projeto estritamente limitado, contudo,
necessitava, em sua opinido, ser suplementado por uma forma de
Geisteswissenschaften.

A crenca de Wundt de que a ciéncia experimental que ele
tinha fundado em Leipzig era um projeto limitado, conduziu a seu
repudio pela gera¢do mais jovem de psicélogos experimentais,
muitos dos quais ele mesmo treinara. E a isso que Danziger (1979)
chama de “repudio positivista de Wundt”. A questao principal em
discussdo entre as duas geragbes de experimentalistas, como
Danziger (1979,1990) demonstrou t4o amplamente, era se a psico-

2. A Royal Society de Edimburgo é semelhante 4 Academia Continental de Ciéncias, pois.
cobre o espectro amplo das ciéncias naturais, sociais € humanas. Havia lagos estreitos
naquele tempo entre a Escocia e a Franga. Na Inglaterra e no Pais de Gales, ao contrario,
a Royal Society de Londres tratava somente das ciéncias naturais. A British Academy
tratava das Humanidades (e mais recentemente das ciéncias sociais).
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logia era totalmente, ou apenas em parte, um ramo das ciéncias
naturais. A geragdo mais jovem nao podia perdoar o fundador de sua
disciplina por ter afirmado que a psicologia era apenas em parte um
ramo das ciéncias naturais. Wundt afirmava que nédo era possivel
estudar os processos mentais mais profundos de maneira experimen-
tal. A geracdo mais jovem comecou quase de imediato a provar que
ele estava errado: Kiilpe, em Wiirzburg, estudando o pensamento
sem imagem e Ebbinghaus, em Berlim, estudando a meméria.

No pensamento da geragdo mais nova de experimentalistas,
especialmente Kilpe e Ebbinghaus, o organismo substituiu a
psique como o foco de sua atengdo. Aqui, a pele forma um limite
distinto entre o objeto de estudo, isto &, o individuo, e o0 ambiente
desse individuo. O objeto de estudo é, entdo, um objeto limitado,
seja ele animal ou humano. A relagéo figura/fundo € realgada quando
a figura € a de um outro ser humano. A distin¢do € bem mais nitida
do que quando a mente ¢ o objeto de estudo em psicologia, como
tinha sido tanto para Wundt como para James. E dificil distinguir
entre a mente e seu contexto social e cultural. A substituicdo da
psique pelo organismo foi um passo preliminar importante no
processo de se considerar a psicologia toda como um ramo das
ciéncias naturais. Esse fato marca também a transi¢do da filosofia
para a biologia como a disciplina-méae para a psicologia.

Nos Estados Unidos, esse mesmo processo tomou uma dire-
¢do um pouco diversa. Watson proclamou que a psicologia era
totalmente um ramo das ciéncias naturais ao declara-la como a
ciéncia do comportamento. O comportamento possui uma vanta-
gem sobre a mente por ser diretamente visivel. Esse é um assunto
ao qual voltarei nos capitulos subsequentes. A visibilidade do
individuo e das diferengas entre os individuos fez com que fosse
mais facil estudar esse ultimo. Foi exatamente isso o que fez J.
McKeen Cattell ao retornar a América apds seus estudos na
Alemanha e na Inglaterra (ver Sokal, 1981, especialmente p.
330-41). Embora Cattell possuisse um PhD de Leipzig, e tivesse
sido pesquisador assistente de Wundt, ele foi um dos jovens
positivistas (Danziger, 1979) que repudiou Wundt. Wundt, em sua
ciéncia experimental, estava interessado pela mente em geral, e
nao pelas mentes em particular. Cattell, em seu retorno 4 América,
ao colocar a base para o teste do movimento mental, estava mais
sob a influéncia de Galton, que ele visitara em Cambridge entre
setembro de 1886 e dezembro de 1888 (ver as cartas de Cambridge
editadas por Sokal, 1981, p. 218-313).
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A distingdo entre as Naturwissenschaften e as Geisteswis-
senschaften contribuiu também para o esquecimento posterior,

nos circulos psicolégicos, da psicologia social de Wundt. Em |

grande parte isso se deve ao fato de que a histéria que realmente

importava, aos olhos das geractes subsequentes, era a histéria da }
psicologia como um ramo da ciéncia natural. Os objetos de estudo !
da Vélkerpsychologie de Wundt eram a linguagem, a religido, os
costumes, 0 mito, a magia € fendmenos semelhantes. Esses ]

fendémenos coletivos emergem da “reciproca interacao de muitos”
(Wundt, 1916, p. 3) e, segundo Wundt, eles ndo podem ser
explicados em termos da consciéncia do individuo, que era a base

de seu laboratério cientifico. A psicologia social de Wundt era, {
pois, uma forma de Geisteswissenschaft. A psicologia continuava }
a ser a ciéncia da mente, mas na Vélkerpsychologie Wundt |
analisou a mente em suas manifestagbes externas, isto é, em |
termos da cultura. Ela continuava a ser uma ciéncia, mas um tipo

diferente de ciéncia: uma ciéncia humana e social.

Ciéncia é uma traducéo possivel da palavra alema Wissens-

chaft. A palavra “ciéncia”, infelizmente, é muitas vezes emprega- {

da num sentido fortemente restrito na Inglaterra e no Pais de Gales
para se referir apenas as ciéncias naturais. Isso é muito diverso do
Seéu emprego no continente europeu onde, especificamente, as

acadermias de ciéncia cobrem todo o espectro do ensino, desde as |

Naturwissenschaften, até as Geisteswissenschaften. Nesse senti-
do, a Royal Society de Edimburgo (diferentemente da Royal
Society de Londres) é mais semelhante a uma academia continen-

tal de ciéncia. Na Inglaterra, o luminismo foi em grande parte um

assunto escoces, e existiram estreitos lagos, naquele tempo, entre

a Franca e a Escécia. Voltaire, por exemplo, orguthava-se do fato |
de ser um Fellow da Royal Society de Edimburgo. Seria muito |

improvavel que fosse um Fellow da Royal Society de Londres.

A idéia de estudar a mente em suas manifestagbes externas |
foi um projeto primeiramente discutido por Kant em sua antropo- |

logia (Leary, 1982). Torna-se dificil, a esta distincia no tempo,
avaliar a importancia da Vélkerpsychologie de Wundt, sem ter uma
idéia clara do que constituia as ciéncias humanas e sociais, isto
é, da natureza das Geisteswissenschaften. Danziger (1983) mos-
trou como a histéria ndo foi benigna com a visao de psicologia de
Wundt. Isso deve-se, em parte, como vimos acima, ao fato de os
psicdlogos experimentais terem tomado sua disciplina como sen-
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do totalmente um ramo das ciéncias naturais; em parte tzzimbferlg
a0 fato de os psicélogos sociai~s, a0 menos _no mgndo eu;':; :
inglesa, ndo terem uma percepgag clara da pglcologla lcqm(;)s e
ciéncia humana e social. Os ps1cologos s,oqlals soc;ologlc :
mais facilidade que seus primos psicolégicos para tal perceé)
;;éo, Isso se deve ao fato de estes ultimos, ng seggnda metade
do século XX, terem transformado a psicologia sQC}a} num ramci
das ciéncias naturais (ver capitulqs 1 e 10). No inicio, a prsilézgo
logia se transformou numa ciéncia Patural, durapte ,o pie lodo
histérico coberto por este livro, e entao, quase meio Secllo ; Op o
(no periodo que aqui eu chamo de era mo.derna). a ps1c§ ftg;n
social seguiu 0 mesmo caminho. O que era Geisteswissensc. lla g
para Wundt, tornou-se Naturwissenschaften para E‘loyd‘ Alipo :
Quando a psicologia era a ciéncia da me-pte, era mais facil colnce
pé-la como uma ciéncia humana e social do que quando ela se
tornou uma ciéncia do comportamento.

Na Alemanha, Dilthey (1883) colocou 0s fundamgntos das
Geisteswissenschaften. A disciplina central desse propto, Qra a
histéria, € a mente humana era concebida em termos hlst0£1c%s.
Em Berlim havia um enfrentamento pitido entre a concepga}o dz
Dilthey de psicologia como Geistesmssez?schaft e'a concfgpgaom_
Ebbinghaus como Naturwissenschaft. D111:hey~ fol uma 1gu’r1a "
fluente nos circulos académicos e, embpra pao fosse psico og .
tinha um interesse muito ativo nas indlcggogs pz?rg ag cadeua?
dessa disciplina. Stumpf foi claramente mais s%mpatlco a qon%egs
céo de psicologia de Dilthey do que o fpra Ebbinghaus. Foi so o
auspicios de Stumpf que a psicologia da Gegtalt ﬂoregcealu 6
Universidade de Berlim (Ash, 1982, ver tam_beyn. 0 cap1pu 1o 15
Dilthey é também importante no contexto da histéria da psico ogd 2
social porque ele influenciou G.H. Mead..Mead pgssou 08 apos e
1889-91 na Universidade de Berlim, e Dlllth~ey fol o supervisor d
sua tese. A tese discutia a relagéo entre ylsao e tato na percepgao
do espago. Embora Mead néo consegul.sse completar sua tes_ef
antes de ter de deixar Berlim para assurnlr’ urp pargo na Umyerm
dade de Michigan (ver apéndice 1), ndo ha duvida de que Dilthey
influenciou seu pensamento. Quando Mead era estudan;e em
Berlim, foi influenciado tanto por Ebbinghaus .COH.IO por Dilthey.
Estava, portanto, plenamente conscientg da.nvahdgde entredas_
duas formas de Wissenschatt. Isso sera discutido mais detalhada

mente no capitulo 4.




A classe dos mandarins

Ringer (1969) descreve o alto status cultural conseguido pelo
professorado das universidades alemés durante o século dezeno-
ve. Ele descreve sua posigdo dentro do resto da sociedade alema
como a da classe dos mandarins. Toma seu modelo da classe
mandarim da obra do socidlogo Max Weber. Os professores
conseguiram esse status pelo fato de se terem tornado conselhei-
ros indispensaveis de uma monarquia iluminada em assuntos
referente a arte de governar na modernidade. Usufruiam o status
de serem uma classe especial de servidores civis. A obra de Ringer,
Inais precisamente, € um estudo do declinio de sua influéncia entre
1890 e 1933. Isso foi ocasionado pela crise na cultura, no momento
em que as instituigbes educacionais, em geral, se adaptaram aos
esforgos da recente industrializagdo. O livio de Ringer é um guia
geral util para se conhecer o pano de fundo histérico da vida e da
obra de Wundt e de outros pioneiros, como Dilthey, na emergéncia
da psicologia como ciéncia tanto natural, como social.

O leitor moderno ¢ feliz pois possui uma narrativa contempo-
ranea do que significava ser um estudante de pés-graduagio no
Instituto de Psicologia de Leipzig nos inicios da década de 1880.
Essa narrativa est4 nas paginas dos diarios privados e da corres-
pondéncia familiar de J. McKeen Cattell, editados e anotados pelo
historiador Sokal (1981). Sendo que o pai de Cattell era o Diretor
de uma faculdade dos Estados Unidos, as cartas revelam muitas
coisas referentes a natureza da vida universitaria daquele tempo,
tanto na Alemanha, como nos Estados Unidos. O valor de possuir
um PhD de uma universidade alem4, especialmente de Leipzig,
em termos de uma carreira académica nos Estados Unidos, fica
muito evidente nas paginas da obra de Sokal. Do mesmo modo,
pode-se perceber o poder do professorado na Alemanha. Cattell
possuia, as proprias custas, um tipo especial de instrumental (um
crondmetro de gravidade modificado), construido para ser usado
em seus estudos experimentais de tempo de reagéo. Ele guardava
seu instrumental em seu alojamento, onde realizou os estudos para
sua tese, pois tinha medo que se levasse o aparelho para o
laboratdrio, o aparelho seria requisitado pelo seu professor. Cattell,
contudo, era mais generoso com respeito a outro tipo de aparelho
Que possuia. Quando ele deixou Leipzig, doou a Wundt a maquina
em que datilografou sua tese. Qutros professores na Alemanha se
deram conta que a maquina americana tinha propiciado a Wundt
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uma clara vantagem sobre seus colegas no que se referia a publica-
coes. Wundt foi certamente um editor prolifico. Boring (1950), con-
tudo, é de opinido que Wundt tinha um grande numero de publica¢oes
mesmo antes de receber o presente da maquina de escrever.

Cattell indicou a si mesmo como primeiro assistente de Wundt
porque pensava que o laboratério de Leipzig tinha de ser organi-
vado. Fol também o primeiro dos estudantes de doutorado de
Wundt a escolher o tdpico de sua propria investigacdo, em vez de
té-la indicada por seu professor. Essa tese era sobre diferencgas
individuais no tempo de reagio, um problema que Wundt descreveu
como “ganz amerikanisch” (bem americano). Wundt era provavel-
mente muito académico para ser um grande administrador, e desse
modo o auxilio oferecido por Cattell foi muito bem-vindo. Wundt
passava a parte da manhd em casa escrevendo. Na parte da tarde
ele visitava o laboratério, saia para uma breve caminhada, e depois
dava sua aula didria as quatro horas da tarde. A noite ele descansava,
ouiaaum concerto ou a uma épera. “Ele evitava cerimédnias publicas,
nunca participava de congressos, ndo gostava de viajar, e dificil-
mente tirava um dia livre” (Hearnshaw, 1979, p. 447).

Psicologia fisiologica/psicologia social

Por que separar as duas?

Wundt ndo pensava ser possivel estudar, através da intros-
peccdo, fenémenos tdo profundamente mentais como O pensa-
mento. Era apenas possivel, através do laboratdrio, estudar
processos sensoriais basicos. Isso porque a mente nao podg
voltar-se sobre si mesma e estudar aquilo de que ela mesma €
produto. Estudar a relagdo entre linguagem e pensamento, por
exemplo, era, para Wundt, parte de sua Volkerpsychologie. Po-
dem-se encontrar os antecedentes desse enfoque de estudo da
linguagem e do pensamento na psicologia social da linguagerp
como foi desenvolvida por Humboldt, Herder e Hegel (Markova,
1983). E também possivel perceber o desenvolvimento posterior
das idéias de Wundt na psicologia social de G.H. Mead (1934) em
Chicago (ver capitulo 4) e na psicologia do desenvolvimento de
Vygotsky na Russia. Ele é também fielmente preservado no
trabalho sobre educacéo de C. H. Judd em Chicago. Na verdade,
o pensamento dos expressionistas alemdes (isto é, Humbdolt,
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Herder e Hegel) com respeito a psicologia social da linguagem,
juntamente com o tratamento de Wundt sobre a linguagem
(Wundt, 1973), sdo responsaveis pela marcante similaridade no
pensamento tanto de Mead como de Vygostsky. Embora fossem
contemporaneos, nenhum deles, enquanto eu saiba, tinha conhe-
cimento do trabalho do outro.

As limitagbes devidas ao emprego da introspec¢do para
estudar a mente eram também claras para William James. Dife-
rentemente de Wundt, James estava interessado em estudar o
fluxo da consciéncia. Ele comparava o uso da introspecgdo no
estudo da consciéncia ao acender dos lampides de gas a fim de
melhor ver as trevas circundantes. Quanto mais clara a luz, maior
a escuriddo ao redor. A tarefa é quase sem importancia, embora
nem tanto para um astuto observador de sua propria mente como
James. O uso da introspeccao feito por Wundt, contudo, era muito
preciso. Os relatérios introspectivos que provinham do laboratério
de Leipzig referiam-se a acontecimentos que estavam imediata-
mente presentes a consciéncia. Para Wundt, a introspec¢éo era
uma forma de percepcéo interna (Danziger, 1980a). Quando o
individuo é enfocado de fora, é fisiclogia; quando o individuo é
enfocado de dentro, é psicologia. Ambos, contudo, compdem ©
campo da psicologia fisiolégica. Os processos generativos impli-
cados na produgdo de fendmenos mentais coletivos, tais como a
linguagem, séo interacionais e, consequentemente, sociais. Isso
levou Wundt a separar sua psicologia social da psicologia fisiold-
gica. Eles eram dois projetos independentes, embora relacionados.
Um - a psicologia social - ndo podia ser reduzido ao outro -
psicologia fisiolégica. Um se referia a comunidade das pessoas
{um volk — povo), enquanto o outro se referia ao individuo.

A respeito das limita¢des do uso da introspeccéo para explorar
fenémenos mentais coletivos, Wundt tinha o seguinte a dizer:

E verdade que muitas vezes ja se tentam investigar as fungdes
complexas do pensamento a base da mera introspecgéo. Essas
tentativas, contudo, foram em geral sem sucesso. A consciéncia
individual é totalmente incapaz de nos fornecer a histéria do
pensamento humano, pois ela esta condicionada por uma histéria
anterior a respeito da qual ela ndo pode, por si mesma, dar-nos
nenhum conhecimento (Wundt, 1916, p. 3).

A mente, nesse contexto, &, para Wundt, claramente um fend-
meno histoérico. 18so esta inerente a nogdo de Geisteswissenschatt.
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Para Wundt, Vélkerpsychologie “refere-se aqueles produtos
mentais que sd0 criados por uma comunidade humana e sdo0, por
conseguinte, inexplicaveis em termos meramente da consciéncia
individual, pois eles pressupéem uma acéo reciproca de muitos”
(Wundt, 1916, p. 3). “A lingua, por exemplo, ndo é uma descoberta
acidental de um individuo; é o produto de povos e, falando de
maneira geral, existem tantas linguas diferentes quantos sio os
povos originalmente distintos. O mesmo se pode dizer do inicio
da arte, da mitologia e dos costumes” (Wundt, 1916, p. 2). O ponto
central de Wundt ¢ que a lingua e a religido foram em sua origem
a criagdo de uma comunidade de pessoas, embora posteriormente
as linguas e religides tenham ultrapassado os limites de um unico
povo, ou comunidade de pessoas e tenham se tornado universais.

Concepgdes diferentes das origens da mente e da ciéncia

Na Vélkerpsychologie (especialmente na versio resumida
Elemente der Vilkerpsychologie, 1912), Wundt estava investigan-
do as origens da mente. Isso é essencial & concepgéo de psicologia
come Geilsteswissenschaft. A nova geracdo de positivistas, con-
tudo, que, nas palavras de Danziger (1979), repudiou Wundt,
estava a procura de algo muito diferente. Eles estavam tentando
identificar quando a psicologia deixara de ser metafisica e torna-
ra-se ciéncia (isto é, totalmente uma parte das Naturwissenschaf-
ten). O contraste entre as duas formas de Wissenschaften no que
se refere a questéo das origens, é nitidamente exemplificado nessa
longa citagdo de Koch (1985, p. 7):

E raro que os seguidores de um amplo campo de investigacdo
tenham uma imagem de seu campo como tendo sido “criado”
numa determinada data. N&o se encontram celebracdes milenares
da criagdo da filosofia {ou, na verdade, da fisica) por Tales, ou da
criagdo da histéria por Herédoto. A pintura ndo é pensada como
tendo sido iniciada em algum ateli® primitivo, mesmo que seja
um atelié propiciado por uma caverna. Se houver defensores da
invengdo da lteratura, eles nédo levaram sua proposta adiante.
Praticamente todas as amplas areas de investigacdo ou de atividade
criativa que agora estdo “institucionalizadas”, sdo vistas como disper-
sas na historia e na pré-historia. E ridiculo pensar nelas como tendo
sido inauguradas numa determinada data, do mesmo modo como o é
pensar na lingua como tendo sido declarada existente por algum
importante lingtista primitivo. Toda definicio do que significa ser
humano necessita que um conhecimento psicoldgico — tanto
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implicito como explicito — tenha sido “possuido” e perseguido pelo
povo juntamente com seu surgimento.

Num caso (as ciéncias humanas e sociais), a histéria é co-ex-
tensiva com a raca humana; no outro caso {as ciéncias naturais),
ela ndo é inaugurada até que o campo de estudo cesse de ser
metafisico e torne-se ciéncia. Quando o ultimo caso ocorre, é
instituida uma nitida ruptura com o passado. Seria mais acurado,
contudo, afirmar que a ruptura com o passado € construida pelos
historiadores da ciéncia, pelos que escrevem a proxima geracao
de livios-texto (Kuhn, 1962) e pelos editores de manuais (ver o
capitulo 10). As préprias mudangas histéricas serdo provavelmen-
te menos distintas.

Para Wundt, sua physiologische Psychologie e sua Volkerpsy-
chologie eram formas suficientemente diversas de psicologia para
que ele pudesse distinguir entre elas e tratd-las como projetos
distintos. Elas eram, contudo, ligadas, embora o propric Wundt
fosse incapaz de elaborar completamente os detalhes desses elos.
Um elo, fica claro, é propiciado pela teoria da evolugdo de Darwin.
Mead percebeu isso com muita clareza (ver capitulo 4). A evolugao
é uma forma nédo experimental de ciéncia natural onde o tempo
(e, consequentemente, em termos de questdes humanas, a histéria)
é importante. A teoria de Darwin estava interessada na pré-histéria
da raga humana. Ele trabalhou com as variedades de espécies
presentes na natureza. Ao desenvolver sua teoria, ele empregou
0 método comparativo.

Wundt tentou imitar Darwin ao tracar a evolucdo da mente
humana. O material & sua disposigdo tinha sido coletado pelos
lingiistas e antropdlogos. Ele tinha de lidar com as variedades de
linguas faladas pelo ser humano e com as variedades de natureza
humana que podiam ser encontradas no mundo. Os objetos de
estudo de sua Volkerpsychologie foram a lingua e a cultura.
Esse era um projeto diferente de sua ciéncia experimental, pois
os fendémenos mentais coletivos, tais como a lingua e a cultura,
ndo tinham possibilidade de serem controlados experimental-
mente. Era ainda, contudo, ciéncia, embora ndo ciéncia experi-
mental. Como ja foi mencionado anteriormente, a universidade
modermna de pesquisa tinha sido fundada por Humboldt, que
fundou também o campo da lingiiistica comparativa. O método
comparativo era comum tanto nas Naturwissenschaften, como nas
Geisteswissenschaften.
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A cultura nao é o unico fenémeno que é externo a consciéncia
dos individuos. A concepc¢do estrita de Wundt, de psicologia
experimental como sendo ¢ estudo da consciéncia, forgou Freud,
por exemplo, a chamar sua teoria do inconsciente como metapsi-
cologia. Quando Rosenzweig, um psicélogo clinico dos Estados
Unidos, apresentou a Freud evidéncia experimental para a repres-
sa0, Freud rejeitou essa evidéncia como inatingivel. E quase certo
que Freud procede assim pois ele igualava a psicologia experi-
mental com a versdo que Wundt tinha dela, isto &, interessada
exclusivamente com o que esta presente na consciéncia. Kiipe e
seus colaboradores em Wiirzburg néo eram tdo restritivos em sua
concepcdo de consciéncia ou em seu emprego da introspecgao.
Eles incluiam narrativas introspectivas de acontecimentos que ndo
estavam mais presentes na consciéncia. Elas faziam parte de seus
estudos introspectivos sobre o pensamento. Wundt considerava
isso somente como uma técnica experimental pobre. Com Ebbing-
haus em Berlim estudando a meméria através de suas (specially
devised nonsense syllables) silabas sem sentido criadas especifi-
camente, parecia que processos mentais superiores poderiam,
finalmente, ser estudados experimentalmente. Essa é a versao que
conseguiu prevalecer nas histérias oficiais da psicologia, ao menos
no mundo de fala inglesa.

As limita¢ées de uma ciéncia de laboratdrio baseada
na introspecgao

Havia algo profundamente falho numa ciéncia experimental
que dependesse, em grande escala, de relatos introspectivos. Os
relatos eram de acontecimentos privados que nao eram acessiveis
a ninguém, além da pessoa que 0s apresentava. Ninguém mais
podia ter acesso independente a mente da pessoa que fizesse 0
relato para conferir sua veracidade. A ciéncia, necessariamente,
é um empreendimento publico. A ciéncia ndo pode tomar narra-
tivas, ou acontecimentos sem comprovagio como seus dados
primarios. O problema com o emprego da introspec¢éo no labo-
ratério, como acontecera com seu uso reduzido apenas ao simples
filosofar, & que observador e observado sao uma e a mesma pessoa.
A Unica mente a qual alguém possui acesso direto é a prépria
mente. Tal ciéncia da mente ndo pode verdadeiramente ser uma
ciéncia, porque ela ndo é social. Mead (ver capitulo 4) criticou
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Wundt porque sua ultima teoria da mente, que subjaz a sua ciéncia
experimental, era cartesiana, e nao hegeliana.

Danziger (1990), baseado em sua analise da revista Philosop-

hische Studien, forneceu-nos uma compreensao histérica da

estrutura social de experimentacdo no laboratério de Leipzig.

A pessoa que apresentava os dados cientificos era, evidente-

mente, mais importante que a pessoa Que apresentava os
estimulos. As distingbes entre experimentadores e sujeitos,

com as quais hoje nés estamos mais familiarizados, nao exis-
tiam entdo. A pesquisa era muito mais um empreendimento
colaborativo, e as pessoas freglientemente se alternavam nos
papéis de apresentadores e pesquisadores. Wundt muitas vezes
atuava como um sujeito, mas nunca como um experimentador.
Embora a introspeccéo fosse empregada com muita freqiiéncia
no laboratoério de Leipzig, a pesquisa do laboratério ndo depen-
dia exclusivamente dela. Técnicas comportamentais eram mui-
tas vezes empregadas, especialmente nos experimentos de
tempo de reacdo. Era tomado muito cuidado na administragio
dos estimulos e no registro das respostas. A figura 2.2 mostra
Wundt e alguns de seus assistentes no laboratério de Leipzig por
volta do ano de 1910.

Um problema com uma ciéncia de laboratério que dependa,
em grande parte, da introspeccdo, € a auséncia de procedimentos
sobre os quais se alcance um consenso para a solugao de afirma-
tivas conflitivas que provenham de laboratérios rivais. Um exem-
plo de tal conflito sem solugéo era se o pensamento ocorre em
termos de imagens. Kiilpe, em Wirzburg, defendia que o pensa-
mento se dava sem imagens. Ele mostrou ser impossivel resolver
0 problema através da introspecgdo. Foi esta caracteristica da
primeira ciéncia da mente que preparou ¢ caminho, ao menos no
Novo Mundo, para a emergéncia do behaviorismo. Aqui observa-
dor e cbservado eram duas pessoas diferentes ou, no caso de
estudos com animais, um observador humano e um animal obser-
vado. Sendo que o objeto de observagdoc era 0 comportamento,
era possivel obter medidas de confiabilidade inter-observadores.

Isso era muito importante para preservar a natureza publica da ;

cléncia. A transicdo da escrivaninha ao laboratério significou que

a psicologia, sendo na teoria, a0 MeNos na pratica, era agora uma i

ciéncia social.

Masksiirer T

Laboratério de Leipzig (cerca de 1910) (arquivos da Universidade de Leipzig,

Figura 2.2: Guilherme Wundt e assistentes no

Wundt-Nachlass).



Distor¢oes na compreensiao de Wundt no mundo
de fala inglesa

Blumenthal (1975) afirma que ndo hé praticamente nenhuma
semelhanga entre o Wundt histdrico e seu retrato que emerge das
narrativas histéricas oferecidas em inglés. Como isso pode ser
assim? Serei breve ao sugerir como essas distorgées surgiram. O
trabalho cuidadoso de detetive que oferece uma resposta a essa
questdo ja foi realizado por Danziger (1979).

A psicologia experimental como uma realizacdo anglo-aleméa

Muitos escritores acreditam que a psicologia se tornou ciéncia
somente quando os métodos experimentais delineados pelos
fisiologistas na Alemanha, foram empregados para resolver alguns
dos problemas que a psicologia tinha herdado da filosofia. “Os
alemaes sabiam como o0s receptores se comportavam; os ingleses
sabiam porque eles eram importantes. Devido ao espirito positi-
vista do tempo, era inevitavel que as duas linhas de pensamento
deveriam convergir. Quando isso aconteceu, a psicologia se
tornou uma ciéncia experimental” (Miller e Buckhout, 1973, p. 25).
O'Neil, um historiador da psicologia australiano, oferece uma
versdo semelhante. “A psicologia como um estudo metddico de
observag¢ao comegou com a aplicagao de métodos, principalmente
experimentais, provindos em grande parte da fisiologia, para
problemas derivados em sua maioria da filosofia” (O'Neil, 1982, p.
2). Tem-se a impressdo que a convergéncia da fisiologia aleméa
com a filosofia inglesa resultou na emergéncia da psicologia
fisiolégica. Hearnshaw, um historiador inglés da psicologia, pare-
ce endossar essa visdo geral. “Na Inglaterra ... Wundt nunca teve
muitos seguidores, apesar do fato de que o préprio Wundt buscou
muitas de suas idéias na psicologia inglesa; especificamente, é
evidente, o enfoque empirico, analitico, observacional” (Hearns-
haw, 1979, p. 449). De certo modo iSso é curioso, pois os antece-
dentes filosoficos de Wundt sdo Leibniz ¢ Kant, e ndo Locke,
Hume, James Mill, John Stuart Mill, Berkeley, etc.

A fonte principal de distor¢ao nesse assunto, é Titchener, um
senhor inglés de Cheltenham, que estudou filosofia em Oxford
antes de ir a Leipzig, onde ele obteve seu PhD com Wundt, em
1892. Titchener incorporou Wundt a tradicdo filoséfica que ele
aprendera em Oxford, isto €, a tradi¢do empirica, associacionista
da filosofia inglesa. Isso o levou a ndo perceber o papel central da
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apreensao na filosofia da mente de Wundt, juntamente com sua
dimens&o voluntaristica. Isso tudo faz parte do que Danziger (1979)
chama de repudio positivista de Wundt. E convicgao firme do
proprio Danziger que “Titchener fez sua carreira interpretando
Wundt a seu modo profundamente idiossincratico” (Danziger,
1979, p. 206). Essas distorgées grosseiras que Titchener introduziu
néo teriam importancia nenhuma hoje se néo fosse o fato de que
um dos estudantes de doutorado mais estimados de Titchener em
Cornell era E.G. Boring. Boring dependia de Titchener no que se
referia a maioria das informagGes sobre as origens, na Alemanha,
da psicologia como uma ciéncia experimental. Boring, agradeci-
damente, dedicou sua History of Experimental Psychology (1929),
a seu antigo professor e mentor, que tinha morrido poucos anos
antes da publicacdo da primeira edi¢éo.

A influéncia de Wundt no desenvolvimento das ciéncias sociais

Boring publicou uma lista dos pioneiros da psicologia experi-
mental nos Estados Unidos que tinham ido para Leipzig e que
tinham sido influenciados por Wundt:

Os Estados Unidos seguiram de perto a Alemanha na adogdo da
nova psicologia, e eles também se inspiraram em Wundit. Stanley
Hall visitou Leipzig nos primeiros anos do novo laboratério de
Wundt, e fundou, nos Estados Unidos, (seis anos depois que
Wundt iniciou a Philosophische Studien) a American Joumnal of
Psychology, conseqiientemente a segunda revista de psicologia
experimental da histéria. A proporcdo de estudantes de Wundt
provindos dos Estados Unidos era muito grande. Cattell foi seu
primeiro assistente. A lista seguinte, organizada cronologicamen-
te &, penso eu, completa quanto aos estudantes americanos de
Wundt antes de 1900: G.S. Hall (Clark), J. McK. Cattell {(Columbia),
HX. olfe (Nebraska), E.A. Pace (Catholic University), E.-W. Scrip-
ture (Yale), F. Angell (Stanford), E.B. Titchener (Comell), L.
Witmer (Pennsylvania), H.C. Warren (Princeton), H. Gale (Minne-
sota), G.T.N. Patrick (Towa), G.M. Stratton (California), C.H. Judd
(Chicago), G.A. Tawney (Beloit). (Boring, 1950, p. 347).

E curioso que Boring omita G.H. Mead e trate Titchener como
um americano.

Compilei uma curta lista de cientistas sociais importantes que
fOfam fortemente influenciados por Wundt. Grande parte da evi-
déncia est4 contida na lista de datas importantes apresentada no
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apéndice 1. Algumas dessas pessoas estavam em Leipzig, por

exemplo, Malinowski, que se tornou o fundador da antropologia |
social inglesa. Outros estavam inscritos como estudantes de |
Wundt, como G.H. Mead, o filosofo pragmatista de Chicago (ver |
capitulo 4), e W.I. Thomas, o importante sociélogo de Chicago
que, na década de 1920, igualou a psicologia social ao estudo das |
atitudes sociais. OQutros eram pessoas que visitaram Leipzig; por |

exemplo, Durkheim visitou um bom numero de universidades
aleméas em 1885-6 e ficou impressionado com o que viu.

Foi, contudo, no trabalho de Guitherme Wundt que ele encontrou

a evidéncia maxima de progresso no tratamento sociolégico da

moralidade. Ele também admirou muito o trabalho experimental
de Wundt na psicologia, com sua concentra¢do em problemas
precisos e restritos, e sua rejeigdo das “vagas generalizagbes e

possibilidades metafisicas”. Foi, contudo, o trabalho sociolégico

de Wundt que mais o excitou e influenciou (Lukes, 1973, p. 90-1).

Houve mais pessoas que leram e reagiram a Vélkerpsycholo-
gie de Wundt; por exemplo, Boas, que criou uma importante
escola de antropologia cultural nos Estados Unidos. Freud escre-
veu Totem e Tabu como urma resposta a teoria de Wundt sobre a
era totémica na evolugdo do ser humano. Essa lista curta, e ainda
incompleta, é muito significativa. H4 pouco, ou nenhum indicio

da influéncia de Wundt nas Geisteswissenschaften que possa ser

encontrado nas histdrias oficias da psicologia. Foi-me necessario um
longo tempo para compilar a lista de datas e acontecimentos que
estdo no apéndice 1. Se quisermos encontrar a influéncia de Wundt
como psicologo social, teremos de buscé-la em outras ciéncias
humanas e sociais que sdo, agora, independentes da psicologia; por
exemplo, na psicanalise, na lingiiistica, na sociologia americana ou
francesa, na antropologia social e cultural inglesa e americana, e
assim por diante. H4 algumas tradi¢des auténomas de psicologia
social que podem ser ligadas a influéncia de Wundt, mas que,
hoje, sdo independentes da tradigdo psicolégica dominante de
psicologia social discutidas no capitulo 1. Essas tradi¢tes incluem
a tradi¢éo do interacionismo simbélico dentro da sociologia ame-
ricana (ver capitulo 4); a pesquisa francesa contemporanea sopre
“representacdes sociais”, que tem sua inspiracdo em Durkheim;
a agora extinta tradicdo da psicologia comparativa mostrada na
organizac¢ao do primeiro Handbook of Social Psychology de Murchi-
son (1935) (ver capitulo 5). O que todas essas formas de psicologia
social tém em comum & que elas sdo tradi¢gdes de psicologia social
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“sociologicas” € ndo “psicoldgicas”; isto &, provém da Vélkerpsy-
chologie de Wundt e nao de sua ciéncia de laboratério. Elas séo,
pois, genuinamente formas sociais de psicologia social.

O positivismo na historiografia da psicologia e
da psicologia social

Danziger (1979) descreveu com propriedade o papel do posi-
tivismo na histéria da psicologia, especialmente em relagio ao
repudio de Wundt pela nova geragdo de experimentalistas. Estou
interessado em tragar seus efeitos nas histérias da psicologia,
especialmente da psicologia social; isto é, pretendo identificar o
papel do positivismo na historiografia da psicologia, especialmen-
te na historiografia da psicologia social. Aqui, neste capitulo, estou
tratando da histéria da psicologia, especialmente a partir da
narrativa feita por Boring (1929, 1950). Essa narrativa foi escrita
durante o pericdo abrangido pelo presente livro. No capitulo 10,
retornarei a esse tema com detalhes bem mais aprofundados,
especificamente em relagdo as histérias da psicologia social,
especialmente as escritas por G.W. Allport (1954) e por Jones
(1985). Essas historias foram escritas durante a era moderna da
psicologia social. Uma examina as raizes da psicologia social
moderna (Allport, 1954); a outra descreve suas realizagdes (Jones,
1985). No inicio da era moderna da psicologia social, temos, pois,
o relangamento de uma histéria positiva da psicologia (a segunda
edicao de Boring, 1950), seguida imediatamente por uma narrativa
dos fundamentos histéricos da psicologia social moderna (Allport,
1954), em que Comte é identificado como sendo o fundador da
disciplina. Ambas as historias foram escritas no Departamento de
Psicologia da Universidade de Harvard.

Uma das maneiras de mostrar as distor¢gdes na apresentacéo
de Wundt, encontradas nas histérias da psicologia de lingua
inglesa, é examinar seu trabalho em seu devido tempo. Em 1862
Wundt se colocou trés tarefas para sua vida: a criagéo de (a) uma
psicologia experimental; (b) uma metafisica cientifica; e (¢) uma
psicologia social. Ele deu conta da primeira dessas tarefas escre-
vendo uma obra de dois volumes Grundziige der phisiologische
Psychologie (1873-4); estabelecendo, em Leipzig, o primeiro Ins-
tituto de Psicologia do mundo, em 1879; e fundando uma revista
Philosophische Studien em 1881, em que ele poderia publicar os
resultados de sua pesquisa em laboratério (ver apéndice 1 para
maiores detalhes). Os historiadores da psicologia muitas vezes
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selecionam essa década particular da vida altamente produtiva de

Wundt e a declaram como sendo 0 tempo em que ele desenvolveu i
sua obra mais importante. Miller (1966, p. 33, 34), por exemplo, |
afirma o seguinte: “Com um manual, um laboratério e umarevista |

cientifica, a nova psicologia estava muito bem encaminhada”.

Afirmar isso, porém, é distorcer grosseiramente tanto a abrangén- ]
cia como a significancia das tarefas que Wundt se tinha proposto. {

Nas duas décadas seguintes de sua vida Wundt esteve preo- |

cupado com a segunda de suas trés tarefas. Wundt adotou, nesse

tempo, uma postura explicitamente antipositivista. O positivismo ;
era aquele movimento de pensamento, em filosofia que se tinha 1

originado nos meados do século dezenove a partir dos escritos do

filésofo francés Augusto Comte, e que culminou, nos meados do |

século vinte, no positivismo l6gico do Circulo de Viena e na analise
lingiiistica. Para um positivista, a ciéncia substitui a metafisica. A

idéia de escrever uma metafisica cientifica é, portanto, para um |

positivista, uma contradi¢do nos proprios termos. E fazer os

ponteiros do reldégio andarem para trés. E interessar-se com a

metafisica, e ndo com a ciéncia. E dar um passo atras.

Nas duas décadas finais de sua vida, Wundt dirigiu sua
atencdo para a terceira das trés tarefas que se tinha proposto em |

1862, criando uma psicologia social. Ele tinha 69 anos de idade

quando publicou o primeiro dos dez volumes de sua Vélkerpsy- ,
chologie {1900-20). Esses volumes permaneceram em grande |
parte fora do alcance dos historiadores da psicologia e da psico-

logia social que escreveram em inglés. No inicio da era moderna
da psicologia social, os objetos de estudo da Vélkerpychologie de

Wundt, isto &, a lingua, a religido, os costumes, o Imito, a magia }

e fendmenos similares eram, em geral, pensados como sendo

objetos de estudo de outras ciéncias, como a linglistica, a |

sociologia e a antropologia. Como isso aconteceu, & parte da
histéria do presente livro. Isso se deveu, primeiramente, ao desen-
volvimento das forgas do positivismo no periodo que antecedeu o

fim da segunda guerra mundial. Os efeitos do reducionismo s&o
tratados no capitulo 3 e a individualizacdo e americanizagio |

(Manicas, 1987) da psicologia social ¢ o tépico do capitulo 6.

Wundt permaneceu meticulosamente dentro do plano de traba- |
1ho que se tinha proposto em 1862. Precisou de uma década para
realizar sua primeira tarefa; duas décadas para cada uma de suas |
duas ultimas tarefas. Terminou seu ultimo volume da Vélkerpsycho-
logie em 1920 e, como uma boa medida, acrescentou uma breve |
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autobiografia e entdo morreu, duas semanas depois. Boring calcula
que ela tenha escrito cerca de 54.000 paginas durante sua vida.

As for¢as do positivismo em ag¢do na historiografia da psicologia,
que identifiquei sob cada uma das trés tarefas de Wundt mostradas
acima, cumulativamente, podem produzir um efeito extremamente
devastador na maneira como Wundt é retratado nas histérias da
psicologia, especialmente aquelas escritas em inglés. A descrigdo
que segue exemplifica esses efeitos cumulativos:

O génio de Wundt era do tipo descrito por Thomas Edison — um
por cento de inspiracao e noventa e nove por cento de transpira-
¢éo. Nao se pode deixar de admirar a energia e a perseveranca
de Wundt pelo espago de 60 anos. Mas ¢ sua primeira realizacio
- a criagdo de uma psicologia cientifica, experimental - que deve
merecer nosso maior respeito. Seu trabalho posterior esta agora
em sua maioria esquecido. Sua filosofia foi sem significancia, e
sua psicologia social chegou muito tarde (Miller, 1966, p. 39).

Miller n&o é o unico em chegar a tal avaliacdo geral negativa
de Wundt. Hearnshaw, numa conferéncia em comemoracgao ao
centenario do laboratério de Leipzig, conseguiu apenas dois, mas
ndo trés, aplausos para Wundt:

Wundt néo foi uma figura muito original; sua posicdo em psico-
logia era questionavel, e foi amplamente rejeitado; sua maneira
de escrever era monétona, e seus pontos de vista algumas vezes
eram claramente equivocados... Desse modo Wundt merece ao
menos um aplauso por ter tido sorte bastante de estar no lugar certo
no tempo certo, € por ter aproveitado conscientemente a oportuni-
dade que se colocava diante dele. Fle merece um segundo aplauso
por ser um organizador excepcionalmente laborioso e competente,
e um honesto investigador, apesar de suas limitagdes no enfoque.
Mas nos devemos suspender o terceiro aplauso, que nos devemos
guardar para o0 homem genial da psicologia, seu Newton, quando
ele (sic) aparecer (Hearnschaw, 1979, p. 450, 451).

Os dois primeiros aplausos sd0, no meu entender, muito
fracos. A avaliagdo de Wundt feita por Hearnshaw é uma avaliacdo
extremamente desdenhosa. Boring (1929) fez também uma ava-
liacdo negativa das realizagées de Wundt: “néo existiram grandes
psicdlogos. A psicologia nunca teve um grande nome exclusiva-
Mmente para ela. Wundt n&o era um grande homem da estatura de
Helmholtz ou Darwin...” Wundt foi repudiado pelos positivistas
Porque ele dependia que a ciéncia experimental que ele tinha
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criado era um projeto limitado (Danziger, 1979). Ele foi repudiado
também, acrescentaria eu, porque ele defendia que sua psicologia
social era uma Geisteswissenschaft e nao uma Naturwissenschaft.

Epilogo: a heranca de Wundt

A psicologia surgiu como uma ciéncia natural e social na
Alemanha no final do século dezenove e inicio do século vinte.
Entre os 10.000 americanos que inundaram a Europa para seus
estudos de pos-graduagio no meio século entre 1865 a 1914, Sokal
(1981), Boring (1929, 1950) e Hilgard (1987) identificam cs pioneiros
de uma psicologia experimental nos Estados Unidos. Havia muito
mais laboratérios estabelecidos nos Estados Unidos, do que na
Inglaterra, baseados no modelo de Leipzig (Hearnshaw, 1979).

Em reconhecimento as origens da disciplina, o aleméo se
tornou uma lingua obrigatéria na maioria dos programas de
doutorado das universidades do Estados Unidos e em algumas
universidades inglesas. E de se duvidar que mesmo 0s pioneiros
que estudaram “a nova psicologia” na propria Alemanha, tenham
entendido tudo o que escutaram nas aulas, ou leram nos livros.
Mostrei, neste capitulo, algumas das fontes de mal-entendidos
entre professores e estudantes, por exemplo, as distorgdes de
Titchener a respeito de Wundt. E duvidoso que os antecedentes
filoséficos da "nova psicologia”, como ela passou a se chamar,
foram entendidos pelos que néo tinham a lingua alemd@ como
lingua materna. O instrumental metdlico da nova ciéncia de
laboratério era, porém, bem mais facil de carregar. Fazia parte,
muitas vezes, da bagagem dos americanos que retornavam aos
Estados Unidos, com pressa em estabelecer laboratdrios nos novos
cursos de doutorado que comegaram a brotar por toda parte nas
universidades americanas. Hilgard (1987, p. 32-34) lista uns 41
laboratérios que foram fundados nos Estados Unidos ao redor de
1900. Muitas vezes, contudo, esses eram projetos muito diferentes
do laboratério de Leipzig, sob cuja inspiracdo muitos deles tinham
sido criados. O estudo das diferencas individuais, por exemplo,
era muito mais uma inovagao inglesa, francesa e americana, em
vez de ser de inspiracdo alema. E também duvidoso se os
requisitos da lingua dos programas de doutorado americanos —
que continuaram até a era moderna — realmente propiciaram a
compreensao internacional que eles tinham como objetivo conse-
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guir. Os requisitos da lingua dos programas de doutorado americanos
tinham como objetivo preservar os lacos entre o Velho e 0 Novo
Mundo. A emergéncia, na era moderna, do inglés como a lingua de
comunicagédo internacional na ciéncia, destruiu muitos desses elos.

. A ndo-compreensdo do componente ciéncia social da psico-
logia foi muito maior do que a ndo-compreenséo do componente
ciéncia natural. Isso se deve, talvez, ao fato de ela (a ciéncia social)
ser mais especificamente cultural. Certamente, o corpus do traba-
lho de Wundt nédo foi muito bem compreendido fora de sua
Alemanha natal; por exemplo, a rela¢éo entre sua ciéncia experi-
mental e sua ciéncia social. A heranga de Wundt foi uma psico-
logia experimental que néo era social e uma psicologia social que
nao era experimental. Se a psicologia se tornou por primeiro uma
ciéncia experimental na Alemanha, foi, a psicologia social que se
tornou depois uma ciéncia experimental nos Estados Unidos.
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A perspectiva comparativa em psicologia sempre fol mais :
forte na Europa do que nos Estados Unidos. Em larga medida, isto
se deve ao trabalho de importantes etologistas como Tinbergen,
Lorenz e Hinder. Esta perspectiva foi melhor preservada na Europa §
porque 14 o behaviorismo ndo teve a mesma influéncia generali- {
zada que teve nos Estados Unidos. Tradicionalmente, a psicologia }
comparativa esteve em oposicdo a psicologia experimental, uma |
vez que sua preocupacdo principal era estudar as mudangas que |
ocorrem na natureza. Ela ndo se limitou ao estudo dos animais em |

seu habitat natural. Muitas vezes, esta perspectiva compreendeu
também a psicologia social e do desenvolvimento. Foi neste

contexto que comecei a lecionar psicologia social na University §

College London no fim da década de 1960. O leitor podera obter
uma idéia do conteudo programatico da disciplina de psicologia
comparativa lendo o item que descreve a Graduacéao em Psicolo-
gia da Universidade de Londres, reproduzido no apéndice 2.

6. A INDIVIDUALIZACAO DA PSICOLOGIA
SOCIAL NA AMERICA DO NORTE

Pelo menos desde a época do Renascimento, o individualismo
tem sido um componente essencial da tradicdo intelectual do
ocidente (Burckhardt, 1860). O Renascimento é uma raiz funda-
mental da psicologia social moderna, pelo menos em suas formas
psicologicas. Possul um valor mais central em algumas culturas
ocidentais do que em outras culturas; por exemplo, nos Estados
Unidos (Riesman, 1950) em comparacéo, digamos, com a Russia.
Neste sentido cultural amplo (0 que Allport, 1954, chama de
totalidade da tradigdo intelectual ocidental) ele &, mais ou menos,
um sinénimo de humanismo. Em épocas mais recentes, tornou-se
parte das Geisteswissenschaften (ver capitulo 2).

No ramo ocidental da cristandade, a Reforma reforcou a causa
do individualismo. A invengdo da imprensa e a difuséo da litera-
tura promoveu-a mais ainda, ao criar minorias ativas que podiam
ler as escrituras sagradas por si mesmas ao invés de ter de aceitar
a palavra de outros, que protestavam contra a propaganda, que
discordavam dos consensos anteriores e que, geralmente, nao
conseguiam conformar-se. Os porta-vozes (eram todos homens)
da maioria de crentes retratavam estes desviantes como protes-
tantes, dissidentes e nédo conformistas. Quando esta repre-
sentagio ficou consclidada, os individuos podiam ser identificados
e perseguidos. A perseguicado no Velho Mundo levou a uma
migrag&o seletiva para o Novo Mundo. Isto tudo, por sua vez, levou
0 individualismo a tornar-se um valor mais central na América do
Norte do que, digamos, na Eurcpa Central.

Cientistas sociais, tais como o sociélogo Weber (1922) e o
historiador econdmico Tawney (1926), identificaram vinculos, de
natureza histoérica, entre o espirito (isto é, a geist) do protestantis-
mo e o surgimento do capitalismo em muitas culturas ocidentais.
Esta situagdo gerou uma dindmica propria, em termos da indus-
trializagdo e urbanizagdo dessas sociedades. Foi neste contexto
que nasceram as ciéncias sociais (Dahrendorf, 1955). Antes da
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Revolucao Industrial tinha vindo o luminismo. Ele tornou-se parte
integrante da tradicdo intelectual do ocidente. O individualismo
entao secularizou-se. O ceticismo gerado pelo luminismo foi muitas
vezes usado contra as verdades da religido revelada, comoaconteceu
nos escritos de Hume e Voltaire. Os valores do luminismo também
foram usados para justificar as revolugdes francesa e americana.

Quando o individualismo se torna uma ideologia dominante
dentro de uma cultura, torna-se também invisivel para aqueles
individuos que possuem esta ideologia. Na verdade, estes indivi-
duos podem chegar mesmo a escrever livios comemorando o fim
das ideologias (Bell, 1960). Neste caso, a ideologia fica igualada
as crengas coletivas (ver capitulo 3). Quando o objeto destas
crengas coletivas é o individuo, isto ndo é entendido como
ideologia — ao contrario, é visto até como uma antitese da
ideologia. Isto é bastante curioso, pois Ichheiser (1949) demons-
trou que a representagdo social do individuo, como um agente
moral auténomo, esta situada no cora¢éo da ideologia do sucesso
e do fracasso, na forma como ela se desenvolveu em muitas
culturas ocidentais, especialmente no Impéric austro-hungaro.
Seu compatriota, Heider (1958), demonstrou que é com base nesta
representacéo coletiva do individuo que exaltamos as pessoas
quando elas obtém sucesso e as censuramos quando fracassam.
Estes sao os pressupostos culturais que subjazem a muitas das
avaliacbes que fazemos em nossa vida cotidiana.

Quando, no comeco da era moderna, Moscovici (1961) inau-
gurou uma forma sociolégica de psicologia social, nomeou Durk-
heim como seu ancestral (ver capitulo 7). Ele rejeitou a nogédo de
representacdo coletiva de Durkheim {capitulo 3), para adotar sua
propria nogao de representacio social. E ele o fez baseado no fato
de que ha poucas, se é que as ha, representacdes coletivas nas
sociedades modernas. Eu diria que em muitas sociedades moder-
nas, o individualismo é uma representacédo coletiva no sentido

pleno do termo usado por Durkheim. E uma representagao coletiva j

preservada nos cédigos legais de muitos desses paises.

As raizes do individualismo estdo enterradas no solo de toda §
a tradicdo intelectual do ocidente, mas seu florescimento é um §
fendmeno caracteristicamente americano. Suas 1aizes podem ser 1
encontradas no dualismo cartesiano, bem no comego da filosofia
moderna. Se o individualismo é um valor central dentro de uma §
cultura particular, entéo deveria ser possivel detectar seus efeitos |
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na historia das ciéncias sociais. Acredito que isto seja verdade na
histéria da psicologia social nos Estados Unidos. Os efeitos do
individualismo nédo sdo tao evidentes na histéria da psicologia
porque esta é, presumivelmente, o estudo dos individuos.

O individualismo, na forma como emprego o termo aqui, é um
valor central e, como tal, deveria aparecer na coluna da direita na
tabela 3.1. Ali, eu disse que o individualismo, como uma repre-
sentagao coletiva, deve ser diferenciado das representagdes indi-
viduais coletivamente partilhadas. As muitas manifestacoes do
individualismo como um valor cultural central aparecem em toda
a coluna da esqguerda na tabela 3.1. As conseqgiiéncias histéricas
do individualismo como uma representagio coletiva podem ser
encontradas no que Graumann (1986) chama de “individualizacéo
da psicologia social” e no que Manicas (1987) chama de “ameri-
canizagao das ciéncias sociais”.

Dos dois processos, aquele descrito por Graumann € o mais
restrito. Ele se relaciona com uma unica ciéncia social, a saber, a
psicologia social. E de duragio restrita porque o behaviorismo de
F.H. Allport, que é o objeto de estudo de Graumann, teve sua
influéncia méxima, no desenvolvimento histérico da psicologia
social nos Estados Unidos, no periodo entre as guerras. Os dois
processos, entretanto, estao interligados, porque o individualismo
¢ comum a ambos. No periodo que se seguiu a segunda guerra
mundial, as ciéncias sociais nos Estados Unidos tornaram-se
individualizadas quando, coletivamente, passaram a ser chama-
das de ciéncias do comportamento. Isto aumenta o alcance e
prolonga a duracéo da tese de Graumann, pois pode-se aplica-la
a outras ciéncias sociais, além da psicologia social, e estendé-la
até a era moderna da psicologia social. A emergéncia das ciéncias
do comportamento durante ¢ periodo da Guerra Fria (ver também
capitulo 9) ajusta-se perfeitamente & tese de Manicas sobre a
americanizagao das ciéncias sociais, uma vez que o behaviorismo
¢ um fendmeno tipicamente americano. A mudanga de nome foi
um truque bem sucedido com o fim de atrair recursos financeiros
para as ciéncias do comportamento, recursos estes que nao
estariam acessiveis aos cientistas sociais (porque os politicos que
votavam o0s recursos ndo distinguiam entre ciéncias sociais e
socialismo). O prego do sucesso, contudo, foi a individualizacao
das ciéncias sociais nos Estados Unidos.

A enorme influéncia do behaviorismo sobre a psicologia
produziu, no fim da década de 1960, certo nimero de campos de
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estudos interdisciplinares, entre os quais a psicologia desfrutava
de um lugar central. Isto ndo é muito surpreendente, uma vez que
as outrora ciéncias sociais sd0 agora vistas, em conjunto, como
as ciéncias do comportamento. O nascimento destes campos

interdisciplinares, tais como a psicologia transcultural, psicologia |

ambiental e histéria das ciéncias do comportamento, foram resul-
tado desses desenvolvimentos do pds-guerra. Eles representam
um prolongamento, na era moderna, da individualizagcdo das

ciéncias sociais. Iria além do referencial de tempo € espago deste

livro descrever em detalhes esses desenvolvimentos.

A definicao da disciplina: os dois irmaos Allport

Ha poucas duvidas de que o livro-texto Psicologia social de |
1924 de F.H. Allport, que é o foco do estudo de Graumann, tinham {
desempenhado um influente papel na formacéo da disciplina de |
psicologia social. Em seu prefacic para o livro, F.H. Allport observa -
que, até aquele momento, eram oS socidlogos, mais que 0s
psicologos, que escreviam a maioria dos livros-texto da disciplina. |
Fle se propde em seu livro-texto a constituir a psicologia social j
como uma ciéncia comportamental e experimental. As relagoes |
entre seu behaviorismo e seu individualismo ficam bastante ex-
plicitas na forma como ele delimita 0 campo da psicologia social. 4

N&o ha nenhuma psicologia de grupos que nao seja essencial e
totalmente uma psicologia dos individuos. A psicologia social néo j

deve ser colocada em contraposi¢do & psicologia do individuo; 4
ela € uma parte da psicologia do individuo, cujo comportamento
ela estuda em relacédo aquela parte do ambiente que compreende §

seus iguais... Da mesma forma, ndo existe consciéncia que néoj

seja a dos individuos. A psicologia, em todos 08 seus ramos, &

uma ciéncia do individuo (F.H. Allport, 1924, p. 4).

Esta forma de delimitar 0 campo, de maneira clara, levay
inevitavelmente & individualizacdo do social e fundamenta 0
reducionismo de Allport que foi comentado no capitulo 3. Seusy

pressupostos metodolégicos também levam na mesma direcao;]
por exemplo, sua defesa da experimentagdo. Seus estudos expe 4
rimentais sobre os efeitos da agédo reciproca, foram incluidos naj
revisdo da matéria feita por Dashiell, no ultimo capitulo do Manua
de psicologia social de 1935, de Murchison (ver capitulo 5)
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Dashiell e F.H. Allport foram colegas de faculdade na University
of North Carolina, na década de 1920.

F.H. Allport foi um critico severo de todas as pessoas que
parecessem estar atribuindo capacidade de agéo a qualquer outra
entidade que néo o individuo. Ja comentei, no capitulo 3, sobre
seu atagque a McDougall em relagdo ac conceito de mente grupal
deste ultimo. F.H. Allport era um defensor entusiastico das pes-
quisas de opinido publica, quando elas surgiram na década de
1930, porque eram inteiramente coerentes com o seu individua-
lismo metodologico. Isto fica evidente ao analisarmos a definicdo
de opinido publica de Allport.

A expressao opinido publica possui um significado na medida em
que se refere a uma situagdo multi-individual, na qual os indivi-
duos buscam expressar, ou sao solicitados a expressar, se estao
a favor ou apdiam {(ou entdo, se estdo contra e se opdem a) uma
determinada condigdo, pessoa ou proposta de grande importan-
cla, em tal proporgdo, em termos de numeros, intensidade ou
freqiiéncia, que possa aumentar a probabilidade de orientar a
agao, direta ou indiretamente, na diregdo do objetivo desejado
(F.H. Allport, 1937, p. 23).

Embora os irmaos Allport tivessem orientagdes tedricas dife-
rentes — G.W. era cognitivista e F.H. behaviorista - eles partilha-
vam a mesma representacao do individuo. G.W. Allport define o
campo da psicologia social nos mesmos termos individualistas de
seu irméo: “Com poucas excegdes, 0s psicologos sociais véem sua
disciplina como uma tentativa de entender e explicar como ©
pensamento, o afeto e o comportamento dos individuos séo influen-
clados pela presenca real, imaginada ou implicita, de outros”
(G.W. Allport, 1954, p. 5). Os outros, naturalmente, SAo 0s outros
individuos. G.W. Allport é o inico autor presente tanto no Manual
de Murchison de 1935, como na cole¢do moderna dos Manuais de
Dsicologia social, editados por Lindzey (1954) e por Lindzey e
Aronson (1968-69, 1985). Isto significa que ele colaborou com
capitulos para manuais por mais de meio século. Em sua contri-
buicdo para o Manual de Murchison, ele individualizou a nocédo
de atitude ao simplesmente excluir os componentes socials e
coletivos das definigOes de outras pessoas (Jaspars e Fraser, 1984),
antes de oferecer a sua propria (ver capitulo 5).

A atitude néo foi o Unico conceito tedrico da psicologia social
que G.W. Allport individualizou. De acordo com Craik (1993), ele
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também individualizou a nocédoc de personalidade. Isso aconteceu
em seu livio Personality: a psychological interpretation (1937).
Craik compara € contrasta a abordagem de Allport sobre a

personalidade com a de Stager (1937), que publicou um livro sobre
a personalidade no mesmo ano. Craik define a abordagem de 4
Allport para o estudo da personalidade como “o individuo per se”, §
em contraste com a abordagem mais explicitamente social de 3
Stager, que Craik caracteriza como “o individuo em sociedade”. ¢
Muito embora Graumann (1986) tenha escrito sobre F.H. Allport
e a individualizagdo da psicologia, seria bastante possivel também
escrever sobre G.W. Allport e a individualizacdo da psicologia

social. Apesar das marcantes diferencas entre eles, em termos de
suas perspectivas tedricas, eles partilham a mesma representacdo
coletiva do individuo. O individualismo, que é comum aos irmaos,
é um fenOmeno tipicamente americano, embora também seja
parte de toda a tradi¢do intelectual do ocidente.

A individualizacdo da psicologia social nos
Estados Unidos: fase um

Graumann (1986) defende a tese de gue a tentativa de F.H.
Allport de instituir a psicologia social, uma ciéncia comportamen-
tal e experimental, resultou em que ela tornou-se individualizada.
Isso se passou antes do inicio da era moderna na psicologia social.
Os argumentos apresentados por Graumann em favor de sua tese
sdo muito mais logicos do que histéricos, embora ele tenha
considerado o trabalho de Allport no contexto das primeiras
pesquisas experimentais na Alemanha. Ele apdia sua tese na
analise do livro Psicologia social (Allport, 1924), especialmente no
capitulo 12 sobre a multidéo.

O behaviorismo foi a principal, mas néo a unica, causa da
individualizagao da psicologia social nos Estados Unidos, durante
0S anos entre as guenas. A tese de Graumann é meritoria neste

aspecto. Neste mesmo periodo, o behaviorismo também fez desapa- ;
recer uma psicologia autenticamente comparativa (ver capitulo 5) - ;
mais uma vez, através da individualizacdo do social. Para F.H. Allport “’
a realidade ultima € o comportamento. So os individuos se compor- §
tam. E um uso equivocado das palavras, na opinido de Allport, 1
atribuir a¢des a outras entidades que néo os individuos. J& vimos §

(capitulo 3) que esta foi a base da critica de Allport & nocdo de
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mente grupal de McDougall. Apesar de seu behaviorismo, Allport
ndo se recusa a falar em termos como consciéncia ou mente. A
consciéncia, entretanto, é a consciéncia dos individuos. E ocioso
falar, por exemplo, em consciéncia da multidio pois, como observa
Allport (1924}, uma multiddo nédo possui um sistema nervoso central.

F.H. Allport, em seu livro Institutional Behavior (1933), analisa
as principais instituigbes da sociedade - a familia, a igreja, a
nacao, a escola, a politica, a vida econémica, etc. - em termos de
agdes de individuos. Em cada uma destas esferas, ele demonstra
como nosso uso da linguagem ou nossa tendéncia a pensar as
institui¢des como se fossem independentes das pessoas que as
compdem, leva a perda da autonomia moral por parte do indivi-
duo: “Vivendo da forma como vivemos, nesta era institucional
complexa, a falta de consciéncia que muitos demonstram acerca
da natureza das institui¢des e da nossa participagdo nelas é algo
espantoso” (F.H. Allport, 1933, p. 29).

F.H. Allport descreve em detalhes (em um capitulo intitulado
“A justica segue seu curso”), o papel desempenhado por muitos
individuos diferentes na execucédo de Sacco e Vanzetti em Mas-
sachusetts, em 23 de agosto de 1927. Seu estudo fol um precursor,
duas décadas antes, dos estudos experimentais de Milgram sobre
obediéncia a autoridade, na era moderna. As abordagens s&o
Iguais na esséncia: quando os individuos tornam-se agentes da
Instituicdo, deixam de ser agentes moralmente autbnomos. Na
concluséo de seu livro, Allport exprime a esperanga de que um novo
tipo de individualismo venha a emergir, de tal forma a dispensar a
necessidade de instituicdes. "Nosso maior dilema ndo advém do fato
de néo termos as institui¢des certas, mas do fato mesmo de haver
instituicdes” (F.H. Allport, 1933, p. 411). O individualismo, para
ele, é o valor principal. “Um mundo melhor s6 pode ser um mundo
de individuos melhores e mais livres” (p. 520).

Ao desenvolver sua tese, Graumann (1986) no faz referéncia
a Institutional Behavior (Allport, 1933). A defesa veemente de
Allport, naquele volume, da individualizagdo das institui¢Ges,
apenas reforga a tese de Graumann. Graumann argumenta que a
individualizagdo do social corre paralela a dessocializagdo do
individuo. Ndo me parece uma consequéncia légica. Penso tam-
bém que isto ndo é verdadeiro. O individualismo é em si mesmo
0 produto de um tipo particular de sociedade. Individualismo e
socializacdo aparecem lado a lado nas psicologias sociais tanto de
G.H. Mead como de F.H. Allport.
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A americanizacao das ciéncias sociais

Manicas (1987) abordou o desenvolvimento das ciéncias so-
ciais nos Estados Unidos. Seu interesse, portanto, € muito mais
amplo que o meu. Ele tratou de varias disciplinas; eu trabalho com
apenas uma (embora ela possa ser pensada como uma subdisciplina

de outras duas disciplinas). Ele tende a descurar os desenvolvimentos |

histéricos das ciéncias sociais nos Estados Unidos durante os anos
entre as guerras, enquanto que, para mim, estes sao anos cruciais.

Sua filosofia realista da ciéncia tem raizes em Marx; a minha tem

raizes no pragmatismo de C.S. Peirce e G.H. Mead.

O ponto de vista de Manicas sobre a americanizacdo das
ciéncias sociais é compativel com a abordagem apresentada aqui.
Na verdade, ele toma a psicologia como paradigma para seus
proprios propoésitos; por exemplo, o behaviorismo de Watson é
claramente uma forma americana e nao alemd, de ciéncia. Ele
também observa que o individualismo da tradicdo anglo-saxa é
muito mais forte nos Estados Unidos que na Europa. A tese de
Graumann sobre a individualizagdo da psicologia social nos Esta-
dos Unidos encaixa-se perfeitamente na abordagem mais ampla
de Manicas sobre a americanizag¢do das ciéncias sociais.

A individualizacdo da psicologia social nos
Estados Unidos: fase dois

Existe uma outra fase da individualizag&o da psicologia social
nos Estados Unidos além daquela descrita por Graumann (ver
acima). Isto ocorre devido & migracdo dos psicélogos da Gestalt
desde a Austria e Alemanha para os Estados Unidos. Koffka é o
personagem central desta migragéo. Ele emigrou para os Estados
Unidos em 1927, quando foi indicado para uma catedra no Smith
Cpllege. Ele era também o mais fluente do grupo no inglés, e
a]_udou a arranjar emprego para os outros quando, em diferentes
circunstancias e por varias razdes, foram obrigados a emigrar. As

cartas que escreveu para uma de suas alunas de doutorado, Molly 4§
Harrower, constituem, no dizer desta, “um auto-retrato involun-

tario” (Harrower, 1983).

) Hgider juntop-se a Koffka no Smith College em 1930 (o i
apéndice 1 contém muitas datas de eventos relevantes destas }

muitas migragdes). Heider inicialmente pretendia permanecer por

pouco tempo, uma vez que Stern em Hamburgo mantinha seu |
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lugar em aberto aguardando seu retorno. Logo depois de chegar
aos Estados Unidos, Heider casou-se com Grace Moore, uma
cidada americana, e decidiu estabelecer-se nos Estados Unidos.
Em 1947, aos 51 anos, ele deixou o Smith College e foi para a
University of Kansas, onde permaneceu até sua morte em 1988.
Ele publicou sua autobiografia aproximadamente cinco anos antes
de morrer (Heider, 1983).

Quando Hitler chegou ac poder em 1933, a Alemanha tornou-
se um lugar impossivel de se viver para os académicos que eram
judeus. Entre os primeiros a deixé-la estavam Wertheimer e Lewin
(figura 6.1). Koffka (Harrower, 1983) escreveu cartas de referéncia
para eles em relagdo a um possivel emprego na London School of
Economics and Political Science. Harrower entrou em contato com
Ginsburg, “o mais importante sociélogo e psicélogo social inglés”
na LSE, num esforgo para garantir emprego para Wertheimer e
Lewin. Em uma carta datada de 19 de maio de 1933, Harrower
escreveu a Koffka: “A pedido de Ginsburg, estou enviando-lhe um
telegrama cujo significado espero que o senhor entenda, uma vez
que ele ndo pode obter uma declaragdo direta de Wertheimer e
Lewin sobre suas exoneragdes, ele deseja uma declaragdo sua
neste sentido para que ele possa usa-la como motivo para seu
apelo a Sociedade de Auxilio aos Judeus ou a London School of
Economics”. Em carta datada de 27 de maio de 1933, Koffka
respondeu: “A noticia de Ginsburg é espléndida, ndo encontraria-
mos este espirito de sacrificio pessoal em nenhum outro pais que
nao a Inglaterra. Espero que as declaragbes que enviei sobre
Wertheimer e Lewin estejam corretas. Embora talvez eu tenha
exagerado em suas qualificagdes... (adiante). Ontem o New York
Times informou que a London School of Economics ja fez um
convite a quatro professores alemées. Isto é absolutamente mara-
vilhoso. Wertheimer ou Lewin estdo entre eles?" (Harrower, 1983).
A LSE acabou decidindo néo oferecer-lhes o emprego.

Wertheimer aceitou um lugar na New School for Social Re-
search de Nova Iorque, que se tornou uma verdadeira universidade
européia no exilio, empregando em seus quadros muitos destaca-
dos académicos franceses e alemées, incluindo, entre outres,
Levi-Strauss e Adorno como membros do grupo de professores.
Lewin inicialmente foi para Cornell, para a Faculty of Home
Economics, entre 1933 e 1935, quando ent&o mudou-se para o
Child Welfare Center na University of lowa. Durante os anos
passados emn Iowa (1935-1945), reuniu em torno dele, exatamente
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como tinha feito no Instituto de Psicologia de Berlim na década
de 1920, um grupo de talentosos estudantes de graduagao, alguns
dos quais transferiram-se com ele para o Centro de Pesquisas em
Dinamica de Grupo, quando este foi fundado no MIT em 1945 (ver
apéndice 1 para mais detalhes). O grupo de estudantes de douto-
rado que se reuniu no MIT naqueles dois anos (ver capitulo 1)
tornar-se-iam os pioneiros na psicologia social nos Estados Unidos
na era moderna (Patnoe, 1988). Com a morte de Lewin em 1947,
o Centro de Pesquisas em Dindmica de Grupo transferiu-se do MIT
para a University of Michigan onde, sob a dire¢cdo de Cartwright,
tornou-se parte do Instituto de Pesquisa Social. Dadas suas
estreitas ligagbes com Lewin, nédo é de surpreender que Cartwright
tenha feito uma avaliacdo tdo enfatica da extensio em que a
histéria da psicologia social nos Estados Unidos foi influenciada
pelos acontecimentos na Alemanha (ver os capitulos 1 e 9). A
biografia de Lewin, feita por Marrow (1969), embora um pouco
suspeitosamente elogiosa, & uma importante fonte de informagdes
sobre os anos que Lewin passou nos Estados Unidos e sobre sua
influéncia ai, especialmente no campo da psicologia social.

Outro personagem central no grupo da Gestalt foi Kohler,
embora, desde uma perspectiva da histéria da psicologia social
mais estrita, ele tenha sido uma figura menos importante que
Lewin e Heider. Permaneceu em Berlim como diretor do Instituto
de Psicologia, manifestando uma corajosa oposi¢do ao regime
nazista, até que sua posigdo tornou-se insustentdvel (Henle,
1986Db). Aceitou um convite para as “William James lectures” em
Harvard em 1934, e depois retornou para os Estados Unidos como
professor no Swarthmore College (1935-1958). Em Swarthmore,
exerceu influéncia sobre um colega seu, Asch, que viria a desem-
penhar um importante papel no desenvolvimento de uma forma
cognitiva de psicologia social na era moderna. O livro de Kohler
sobre a Gestalt Psychology (Kohler, 1947) é importante, no meu
ponto de vista, porque ai ele elabora sua propria oposi¢édo ao
behaviorismo que era a forma de psicologia dominante nos Esta-
dos Unidos. Foi somente quando migraram para os Estados Unidos

que os psicologos da Gestalt se defrontaram com o behaviorismo.
Quando isto ocorreu, opuseram-se a ele. Era uma perspectiva §
radicalmente diferente das suas. Acredito que tenha sido no
contexto do behaviorismo nos Estados Unidos que alguns deles §
(mais especialmente Lewin e Heider) se tornaram psic6logos 4
sociais. Eles ndo eram psicologos sociais em seus paises de

origem, na Alemanha e na Austria.
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Fjgura? 6.1: Kurt Lewin, fundador da psicologia social como uma ciéncia
experimental e aplicada.

Penso que posso ser mais claro se fizer uma citagdo extensa
do livro de Koffka Principles of Gestalt Psychology (1936). A obra
foi escrita com o objetivo explicito de apresentar ao leitor ameri-
cano esta tradigdo alemé de pesquisa, especialmente no campo
da percepgéo visual. Koffka estava bastante consciente do fato de
que a perspectiva dominante nos Estados Unidos era muito
diferente da dos psicologos da Gestalt. Nesta passagem, Koffka
encontra-se em dificuldades para estabelecer uma distingéo entre
ambientes comportamentais e geograficos. Ele o faz mencionando
uma lenda alema:




Numa noite de inverno, debaixo de uma forte tempestade de
neve, um cavaleiro chegou a uma pousada, feliz por ter alcangado
um abrigo, depois de ter cavalgado por horas nas planicies
castigadas pelo vento, nas quais uma capa de neve havia enco-
perto todas as trilhas e sinalizagdes. O estalajadeiro que atendeu &
porta olhou o estranho com surpresa e perguntou- -Ihe de onde vinha.
0 homem apontou na diregio reta em frente a pousada, ao que O
estalajadeiro disse em um tom surpreso a assustado: “Vocé sabia
qgue cavalgou através do Lago de Constance?” Ao ouvir iss0, 0

cavaleiro caiu fulminado aos seus pés (Koffka, 1936, p. 27-8). E

Koffka prossegue entdo perguntando em que ambiente este 1
comportamento ocorreu? E aqui que a distingdo entre 0 ambiente
natural e o comportamental torna-se importante.

O Lago de Constance. Certamente, porque € uma afirmagdo |
verdadeira que ele cavalgou através do lago. Contudo, esta nao o
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isg}ado, esta podera parecer uma “perspectiva altamente subjeti-
va". Interessante aqui € que esta é uma perspectiva equivalente
ao peorema de Thomas nas formas sociologicas de psicologia
socEal, a saber: “se os homens definem uma situagdo como real,
entao ela sera real em suas conseqiiéncias”. A perspectiva da
Gestz_ﬂ_t € o ingrediente especifico que torna a psicologia social
cognitiva, na era moderna, um fendmeno tipicamente americano.

O qge Koffka descreve como um ambiente comportamental é
um equivalente da nogéo de Lewin de espaco vital psicologico do
individuo. O que desejo assinalar aqui é que a perspectiva da
Gestalt também resultou na individualizagdo do social, desta vez
em termos de percepgéo em vez de em termos de comportamento.
Aparecendo da forma como o fez, depois da primeira fase da
individualizagdo do social, ela teve um efeito dramatico. A coe-

xisténcia, na era moderna da psicologia social, de duas perspec-
tivas individualistas incompativeis - a do observador e a do ator ‘! |

~ ’ z A . . ‘ ‘
- ndo ¢ favordvel a uma ciéncia social. Estas sdo as abordagens }r

¢ a verdade completa, porque o fato de ai existir um lago 'f
congelado, e ndo um solo de terra firme, néo afetou nem de leve ?j

o seu comportamento. E interessante para um geoégrafo que este |
comportamento tenha ocorrido nessa localidade em particular, 3
mas nao para um psicologo, enquanto estudioso do comporta— ;
mento; isto porque 0 comportamento teria sido exatamente 0
mesmo se 0 homem tivesse cavalgado através de uma plamme ]
vazia. Mas o psicélogo sabe algo mais: uma vez que 0 homem |
morreu de susto depois de tomar ciéncia do que “realmente” tinha §
feito, o psicélogo pode concluir que, se o estranho soubesse disso 4
antes, seu comportamento ao cavalgar teria sido muito diferente 3
do que realmente foi. Portanto, o psicologo dira: existe um outro
sentido para a palavra ambiente, de acordo com 0 qual nosso
cavaleiro ndo passou pelo lago, mas por uma planicie nevad
comum. Seu comportamento era o de cavalgar-sobre-uma-plani- §
cie e nao de cavalgar-sobre-um-lago (Koffka, 1936, p. 28). '

A perspectiva do geografo ou do cientista natural & semelhan- ,
te & do estalajadeiro no presente contexto — um observador qug_
conhece a disposicdo do ambiente natural. Esta ¢ a perspectl
do behaviorista na psicologia. Koffka entéo cita um exemplo m ,
familiar aos leitores americanos: “Seré que o rato anda pelo mesn;
labirinto que o experimentador construiu?” Existe uma cla »
divergéncia de perspectiva entre atores e observadores nestd
exemplos. A perspectiva da Gestalt € a do ator na cena social, ist
é, a do cavaleiro ou do rato no labirinto. Para entender o comp
tamento do cavaleiro, & preciso entender ¢ ambiente da mes
forma que ele. Em contraste com a perspectiva de um observaddl
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da “chsisténcia da resposta” e da “visdo de mundo”, no estudo
das atitudes, para as quais Campbell (1963) chamou a atengio no
contexto da moderna psicologia social.

A perspectiva da Gestalt tende a ser individualizante. Este é
0 Caso qo conceito de espago vital psicoldgico do individuo de
Lewin. E muito menos o caso da psicologia das relacées inter-
pessoais de Heider (1958). Ela se situa fora do periodo historico
esNtudado aqui. E interessante, entretanto, observar que Heider
nao pode usar o conceito de espaco vital psicoldgico de seu amigo
Lewin, por ser demasiado individualista, como base de uma
psicologia das relagdes interpessoais. Heider afirmou que era
dificil representar o espacgo vital de um individuo dentro do
espago vital de outro individuo, quando tratamos de relacdes
sociais. Embora Lewin tenha produzido uma grande quantidade
de pesquisas sobre a dindmica de pequenos grupos, seu modelo
de }ndividuo (por exemplo, seu trabalho sobre a personalidade)
curiosamente era ndo social. E quase como se ele empaticamente
Se colocasse no lugar da pessca cujo comportamento estava
ter}tando entender, ao invés de, como faz Heider, manter sua
Dropria perspectiva sobre o outro. O modelo P - O — X (pessoa,
outro, objeto) de Heider, é mais comportamental e mais explicita-
msnte social do que o modelo de Lewin sobre o espago vital
psicologico do individuo.




Esta diferenca nas formulagées teéricas de Lewin e de Heider
¢ importante em relacéo ao tema deste capitulo. As formulacdes
de Lewin sobre o espago vital psicolégico do individuo s&o muito
mais individualizantes do que a concepc¢do da psicologia das
relagées interpessoais de Heider. Foi Lewin, muito mais do que
Heider, que influenciou decisivamente o desenvolvimento da
psicologia social experimental nos Estados Unidos no comego da
era moderna. Ele instituiu a psicologia social como uma ciéncia
cognitiva e experimental, da mesma forma que F.H. Allport,
aproximadamente duas décadas antes, tinha-a instituido como
uma ciéncia comportamental e experimental. Ambos individuali-
zaram a psicologia social, tanto em termos de suas teorias, isto é,
behaviorismo e psicologia da Gestalt, como em termos de sua
metodologia, isto &, a experimentacéo.

A diferenca, dentro da tradi¢gdo da Gestalt, entre Lewin e
Heider, aparece nesta citagao de Heider:

Quando Lewin desenvolveu a psicologia topolégica, tive no inicio
grandes esperancas de que ela serviria como instrumento para a
representacao e analise dos fendmenos interpessoais. Entretanto,
embora os conceitos da topologia tenham sido de grande ajuda
para a compreensao das estruturas meio-fim subjacentes as agoes
de uma pessoa, eles eram pouco praticos e, em muitos casos,
inadequados, para tratar com situagdes que envolvessem duas
pessoas. E dificil ou impossivel descrever, em termos topologicos,
€omo 0 espago vital de uma pessoa é representado no espago
vital de cutra pessoa - como, por exemplo, o sentimento de A
pode ser um objetivo para B, ou como A reage ao que B faz a ele
(Heider, 1958, p. 14).

Wertheimer, na New School for Social Research de Nova
Iorque, exerceu forte influéncia sobre Asch (figura 6.2), cujo
livro-texto Psicologia social (1962) torneu-se extremamente in-
fluente ao longo da era moderna da psicologia social. Ele desem-
penhou um papel prototipico em relagio a esta era, a semelhanga :
do que o texto de 1924 de Allport representou nos anos entre as
guerras. Constituiu-se nitidamente em uma elaboragdo da pers
pectiva da Gestalt e contribuiu substancialmente para a emergén
cia de uma psicologia social cognitiva nos Estados Unidos durant
a era moderna. b

Figura 6.2: Solomon Asch, uma importante figura no que diz respeito
a0 surgimento da psicologia social cognitiva na era moderna.

O individualismo no periodo da Guerra Fria

Embora haja um forte contraste tedrico entre Asch (1952) e
Allpoﬁ (1924), o que corresponde as diferencas nas perspectivas
da pswologl'a da Gestalt e do behaviorismo, respectivamente, eles
bartilham uma representagdo comum do individuo. Este elenllento
Comqrn do individualismo é parte da cultura americana, Ja vimos
an}enormente neste capitulo, que o mesmo se deu com os dois ir-
maos All_port, apesar de suas perspectivas tedricas bastante diferentes
~ cognitiva, no caso de G.W. e comportamental, no caso de F H.

_ O individualismo como um valor cultural central também se
eV}dencia na historia da psicologia, e ndo apenas na histéria da
bsicologia social. Uma importante colecdo de livros disponivel
bara o historiador da psicologia moderna é a série A History of
Psyc_hology/through Autobiography. Mais de sete volumes ja
Surgiram até agora. Os editores destas obras parecerdo familiares
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aos leitores do presente livro. S&o Murchison, B’oring e Lin_dzey.A A
idéia de que se pode escrever sobre historia atravgs de autoblograf}as
é atraente e extremamente interessante, mas ewdenc%a a 1mpprtan—
cia do individualismo como valor cultural. Quando Luria, o eminente
neuropsicologo russo, escreveu para a cole¢o, ele o fez eqfocan_do
a historia de seu laboratorio, ao invés de elaborar uma autobiografia.

Se a psicologia social é uma disciplina especifica, e acredito
que seja, entdo ela deve ocupar-se do relacionamento gntre o}
individuo e a comunidade (ou sociedade). Durante o periodo da

Guerra Fria, o individualismo tornou-se a ideologia do ocidente e

o comunismo a ideologia do leste. Este fato, acredito eu, l.e\./ou a
distorcoes grosseiras no desenvolvimento das ciéncias soclais em
ambos os lados da antiga cortina de ferro. Quando ‘ta.nto. 0
individuo como a comunidade transformam-se em polo plnwlle‘gla-
do, torna-se impossivel equacionar o relacionamento entre mdmduo
e comunidade. Agora que a guerra fria terminou, ha necess1dade_ de
uma reavaliagao conceitual, tanto no antigo ocidente cqmo no al}t}go
leste. Esta questdo, entretanto, situa-se fora do periodo hlstorlqo
ostudado neste livto. No comego da era moderna da pswologla
social nos Estados Unidos, que ainda se inclui em nosso émbl'Fo,
as atividades do Senador McCarthy tiveram realmente um efeito

perceptivel no desenvolvimento das ciéncias sociais. Penso que a ]
histéria deste periodo ainda precisa ser escrita. Fol neste contexto ]
(ver acima) que as ciéncias sociais acharam que era mlelhor serem
conhecidas como ciéncias do comportamento. Esta é uma parte/

da histéria da individualizacdo da psicologia social nos Estados 1

Unidos durante a era moderna.
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7. AS FORMAS SOCIOLOGICA E
PSICOLOGICA DA PSICOLOGIA SOCIAL

No primeiro capitulo observei que existem poucas, se é que
existem, ligagGes entre as formas socioldgica e psicolégica da
psicologia social na era moderna. Isto é especialmente verdade
para os Estados Unidos. Quando G.W. Allport caracterizou pela
primeira vez, em 1954, o florescimento da psicologia social como
um fendémeno tipicamente americano, pretendeu claramente in-
cluir tanto as formas socioldgicas como as psicolégicas da disci-
plina. Quando Jones (1985) publicou seu breve artigo scbhre a
psicologia social estadunidense moderna, deu destaque as reali-
zagOes do que ele via como a forma psicolégica dominante na
disciplina. Entéo, o que aconteceu durante a era moderna, entre
estas duas datas? A resposta é simplesmente que a psicologia
social floresceu no contexto de duas disciplinas bastante distintas
(a saber, a sociologia e a psicologia), assumindo diferentes formas
nos dois contextos.

A sociologia e a psicologia

A sociologia e a psicologia s&o, hoje, disciplinas distintas. N&o
foi sempre assim. A maioria dos teéricos cujos trabalhos foram
mencionados no capitulo 3, por exemplo, escreveram tanto sobre
o individuo como sobre a sociedade e a cultura. Isto inclui, entre
outros, autores eminentes como Wundt, Durkheim, Freud, Mead
e McDougall. Comte é apresentado como ancestral comum tanto
da sociologia (Rosenberg e Turner, 1981) como da psicologia social
(Allport, 1954). Houve muitos projetos de pesquisa conjunta entre
socidlogos e psicologos durante este periodo. Trés ou quatro
volumes da colecdo The American Soldier [O soldado americano),
bor exemplo, foram editados por sociélogos (ver capitulos 1 e 9).
Estes livros abordavam, ém primeiro plano, as pesquisas sociais
€ as mensuragdes das atitudes e a predigdo de comportamento.
O volume editado por psicélogos (Hovland et alii, 1949) tratava de
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