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31INTRODUCAO

O “mapeamento’, que condge dos
processos de desenho, compilagdo e impressio de
mapas, pode ser dedtinguido da cartografia que € o
esdudo de méodos de mapeamento € comunicacdo
aravés dos mapas. Eda diferenciacddo entre a
tecnologia (que e refer a0 mapeamento) e e a ate
e ciéncia dos mapas (que € cartografia) ndo implica
numa separagdo  inerente aos  papds que
desempenham.  Mapeadores que tambem  tomam
decishes sobre os méodos e objetivos S0
catografos, mesmo que o0s catografos  ndo
necessxriamente dessnhem um mgpa  Néo
obstante, isto indica que o conhecimento sobre a
producdo de mgpas € 0 Seu USO requer mais que a
habilidade meclnica e atidica necessria para
Oessenhar uma representac@  padronizada de uma
paisagem.

3.11 Os Maiores Fatores da Comunicagdo
Por Mapas

O principd tema da catografia € o
proceso da comunicagdo cartogrdfica O mapa em
S é gpenas uma das condderagdes numa corrente
gue comeca huma imagem da redidade que
adguém desga trangmitir e culmina com os efeitos
inteletuais ou fiscos do usuaio do mgpa Os
grandes fatores desta corrente sfo:

1) oautor domapa

2) aintencdo damensagem do mapa

3) atécnicade mapeamento

4) oleitor do mapa

5) a menssgem recebida pelo leitor do
mapa

Os quaros primeiros componentes tém
influéncia diferenciada na eficada da comunicagdo
cartogéfica, que estarefletida no quinto fator.

1) Os autores dos mapas podem ser
escritores, propagandistas,  editores de  atlas
estudantes, educadores, decisores do  governo,
empresaios de informagBes geogrdficas ou quaquer
outra pesswa que tentar comunicar  adguma
imformagdo  geogréfica  Eles ndo  precisio  ser
catografos e nem sempre um catografo  eda
trabdhando com des. Como ponto de patida de
comunicacdo cartogréfica, os autores devem ssber
ndo somente 0 que eles querem que 0S Seus Mapas

mostrem, mas também os limites da tecnologia de
mapeamento e as necesSdades e capacidades de
leitura de mapasde seus leitores. Uma deficiéncia do
autor em quaquer destas aess pode conduzir a uma
interpretacdo incorreta do mapa pelos seus uslarios,
ou entdo 0 mapa pode ser ignorado, fao muito mas
comun do que imaginam os catografos  Um
exemplo frequente de nd uso de mapas € o da
ilustraci em livros-textos, a qud Solicita pouco
mais que uma rgpida olhada o estudante que vé os
mapas como se fossem péginas amenos paraler.

2) A mensagem pretendida peo mapa pode
ser dmples ou complexa O importante € que €da
precisa estar dara na mente do autor; caso contrario,
0 mapa sxa provavedmente deficiente. Alguns dos
mapas menos efetivos ou gproveitdvels sdo agueles
incluidos em atigos profissonas, livrotextos e
infformes oficids, os quas sfo unicamente enfeites
colocados smplesmente porque outros autares de
materia  semdhante  também  usam  magpas.  Além
disso, mesmo s um mapa é gpropiado, a fdha do
autor em identificar precisamente o que 0 mapa quer
dizer frequentemente conduz & inclusio de detahes
dheos que savem somente para obscurecer a
menssgem. Da mesma forma, s a mensagem for na
redidade duass ou mas mensgens € mas
goropriado fazer um mapa individua para cada uma
ddas. Esta separac@o evita que se force a habilidade
do letor em discernir as va&ias mensagens de um

mapa complexo.

3) A técrica de mapeamento € importante
por vérias razbes Obvias. Algumas projegles, aguns
méodos de sSmbolizacdo e graus de generdizacio
s30 mas agpropiados que outros em se tratando de
fadlitar a comunicacBo  catogréfica  Morrison
(1971: 1-8), em um edudo de diferentes métodos
paa ddimitacdo de isolinhas (linhes que unem
pontos de igud valor) interpoladas entre pontos
espdhados, mostra que existem vaias fontes de
aros possives na coleta, gravacd e manipulacio
dos 1) dados 2) no desenho e na reproducdo 3) na
leitura e andise de mapas. Os eros produzidos
pelos méodos podem ocorrer em quaquer estégio
entre a coleta e 0 gude de dados originas e o
posicionamento do primeiro ponto do desenho find.
Em mapas de isolinhas, por exemplo a inexatiddo
pode resultar da sdecdo do tamanho da amostra,
tipo da amostra e do modelo de interpolagdo usado
paa edimar vaores da superficie (em curves de
nivel) quando €es ndo tenham sdo fornecidos nos
dados originas (morrison 1971:12-13). Pelo fato de
adguns méalos de mapeamentos serem mas
complexos e com maor posshilidades de absorver
aros que outros, a sdecdo de um  procedimento
eyecifico paa genedizagdo, dasdficacido e
smbolizacd € outro faor na producdo de erros



devidos aos méodos catograficos. A decissio de
prepaar  um mapa pontilhado, que envolve o
posicionamento de muitos pontos no desenho find,
aumenta a probabilidade de producio de eros peo
méodo. Além disso, erros de desenhos associados a
smbolizagdo ingpropriados  podem combinar  com
aros de uma ma exoha da projegdo ou um “lay-
out” desagradavd do mapa, legenda e titulo,
impedindo a trasmissio de mensagem pretendida

4) As proprias carecteristicas do leitor
foonecem um outro posived  obstaculo  a
comunicacdo cartogrefica efetiva  Por exemplo pode
aurgir  dificuldede do dsema nervoso humano
perceber corretamente o tamanho redivo dios
circulos graduados e as diferentes tondidades de
cinza paa &ess sombreadass com  dmbolos
diferentes. Os cartografos precisam ssber mais sobre
a funcdo da percepcdo visud e sua rdagdb com o
desenho de mapas (Mcleary, 1970) adguns
experimentos psicofisicos tentaran descrever
matemdicamente as relagbes entre smbolos como
esimulos no pape e as regpostas que ees produzem
no céebro, iso tem levado a recdibragdo dos
tamanhos de circulos graduados para que os leitores
£ gooximem mas da edimaives dos vaores
numericos reas que os dmbolos representam
(Fannery, 1971). Outros experimentos redlizados
por catografos tém resultado em méodos paa
Hecd de tons de cinza visudmente digtintos, que
s20 usados em padrdes de sombreamento para
mapas coropléticos  (Williams, 1958,  Kimerling,
1975). Também a pesquisa cientifica foi aplicada a0
guste da denddade dos pontos em mapas
pontilhados para se dcancar um gperfeicoamento na
esimativa de concentragdo relaivas (Olson, 1977).
Ainda assm, a aecdibragem dos smbolos paa
gudtar os erros na edimaiva visud é somente um a
parte da solucéo.

5) O teainamento na leitura de mapas
fornece uma outra olugdo para mehorar  a
mensagen  recebida, (Olson  1975b) por  exemplo,
deu aos seus entrevidados a opurtinidade de ver as
suas respostas certas de testes sobre a densidade de
pontos e a magnetudes de circulos graduados. Os
tetes foram administrados antes e depois das
$0es de treinamento e os resultados produziram
um goreciavdl melhoramento na  edimativa dos
entrevisados.  Porem, a necessdade de educagdo
adequada em leituras de mapas € muito mas ampla
Muerche (1974) pede um entendimento maior das
limitages dos mapas, paa que decisies adversas &
necessidades humanas e agqudidade do meio
ambiente ndo resultan da mA aplicacdo de mepas
pedo mapeador ou letor. Bdchin  (1976:34)
goresenta um  agumento para a educagdo  mas
completa sobre as leituras dos mapas e a
“graficacdd” da populagiogreficacdo € um  termo
inventado andogo com a dfabetizacio
(entendimento de pdavras formados por letras),

com a aticulagdo (habilided verbd-ord), e com a
numeracd  (capacidade de  usr nimeros).
“Creficacdd” € o0 entendmento, habilidadede e
cpacidee de usar oS  agpetos  visud -espacid
(gréficos, mapas desenho, etc) que compde pate da
intdigbhcia e comunicacd humana Blat e Sea
(1974) reconheceran a cgoacidade que as crianges
de trés anos de idade possuem de fazer e usar mapas
des recomendaam com  indsénda que O
terinamento  formal com mapas deve  comegar
quando a crianca comega a estudar.

Destes cinco fatores a persondidade (4) e a
habilidade do leitor de mapas sdo 0s agpetos menos
controldvels da comunicagdo catogrdfica  Ainda
mais que o entusasmo e habilidade do usu&io para
a andise ndo pode ser aumentada facilmente pelo
mapeedor. A experiéncia do usuaio com o mundo
redl e as suas necessdades precisam pdo menos ser
reconhecidas. Um mgpa complexo dedtinado para
uso por plangadores e outras  autoridades
familiarizados com sua cidade, serd bem menos
entendida popr um cidad@® comum, o qua, por
exemplo, quar ssber somente onde uma nhova linha
de exgoto sgd condruida e ndo seu diaméro e
outras egecificagdes de engenharia  Similarmente
um atlas preparado para criangas escolares € mehor
avdiado pelos usu&ios em termos de mehoramento
no entedndimento da terra pelos adunos do que pea
impressdes subjetivas dos educadores,
administradores e pas. Infdismente, muitas poucas
pesquisas tem sSdo feitas sobre as necessdades dos
usuaios e as auas mensagens advindas do mapes.
Além diso, a aclamagio por cartografos treinados
ndo € gaatia de gque um mga sga 0 mas
satisfadrio par os leitores pretendidos.

32 TEORIA DA INFORMAGAO

Desde que os mapas tem como objetivo a
trangmissio de informagdo, uma manera util  de
edudar o processo de comunicagd na cartografia €
encontrada na téoria da informagdo. O Sistema
generdizado de informac2o, (Figura 3]
origindmente  diagramado por johnson e dare
(1961) e usado em diversos trabahos recentes sobre
comunicagdo cartogréfica  (Bord, 1967:673.  Jdlliffe,
(1974:176); Robinson e Petchenit, 1975:9) da um
ponto de partida conveniente.

O jogo de aticulagdes td como estdno
diagrama pode ser utilizado para moddar quaquer
tipo de ssema de fluxo de imformagdo, td como
radio, o discurso, os jornaise mapas. Seus pontos
inidd e find chamados de fonte e destino, sfo o
originador e o receptor das mensagens, dos sSmbolos
ou dos snas discretos que estgam  circulando
araves do dsema Em seus niveis mais avangados,
0 Objelivo da téoria da informagdo € expressar
maematicamente a quatidade de  imformagdo
transferida de uma etgpa a outra, dentro do sistema.
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Figura 3.1— Modelo de sstemas do communicagdo generalizada (baseado em Johnson e Klare, 1961)
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Figura 3.2— Modeo de Communicagdo Cartogréfica (modificado de Jolliffe, 1974).

Paa  discussbes  sobre  comunicagdo
catogréfica, a téoria da imformacdo pode s
mostrada para indicar varios lugares onde eros
podem entrar no Sstema em vista disso, podese
entdo emprrender esforgos para otimizar 0 uo de
mapas e cartas.

Quando uma mensagen, dentro do sistema
percorre um caminho desde a fonte a0 destino da
toma formas dferentes A primeéra mudanca ocorre
guando ea é trandformada em codigo, como no caso
de uma idéia exrita na forma de uma <frie de letras
e pontos. Depois umtransmissor produz um sind,
que é levado a recptor por um cnd de
comunicagdo, td como a radigdo detro magnética
de ré&dio, as fibras nervosas dos olhos, os fios, etc.
ap0s a mensgen sy recebida, o codigoresultante
deve s decifrado attes de s levado a0 sau
destino.

A capacidade de caga do cand pode
limitar a quantidede ou veocidade do flwo de
informagdo aravés do ssema Fos comuns de
telefones, por exemplo, s gerdmente adequados
paa transmicido de comunicacido verbd, mas ndo
pode acar com dnais de dta frequéncia que um
computedor digital emite. Neste caso, a velocidade
de tranmissio deve diminuir ou a qudidadedo
cdreuito deve sy mehorada, sendo a mensagen
recebidaterafahas.

Além diso, a mensgen tormase mas
dificil de ser recebida e dexifrada se ocorremruidos
td como linhas cruzades durante uma conversacéo
telefbnica Em ged, ruido € um dnd indesgado
que pode ou ndo ser decifrado. O ruido pode ser
incoerente ou sem dgnificado, como no caso de
pequenos barulhos durante um telefonema, mas um
rudo coerente pode tambem ocorrer.  Sinas
indesgados coerentes com snd  desgado SO
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também chamados de distorgdes, um  termo
(uedescreve un som de ma qudidede de um réadio
ou o resultado de ohar dentro de um “espelho do
ris0” numparque de diversdes. Edes tipos sfo
dgunsdos mas Obvios todos Sdemas de
comunicagdo gpresenta distorgdes (Y oung, 1971:7).

Um agpardho que rgeita certos sinais (ta
como as ondss do r&io do cand ndo escolhido)
enquanto aceita os outros, € chamado de filtro. Os
filtros podem filtrar agus ruidos ou smplificar
sinais mas complexos. Eles ndo s restritos apenas
a0 receptor. Por exemplo, um codificador de voz tem
uma unidade andissora com uma &ie de filtros que
decompBe os dnais verbais em bandas de frequéncia
diferentes, antes da transmisio dravés de um cand
que os leva para um sintetizadar que refaz estes
snais, transformandoos em voz (Pierce, 1961:136-
137). O resdltado € um som que, frequentemente s
paece com uma caicaura da fda origind, mes
assim mesmo é reconhecivel. Entdo o moddo de um
sgema de comunicacdo generdizado (Figura 3.1)
pode sr mais complexo com a adicio de filtros uma
outra modificagdo no moddo reconhece que o ruido
ou didorgdes podem entrar num dSstema  de
comunicacdd em quaquer lado do cand primério,
desde que todas mensagens  trangmitidas,
codificadas, ou recebidss sgam snas que drculam
araés de canais.

33 UM MODELO DE COMUNICACAO
CARTOGRAFICA

O dagama de um fluxo de dgema
generdizado de comunicagido pode s tornar  bem
mais dsgnificativo paa a catografia s 0 nimero de
eapas € aumentado e filtros sfo adicionados (como
na Fgua 32), ampliado de um diagrama
desenvolvido por Jolliffe (1974).

Com expressio do estrago emtransito ou no
uso do magpa (0 principd cand de comunicacdo), o
ruido entra no sstema das interfaces entre as etapas
adjacentes do datema No uso de um moddo de
comunicagdo por mapas devese reconhecer que
dgumas das pesoas divasa nO  processo
catogréfico fazem um papd duplo dentro do
contexto da téoria de informagdo. Por exemplo, o
autor do mapa, € a0 mesmo tempo, a fonte da
intencdo do mapa e o codificador que escolhe
smbolos de magpas e um transmissor que oS
posiciona no papel ou materid pléstico de desenho.
O usu&io do mapa é o receptor, o decifrador e o
destinatério.

331 COMUNICACAO NA CONFECAO DE
MAPAS

Mesmo que a mensgen tem origem na
redidade (ver a Figura 32) a fonte do contéudo
intdletual do mapa é o autor. A idela contida no
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mapa depende, em parte, daquilo que o autor sabe
da redidade “Ruido da redidade’ desreve a a
imformacd edranha (ou errbnes) que pode ser
introduzida na ligacd entre o undo red e o autor do
mapa. Este ruido é tota ou parcidmente contrariado
pedo filtro de dados que ignora os dedhes
irrdlevantes.

Ege trabadho de filtragem poderd ser fito
pdo ator do mapa que Vo mundo red
sdivamente ou por uma agéncia de coleta de
dados, tas como o depatamento de censosdea
fundecBdo  IBGE, que  publica, documentos
goresentados uma versio  da  redidade necessaria
limtada e posivemente com  preconceitos.
Obviamente, esta pate do diagramada Figura 32
poderia sar muito mas eaborada, mas quaquer
amplificacdo desta etgpa sia mas  goropriada
deixada para as discussdes de métodos cientificos e
plangamentos de pesquisss do que paa a
catogrefia

O que o autor diz a0 catdgrafo é filtrado
peo que ee proporio entende s o dgnificado do
mapa. Um autor que néo edda ceto sobre o
significado ou o propésto do mapa trangmite um
exceso de “ruido do autor” ao ssem Um autor que
ndo edda totamente consciente das limitagdes da
cartografia pode optar pelo uso de um mapa, quando
dguma outra forma de comunicagdo sSeia mas
efetiva Quando o0 autor e o catogrdfo ndo o a
mesma pessoa, também  pode haver  problemas
decorrentes da  transferéncia de  indrugBes
imprecisss.

Além diso o catogrdo etd em
desvantagem s nd ediver ciente do tamanho find
do mapa reproduzido consderando que o tamanho
do mapa é um eemento importanta na escoha das
mehores generdizacOes e smbolizagéo.
Findmente, um auor ignorante da cgpacidee
inteletud ou sasorid do leitor pode daborar um
mapa visudmente complexo demas paa sedr
emtendida.

O catogréfo pode confundir a mensagem,
adidonado a0 “ruido do desenhiga” o lereiro
pode s muito pequeno par se ler;os smbolos
podem ndo ser de facil diferenciacio para o leitor;o
mapa pode ter um aranjo relaxado ou cores que ndo
combinam, digraindo assim o leitor. Usudmente
um mapa que prende a atencdo de um leitor pouco
interresado pode ser muito ingpido ou band. Outros
tipos de ruido do desenhista sfo 0s erros resultantes
dos méodos de desenho ja mencionados no iten 2.2
esses, como todos os ruidos SO quae
universalmebnte imdesgados. Porem um filtro pode
exercer influéncias tanto postives como negdives
do lado postivo, um filtro de desenho pode
contribuir para uma comunicagio efetiva, através da
remocdo de detadhes desnecessrios que que de



dguma mangra pemanecem aé essa eapa Do
lado negetivo, por exempol, o filtro de desenho pode
remover demasados detahes geogréficos deixando
0 lator com um edrutura locaciond inadequada
Sempre € necessiio lembrar que o leitor deve ter o
necess¥io  pa rdacionar os sSmbolos a0 s
conhecimento da redidade.

Na egpa de impressio, o ruido de
reproducdo pode distorcer ainda mas a mensagem.
As chapas de ares podem edtar for a de regigtro,
produzindo assm uma ma colocacdo das cores
diferentes o que frequentemente s V€& em
propagandas coloridas nos jornais. A impressio md
feita também incdui a peda de pdavras durante a
elaboragdo da chapa (por exempol giando os rotulos
descolam e caem fora do desenho) ou o0 uso de papd
demasiado poroso para reter linhas finas de tinta
Um bom catégrafo entenderd as limitagbes do
processo de impressio e examinad as provas da
gréfica
A etgpa da impressio néo tem filtro de reproducdo;o
uso de muito pouca tinta para reproduzir uma
imagen nitida pode ser tratada como outra forma de
ruido de reproducao.

3.3.2COMUNICACAO NA INTERPRETACAO
DE MAPAS

A diferenciacdo de etgpas na comunicagdo
catogréfica € menos dbvia depois do mapa ter sido
imopresso. O principal receptor é0  sensor  visud
(olho) do leitor do mapa, mas as atitudes em relacio
tanto a0 mapa em questdo quanto aos mapas em
gerd influenciado a eficida com que o ldtior
examina 0 mgpa Se 0 mgpa néo for interresante ou
s 0 lator é indiferente ou repeido peo mapa este
pode ser examinado superficamente ou nem ser
examinado. A intdigghcia e o nivd de
conhecimento  do letor também dead sua
habilidede em decifrac4k 0 mapa, mas a complexidade
do interdacionameto destes conceitos sugere sua
consideragdo como um so fator.

Findmente chega a menssgen a0 dedino
que é a compreensdo da redidade pelo leitor como
resultado do estudo do mapa A sepaacdo entre
esses quatro estégios da interpretacdo de cartas na
linha inferior da Figura 32 é confusa devido &
retroalimentacdo (feedback), que ocorre quando o
leitor responde a um smbolo do mapa e depois
decide onde ir4 continuar seu estudo do mapa Para
uma discussio mas detdhada do uso de mgpas e
comunicagdo  catogrdica vga a publicagid  de
Rohbison e Petchenik (1976).

A percepcdo e a cognicio envolvidas na
leitura de mapa. A percepcdo que € o conhecimento
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obtido através dos sentidos, precede a cognicdo, na
qua o cérebro se torna suficientemente ciente dos
objetos ou smbolos para identificalos e paa
também iniciar umas agZo.

Uma pessoa que toca num fogdo quente
por exempol percebe cdor aravés de um reflexo
nevrrdgico na ponta dos dedos os quais enviam a
menssgen a0 cérebro. Quando a cognigio  ocorre,
apessoa retira rapidamente a mé queimada e emite
uma paavra de exdamagdo. Quando s faz a letura
de um determinado mapa, 0 sensor visud do letor
pode percepbefr a magnetude reldiva de um circulo
proprociond representando um valor para a cidade
de S0 Pallo. A cognicdo ocorre quando o leitor
comeca a olhar mais para 0 norte para encontrar o
cdrculo que smholiza o Rio de Janeiro, uma outra
cidade principd de regido sudeste. Na comunicagdo
catogréfica estes dois processos S0 tdo
entrelncados que o termo percepgdo € gplicado, por
conveniéncia, a todos os aos de obsavacio de
smbolos e a edimdiva s seus tamanhos, cores e
formatos cognicdo, € portanto reservado para todos
aos de reconhecimento espacid nos quais estes
dmbolos adquirem dgnificados em termos de lugar
ou padréo.

O ruido perceptivo pode enganar o leitor
de mapa ppor dterar, por exemplo, o tamanho
relaivo gparente de um circulo. As &ess dos
cdrculos maores s nede caso, visudmente
subestimadas em rdacio as &ess dos circulos
menores. Os filtros perceptivos atuam
temporariamente para filtrar marcas num mapa
quando dois ou mas dmbolos tais como circulos
proprorcionais  sobrepostos, estdo em  comflito.
Outro exemplo de um filtro perceptivo é o
fenbmeno de Figurafundo onde um fundo s
sobressai dos detdhes do ambiente (ou fundo) que o
rodeia e com que repate o campo visud (ver Figura
33). um contraste de tondidade ruin num mapa
branco e o preto é ssimplesmente um erro de desenho
que pode confundir o goarecimento da figura em
contraste com o fundo (Dent, 1972b) nos mapas a
cores a diferencas  em  coloragdo,  brilhoe
tondidade gerdmente faclitam a diferenciacid da
figura e do fundo. Estes mapas policrométicos (em
core), portanto, podem conter uma maior variedade
de smbolos e mas imformagBes do que os desenhos
monocroméicos. Mas mesmo 0 mapa em  cores
pode ser complexo demas paa uma filtragen
peceptud s for md desenhado ou s o autor
colocar muitos tipos diferentes de informagdo num
mesmo mapa A capacidade efetiva do magpa com
um cand de comunicacdo é entdo repreimido pelos
limites do filtro perceptivo do leitor.
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Figura 3.3 — Ma (a esquarda) e boa (a4 direta) diferenciagdio entre a figura (dos circulos para populagbes de

cidades) e o fundo (de divisas municipais).

Quando estd vendo o0 mapa em gerd o
leitor pode sentir-se  desconfortavel  entendiado,
digraido, ou pouco interressado no que o0 mapa esta
tentamdo mostrar. Neste caso o ruido de vigilancia
enfra no processo de comunicacdo e muita
informacd til, incluisve todo o dqificado do
mapa, pode perder-se por causa da pouca aencio
dada a0 mesmo. Num caso e extremo, o filtro
ditudind do leitor pode fazer com que 0 mapa sga
completamente  ignorado. As  aitudes podem s
tanto podtivas como negdivas e  desenpenham
papéis importantes em todos as formas de
comportamento  (1947) e€as s um  agpeo
importante da comunicagéo cartografica
Obviamente as atitudes postivas com respeito aos
mapas devem aumentar a probabilidadde que a
mensagen pelo autor do mgpaa cance seu destino.

As ditudes negativas, que impedem a
comuni¢ podem estar dém do controle do autor do
mapa, porém, em dguns casos, um mgpa com um
desenho cativante pode superar uma atitude negativa
e prender aaencdo do leitor.

Dant (1975) referivse a este problema, e
Petchenik  (1874)? Empregou paes de objetivos
bipolares, tas como  “Util...obstruidor”,  para
determinar a ditude do leitor em relagdo aps magpas.
Sua abordagem pode gudar cartografos a identificar
as formaS mas efdivas de magpas (comunicativas)
paraletoresinterresados.

Na etapa de decifracd (no dedtino), os
smbolos que ndo s rdevantes a tarefa de leitura
de mapas em particular 2o ignorados. Aqui o filtro
de interpretacdo permite a0 leitor ignorar &s
imformgdes que sB menos dgnificantes e junta
feicdes que SO mas Gtds fazendo uma
interpretacd0 mais dgnificativa No entanto os erros
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s30 posives e provaves, especidmente 2 o leitor €
ignorante a respeito do asunto do mapa ou da
regid. Asim o ruido de interpretacdo pode
obscurecer 0 dqnificado  desgado.  Além  disso,
porque 0s processos mentais envolvidos nesta etgpa
s30 puramenta cognitivos, a compreensdo crescente
do letor sobre a redidade pode muito bem exceder
a que o ator do mgpa eypeaava (Robinson e
Petchenik, 1975, 11-12). Entéo, quaquer pesquisa
de usu&ios prove um laco de retrodimentacdo
(feedback) para medir a efetividade deste sstema de
comunicagdo, deve reconhecer gue um aumento na
compreensio ou na confusio da redidade apds o
uso do mapa pelo leitor, ndo vem necessarianente
gpenas do mapa.

Ede moddo de comunicacdo cartogréfica,
anda que sga inadequado em sua decricdo das
operagfes mentas que acompanham a letura de
mapas, pode servir para sdientar alguns dos pontos
fotes e fracos dos mapas como canas de
comunicacdo. Apesr de que o autor do mapa e o
catografo tém controle sobre o contelido dos mapas
e da composicdo gréfica, des devem edar cientes
das limitagdes perptuais do leitor do contraio
poderdo exigir demesiado desse Ultimo. Eles devem
diminar complexidades desnecessarias e tentar
despertar 0 interrese aravés da mensagem mapeada
Muito frequentemente os mapas sBo ma feitos, sem
apdo, ou md integrados com o0s textos que os
acompanham, poderd oleitor ser condenado por
ignor este tipo de mapas? Dentro de certos limites,
0S mapas, devem s interessabntes tanto quanto
corretos.

As interpretacdes incorretas S50
provavavels consequéncias da ma letura dos mapas,
da mé habilidede de sua andisg, e também da fdta
de compreensio  dos  processos  geograficos



a0ciados com os fendbmenos mapeados. Quando
edtas interpretagdes incorretas s80 postas em agdo, 0
resultado pode ser s&rio. N&o somente fard com que
por exemplo os motoristas se percam, se confundam
e possvedmente, provoguem  acidentes, mas
também o plangamento do egpaco e decisdes
militares bascadas em  leturas errbneas de mapes
podem causar graves custos socid, econdnomico,
politico e humano. Portanto, ndo € surpreendente
que os geografos e os déem militares uma grande
enfase a0 trenamento e & pesquisa sobre a leitura de
mapas. N0 deveria 0 nosso sigemas educaciond
fazer 0 mesmo? Por serem 0s mapas indispensavels
paa muites tarefas, educadores de todos os niveis
deveriam s sensvels a esta necessdade basca O
publico tem o direito de saber quando e como usar

mapas.
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