SITUACAO-PROBLEMA 13

A Metalurgica Almeida € uma empresa de meédio porte com 420 funcionarios
fabricante de furadeiras, fresas e tornos mecanicos instalada no interior do estado Séo
Paulo. A empresa teve inicio em 1982 quando seu Diretor-Presidente Paulo Almeida
deixou uma montadora de automdéveis criando sua préopria empresa.

A crise imobiliaria estadunidense que contaminou o sistema financeiro mundial
teve seu auge em setembro e outubro de 2008, causando muito medo e revisdo de
investimentos na industria. Nao foi diferente na Metalurgica Almeida, onde Paulo
decidiu adotar ag¢des drasticas como o congelamento de salarios a fim de ajudar a
empresa em um momento dificl. A medida foi prontamente implantada e o
reajuste/aumento salarial dado em todo dezembro foi suspenso.

A reagdo dos funcionarios foi inusitada. Eles aceitaram o congelamento com
poucas reclamagdes. “A empresa sempre foi justa comigo. Agora € a minha vez de
contribuir”. Essa era, aparentemente, a atitude dominante entre os funcionarios. Alguns
meses depois, 0 ano de 2009 mostrava-se mais otimista do que aquela visdo de
setembro de 2008 e Paulo decidiu dar o aumento salarial.

O valor do aumento representava cerca de R$300,00 para cada funcionario. Ele
convocou todos para uma reunidao no refeitério da empresa e quando os funcionarios
chegaram viram Paulo sentado a frente diante de uma grande mesa coberta por uma
toalha branca. Apés um breve discurso sobre 0 bom desempenho da empresa e sua
avaliacdo pessoal sobre a dedicagao de todos, tirou a toalha e deixou a vista grande
quantidade de notas de 50 reais. Um a um os empregados foram cumprimentar “seu”
Paulo e recebiam um maco de seis notas.

Sendo vocé um consultor contratado pela empresa, profissional independente,
como avaliaria a atitude de Paulo? Isto € um problema? Quais conceitos usaria para

explicar a atitude do Diretor-Presidente?
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