598 ~ SANEAMENTO, SAUDE E AMBIENTE

I

[oPas] Organizacién Panamericana de la Salud. La administracion estratégica:
lineamentos para su desarrollo: los contenidos educacionales. Washington (DC);
1995. p. 35-45.

Pelicioni AF. Educag¢ao ambiental na escola: um levantamento de percep¢oes e
praticas de estudantes de primeiro grau a respeito de meio ambiente e problemas
ambientais. Sdo Paulo; 1998. [Disserta¢ao de Mestrado — Faculdade de Saude
Publica da usp].

Pelicioni MCF. Educa¢dao em saude e educagao ambiental: estratégias de constru-
¢do da Escola Promotora da Saude. Sdo Paulo; 2000. [Tese de Livre-Docéncia-
Faculdade de Saude Publica da usp].

Philippi Jr A, Pelicioni MCEF, organizadores. Educagao Ambiental: desenvolvi-
mento de cursos e projetos. Sdo Paulo: sSIGNUS/NISAM/USP; 2000.

Secretaria do Estado de Meio Ambiente. Coordenadoria de Educa¢ao Ambiental.
Educagdo ambiental e desenvolvimento: documentos oficiais. Sdo Paulo; 1994
(Série Documentos).

Viola E. O GEF e o Brasil: institucionalidade e oportunidades de financiamento.
Amb Soc 1997; 1(2): 5-25.

Pesquisa Social:
Métodos Aplicados
ao Saneamento

Fabiola Zioni
Socicloga, Faculdade de Saude Publica da USP

Dilmara Verissimo de Souza
Socidloga, Companhia de Saneamento Bdsico do Estado de Sdo Paulo

A complexidade das sociedades contemporaneas exige dos profissio-
nais que atuam — direta ou indiretamente — com a questdo social uma for-
magio bastante especifica. Desde a revolu¢io industrial a forma de aten-
der as necessidades do ser humano vem, progressivamente, afastando-se
do espago doméstico.

As mudangas nos habitos alimentares, em escala quase mundial, ilus-
tram bem esse fato: da utilizacdo de produtos industrializados ao consu-
mo de alimentos industriais ja prontos, congelados, enlatados a freqiiéncia
cada vez mais numerosa e de carater familiar aos fast-food. O universo das
hortas domésticas, de alimentos caseiros, torna-se progressivamente parte
do passado.

Certamente essas mudangas foram criadas e aceleradas pelo processo
de urbanizagao que acompanhou a formag¢ao do mundo industrial e que
impos — cada vez mais — formas de atendimento coletivo as necessidades
humanas, como sistemas de abastecimento, satide, educagao, habitagao e
saneamento. A criagdo desses sistemas consolidou-se nas sociedades atuais
que podem ser entendidas também como sistemas peritos:

Por sistemas peritos quero me referir a sistemas de exceléncia técnica ou
competéncia profissional que organizam grandes dreas dos ambientes mate-
rial e social em que vivemos hoje. A maioria das pessoas leigas consulta pro-
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2. Pesquisa Aplicada: tem uma orienta¢do pragmatica, busca a aplicagao
dos conhecimentos ou a verificagdo da teoria em um determinado
contexto.

3.  Pesquisa Descritiva: busca a descricao de um determinado fenémeno
ou situacdo.

4. Pesquisa Analitica: desenvolve uma analise dos achados da pesquisa e
estabelece conclusoes.

5. Pesquisa Nomotética: busca descobrir leis (nomos) gerais que deter-
minam as relacdes entre os fendmenos observéveis na realidade.

Outra forma adequada para a classificagao das pesquisas refere-se ao
tipo de enfoque metodolégico: comparativa, histérica, funcional, estrutu-
ral, sistémica.

Antes dessas classificacdes as pesquisas ja podem ser divididas em
dois grandes blocos: experimentais e qualitativas. O método experimen-
tal consiste em submeter um fato a experimentagdo em condi¢des de
controle e aprecid-lo coerentemente, com critérios de rigor, mensurando
a constancia das incidéncias e suas excecdes e admitindo como cientifi-
cos somente os conhecimentos possiveis de apreensao em condi¢des de
controle, legitimados pela experiéncia e comprovados pela mensuragao.
O método desenvolveu, durante um século, um conjunto de instrumen-
tos que foram adotados em ciéncias humanas e sociais, constituindo-se
em um método padrdo de pesquisa cientifica até a segunda metade do
século xX. A partir dessa época ampliaram-se o campo, as técnicas e os
instrumentos de pesquisa em ciéncias humanas e sociais (Chizzotti 2001,
p. 25-6).

Nas ciéncias da natureza, a experimenta¢do consiste, em linhas gerais,
na observa¢do, na manipula¢cio e no controle do efeito produzido em
uma determinada situac¢do, introduzindo uma modificacdo voluntdria
de uma variével independente sobre outra varidvel dependente. Nas cién-
cias humanas a experimentag¢do ocorre por meio de um tratamento esta-
tistico dos dados encontrados, pelo qual é possivel identificar relagoes
entre os fenomenos observados, como, por exemplo, mobilidade social e
escolaridade, renda e escolaridade.

Essa perspectiva de pesquisa foi hegeménica durante muito tempo,
mas tem sido criticada por diversas tendéncias e perspectivas. Nao cabe,
nesse trabalho, uma discussio maior sobre o assunto, mas acredita-se que
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tanto a perspectiva quantitativa como a qualitativa podem ser incorpora-
das ao processo de conhecimento. Para muitos autores:

A pesquisa quantitativa ndo deve ser oposta 4 pesquisa qualitativa, mas
ambas devem sinergicamente convergir na complementaridade mutua sem
confinar os processos e questdes metodoldgicas a limites que atribuam os
métodos quantitativos exclusivamente ao positivismo ou os métodos quali-
tativos ao pensamento interpretativo (fenomenologia, dialética, hermenéuti-
ca) (Chizzotti 2001, p. 34).

Neste capitulo procura-se apresentar algumas técnicas e procedimen-
tos de investigagao de carater qualitativo que podem contribuir para a drea
de saide e saneamento, principalmente no que diz respeito a relagdo entre
técnicos, funciondrios e populagdo. Além de socidlogos e antropdlogos, a
recomendagdo de pesquisas qualitativas também foi bastante incentivada
por pesquisadores envolvidos em avaliagdo de projetos sociais e politicas
publicas. Na drea da satide e ambiente, no Brasil, esse enfoque se consoli-
da cada vez mais. O livro de Cecilia Minayo — O Desafio do Conhecimen-
to (1992) — consagrou o uso da metodologia qualitativa na area da satde;
na drea ambiental Marcos Reigota é uma referéncia constante: Meio
Ambiente e Representacdo Social (1995).

CULTURA E SOCIEDADE

Mesmo correndo o risco de incorrer em um grave reducionismo te6-
rico, pode-se afirmar que as relagdes entre usuarios de um determinado
servigo publico e os técnicos por ele encarregados constituem-se como
relagdes que colocam em contato duas sub-culturas.

Sociedades sio agrupamentos de individuos da mesma espécie que
possuem uma convivéncia organizada. As sociedades sdo constituidas de
vérios agrupamentos mais ou menos duraveis.

Culturas sao os modos especificos ou padrdes que regem a convivén-
cia e a sobrevivéncia social por um tempo mais ou menos prolongado.
Parte-se da hipétese de que o comportamento de um ser humano nio
pode ser explicado por ele mesmo, enquanto unidade de referéncia, mas
sim que é necessirio compreender as agdes e os comportamentos sociais



606 SANEAMENTO, SAUDE E AMBIENTE

¢oes e visdes de mundo que os individuos possuem sobre a realidade —
podem ser consideradas como indispensaveis para compreender a dina-
mica das interagoes sociais e ainda para buscar determinantes das préticas
sociais. Elas se manifestam em condutas e praticas que chegam a ser insti-
tucionalizadas e, portanto, podem e devem ser analisadas a partir da com-
preensdo das estruturas e dos comportamentos sociais (Minayo 1992).

Portanto, a utiliza¢do de métodos inspirados por essas reflexdes tedri-
cas pode ser bastante proveitoso no campo das rela¢ées institucionais, da
comunicagdo entre atores sociais, distintamente posicionados no cenario
social. Jodelet, citada por Spink (1993, p. 86), conceitua de forma objetiva
as representagdes sociais como sendo modalidades de conhecimento pra-
tico orientadas para a comunicagdo e para a compreensio do contexto
social. Nesse sentido, seriam formas de conhecimento que se manifestam
como elementos cognitivos — imagens, conceitos, categorias, teorias —, mas
que nao se reduzem jamais aos componentes cognitivos. Sendo socialmen-
te elaboradas e compartilhadas, contribuem para a constru¢do de uma rea-
lidade comum, possibilitando uma maior comunicagio.

De acordo com a teoria das representagdes, para dar conta das rela-
¢oes informais e mais cotidianas da vida humana, em um nivel mais cole-
tivo ou social, é importante considerar tanto os comportamentos indivi-
duais como os fatos sociais, como, por exemplo, as instituicées e as praticas
em sua concretude e singularidade histérica. O que se percebe é uma via
de mao dupla, ndo importando apenas a influéncia unidirecional dos con-
textos sociais sobre os comportamentos, estados e processos individuais,
mas também a participa¢do destes na construgio das préprias realidades
sociais (S4 1993). .

Jodelet afirma que o campo de estudo das representacdes sociais é for-
mado por dois eixos principais: no primeiro, as representacdes sao formas
de conhecimento prético, voltadas para o cotidiano e para a comunicacio;
no segundo, sdo elabora¢des de assuntos sociais sobre objetos socialmente
valorizados. O primeiro eixo nos remete ao senso comum, que forma uma
teia de significados capaz de criar a realidade social. Essa capacidade cria-
tiva confere as representacdes sociais a dupla face de estruturas estrutura-
das e estruturas estruturantes. O segundo eixo nos lembra que as represen-
tagdes sdo interpretagoes da realidade, portanto, uma construcio social,
fruto da realidade intra-individual; a relagdo com o real nunca ¢é direta, é
sempre mediada por categorias histérica e subjetivamente constituidas
(Spink 1993).
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PESQUISA SOCIAL EMPIRICA

A realizagdo de uma pesquisa desse tipo compreende a articulacio de
vdrias técnicas, como a observagdo participante ou sistematica, entrevistas
grupais ou individuais, assim como o levantamento de dados secundarios
de carater quantitativo (indicadores de satde, de economia, de saneamen-
to bdsico etc.) e a pesquisa bibliogréfica sobre o tema estudado.

Parte-se do pressuposto de que a andlise das falas, junto a uma obser-
vagdo sistemdtica acerca dos multiplos aspectos inerentes ao cotidiano dos
individuos e do levantamento de informagdes complementares, as quais
dizem respeito a sua dindmica social, sejam instrumentos que subsidiem a
compreensdo desses significados, uma vez que possibilitam a identificagao
das representagdes sociais, assim como dos elementos politicos, culturais e
econdémicos que permeiam o contexto no qual sdo socialmente produzidas.

Para a andlise desses dados a estratégia metodolégica de triangulagao dos
dados coletados por fontes ja referidas permite, concomitantemente, uma
maior validade dos dados e uma inser¢do mais aprofundada dos pesquisado-
res no contexto do qual emergem os fatos, as falas e as agdes dos individuos.

Desde 1970, o recurso a essa proposta de analise era voltado para o
estabelecimento de bases para uma validagao dos dados no sentido cléssi-
co do termo, isto é, como busca da esséncia do fenémeno na relagio entre
o real e a teorizagdo sobre o real. No entanto, a estratégia de triangulacio
vem perdendo essa conotagao, emergindo como alternativa a valida¢io, ou
seja, como aprofundamento da anélise e ndo como caminho para chegar-
se a verdade objetiva (Adorno et al. 1994).

Esses mesmos autores entendem que a proposta da triangulagio,
atualmente, significa a sobreposi¢do de uma andlise unidimensional, ali-
cer¢ada em indices da realidade, a uma anilise multidimensional, ou do
contexto. A andlise realizada por meio desses pressupostos permite o esta-
belecimento da inter-relagdo entre os fatos, as falas e as acdes dos indivi-
duos, o que possibilita uma compreensao mais abrangente dos significa-
dos construidos socialmente na relagao dos individuos com o meio. Dessa
maneira, o desenho metodolégico deve compreender as seguintes fases:

. levantamento de dados em fontes secundérias;
¢ trabalho de campo;

*  triangulacao.
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de investigac¢do, primeiro, sdo construidos teoricamente como componen-
tes do objeto de estudo. No campo, fazem parte de uma relacdo de inter-
subjetividade, de interacdo social com o pesquisador, resultando em um
produto novo e confrontante, tanto com a realidade concreta como com as
hipéteses e pressupostos tedricos, em um processo mais amplo de constru-
¢do de conhecimentos (Minayo 1992, p. 105).

Nessa fase também devem ser realizadas reunides com os moradores
e lideres comunitérios a fim da proposta de trabalho ser apresentada ao
grupo, levantar seus interesses e preocupagdes. As informag¢ées assim obti-
das podem fornecer subsidios para o roteiro das entrevistas, as quais bus-
cam contemplar, na medida do possivel, as inquieta¢ées da comunidade,
para que o trabalho possa se constituir como um instrumento auxiliar no
equacionamento da problematica local.

Entrevistas

Ao lado da observagdo, a entrevista — tomada no sentido amplo de
comunicagio verbal e no sentido restrito de coleta de informagdes sobre
determinado tema cientifico — é a técnica mais utilizada no processo de
trabalho de campo (Minayo 1992). Traduz-se também em fonte de dados
secunddrios e primadrios, referentes

a fatos, idéias, crencas, maneira de pensar, opinides, sentimentos, maneiras de
sentir, maneiras de atuar, conduta ou comportamento presente ou futuro, razdes
conscientes ou inconscientes de determinadas crengas, sentimentos, maneiras

de atuar ou comportamentos (Jahoda citado por Minayo 1992, p. 108).

Pode ser entendida como uma técnica privilegiada na construc¢io do
conhecimento, na medida em que propicia subsidios significativos, quer
se levada em conta isoladamente, quando revela a qualidade do individuo
e dos dados especificos que dele emergem, quer se considerada em seu
conjunto, quando cria um verdadeiro caleidoscépio, o qual favorece a
composi¢ao do quadro pelo pesquisador (Cicourel citado por Minayo
1992, p. 140).

Autores como Blanchet entendem que a entrevista permite estudos de
fatos, tais como ag¢des passadas, conhecimentos sociais, além de sistemas
de valores e normas, nos quais a palavra é o vetor principal. Além desses é
possivel também realizar outros nos quais a propria palavra é o elemento

PESQUISA SOCIAL: METODOS APLICADOS AO SANEAMENTO ‘ 611

central, como, por exemplo, as anélises de estruturas discursivas, de fen6-
menos de persuasio ou de argumentagio (Blanchet 1985).

Entretanto, esse mesmo autor alerta para o fato de que, se por um
lado, a entrevista comio instrumento tem uma utilidade heuristica indiscu-
tivel, por outro ¢ bastante discutivel como método, porque nao responde
aos critérios minimos que caracterizam um meétodo cientifico, uma vez
que nenhuma de suas varidveis é verdadeiramente controlada. Na sua opi-
nido, durante o processo de entrevista tudo acontece como se o entrevis-
tador fizesse o melhor uso de sua pessoa ¢ de sua sociabilidade (artificial
ou espontanea) para fazer o entrevistado falar sobre um determinado
tema. Segundo ele, sdo evitadas questdes, sio feitas reformulacoes e com-
plementacdes, sem que, contudo, seja estabelecida uma ordem definida e
muito menos uma avaliacio dos efeitos suscitados.

Com base nessas visdes, acredita-se que as entrevistas, assim como o
levantamento de dados e a observacio participante, sejam instrumentos
de construcdo do conhecimento, que devam ser utilizados levando-se em

.conta as suas limita¢des relativamente 3 teoriza¢ao sobre o real. Dessa

forma, cabe ao pesquisador buscar mecanismos que garantam a maior
proximidade possivel entre o conhecimento produzido e a realidade.

Entrevista Aberta

De acordo com Minayo, a entrevista que inclui questdes abertas, na
qual o individuo tem liberdade total para abordar o assunto sob o seu pon-
to de vista, permite tanto a obtencido de informag6es denominadas mais
objetivas como outras de cardter mais subjetivo, referentes a atitudes, opi-
nides e valores dos individuos entrevistados (Minayo 1992).

No que tange as préticas sociais, Bourdieu entende que todos os mem-
bros do mesmo grupo ou da mesma classe sio produtos de condigdes
objetivas idénticas. Por isso a possibilidade de exercer-se na analise da pra-
tica social, o efeito de universalizacio e de particulariza¢do, na medida em
que eles se homogeneizam, distinguindo-se dos outros (Bourdieu citado
por Minayo 1992, p. 111).

A selegao dos entrevistados deve ser feita a partir de critérios defini-
dos pelo pesquisador, devidamente apresentados e justificados pelo
mesmo. A identidade de cada um dos participantes deve ser mantida sob
sigilo, salvo se houver outro tipo de acordo. Todos esses entendimentos
devem constar no termo de compromisso que o pesquisador apresenta
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Um critério util para definir o fim das reunides é dado quando as falas
comegam a tornar-se recorrentes.

Triangulacao

A andlise dos dados levantados por meio desse desenho metodoldgi-
co consiste na comparagao entre os diferentes discursos levantados e os
dados quantitativos obtidos pela consulta a fontes de dados secunddrios.

Como jé foi colocado anteriormente, mais do que validar dados qua-
litativos, com esse procedimento se procura trabalhar todas as diferentes
representagdes sobre a realidade que podem ser desenvolvidas em deter-
minado contexto, construindo-se, dessa forma, um painel de possibilida-
des interpretativas.

Esse painel que constituiria, em dltima andlise, o produto final da pes-
quisa, contribui para o conhecimento da realidade na qual as politicas
publicas devem atuar, a partir de critérios técnicos, mas contribui, princi-
palmente, para a identificagdo da realidade a partir do ponto de vista e das
experiéncias da populagdo. Pelo contato entre essas duas formas de conhe-
cimento torna-se possivel uma melhoria na relacdao usudrio e clientela e,
assim, um melhor desempenho técnico e profissional.

Procedimentos

Apbds a realizagao de cada uma das fases da pesquisa devem ser reali-
zados relatérios parciais. Na primeira fase, de levantamento de dados
secunddrios, deve ser redigido um texto que resuma as principais informa-
¢Oes bibliogréficas obtidas, assim como os dados quantitativos. Nesse
texto, além de uma descri¢ao do local ou do tema estudado serdo apresen-
tados diagndsticos técnicos. .

No que diz respeito ao trabalho de campo, cada fase deve apresentar
um relatério.

Observacdo e Entrevistas

O relatério pode consistir em um resumo dos didrios de campo acres-
cido da andlise temdtica das entrevistas, compondo uma primeira descri-
¢ao do problema do ponto de vista da populagao local e das impressdes do
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pesquisador. Também podera ser realizada uma primeira comparagao com
os dados secundarios obtidos na fase anterior, verificando-se a existéncia
de uma temidtica comum (ou ndo) entre os dois universos pesquisados, a
distancia entre esses universos no que diz respeito a explicagio de proble-
mas e/ou identificagio de solugdes. Esse relatério pode ser enriquecido
com imagens do campo de estudo.

Grupo Focal

O contetudo das sessoes de grupo focal também deverd passar por
transcricao ipsis literis, leitura atenta e andlise temdtica. Seria bastante dese-
javel que essa primeira organizagao dos dados fosse submetida a secdes de
interpretagao com a presenga de elementos dos grupos ou em novas sessoes
de discussio.

Apos essas segoes de interpretacdo deverd ser elaborado um relatério
contendo o resultado das discussdes. Para ilustrar essas reflexdes seria inte-
ressante a redagdo de um texto que sintetizasse os principais temas, suas
explanagdes, suas digressoes, seus argumentos e suas informagoes.

Relatdrio Final

O relatério final serd composto por trés capitulos, em que serdo apre-
sentados os relatérios anteriores, e um quarto capitulo, apresentando a
comparacao entre todos os contetidos. No caso de pesquisas mais acadé-
micas recomenda-se uma leitura tedrica desses dados, utilizando-se a
bibliografia cientifica. No caso de pesquisas operacionais ou institucionais
podem ser elaborados diagndsticos e planos de intervencio ou mesmo
recomendagdes para agdo.

DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO

As técnicas e os procedimentos de investigagao apresentados até o
momento podem ser articulados e empregados de diferentes maneiras, de
acordo com os objetivos e as metas pretendidos. No campo dos Servi¢os
publicos, como satde e saneamento, muitas vezes é necessirio o desenvol-
vimento de agdes e programas com diferentes comunidades, em diferentes
contextos, o que exige um planejamento especifico e um levantamento
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As entrevistas eram realizadas com pessoas que estivessem em espacos
publicos: ruas, estradas, portas de estabelecimentos comerciais etc., e que
aceitassem conversar. De fato, a entrevista consistia em uma conversa
desenvolvida a partir do convite do entrevistador que se apresentava, ex-
plicava os objetivos da pesquisa, garantia o anonimato e, em caso de con-
cordancia, perguntava: “Como ¢ a vida em Espirito Santo do Turvo?” A
partir dessa pergunta, se necessdrio, incentivava com questdes como, por
exemplo, quais os problemas principais, o que o(a) senhor(a) mais ou
menos gosta daqui?

O contetido da entrevista era anotado pelo outro pesquisador, e ela s6
deveria terminar por iniciativa do entrevistado ou quando o assunto
comegasse a ficar repetitivo. Ao final, o(a) entrevistador(a) deveria per-
guntar se a pessoa estaria interessada em continuar a conversar sobre o
municipio e a participar dos grupos de trabalho que poderiam vir a ser
formados. Caso concordasse, seria solicitada uma maneira de entrar em
contato com o(a) entrevistado(a).

Ap6s o periodo de horas designado para a realizacao das entrevistas
de campo — que variava de acordo com a regido, drea rural ou urbana, a
necessidade de grandes deslocamentos a pé e outros —, as duplas reuniam-
se com o supervisor e relatavam as entrevistas. Uma 4rea censitdria era
considerada varrida, ou seja, o numero de entrevistas realizadas era con-
siderado satisfatério quando os assuntos e os temas tornavam-se recor-
rentes.

A realizagdo da varredura foi precedida por uma ida ao campo pelos
pesquisadores principais, para uma observacdo sistematica, desde as con-
di¢des geograficas — terrenos acidentados, barreiras fisicas para locomocao
etc. — até a ocupagao do espago, a densidade demogrifica, as reagdes a pre-
senga de grupos de fora. O contato com os atores locais e a apresentacio
do projeto também a antecediam.

ApOs esse primeiro contato, realizou-se o treinamento das duplas de
entrevistadores e a tentativa de integragdao de moradores ao diagnéstico.
Para isso foram convidados professores, membros de associagcdes de bair-
ros ou associagdes religiosas, funcionarios dos servicos publicos, associa-
¢Oes profissionais, entre outros, mas houve pouca adesio.

O treinamento, realizado no local em um fim de semana, com jorna-
da integral, consistiu em uma discussao de carater antropolégico, de reali-
zagao de pré-testes e sessoes de discussao apos a apresentacio de algumas
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situagGes de entrevista. Foram formadas as duplas, que eram constituidas
por alunos de graduag¢do e pés-graduacio das unidades da Usp envolvidas
no projeto. Tomou-se o cuidado de formar duplas de unidades diferentes
¢, quando possivel, com um pesquisador mais experiente em cada dupla.

Como se tratava de um projeto de integracio docente-assistencial,
apo6s o trabalho de campo os alunos participaram de sessées de interpre-
tagao para que se procedesse a consolidagao dos dados e redacio de um
relatério contendo a transcri¢ao resumida e por temas dos contetidos dos
didrios de campo.

Esse relatorio foi objeto de discussées com a comunidade (para isso se
procurou contatar os entrevistados e outros moradores), e, a partir dessa
discussao, foram criados os grupos focais.

Grupo Focal

Os grupos focais representaram o segundo procedimento da pesqui-
sa; foram realizados de acordo com as orientacées ja apresentadas e cons-
tituidos por elementos contatados na varredura e outros moradores e fun-
ciondrios ja envolvidos no projeto de extensao.

Os temas de discussdo dos grupos foram selecionados a partir dos
resultados da varredura e terminaram por definir os objetivos especificos
do programa: projetos de geracao de renda, desenvolvimento de sociabili-
dade e associagoes nos municipios, tratamento de questdes como lazer,
sexualidade, terceira idade, alcoolismo etc.

A conjungao das experiéncias da varredura e dos grupos focais permi-
tiu a incorporag¢do de novos atores na vida dos municipios, assim como a
definicao de problemas a partir de representagoes, concepgdes e interesses
mais plurais.
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Este capitulo se inicia apresentando uma visdo histérica do planeja-
mento e da sua evolugdo por meio dos mecanismos desenvolvidos pelo
setor publico e também como parte de demandas sociais, no contexto
socioambiental das comunidades.

No ambito dessas questdes, examina os enfoques de politica e admi-
nistragdo ambiental que acompanharam o desenvolvimento da sociedade
humana com o passar dos anos, e analisa como esses processos se institu-
cionalizaram no espago e no tempo como reflexos do meio socioecondmi-
co em evolucao.

Em seqiiéncia, discute os conceitos de planejamento, abordando os
niveis e as escalas nos quais ele se desenvolve, assim como as etapas suces-
sivas de sua elaboragio e aplicagdo. Aborda, de uma maneira critica, duran-
te a descricdo dessas etapas, os diversos métodos e as anilises utilizados na
busca do entendimento e da explicagdo das complexas inter-relacdes am-
bientais. Este capitulo verifica e propde também uma sistematizacio de
mecanismos e instrumentos que sdo utilizados no planejamento de inter-
veng¢des pontuais e difusas nas atividades antrépicas e no meio ambiente.



