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Informacé&o e Barganha: implicacdes estratégicas em arranjos

verticais

Paulo Furquim de Azevedo!

Resumo: O artigo estabelece algumas relacbes causais entre barganha com
informacgdo assimétrica e estratégias, particularmente integracdo vertical, precos
predatorios e sinalizagdo. A integracéo vertical pode ser utilizada como um meio de
obter informacdo relevante ao processo de barganha, o que pode ter efeitos
sistémicos e distributivos. Quanto maiores os efeitos sistémicos, mais interessante é
a adocdo de estratégias de sinalizagdo, evitando os custos de uma barganha
ineficiente. Por outro lado, quando os efeitos distributivos sdo mais relevantes, pode-
se justificar a adocdo de estratégias de precos predatorios, para coibir a integracdo
vertical e restabelecer a barganha em condicdes de informacdo assimétrica. Um
estudo de caso sobre a transacao entre citricultores e industria de sucos oferece uma
ilustracdo empirica para os argumentos tedricos.

Palavras-Chave: informacdo incompleta, barganha, integracdo vertical, precos
predatorios, sinalizacdo, setor citricola.

Abstract: This paper explores causal relationships between incomplete information
bargaining and firm strategies, such as vertical integration, signaling and predatory
pricing. Vertical integration may be used as an instrument to collect relevant
information, what has distributive and systemic effects on bargaining. When
systemic effects are greater, firms may signal information, avoiding costs of
inefficient bargaining. On the other hand, when the bargaining effect is more
relevant, predatory pricing may be used to avoid vertical integration and re-establish
asymmetrical information bargaining. A case study on the transaction between
farmers and orange juice industry provides an empirical illustration for the
theoretical arguments.
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1. Introducéao

Em 1991, uma firma produtora de suco de laranja concentrado e congelado —
Frutesp —, de propriedade de uma cooperativa de citricultores, foi vendida para um
grupo francés que ja atuava nesse segmento. Por ocasido da venda, as dificuldades
financeiras e a incapacidade de concorrer com seus principais rivais eram
percepcOes unanimes entre os agentes produtivos e principais pesquisadores da area
(Siffert, 1992) (Menezes, 1993). Os argumentos, em geral, fundamentavam-se em
aspectos gerenciais internos, sobretudo pela ineficiéncia da estrutura administrativa
da cooperativa, que apresentava um processo decisdrio moroso e um ndmero
excessivo de funcionarios. Este artigo resgata este episddio, propondo uma
explicagdo fundamentada em dois elementos: na barganha entre citricultores e
industria citricola e em aspectos concorrenciais da industria de suco de laranja
concentrado e congelado. Ambos os elementos sustentam-se em aspectos da
concorréncia, em contraposicdo aos argumentos de eficiéncia gerencial apontados
como causa predominante a interrupcao de atividades de processamento de suco por
parte da cooperativa. O objetivo central do artigo, no entanto, ndo € apresentar uma
explicagdo alternativa & venda da Frutesp, mas utilizar esse evento como uma
ilustracdo de uma proposta de analise de arranjos verticais em que 0s conceitos de
barganha e informacéo séo articulados.

O papel da informacdo em um processo de barganha ja ha tempos é um
objeto de interesse da teoria econdmica, particularmente da Teoria dos Jogos
[Schelling (1960); Harsanyi (1972), Linhart, Radner & Satterthwaite (1992)].
Entretanto, a interacdo desta relagcdo — informacdo e barganha — na determinacao de
padrbes de concorréncia e, em particular, de arranjos organizacionais € um
fendmeno parcamente referenciado na literatura econdmica. Este trabalho pretende
resgatar alguns resultados da literatura, propor uma relacdo entre o papel da
informacdo em um processo de barganha e possiveis implicacdes em estratégias de
concorréncia, utilizando a inddstria citricola como ilustragdo empirica.

O artigo consta de quatro secdes, além desta introducdo. A préxima se¢do
estabelece a relacdo entre barganha e informacdo, de acordo com literatura de Teoria
dos Jogos e de Economia Institucional. Em seguida, é apresentado um modelo
simples que utiliza alguns resultados da literatura de barganha em um contexto de
estratégias empresariais, particularmente de arranjos organizacionais (integracao
vertical), estratégias predatérias e estratégias de sinalizacdo. ApOs a discussao
tedrica, é apresentado o estudo de caso da Frutesp como uma ilustracdo empirica dos
resultados desenvolvidos na se¢do 4. Finalmente, séo apresentadas as consideragdes
finais, resgatando os principais resultados e desdobramentos do modelo.

2. Barganha e Informacéo

Definicéo de Barganha

Barganhar é negociar os termos de uma relagdo. Assim, barganha transcende
0 mundo das transacdes econdmicas, podendo tratar de relagdes politicas, sociais
etc. Neste artigo, restringe-se a barganha a situagdo na qual “(i) as partes t€ém a
possibilidade de concluir um acordo mutuamente benéfico, (ii) ha conflito de



interesses a respeito de qual acordo deve ser estabelecido, e (iii) nenhum acordo
pode ser imposto a qualquer parte sem a sua prépria aprovacdo (Osborne &
Rubinstein, 1990: 1). Por meio dessa definicdo restrita, garante-se, de um lado, que a
barganha interessa as partes e, de outro, que essa barganha néo é trivial. O fato de
existir a possibilidade de as partes atingirem um acordo mutuamente benéfico torna
interessante a negociacdo dos termos de uma relacdo. Embora interessante, ha
conflito e esse conflito s6 pode ser resolvido com o aval de todos os participantes da
barganha, o que torna ndo-trivial a solu¢cdo do problema. Se ha convergéncia de
interesses, ndo ha necessidade de se negociar os termos da relagdo, uma vez que a
escolha € unanime. Alem disso, se alguma parte puder impor sua vontade, ndo ha
negociagao, mas sim uma imposigéo unilateral.

Essa barganha, interessante e ndo-trivial, apresenta a dupla face de
dependéncia matua e conflito (Schelling, 1960: 4), o que aproxima esse estudo
daquele empreendido pela Nova Economia Institucional (NEI) que, por meio do
conceito de especificidade de ativos, também apresenta essa mesma dupla face.
Ativos especificos criam uma relacdo de dependéncia bilateral entre as partes, ambas
tém interesse na continuidade da relagdo, mas entram em conflito pela apropriagao
da quase-renda decorrente do emprego desses ativos. Do mesmo modo, em situacfes
em que ha conhecimento tacito e complementar, ha dependéncia mutua e conflito,
uma vez que a realizacdo do ganho depende de um conjunto de individuos, ndo
havendo a priori uma alocacgdo dos frutos da acdo cooperativa. Esta é sujeita a uma
barganha, explicita ou implicita, entre as partes. Esse dualismo de conflito e de
dependéncia mutua ja estava presente em Commons, que identificava esses dois
elementos como caracteristicos da transacdo enquanto unidade de anélise.

Apesar de conflitantes, o interesse das partes em uma barganha nao é
necessariamente antagénico. Assim, vencer um jogo nao significa, via de regra,
impor perdas as contrapartes, mas sim obter o méximo possivel de beneficios na
relacdo. Na esmagadora maioria dos casos de interesse em Economia, héa
possibilidade de resultados Pareto-ineficientes, o que implica que o conflito ndo é
absoluto, como em um caso de um jogo de soma-zero.

Genericamente, o conflito em uma barganha se manifesta "sob trés formas:
inaceitabilidade, incomparabilidade e incerteza” (March & Simon, 1958: 140).
Invertendo a ordem sugerida por March e Simon, pode-se dizer que a fonte mais
elementar de conflito é a incerteza, definida como desconhecimento da consequéncia
da escolha do agente sobre 0 ambiente em que atua. Nesse caso, portanto, ha conflito
porgue ndo ha entendimento comum sobre as conseqiiéncias de uma acdo. Como nao
possuem um mesmo diagndstico do ambiente, as partes entram em desacordo.
Embora a incerteza ndo se restrinja a informacdo incompleta e assimétrica, este é
certamente um ponto de conflito que pode ser tratado com o auxilio da Teoria dos
Jogos. Entretanto, o conflito em uma barganha freqiientemente independe da
auséncia de informacéo.

Uma vez superada a incerteza, outra fonte de conflito surge da incapacidade
de os agentes compararem as alternativas de decisdo, de tal modo que néo
conseguem identificar qual decisdo devem tomar. Nesse caso, 0 problema nédo € o
desconhecimento intrinseco ao objeto (incerteza), mas a incapacidade de conhecer,
intrinseca aos agentes (racionalidade limitada). Esse conflito surge da divergéncia de



tratamento da informac&o disponivel, levando a diferentes opinides sobre qual deve
ser a alternativa a se tomar.

Finalmente, mesmo que todas as alternativas sejam comparaveis, o conflito
pode se instaurar pelo fato de nenhuma alternativa parecer, aos olhos de um agente,
suficientemente boa. O atributo "suficientemente bom™ pode representar ndo
somente a auséncia de uma solucdo satisfatdria, mas também a discordancia, com
relacdo a uma contraparte, sobre o que é melhor.

Fazendo uma associagédo das formas de conflito com os conceitos discutidos
pela NEI, tem-se que incerteza é um atributo das transac¢@es, cujo aumento revela os
limites da racionalidade e seus consequentes impactos sobre 0s custos de transacao.
A forma de conflito originada pela incomparabilidade, por sua vez, relaciona-se
com o pressuposto comportamental de racionalidade limitada. Mesmo tendo
disponivel todas as informacdes pertinentes a uma escolha, o agente pode, por
limites de sua capacidade cognitiva, ser incapaz de comparar as alternativas
disponiveis. Finalmente, a inaceitabilidade expressa o conflito soltvel apenas se
uma ou mais partes envolvidas na relacdo ceder em suas preferéncias. Todas essas
formas de conflito sdo pertinentes a uma analise fundada na NEI, uma vez que
conflito de interesses, racionalidade limitada e incerteza sdo categorias analiticas
amplamente utilizadas por essa linha de pesquisa. Em Teoria da Barganha, no
entanto, a utilizacdo de categorias como incerteza e racionalidade limitada esta longe
de ser universalmente aceita, apesar de avancos recentes®. Por isso, o conflito tratado
em modelos de barganha restringe-se as formas originadas pela inaceitabilidade e,
em alguns casos, pela incomparabilidade, através do pressuposto de informacéo
incompleta. Evidentemente, alguns aspectos interessantes das situacdes de conflito
ndo podem ser adequadamente tratados pelos modelos de barganha existentes®.

Solucédo da Barganha e Informacéo

Intuitivamente, a solucdo de um processo de barganha é dada pelo poder de
cada parte, definido pela capacidade de impor as contrapartes um determinado
resultado do conflito. Quando essa capacidade é perfeitamente assimétrica — ou seja,
uma das partes pode impor unilateralmente a solu¢do que deseja —, a barganha é
trivial. Conforme a definicdo de barganha apresentada neste artigo, esse caso de
perfeita assimetria deixaria de se caracterizar como um jogo de barganha, porque o
acordo resultante é uma imposicao aos demais participantes da relacéo.

Os casos extremos de total poder ou auséncia de poder em uma barganha sao
adequadamente tratados pela microeconomia tradicional. No primeiro caso, assume-
se que um monopolista - ou um Principal - detém a totalidade do poder de barganha.
No segundo, a concorréncia perfeita € o artificio utilizado para assegurar que as
partes ndao apresentem qualquer capacidade de imposicdo de uma solucdo de seu
interesse. Em outras palavras, o poder de barganha € nulo. Em ambos os casos, uma
abordagem de comportamento paramétrico permite a elaboracdo de modelos.

O problema surge quando a distribuicdo do poder é tal que o comportamento
de uma parte depende e influencia o comportamento das contrapartes. Nesse caso, é

. Como em Dow & Werlang (1994).
% . Essa conclusdo também pode ser depreendida em Picchetti (1995: 132), que analisa os conflitos
em relacbes de emprego.



necessario utilizar alguma abordagem de comportamento estratégico que tenha nas
assimetrias de poder um conceito central.

As dimensdes do poder em um processo de barganha podem ser analisadas
como assimetrias entre os participantes do jogo de barganha, entre as quais esta
incluida a assimetria de informagdes. Outras assimetrias tratadas pela literatura
abordam a habilidade dos jogadores, o comportamento com relacdo ao risco, 0
comportamento com relagdo ao tempo (taxa de preferéncia intertemporal) e
oportunidades de investimento.

O acesso a um conjunto maior de informagGes em uma negociagdo €
intuitivamente associado a uma maior capacidade de apropriacdo do objeto sujeito a
barganha. Em sintese, informacdo teria valor pois poderia traduzir-se em maiores
ganhos na divisdo de algum excedente (quase-renda). Este é, de fato, um importante
resultado a que chegam os modelos de teorias do jogos com informagdo incompleta
(Osborne & Rubistein, 1990).

Esse resultado, entretanto, esta longe de ser plenamente valido. Em contextos
especificos a informacdo pode assumir valores nulos ou negativos, uma vez que é
possivel obter ganhos decorrentes da prépria ignorancia. Esse tipo de resultado
contra-intuitivo pode ser derivado de dois tipos de situacdo: sobrecarga de
informagédo (information overload) e credibilidade de ameagas.

O primeiro caso é bastante genérico e irrestrito a processos de barganha,
sendo um resultado direto dos limites cognitivos dos agentes. Em sintese, ha custos
de processamento da informacdo, o que torna o excesso de informacdo algo que
dificulta (torna mais custoso) o processo decisorio. No ambito da teoria ortodoxa, o
excesso de algum bem ndo é, em geral, considerado algo de valor negativo, na
medida em que € utilizado o pressuposto de ndo-saciedade. No caso de quantidade
superior a aquela desejavel, os agentes seriam capazes de dispor do excesso sem
custos, de tal modo que possuir mais de algum bem seria sempre desejavel ou, na
pior das hipoteses, indiferente. No caso da informacao, entretanto, esse pressuposto,
por definicdo, ndo pode ser utilizado. O descarte da informacdo exige o seu
conhecimento e um minimo de processamento a fim de avaliar sua utilidade ou néo.
Como, dados os limites cognitivos, hd custos em se processar as informacdes, o
descarte de informac6es ndo desejaveis é também custoso. Ha diversos exemplos de
gastos cotidianos cuja motivacdo é a eliminacdo de informacdo menos relevante e,
portanto, reducdo dos custos de processamento dessa informacdo (e do processo
decisoério). Este é o caso da compra de clippings, que sdo, em geral, mais caros que
as fontes completas que os originam.

Mesmo em um processo de barganha, nem todas as informacdo sédo
desejadas. H& exemplos em que saber mais implicar apropriar-se menos do objeto de
barganha, o que foi desenvolvido por Scheling (1960). Em outras palavras, ser
ignorante, desde que isso seja de conhecimento de sua contraparte, pode colocar um
agente em melhores condigdes de barganha. Esse resultado, também contra-
intuitivo, deve-se ao fato de a ‘ignorancia de conhecimento comum’ (a parte com a
informacao privada é ciente da ignorancia da outra parte) conferir capacidade de
atribuir credibilidade as promessas e ameacas, que podem definir a solu¢do de um
conflito.

Essa relacdo pode ser expressa no seguinte exemplo. Suponha que um
individuo tenha uma arma com defeito, a qual, se acionada, provoca uma explosao,



matando qualquer pessoa em um raio de 10 metros. Essa informacdo, porém, nao é
de conhecimento daguele que esta com a arma, embora o0 seja para uma outra pessoa
localizada a menos de 10 metros. Suponha que o individuo armado faca a ameaga de
atirar no segundo individuo se este ndo lhe entregar todos os seus pertences. Em um
contexto de informacéo plena, esta ameaca seria ndo crivel, ndo afetando o resultado
desta ‘barganha’. Contudo, a ignorancia da pessoa armada sobre o defeito da arma, o
que é de conhecimento do segundo individuo, torna sua ameaca crivel e, portanto,
Ihe permite apropriar-se da totalidade do objeto de barganha. Conclusdo: a
informacdo pode ser prejudicial em um processo de negociacao.

As ideéias de sobrecarga de informacdo e de ignorancia estratégica sdo uma
representacdo bastante fiel de diversas situacGes. No entanto, em uma barganha ha
claramente informacdes desejadas para o processo de negociacédo, de tal modo que é
razoavel supor que tenham valor positivo. Em outras palavras, hd um conjunto de
informacdo especifico que é desejado em uma negociagdo, sendo, por este motivo,
valorado positivamente. O conceito de informagdo utilizado neste artigo, na
elaboracdo do modelo apresentado na proxima secédo, refere-se a este conjunto de
informacdo atil em um processo de barganha, tendo, portanto, valor positivo.

Os modelos de jogos de barganha com informacdo assimétrica geram
resultados diversos. Em uma revisdo sobre o assunto, Linhart et al. (1992)
argumentam que os modelos que seguiram a linha proposta por Rubistein (1982) —
em gue a barganha é representada por ofertas alternadas até a consecucdo do acordo
ou rompimento das negociagfes — tiveram maior sucesso na determinagdo de
solugdes Unicas e consistentes. Em alguns desses modelos, quando ha um custo
derivado do impasse (demora em se chegar a um acordo), este pode ser utilizado
como uma sinalizacdo de uma informacéo privada que conferiria maior apropriacédo
do objeto de barganha. Em outras palavras, a barganha em condigdes de informacéo
assimétrica conduz a resultados em que 1) a parte informada apropria-se de uma
fracdo maior que obteria em condicdes de informacdo completa e, 2) em geral, a
barganha € ineficiente, ou seja, o resultado é pareto-inferior quando comparado ao
resultado de informag&o completa (Osborne & Rubistein, 1990, pp. 118).

Consequéncias sobre as estratégias empresariais

Diante desse resultado geral, é justificada a existéncia de estratégias cuja
finalidade é a coleta de informac6es relevantes a um processo de barganha. Tratam-
se de acbes (e.g. monitoramento da execuc¢do de um contrato) cujos custos sao
cobertos pelo beneficio indireto dessa informacédo (e.g. reducdo de moral hazard ou
maior apropriacdo do objeto de barganha).

Esse mesmo tipo de relacdo pode ter implicagcdes sobre a escolha de arranjos
organizacionais, uma vez que esses diferentes arranjos podem implicar diferentes
conjuntos de informagdo. Por exemplo, uma integracdo vertical, além de permitir
adaptacdes cooperativas, conforme apontado por Williamson (1985), pode
proporcionar a aglutinacdo de informacbes obtidas em cada etapa da cadeia
produtiva (Riodan, 1990), o que, por sua vez, pode ter valor em um processo de
barganha (Michael, 2000).

Entretanto, a opgcdo por integracdo vertical com a finalidade de obter
informacdo somente é razoavel se essa informacdo ndo puder ser adquirida
diretamente, sem o0s custos da adogdo de uma estrutura organizacional que ndo



necessariamente é a mais adequada, dadas as dimensdes das transacdes. A aquisi¢do
de informacdo, no entanto, esta longe do trivial, sendo frequentemente inviavel.
Como primeiro limite, parte relevante da informag&o n&o é codificavel, ndo podendo
ser objeto de transacdo de troca de informacdo. Para que haja aglutinacdo da
informacdo, € necessario o estabelecimento de transacdo (ou rede de transagdes)
entre aqueles que detém a informacao tacita.

O segundo limite é dado mesmo no caso de informagdes perfeitamente
codificaveis. A parte interessada na compra de uma informacdo obviamente
desconhece 0 seu conteudo, o que implica que, por definigdo, esta é uma aquisicdo
com absoluta assimetria de informacdes. Para que seja transmitida de modo crivel, é
necessario que a parte interessada na aquisi¢do tenha ciéncia de que sua contraparte
ndo tem incentivos a mentir. Em se tratando de uma informacdo relevante ao
processo de barganha, somente em casos muito especiais, apontados na segéo
seguinte, € interessante ao detentor da informacdo sinalizar de modo crivel a sua
informagdo privada.

Um problema adicional surge de uma caracteristica tipica da informacéo: o
fato de seu uso por uma parte ndo excluir o uso pelas demais. Ha, portanto, a
possibilidade de um comportamento free rider no investimento em informacéo, o
que pode resultar em subinvestimento na estratégia de aquisicdo de informacéo”.

Desta caracteristica pode surgir uma importante conseqiéncia sobre
estratégias de concorréncia, 0 que pode ser expresso por meio dos seguintes passos:
1) uma integracdo vertical para frente pode resultar na apropriacdo de informacéo
relevante ao processo de barganha, podendo representar um transferéncia de renda
para o0 elo que optou pela integracdo vertical; 2) se a informagdo em questao puder
ser utilizada pelos demais agentes, mesmo aqueles que ndo incorram com 0s custos
da integracdo vertical, o beneficio coletivo (conjunto de agentes atuantes no mesmo
estagio da cadeia produtiva) serd menor que o beneficio privado daquele que opta
pela integracdo vertical; 3) em um processo de barganha, o beneficio coletivo do elo
que opta pela integracdo vertical corresponde a um custo para o outro estagio da
cadeia; 4) este outro estagio pode optar por uma estratégia de inviabilizar a
integracdo vertical (por exemplo, preco predatdrio) se o custo dessa estratégia for
inferior ao custo da integracdo vertical (menor capacidade de barganha por conta da
informacao apropriada pela contraparte). Desse modo, a relacéo entre informacéo e
barganha pode determinar um arranjo organizacional (por exemplo, integracdo
vertical) e, por sua vez, estratégias de concorréncia (por exemplo, pregos
predatorios).

Este argumento é desenvolvido na préxima secdo, por meio de um jogo
sequencial simples, permitindo a identificacdo das condi¢cdes para a observacéo dos
resultados aqui indicados.

3. Um esbog¢o de um modelo heuristico

As implicacdes de uma barganha em condic¢des de informacdo assimétrica
sobre estratégias de concorréncia podem ser representadas por meio de um jogo. O
ponto de partida € o reconhecimento de que a assimetria informacional, conforme

* Este problema somente ocorre em casos em que a informagao possa ser apropriada por outros
agentes.



concluem Osborne & Rubinstein (1990), acarreta efeitos distributivos (maior
apropriacdo do objeto de barganha) e de eficiéncia (reducdo do excedente a ser
barganhado por dissipacdo de renda, motivada por conflitos e impasses nas
negociacoes).

A situacdo que o jogo pretende representar é a de dois estagios produtivos
sucessivos, onde operam os jogadores 1 e 2, respectivamente. O jogador 1 produz
apenas uma fracdo (o) do montante utilizado pelo jogador 2. A estrutura de mercado
no estagio 2 pode ser um monopdlio ou um mercado propenso a coordenagdo
oligopolista, de tal modo que a acdo do jogador 2 ¢é balizada pelo lucro conjunto da
indUstria deste estagio.

A quase-renda derivada de ativos especificos (X) é sujeita a uma barganha
ex-post, cujos resultados sdo uma funcdo da informacdo disponivel as partes.
Considera-se que a totalidade da quase-renda € dividida entre as partes, cabendo a6
para o jogsador 1, ((1- o)6) para os demais participantes do estagio 1, e (1-6) para o
jogador 2°.

A informacdo é, a priori, assimétrica, havendo o conhecimento privado por
parte do jogador 2 de um elemento relevante ao processo de barganha. O jogador 1,
entretanto, pode optar por uma integracédo vertical e, desse modo, obter a informacao
desejada, eliminando a assimetria informacional. Embora a integragdo vertical
apresente esses beneficios, considera-se que ha custos burocraticos em sua operacéo.
Em outras palavras, a integracdo vertical pode ser considerada um investimento em
aquisicao de informacéo.

Adicionalmente, a informacdo obtida pelo jogador 1 em sua integracéo
vertical pode ser disponibilizada® de modo crivel aos demais produtores em seu
estagio de producdo’. Essa caracteristica permite que todos os produtores
beneficiem-se da informacdo na barganha com o jogador 2. Por conseqiiéncia, a
integracdo vertical altera o valor de 6, permitindo maior apropriacdo por parte dos
produtores do primeiro estagio. Além disso, ao eliminar a assimetria informacional,
ha ganhos de eficiéncia no processo de barganha, o que se traduz em um aumento de
X.

O jogador 2, por sua vez, pode sinalizar sua informacgdo privada, 0 que o
prejudica no processo de barganha, mas elimina os custos de uma barganha
ineficiente. A depender desse trade-off, pode ser interessante uma estratégia de
sinalizacdo. Além disso, o jogador 2 pode reagir a estratégia de integracdo vertical
do jogador 1, utilizando uma estratégia predatoria, a qual tem dois efeitos: a) reduz
0s ganhos diretos do jogador 2 e b) expulsa o jogador 1 do estagio 2 de producdo,
restabelecendo a assimetria informacional. H4, portanto, também um trade-off, em

® Se o jogador 1 produzir a totalidade dos insumos e integrar-se verticalmente, a barganha seria
suprimida. N&o é necessario, no entanto, uma integracao vertical completa para a obtencéo de
informagdo relevante. Este ¢, de fato, um caso em que justifica-se uma integracdo vertical parcial
(tapered integration) (Michael, 2000).

® Esse componente da informag&o é necessariamente codificavel, 0 que permite sua transmissdo aos
demais produtores. A introducdo de um componente tacito na informacéo altera apenas levemente o
modelo a seguir, devendo ser incorporado em trabalhos futuros.

" Este pressuposto é pouco adequado em um contexto de intensa rivalidade entre os produtores do
estagio 1. Entretanto, o jogador 1 pode ser uma associagdo de empresas ou uma cooperativa, cujos
resultados podem ser necessariamente publicos. Este é o caso do estudo de caso abordado na proxima
secéo.



que 0s ganhos da estratégia predatoria estdo na melhoria de suas condicbes de
barganha.

A seguir, sdo apresentadas as variaveis utilizadas e seus respectivos
simbolos.

Variaveis:
e Quase-renda sujeita a barganha em situacao de informagéo assimétrica: X;
e Quase-renda sujeita a barganha em situacao de informacéo simétrica: X,
e Fracdo comercializada pelo jogador 1: o; 0 <a <1

e Fracdo apropriada na barganha por X; pelo jogador 1, no caso de informacéo
assimétrica: 0;; 0<0,<1

e Fracdo apropriada na barganha por Xi, pelo jogador 1, no caso de informacéo
simetrica: 6,; 0<0,<1

e Custo incorrido para obter informacdo (e.g., integracao vertical): Cinfo
e Custo incorrido para sinalizar informacéo: Csinay

e Custo incorrido na estratégia predatoria pelo jogador 2 (e.g., precos predatorios):
C:pred

e Custo incorrido na estratégia predatéria para o jogador 1 (e.g., precos
predatorios): Cgyyerra

Pressupostos:
1) AX=X;-X;>0

Explicacdo: Assume-se gque a negociacdo em condi¢des de informacao
assimétrica pode induzir a impasses (greves), como estratégia de
sinalizacdo, reduzindo o montante a ser barganhado. Em outras palavras,
no caso de informacdo assimétrica a barganha é ineficiente.

2) AO=0,-0,>0

Explicacdo: Assume-se que a aquisicdo de informacdo por parte daquele
desinformado aumenta a sua capacidade de apropriacéo do objeto de
barganha.

Por se tratar de um jogo seqlencial, em que as estratégias sdo discretas, a
representacdo adequada é o de uma arvore de decisdo (Figura 1), a qual permite
encontrar as condi¢Bes para cada equilibrio de Nash perfeito de sub-jogo. Nos
nodulos finais sdo explicitados os payoffs de cada jogador, sendo valor acima, entre
colchetes, referente ao jogador 1 e o valor abaixo referente ao jogador 2.



FIGURA 1: Representacéo do Jogo na Forma Extensiva
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Se jogador 1 opta pela integracdo vertical, o jogador 2 opta pela estratégia
predatdria se e somente se:
[(1 = 02)X1 = Cprea] > [(1 - 62)X7] 1)

0 que corresponde a
AB X3 > AX(1 — 02) + Cpred (2)

A equacdo 2 tem um sentido econdmico bastante evidente. Seu lado
esquerdo expressa 0 beneficio de uma estratégia predatoria, cujo resultado é obstruir
a informacéo coletada pelo jogador 1. Ao conseguir este intento, ha uma melhora
das condicGes de barganha do jogador 2, expressa pelo termo A0, ponderado pelo
montante total a ser barganhado no caso de assimetria de informacéo (X3). O lado
direto da equacdo, por sua vez, expressa 0 custo dessa estratégia predatoria,
manifesto em dois componentes, 0 custo de sua implementacdo (e.g. guerra de
precos) e o custo decorrente da ineficiéncia de uma barganha em condicbes de
informacao assimétrica (e.g., ocorréncia de impasses). Portanto, quanto a) maior o
efeito distributivo causado pela disponibilidade da informagdo, b) menor a perda de
eficiéncia na barganha no caso de informacdo assimétrica e ¢) menor o custo de



retaliar a entrada do jogador 1 no estdgio 2 de producdo, mais provavel € a
ocorréncia de uma estratéegia predatoria para inibir o acesso da contraparte a
informacao®.

Se ndo houver integracao vertical, o jogador 2 opta por sinalizar (de modo
crivel) a informacéo oculta se e somente se:

[(1 = 02)X2 — Csinar] > [(1 — 01)X4] (3)
0 que corresponde a
AX(1-62) > A8 X1 + Csina 4)

A exemplo da equacdo 2, a equacdo 4 mostra os beneficios da estratégia,
neste caso de sinalizagdo, em seu lado esquerdo, e seus custos em seu lado direito.
Os beneficios correspondem a fracdo do ganho sistémico, derivado de uma
negociacao com menos impasses, que é apropriada pelo jogador 2. Por outro lado, a
estratégia de sinalizacdo tem custos evidentes, dados pelos custos diretos de se
produzir um sinal crivel e pelo custo de barganha decorrente da maior informacao
disponivel a contraparte, acarretando em uma menor apropriacdo do objeto de
barganha. Conclui-se, portanto, que a estratégia de sinalizacdo somente seré factivel
se 0s beneficios sistémicos — ganhos de eficiéncia no processo de barganha — forem
consideraveis.

Em uma andlise conjunta das estratégias, ha seis situacbes distintas,
sumariadas no Quadro 1, com combinacGes das possibilidades estratégicas por parte
do jogador 2. Cada uma dessas situacdes retrata os possivel valores que podem
assumir os termos das inequacbes 2 e 4, apresentadas ha pouco, que tratam
respectivamente da escolha pelas estratégias de precos predatorios e de sinalizacéo.
O jogador 1, por sua vez, escolhe a sua estratégia de acordo com cada uma dessas
situacOes, prevendo a subsequente agdo do jogador 2.

® Em portugués claro, a efeito de reducéo da pizza domina o efeito de comer um nimero maior de
pedacos.



Quadro 1:
Analise das Combinacdes de Estratégias

Condicao para ocorréncia Estratégia de 2’ Condicao para
Integracdo Vertical

1 | AX(1 - 6;) + Cpreg > AX(1 - 6,) > AB Acomoda entrada Ciie< 0
X1 + Cgina > AB X4 Sinaliza informac&o

2 AX(l - e2) + Cpred > AO Xl + Csinal >
AX(l - 92) > AO Xl

3 AX(:I- - e2) + Cpred > AO Xl + Csinal >
AB X;1> AX(1 - 6y) Acomoda entrada af0,X5 — 0:X4] > Cinto

N&o sinaliza informacéo
4 AB Xl + Csinal > AX(l - 62) + Cpred >
AB X;>AX(1 - 6,)

5 AB Xl + Csinal > AX(l - 62) + Cpred >
AX(1 - 0,) > A® X;

6 AB Xl + Csinal > AO Xl > AX(l - e2) + EStratégia predatéria Cinfo< (')Cguerra
Cored > AX(1 — 6,) N&o sinaliza informacéo

Em sintese, no caso de ser interessante a sinalizacdo por parte do jogador 2
(situacdo 1), somente é interessante a integracdo vertical se Cinro for negativo, ou
seja, se a integracgéo vertical for uma estrutura de governanga com menores custos de
transacdo, conforme os argumentos de Williamson (1996). Neste caso, a integracao
vertical ocorre, mesmo que seus ganhos informacionais em um processo de
barganha sejam nulos.

Se a integracdo vertical for essencialmente um investimento em aquisicéo de
informacdo — ou seja, seus custos transacdo igualam ou superam o0s de outras
estruturas de governanga —, ainda assim essa estratégia pode ser interessante, em
especial quando as estratégias de sinalizacdo e predat6ria por parte do jogador 2
forem dominadas (situacdes 2 a 5). Nesse caso, a condic¢do para que o jogador 1 opte
pela integracdo vertical é dada pela diferenca de sua apropriacdo da quase-renda,
depois (8.X,) e antes (6,X,) do acesso a informacdo relevante, ponderada pela fracéo
que é comercializada por este jogador (o). Nesse resultado, ha dois pontos dignos de
nota. Primeiro, o0 ganho de apropriacdo derivado da integracdo vertical decorre de
ambos os efeitos sobre a barganha: aumento da eficiéncia em um contexto de
barganha com informacdo plena e aumento da fracdo apropriada pelo jogador 1.
Segundo, quanto menor a fracdo comercializada pelo jogador 1, menos interessante
é a integracdo vertical. Nesse caso, 0s ganhos do acesso a informacdo relevante sdo
apropriados por outros produtores do estagio 1 da cadeia, o que pode gerar um tipico
problema de ‘carona’ (free rider).

Finalmente, se a estratégia dominante é reagir a entrada da integracdo
vertical (situacdo 6), o jogador 1 somente opta pela integracéo vertical se o ganho de
custos de transacdo na adoc¢éo dessa estrutura de governanca for maior que os custos



de enfrentar a estratégia predatdria por parte do jogador 2. Também a esse respeito
vale destacar dois resultados. Primeiro, pode haver situacbes em que seria
socialmente desejavel a integracdo vertical, entretanto a provavel retaliacdo por parte
do jogador 2 impede que esta seja a estrutura de governanca adotada. Segundo,
efetivamente a condicdo para que ocorra de fato a estratégia predatoria é
extremamente restritiva, uma vez que necessita atender a Condicéo 6 e, além disso, a
presenca de ganhos diretos na integracdo vertical que superem os custos de uma
retaliacdo. De um modo geral, o0 modelo indica que a estratégia predatéria existe
apenas potencialmente e ndo de fato.

O modelo, entretanto, poderia explicar a ocorréncia de fato de uma estratégia
predatoria se houver uma alteracdo, ndo antecipada, na magnitude das variaveis apos
a ocorréncia da integracao vertical. Por exemplo, uma subita queda no custo da
estratégia predatdria pode modificar o equilibrio do jogo ja estando consolidada a
integracdo vertical. Particularmente, este parece ter sido o caso relatado no estudo de
caso, apresentado na proxima secéo.

4. Concorréncia e Barganha na Industria Citricola: uma ilustracéo
empirica

O sistema agroindustrial citricola, em particular o caso da Frutesp, citado na
introducdo, pode ser utilizado como uma ilustragdo empirica ao argumento
desenvolvido na secdo anterior. Seu papel na negociacao entre citricultores e
industria transcendia o montante comercializado pelos seus cooperados, afetando
todo o sistema. O seu fim também é melhor compreendido em uma analise de seu
papel nessa negociagdo e das estratégias que ele suscitava nos demais participantes
do sistema.

Caracterizacdo da transacao

Na relacdo entre citricultores e industria na barganha pela quase-renda
gerada por ativos especificos, trés assimetrias devem ser destacadas: a) nimero de
jogadores, b) estrutura de informagdes e c) especificidade temporal. A assimetria de
nimero de jogadores — dada pela presenca de poucas empresas negociando com
cerca de 20.000 citricultores — refletia-se nas condi¢Oes de barganha das partes. Essa
assimetria justificou o aparecimento das associagdes de classe, 0 que amenizou seus
efeitos na negociacdo das safras. No segundo caso, a assimetria é dada por uma
informacéo privada da indUstria de sucos, ndo disponivel aos produtores: 0s custos
de transformacao industriais. Enquanto os custos de transformacéo dos citricultores
— incluindo condi¢cdes de liquidez — sdo de dominio publico, os custos de
transformacdo da industria sdo de absoluto controle de seus proprietarios, o que
configura uma assimetria de informacdes e suas consequentes implicacdes sobre a
barganha. Os efeitos desse tipo de assimetria, conforme abordado na se¢do 2, podem
ser tanto distributivos — isto €, apenas uma realocacdo do mesmo objeto de barganha
— quanto de eficiéncia — ou seja, reducédo do objeto de barganha. No primeiro caso, a
industria, ciente do custo de transformacdo e condicdes gerais do mercado de
laranja, pode fazer ofertas que limitem os recebimentos dos citricultores ao minimo
que aceitariam para permanecer na atividade. Os citricultores, por sua vez, nao



poderiam se utilizar do mesmo expediente, por desconhecer qual nivel de
remuneracdao afastaria a industria da atividade. No segundo caso, a assimetria
informacional traduzia-se em ineficiéncia do sistema citricola, apresentando um
processo de negociacdo geralmente demorado, desgastante e, sobretudo, custoso.
Dado o desconhecimento de aspectos relevantes da transagdo, as partes podem
utilizar o impasse como forma de obter informacdes necessarias ao negécio, como a
ansiedade da contraparte em concluir as negociacdes. Na histéria da relacdo entre
citricultores e industria, o impasse esteve freqiientemente presente (Neves & Neves,
1994), muitas vezes tendo uma das partes recorrido ao arbitrio do Estado. Uma
dessas intervencdes do Estado resultou da representacdo junto ao CADE, pelas
associagdes de citricultores, questionando o contrato-padrdo, resultado de uma
negociacdo bilateral entre citricultores e inddstria, como um instrumento de
cartelizacdo por parte desta ultima.

Finalmente, no terceiro caso, verifica-se uma assimetria dada pela
especificidade temporal decorrente da perecibilidade da fruta. Em resumo, sendo a
espera pela conclusdo das negociacdes relativamente mais onerosa ao citricultor,
dada a consideravel possibilidade de perda de frutas, € de se esperar uma maior
apropriacdo do objeto de barganha por parte das industrias, também por esse motivo.

Os problemas transacionais derivados da presenca de ativos especificos no
sistema citricola levaram as partes a implementar transformacGes no arranjo
institucional que condicionava as transacgdes entre elas.

A primeira alteracdo relevante no quadro institucional, a partir das
negociacdes junto ao Comité de Citros na Cacex, foi a constituicdo das associagdes
de classe de citricultores e industrias. A intervencdo do Estado, coordenando as
negociacdes, havia criado condi¢cbes minimas para a transacdo pelo insumo laranja.
O contrato-padrdo elaborado para o sistema citricola pode ser comparado as
convencOes coletivas de trabalho, que especificam as condices minimas — em
beneficios aos empregados — que o contrato de trabalho deve apresentar. Do mesmo
modo que as convencgdes coletivas, o contrato-padrdo abria espaco para uma
negociacdo bilateral, embora ndo eliminasse a possibilidade de negociacgdes
paralelas entre as partes, desde que as condicdes oferecidas ao citricultor fossem
melhores do que aquelas especificadas no contrato-padréo. Seu estabelecimento
atenuou a assimetria entre as partes dada pelo nimero de jogadores, revelando a
assimetria de informagdo sobre o custo industrial como o principal elemento na
negociacdo entre as partes. O contrato explicitava uma formula de célculo do prego
da caixa de laranja, tendo, como ponto de partida, o preco do suco de laranja
negociado na Bolsa de Nova York, do qual eram deduzidos as despesas de frete,
impostos e custos industriais. Nesse calculo, uma varidvel-chave, de conhecimento
privado da industria, era o rendimento da fruta, ou seja, 0 numero de caixas
necessarias para a obtencdo de 1 tonelada de suco concentrado®.

® Detalhes sobre a histéria do contrato-padréo e, mais genericamente, no arranjo institucional entre
citricultores e industria de sucos podem ser encontrados em Maia (1992) e Azevedo (1996). Marino
(2001) apresenta uma avaliagdo desta relagdo no periodo posterior a intervengdo do CADE.



Frutesp: a reducdo da assimetria informacional

O surgimento da Frutesp, uma cooperativa de citricultores, modificou o
processo de barganha entre citricultores e industria ao longo dos anos 80. Com o0 seu
estabelecimento, rompia-se mais uma assimetria, dada pela estrutura de
informacdes. Nesse sentido, a Frutesp pode ser entendida como uma integragéo
vertical para frente, nos moldes de Riordan (1990), para quem a integracao vertical é
definida pela mudanca na estrutura de informacdes. Pretende-se argumentar que a
Frutesp, mesmo sendo menos eficiente que as demais empresas do setor (devido aos
custos de coordenacédo), exercia também o papel estratégico (via informacgdes) na
negociacdo com o restante da industria. Finalmente, pretende-se argumentar que a
dréastica reducdo do excedente na virada da década, motivada por fatores externos,
eliminou um dos incentivos a existéncia da Frutesp. O investimento em coleta de
informacdes — leia-se, um dos papeis da Frutesp — deixava de ser relevante com a
queda do excedente a ser barganhado. Adicionalmente, a situagio de pregos externos
do suco de laranja tornou relativamente mais interessante a adogéo de uma estratégia
predatoria por parte da industria citricola, que tinha na Frutesp um rival atipico.

A constituicdo da Frutesp como uma cooperativa de citricultores foi um
longo processo, iniciado em 1974 e concluido em marco de 1979. No ano de 1974,
observou-se uma crise no setor, que veio a transformar o sistema citricola brasileiro.
Nessa ocasido, a estrutura industrial j& era concentrada, tendo a Citrosuco e a Cutrale
cerca de 60% do total processado e a Sanderson do Brasil S.A. cerca de 20%. No
inicio do ano, o preco da caixa da laranja mostrava uma tendéncia de alta, tendo
Cutrale, Sanderson, Tropisuco, Avante e Sucorrico iniciado as compras dos
pomares, projetando uma alta de cerca de 25% no pre¢o da laranja (de US$ 1,50
para US$ 1,90). Diante da concorréncia pela fruta, a Citrosuco adotou uma estratégia
de precos predatorios, vendendo seus estoques a US$ 420/tonelada, enquanto o
mercado internacional operava com o preco de US$ 620/tonelada. O impacto no
mercado foi imediato, culminando na faléncia da Sanderson, que apresentava sinais
de debilidade financeira, em setembro de 1974. A demanda por laranja, como
conseqliéncia, perdia 20% de seu volume. O quadro se agravou com a punicéo
imposta pelo governo a estratégia da Citrosuco, fixando o preco de exportagdo em
560 ddlares e cortando a quota de exportacdo que cabia a essa empresa. O resultado
foi 0 absoluto dominio da Cutrale sobre as compras de laranja, que, somado ao fato
de a safra estar madura (especificidade temporal), possibilitou uma queda de
aproximadamente 40% no preco da caixa de laranja.

A crise despertou o interesse dos citricultores pelo estabelecimento de
organizagOes de classe e de cooperativas, com a finalidade de processar a fruta e,
assim, reduzir o problema transacional que enfrentavam com as inddstrias. Ao
mesmo tempo, a crise criou uma oportunidade, uma vez que a Sanderson estava
falida e seus ativos disponiveis.

O governo do Estado de S&o Paulo — diante da queda de renda observada no
corredor citricola, particularmente na regido de Bebedouro - interveio,
desapropriando os bens da Sanderson, com a finalidade de retomar as operagdes. Em
junho de 1975, foi constituida a Frutesp S.A. Agroindustrial, com participaces
acionarias das principais Estatais do Estado de Sdo Paulo (Magalh&es, 1981: 50).

O passo seguinte para a transformacdo da Frutesp em uma cooperativa deu-
se em 1976, com a fusdo de duas cooperativas da regido de Bebedouro (CAPDO e



CAPEZOBE), passando a se denominar Cooperativa dos Cafeicultores e
Citricultores de Sao Paulo (Coopercitrus). Nessa fuséo ja havia o objetivo latente de
aquisicdo futura da Frutesp. O relacionamento entre a cooperativa e a Frutesp
ampliou-se nos anos-safra de 1977/78 e 1978/79, quando um contrato de
fornecimento de matéria-prima foi firmado entre ambas. A particularidade desse
contrato, que atingiu o montante de 25 milhdes de caixas, foi a participacdo da
cooperativa nos resultados do ano-safra, como complemento ao preco da caixa de
laranja estipulado no Comité de Citros. Nos dois anos de exercicio do contrato, a
cooperativa obteve, como participagdo nos resultados, o montante de Cr$ 255,6
milhdes, quantia que possibilitou a aquisicdo da empresa pela cooperativa, em margo
de 1979, por Cr$ 330 milhGes (Magalhaes, 1981: 63-66).

A cooperativa, mais que modificar a situacdo dos cooperados, modificou a
relacdo entre citricultores e industrias. O processo industrial, assim como aspectos
comerciais, tornaram-se informacdes disponiveis aos citricultores, o que amenizava
a assimetria informacional que sempre caracterizava a transacdo. Com o
estabelecimento do contrato-padrdo e a consequente delimitacdo da barganha aos
aspectos que eram informacdo privada das empresas, a Frutesp representava um
papel ainda mais importante, contribuindo com informacdes sobre custos industriais
e rendimento da fruta.

Em sua primeira versdo, o contrato de participacdo estipulava uma taxa de
rendimento de 280 caixas para a producdo de uma tonelada de SLCC a 65° brix, o
que foi contestado pelos citricultores diante de relatorios da Frutesp, que acusavam
um rendimento de 252 caixas por tonelada de suco (Maia, 1992: 122). Esse papel
informacional da Frutesp parece ter sido o fator que provocou a elevacdo do
rendimento industrial nos contratos das safras subsequentes, embora as industrias
ndo reconhecam tal efeito. Na safra de 1988/89, o rendimento passou a ser 272
caixas, passando para 270 caixas nas safras de 1989/90 e 1990/91, e para 260 caixas
nas safras subsequentes, sem qualquer indicio de avan¢os tecnoldgicos na atividade
de extracéo do suco.

O aumento de rendimento da fruta considerado no contrato foi 7,69%,
correspondendo a um aumento superior no lucro do citricultor, uma vez que o
aumento do rendimento da fruto incide sobre sua receita bruta. Por exemplo, se o
custo operacional fosse US$ 1,40 e o preco da caixa US$ 2,00, supondo um
rendimento de 280 caixas/tonelada, o aumento do rendimento para 260
caixas/tonelada corresponderia a um aumento do lucro operacional de 25,6%.
Portanto, o ganho decorrente da quebra da assimetria informacional para o0s
citricultores foi significativo.

Informacéo e Estratégia: o fim da Frutesp

Resta explicar porque a Frutesp foi vendida para o grupo francés Dreyfuss
em maio de 1993, considerando-se 0 seu papel positivo aos citricultores e a todo
sistema citricola. O primeiro fator a se notar é que a cooperativa apresentava
maiores custos de coordenacdo internos, em especial no processo de tomada de
decisdo. Apesar de se mostrar uma empresa com porte e padrdo de qualidade
competitivos, seus objetivos eram, predominantemente, os de seus cooperados. Os
contratos estabelecidos com seus fornecedores eram mais favoraveis que aqueles
praticados pelos seus concorrentes. Nas palavras de Sérgio Stamatto, presidente da



Frutesp na ocasido de sua venda, "era impossivel tocar os neg6cios com tantos
associados com direitos iguais. Ndo tinhamos flexibilidade para operar no mercado™.
Somada a essa caracteristica intrinseca a Frutesp, 0 mercado internacional observou,
no inicio da década de 90, uma queda de cerca de 70% no preco do suco de laranja
congelado e concentrado (de US$ 2.075/ton no inicio de 1990 para US$ 645/ton, no
dia da venda da empresa), o que agravou sua situacdo financeira. Esses elementos
explicam as dificuldades financeiras, mas ndo levam em consideracdo o papel que a
empresa desempenhava na barganha entre citricultores e industrias, que revertia em
maior apropriagdo para 0s primeiros.

Tendo esse papel como referéncia, pode-se identificar trés explicacdes nédo-
excludentes para a venda da Frutesp: a) o 'efeito carona’, b) a redu¢do do incentivo a
aquisicdo de informacéo e c) a acdo estratégica das grandes empresas concorrentes.
Nos termos das variaveis apresentadas no modelo da secdo anterior, as trés
explicagbes seriam a) pequena fracdo comercializada pela cooperativa (o), b)
reducdo do montante a ser barganhado (X) e c) reducdo do custo da estratégia
predatoria (Cpred)-

Os citricultores que eram responsaveis pela Frutesp ndo eram 0s Unicos
beneficiarios de sua atuacdo. Na medida em que a propriedade da empresa por uma
cooperativa reduzia a assimetria informacional na negociacdo do contrato de
participacdo, todos os citricultores beneficiavam-se da informagédo provida pela
cooperativa. Esse é um fendmeno tipico de externalidade positiva, cuja
consequéncia é o subinvestimento em aquisicdo de informagfes, uma vez que ndo
havia meios de a cooperativa cobrar de todos os citricultores pelos beneficios
gerados pela atuagdo da empresa. Por isso, mesmo que a existéncia da Frutesp ainda
fosse interessante para o conjunto dos citricultores, para os cooperados ela deixou de
sé-lo.

Além desse ‘efeito carona’, a existéncia da Frutesp deixou conjunturalmente
de ser interessante ao sistema citricola. Havia um custo de aquisi¢do da informacéo,
dado pela menor competitividade da empresa frente aos concorrentes. Os beneficios
da aquisicdo de informacdo, por sua vez, eram uma funcdo do excedente a ser
barganhado. Com a queda do excedente, devida a queda do preco do suco no
mercado internacional, reduziram-se os beneficios da aquisicdo de informag&o.
Como consequiéncia, a existéncia da empresa pode ter se tornado menos interessante
aos citricultores.

Finalmente, embora a informacgdo completa seja relevante ao funcionamento
do sistema econdmico, ela implica uma redistribuicdo dos ganhos, daqueles que
tinham a informacdo privilegiada para os demais. Em outras palavras, a Frutesp era
um concorrente atipico no mercado de suco de laranja, uma vez que fortalecia a
capacidade de negociacdo dos fornecedores ao prover sua informacdo privada. A
acentuada queda dos precos no mercado internacional aparentemente foi motivada
ndo somente pela recuperacdo da producdo da Florida, mas também por "acBes na
direcdo de queda de precos comandada pelas empresas lideres na exportacdo de
suco" (Siffert Filho, 1992: 28). Em outras palavras, uma estratégia de pregos
predatorios, por parte da Citrosuco e da Cutrale, era especialmente justificavel nesse
caso, uma vez que poderia ocasionar a faléncia de um concorrente atipico — a
Frutesp — e 0s custos dessa acdo estavam relativamente baixos, dado o excesso de
oferta no mercado de suco de laranja. Essa acdo ndo somente possibilitava um



aumento de suas participagdes no mercado, como também restabelecia a assimetria
informacional na transacéo entre citricultores e industrias.

5. Concluséao

A maior parte dos modelos econdmicos assume um processo trivial de
barganha, em que uma parte (monopolista ou um Principal) detém todo o poder de
barganha. Considerar que a barganha ndo ¢ trivial abre espago para a explicacdo de
estratégias, cujo papel é posicionar-se em melhores condi¢cdes de barganha. No
modelo desenvolvido neste artigo, investiga-se trés tipos de estratégias que sdo
motivadas por um contexto de negociacdo em condicGes de informacgédo incompleta.

A primeira delas é a estratégia de aquisicdo de informacdo, que, no caso de
negociacdo entre estagios sucessivos de producdo, pode ser representada por uma
integracdo vertical parcial. Ao operar em um estagio sucessivo, pode-se romper a
assimetria informacional que antes caracterizava a relacdo. Uma segunda estratégia
pode partir da parte informada, que, a depender dos custos de eficiéncia de uma
barganha com informacgdo incompleta, pode optar em sinalizar essa informacao.
Finalmente, essa mesma parte pode utilizar-se de uma estratégia predatoria contra a
integracdo vertical, com a finalidade de restabelecer a assimetria informacional e,
portanto, as suas condicGes favoraveis de barganha. O modelo proposto neste artigo
procura articular essas trés estratégias em um mesmo ambiente de conflito e
dependéncia mutua entre os participantes da barganha.

O estudo de caso sobre a transacdo entre citricultores e industria citricola
serve como ilustracdo empirica, em especial para o problema de estratégias
predatorias com o objetivo de restabelecer a assimetria de negociacdo. Nele é
ressaltado o papel da Frutesp, uma cooperativa de citricultores, na reducdo da
assimetria informacional na transacdo entre citricultores e industria. Esse papel
constituia um importante motivo para que a indUstria de suco de laranja se utilizasse
de uma estratégia predatéria, com o objetivo de restabelecer a assimetria
informacional que lhe conferia vantagens na negocia¢do com os citricultores.

Embora tenha sido elaborado tendo o caso citricola como referéncia, o
modelo pode ser utilizado na interpretagdo de outros casos. Como exemplo, a
operacdo de granjas proprias por parte de integradores de frango permite a coleta de
informacdo relevante para a definicdo do preco a ser pago pelo frango a seus
integrados. Como exemplo adicional, a utilizacdo de lojas proprias por parte de
redes de franquias, como o McDonald’s, também pode ser interpretada, a partir deste
modelo, de dois modos. De um lado, a rede coleta informacdes relevantes para as
negociacbes contratuais com seus franqueados. De outro, este € um meio de
sinalizacdo da qualidade dos servicos de apoio prestados pelo franqueador. Nesse
caso, ha assimetria informacional em duas direcdes, o0 que pode levar a uma mesma
empresa a sinalizar sua informacdo privada e fazer investimentos na coleta de
informagdes de suas contrapartes (lojas proprias).
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