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Analise e Apresentacao de
Dados




Tratamento e Analise de Dados
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Deve atender aos objetivos do trabalho

Avaliar o melhor método de tratamento dos dados
Justificar a escolha do método e das técnicas

Utilizar somente dados relevantes e adequados aos
métodos e técnicas de tratamento

Relacionar os resultados encontrados com os dados
apresentados na revisao bibliografica




Tratamento e Analise de Dados
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— mais dificil de convencer o leitor sobre a sua validade.

* PODEM SER UTILIZADOS AO MESMO TEMPO!!!

*Profa. Dra. Janaina de M. E. Giraldi



Codificac
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Procedimento técnico pelo qual os dados sao categorizados

Atribuir um codigo, em geral um numero, a cada resposta
possivel de cada questao

Através da codificacao, os dados brutos sao transformados em
simbolos, que podem ser contados e tabulados

Os procedimentos para codificacao serao diferentes se as
respostas a serem codificadas forem de uma questao fechada ou
aberts

Devem ser usados codigos-padrao para dados faltantes

(D

A codificacao de questdes estruturada efativamente simples
porgue as opcoes de resposta sao pré-determinadas
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Codificacao de questoes abertas

adas

pelos respondentes durante a entrevista, o que

pode ser feito através de dois procedimentg

— preparar a priori um bem desenvolvido esqt
de codificacao
— esperar pelo término do campo e, a partir d

verificacdes das respostas, ir construindo o
esquema de codificacao

)S
leéma
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Escalas de mensuracao e tipos de analises

Escala

Caracteristicas

Exemplos

= ]
Estatisticas

Nominal Numeros identificam | Marcas, tipos de Freqiéncia, moda,
e classificam objetos | lojas, classificacdo | qui-quadrado
por sexo
Ordinal Numeros indicam Classificacao de Percentil, mediana,
posicoes relativas preferéncias, correlacbes de
dos objetos pPosicao no mercado | posto
Intervalar | E possivel comparar | Atitudes, opinides Intervalo, média,
diferencas entre desvio-padrao,
objetos correlacoes, testes t,
regresséao, fatorial
Razao Ponto zero é fixo ldade, renda, Média geomeétrica e
vendas, participacao | harmonica,
no mercado coeficiente de

*Prof2. Dr

. Janaina de M. E. Giraldi

variacao




Possiveis analises estatisticas para cada tipo de
escala

Escala Centralidade Dispersao Associacao ou Significancia
(descritiva) (descritiva) correlacao (inferencial)
(inferencial)

Nominal Moda Informacéao de Coeficientes de Teste binomial,
frequéncia correlacao de Qui quadrado
absoluta por contingéncias
classe

Ordinal Mediana Percentis Correlacéo por ordem de ANOVA de Friedman.
(quartis, decis) posto. rs de Testes Mann-Whitney,

Spearman.Tau de U, Kruskal Wallis.
Kendall. W de Kendall Kolmogorov-Smirnov
Intervalar Média Desvio padréao, Correlacéo produto- ANOVA, regressao,
aritmética Desvio médio momento analise fatorial.
Amplitude total,  Coeficiente de Teste z, testet
amplitude média correlacdo

Razéo Média Variacao Qui quadrado, teste t,

geométrica, percentual. F, k-s
Média Coeficiente de
harmonica variacao




Tratamento e Analise de Dados
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ULACAO: colocacdo dos dados em tabelas, de

neira a permitir a verificacao das relacoes
s guardam entre si

TRIBUICAO DE FREQUENCIA: repeticdes
upadas dos valores de uma variavel

absoluta: numero absoluto. Ex.: 15 pessoas

relativa: em relacao ao conjunto. Ex.: 36 %

simples: indica-se o numero absoluto de repetico

que

eS

acumulada: indica-se o numero de repeticoes so

das classes anteriores

mado ao



e Absoluta:

Classes de Renda

FreqglUéncia

OO W >»

15
35

12
38

e Relativa:

Classes de Renda

FreglUéncia

OO >

21,4%
50,0%
17,2%
11,4%




e Simples:

Classes de Renda Freqgliéncia
A 15
B 35
C 12
D 8

e Acumulada:

Classes de Renda

Frequéncia Acumulada

OO0 >

15
50

62
70




Exemplo de estatisticas basicas: pesquisa sobre atitude
em relacao a produtos brasileiros

Frequemcy Percemt Valid Percemt  Cumulative Percent

Ja estive no Brasil 17 14.7 14,7 14.7
Ja 11 sobre 0 Brasil 42 36,2 36,2 50.9
Ouwi falar sobre o Brasil 44 37.9 37.9 88.8
Nio se1 nada sobre o Brasil 13 11.2 11,2 1000
Total 116 1000 100.0
N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Atituode carne 116 15,00 51,00 33,4569 5,98025
Atitude frutas 116 27,00 49.00 36,0000 4,26920
Atitude calcados 116 18,00 45,00 30,5948 3,90758
Atitude moveis 116 26,00 41,00 33,0948 2,27263

Valid N (listwise) 116




Tratamento e Analise de Dados
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« MEDIDAS DE POSICAO: média, mediana e moda

* MEDIDAS DE DISPERSAO - indicam a variabilidade:
desvio padrao e variancia

» TESTES DE HIPOTESES: servem para determinar a
acuidade de suas hipoteses devido ao fato de vocé ter
coletado uma amostra e nao um censo

— Testes paramétricos: mais poderosos; dados derivados de
mensuracoes de intervalo e de razao

— Testes nao paramétricos: dados nominais e ordinais
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| a natureza das variaveis: continuas, discretas,
ependentes, dependentes etc.?

— fo

Jﬁmular as hipoteses (H, e H,);

— escolher o teste adequado;

\
— escolher nivel de significancia.

*Profa. Dra. Janaina de M. E. Giraldi

Tratamento e Analise de Dados

anho?
)Ir ou de




Discussao sobre nivel de S|gn|f|canC|a
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P-valor foi banldo de perlodlco

— http://www.sciencebasedmedicine.org/psycho

logy-journal-bans-significance-testing/

N3ao deve ser considerado como Unica medida

de teste da hipotese

Definicao: probabilidade de obter um efeito
igual oumais extremo do que o observado,
dado que a hipotese nula é verdadeira
— Probabilidade dos dados, considerando a
hipotese nula de nao haver efeito

‘eQQQ,QQ,Q‘Q, .g- )

Considerar outras estatisticas conjuntas,
aumentar tamanho da amostra, considerar
estudo exploraté rio *Prof2. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi
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Tratamento e Analise de Dados

| Dados n&do-métricos ‘

Dados metricos
Uma amostra Duas ou
i
Uma amostra Du?s ou Frequéncia mais amostras
Teste t mais amostras Qui-quadrado
Teste z K-S o
Repeticbes
Independentes Relacionadas Binomiais
Independentes
Teste t de dois grupos Teste t pareado
Teste z Qui-quadrado
ANOVA de um fator Mann-Whitney—| Relacionadas
Mediana
_ ~ Sinais
SIEGEL, S.; CASTELLAN Jr, N. J. Estatistica néo K-S Wilcoxon
parameétrica para as ciéncias do comportamento. 2. ed. ANOVA de K-W
Porto Alegre: Penso, 2006. McNemar

Qui-quadrado



Diferenca de médias entre grupos: Teste t

Group Statistics

BT = — T
Std. Errar
RESPOMDERMTS SEX [ Mean Std. Deviation [Mean
AGE WHEM MALE 459 23.83 4721 218
FIRST MARRIED  FElMALE 720 21.82 4.808 179
SATMEAM MALE 227 25778 A1417 0E0Ge
FEMALE 283 24731 03947 05585
Independent Samples Test
Levene's Testfor
Equality of Yariances t-test for Equality of Means
85% Confidence
Interval of the
Mean Std. Error Difference
F 3ig. t di 2ig. (2-tailed) | Difference | Difference Lower Lpper
AGE WHEN Equal variances - S S — - - i e J—
FIRST MARRIED  assumed 083 773 452 1187 000 :) 21 283 1.556 2 667
Equal variances - 2 Ane - I - R
ot assumed A30 | 1013.002 oo 2.1 282 1.557 2.665
SATMEAM Equal variances
agsumed 246 G20 1,265 508 207 ) 046 L8271 - 057848 26711
Equal variances o . i N - e R
e 1.268 488 542 205 0446 82486 - 05742 26664

-Se vaIoszgﬁlfag)HDBJgjejIanQ;Jné.oﬁxisiejj]‘ergngaﬁmrgjsmédjasjejomens e
mulheres quanto a idade que se casam. Concluséao: existe diferenca entre homens e

mulheres.

*Se valor sig>alfa=0,05 néo rejeita ho:nao existe diferenga entre as médias de homens
e mulheres quanto o grau de satisfacado geral. Conclusao: as médias s&o iguais.




Exemplo de teste nao-paramétrico
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Teste Wilcoxon
— Duas amostras de cada vez
— Analogo ao teste t, mas para analises nao-paramétricas

Teste Wilcoxon para as vanaveis de atitude com relagio a produtos brasileiros

Aflitmde Atitmde Aflitmde Atitmde
frutas - calcados - moveis - movels -
atitmde atitmde atitmde atitmde

frutas calcados

CATEE CATEE

Z 4,067 5471 - 826 -8.835 6,264 6,422
Sig. (bi-candal) 0,000 0,000 0,409 0.000 0,000 0,000

Todos os LpaTesséirrestatisticamentﬁdifeTentes,ﬁcomﬁxcegéurdaﬁahitude
com relacdo aos moveis e atitude com relacéo a carne

Respondentes tém as mesmas avaliagbes dos moveis e da carne brasileira




gressao multipla;
alise discriminante;
alise conjunta;
alise fatorial;

alise de cluster:;

Tratamento e Analise de Dados
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tura de
S

— escalonamento multidimensional etc.

*Profa. Dra. Janaina de M. E. Giraldi



Dependéncia

Interdependeéncia

\ Mais de uma ]
Uma variavel varidvel Interdependéncia Semelhanca
dependente de variavel interobjeto
dependente F )

= Tabulaggo = Andlise = Analise fatorial - Anéli}e de
cruzada multivariada de clusters
= Anélise de variancia e = Escalonamento
variancia covariancia multidimensional
covariancia = Correlacéo
n Regress"o candnica
multipla =Analise
= Analise discriminante
discriminante multipla

= Conjoint Analysis




Exemplo de ANOVA de um fator:

efeito de promocodes na loja nas vendas

S .
Source of Sum of df Mean F ratio F prob
Variation squares square
Between groups 106.067 2 53.033 17.944 O@
(Promotion)
Within groups 79.800 27 2.956
(Error)
TOTAL 185.867 29 6.409
Cell means
Level of Count Mean
Promotion
High (1) 10 8.300
Medium (2) 10 6.200
Low (3) 10 3.700
TOTAL 30 6.067




Valor do
Coef. @

Nome da Dimensdo Questdes Cargas de Fatores

1 2 3 4 3
Exemplo de anélise fatorial: Em geral, os produtos brasileiros sdo confiaveis 841
) ] Em geral oz produtos brazileiros representam 236
IMmagem dO BraS|| boa gquahdade pelo que se pagza
Em geral, os produtos brasileiros duram bastante 743
As empresas brasileiras sdo confiavels 673
Em geral, os produtos brasileiros sdo 635
tecrucamernte avancados
O Brasil possin habihdades tecmcas 3
(0 Brasil & importante no cenano artistico 207
mtemacional
Avalhacdo dasartes 0,8681 O Brasil possw habihdades artisticas E80
Os braszileiros 3o competentes nas artes 180
Em geral os produtos brasilewos sdo cnativos 3638 308
O Brazil & respeitado na econorma rmmdial 83
O Brasil e importante para a econonma nundal 7
07978 O Brazil & respeitado na politica mtemacional
O Brasil e importante no cenano politico
mtemacional
Em geral os produtos brasilewros estio E03
facilmente encontraveis
Avaliacio da Em geral, n;prn-:}uma bras.ilej.ru:n; s.iu? 701 324
. S ntensamente anunciados
e 0.7343 Em geral, oz produtes brasileros sdo vendidos G667
distnbwcao e
& muitos paises
Em geral a propaganda dos produtos brasileiros 432 46
e informativa
Eu tenho sumpatia pelo Brasil
Afeto para com o Brasil 00,7632 Eu gosto do Brasi
Eu adimuro o Brasil

Avalhacio dos produtos 02720

-

Laa
Lya
| -]

-
-
-

Lia
L4
—

Fespeito e importancia
do Brasil

Lia

Lya

£

L)

d= 9 A
LA O

5 Led =




Exemplo de regressao multipla: associacao entre imagem do
Brasil e atitude em relacao a frutas brasileiras
AtFruta = ¢ + B1 AvProd + [3; AvArt + 33 AfeBr + 4 AvComDis + s RespImp + &

Modelo R /{?{2\\ R* Ajustado Erro padrio da estimativa

1 633 \_,401 / 374 1,78936
\

\
Modclo Somade df Quadrado F Sig.

quadrados médio_—
1 Regressio 235,689 5 47,138 14,722 ,@
Residuo 352,199 110 3,202
Total 587,888 115
Coeficientes nio Coeﬁclenles t Sig
padromzados padromzados
B Erro Beta
padrio
(Constante) 946 1,091 ,867 388
Avaliacio dos produtos 117 06l ,189 1,905 059
Respeito € importancia do Brasil -2,192E-02 ool -030 -
Avaliaciio das artes ,190 66 278 2, 88? J005
Afeto para com o Brasil 306 083 SAY 3,694 000

Avaliagio da comunicaciio e distribuiciio 3,792E-02 073 043 371




Exemplo de analise discriminante: bons e maus

Canonical Discniminant Function Coefficients p a ga d O re S
Function
1
jade do mPregado 20 == Apenas dois grupos: se a classificagdo !
Nimero de Filhos 1,015 fosse feita ao acaso, a probabilidade de
glmd " A acerto seria de apenas 50%
umero de Automoveis -, : < Z :
(Constant) 1,538 Modelo discriminante é considerado bom
Unstandardized coefficients |
Classificaion Results
Predicted Group To
Membership
Status do Cliente Bom Pag. Mau Pag.
Cases Selected Ornigmal Count Bom Pag. 42 2
Mau Pag. 10 b6
% Bom Pag. 955 45 100,
Mau Pag. 15,2 84.8 100,
Cross- Count Bom Pag. 41 3
validated
Mau Pag. 12 b4
% Bom Pag. 93,2 6,8 100,
Mau Pag. 182 81,8 100,
Cases Not Selected Origmal Count Bom Pag. 22 3 2
Mau Pag. 22 43
% Bom Pag. 88,0 12,0 100,
Mau Pag. 338 66,2 100,

a Cross validation is done only for those cases in the analysis. In cross validation, each case is classified by
unctions derived fmm all cases other than that case.




Exemplo de Conjoint: avaliacao de atributos
do livro de marketing

Importancia

6321

10,4% 3157
-.9478

Materiais de apoio
Nenhum

9186 Estrangei

Autoria 11,2% 9186 Nacional

1.1037 _100%meerceitos
20.0% 1.3214 € 75% / 25%
’ 2.4251 SO%=-50%
29746 (R$50
32,1%

-.0445 R$66
-.2.9300 R$100

-4781 100

-.3616 ggg
15,8% -1.4731 SHEReaL0S
1.4731

Prof. Dre. Janaina de M. ECon'Stante: 7,4215

Conceitos/Exercicios

Numero de paginas

Origem dos casos



Exemplo de cluster: segmentacao por valores
pessoais

I - 3 Ie
9 8,2637 2G0es
8 7,6202 75136 l':'_-u.po_da_g.':a.nde_
1981 7,0179 ~
2 7 restricio-de——
O nde
E 6 — 5,1349 agoes
L5
P 3,75
Z§ 4 —— —— ,
é 3 ——— — 19063:_
3 o — —— 1,6429 —
l N P :_
0 | 1
1 2 3
Grupos

@ Civilidade O Auto-direcdo & Conformidade




Exemplo de MDS: resultados de avaliacao de marcas

proprias
Prego
’ pdo de I:<|algl]car goo?__lllght
67
4]
great yalue econ
2] . o
compre bem
O a
dia
a
"2 mais gor menos
a
-4
extra
-,6 1 o
carrefour
-8 1 o
-1,0

2 1 OQualid’lade e Variedatle

Altos indices de
ajuste

Stress: 0,00362
(quanto mais

proximo de zero,
melhor)

R%: 0,99994
(quanto mais
proximo de 1,

melhor)



Modelagem de equacodes estrutu

e Extensao de varias técnicas multivariadas

* Modelagem de multi-equacdes com base
econometria e psicometria

* Objetivos

— Estimar multiplas relagoes de dependéncia:

especificar modelo estrutural usado pelo
programa estatistico

rails

2 Nd

[ ]
— Represents DNCeitos Nao-0bservaaos ne
~

relacoes (variaveis latentes)

*28

5d S



Passos na modelagem de equacoes
estruturais

- e = = e
e = e o

e Desenvolver um modelo com base tedrica

— Especificar relacdes causais
— Evitar erro de especificacao (omitir importantes variaveis
preditivas)
* Construir um diagrama de caminho
— Definir relacdes e moderacoes
 Converter o diagrama em um conjunto de modelos
estruturais e de mensuracgao
— Estrutural: relacao entre as variaveis latentes exdogenas

(independentes) e enddgenas (dependente

— Mensuracao: relacdes entre as variaveis latentes e seus
indicadores observados

29



Exemplo de modelagem de equacoes
estruturais

Product
Evaluation

Fruiafe3 Fruiafed

0.584

Art
Evaluation

0.489
R*=0.342

Afttitunde toward
Brazilian fresh
fruits

Brazil’s
respect and
importance

Communication
and distribution
evaluation

Fruicogl

Fruicon3

Affection Fruicog2 Fruicon2

toward Brazil

*Profa. Dra. Janaina de M. E. Giraldi



Tratamento e Analise de Dados
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* PROGRAMAS PARA TRATAMENTO DE DADOS:

— EXCEL: facil utilizacao e muito difundido; nao tem muitos

SS: possui muitos recursos, mas exige que o pesquisador
nha conhecimento da ferramenta

HINX: possui todas as funcdes necessarias para
nceber, coletar e analisar dados, de todos os tipos; nao é
muito difundido

*Profa. Dra. Janaina de M. E. Giraldi



— disposicao sistematica de dados qualitativos para
a apresentacao e compreensao dos mesmos

 TABELA:

— disposicao grafica das séries, com determinada o
classificacao;

— sintetiza os dados, tornando-os mais compreensi

*Profa. Dra. Janaina de M. E. Giraldi

Tratamento e Analise de Dados

facilitar

rdem de

VOS.



Tratamento e Analise de Dados

AFICO:
— representacao grafica com elementos geométricos que
permite descricao imediata do fendbmeno;

— facilita a visao do conjunto;
— varios tipos:
* de barras: distribuicao de frequéncia;

pizza: distribuicao de frequéncia;

histograma: para dados de intervalo e de razao;

diagrama de dispersao: para indicar a relacao entre as
variaveis;

outros.

*Profa. Dra. Janaina de M. E. Giraldi



Grafico de Barras

Classes
> W O O
] ] ]

10

20
Frequéncia

30

40




Grafico de Pizza

D: 8; 11%-\

Frequéncia

A: 15 21%

C:12: 17/%

B: 35;: 51%

OA
EmB
OocC
oD

*Profa. Dra. Janaina de M. E. Giraldi




Histograma

Hrema Run’= ranco |

-4 -2 0 2 4

Amplitude do ruido

*Profa. Dr2. Janaina de M. E. Giraldi



Diagrama de Dispersao

0,200

Curva de Calibracao de Formaldeido

0,150

0,100

(420nm)

0,050
0,000

Absorbancia

/

0
y = 0,057x + 0,0063

R = 0,9993

05 1 15 2 25 3
Concentracao de HCHO (mg/L)

*Profa. Dra. Janaina de M. E. Giraldi




nalise de dados qualitativos
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* Grandes massas de dados sao agrupadas em categorias que
se relacionam entre si de forma a ressaltar padroes, temas e

transformacao dos dados originais provenientes das observacoes

resentacao dos dados: organizacao dos dados de tal forma que
nesquisador consiga tomar decisoes e tirar conclusdes a partir
dos dados (textos narrativos, matrizes, graficos, esquemas etc.)

— Delineamento e verificacao da conclusao: identificacao de

padrdes, possiveis explicacdes, configuracdes e fluxos de causa e
efeito




Analise de conteudo

reduzir o material coletado

* Atualmente utilizada para estudar a analisar material qualitativo,
buscando-se melhor compreensao de uma comunicacao ou discurso

Importante retornar aos objetivos da pesquisa, 0s quais auxiliarao na
determinacao e organizacao do material a ser examinado

*Profa. Dra. Janaina de M. E. Giraldi



Analise de conteudo: eta
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pas

Contato inicial com a mensagem: analise textual e tematica,
caracterizando-se a estrutura narrativa da mensagem,
conceitos mais utilizados

Realiza¢ao da analise propriamente dita: operacionalizam-se
0s processos de codificacao, categorizacao e quantificacao dos
dados encontrados na mensagem

Tratamento das informacgoes: relacionado com a
determinacao de um “cddigo qualitativo” para sua
classificacao e tratamento

)

Observar comunicacoes: palavras, idéias, objeto:
temas, anuncios

*Profa. Dra. Janaina de M. E. Giraldi



Etapas do método de Bardin (2011)

fi

J 4

Pré-analise: escolha de documentos, formulacaa
hipoteses (realizada apo6s a coleta de todo o mat
elaboracao de categorias que fundamentem a
interpretacao final, sendo assim uma etapa de
organizacao;

de
rial) e

Exploracao do material: codificacao das entrevistas e
enumeracao dos registros;

Tratamento dos resultados obtidos e sua
interpretacao: tratar resultados brutos para que sejam
significativos e validos (inferéncias e interpretacoes).

*Profa. Dra. Janaina de M. E. Giraldi



Pesqu
http:/

Analise de conteudo: exemplos

; e

isa qualitativa em estudos da gestao de pessoas:
/www.scielo.br/scielo.php?pid=S1413-

294X2

002000300009&script=sci arttext&tlng=pt

Disser
das ag

http:/

ninacao de informacdes estatisticas no Brasil: praticas e
réncias estaduais de estatistica:
/www.scielo.br/scielo.php?pid=S0100-

19652003000200008&script=sci arttext&tlng=pt

Econo
comp
http:/

mia de comunhao e organizacdes de aprendizagem:
atibilidades conceituais:
/www.scielo.br/scielo.php?pid=S0034-

76122

007000300003&script=sci arttext&tlng=pt

Pesqu

isa de Satisfacao de Clientes: o Estado-da-Arte e Proposi

politicas

cao de

um Método Brasileiro: http://www.anpad.org.br/rac/vol 02/dwn/rac-

v2-nl-

car.pdf

*Profa. Dra. Janaina de M. E. Giraldi


http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1413-294X2002000300009&script=sci_arttext&tlng=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0100-19652003000200008&script=sci_arttext&tlng=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0034-76122007000300003&script=sci_arttext&tlng=pt
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Exemplo de analise de conteudo

* Objetivo da pesquisa: analisar os comerciais de produtos alimenticios voltados ao publico
infantil apresentados em duas emissoras de canal aberto de televisao.

Tabela 1. Categorizacao dos comerciais veiculados durante a semana nas emissoras A e B. Sao Paulo, 2010
L. Emissora “A” Emissora “B”
Categorizacdo
m Yo M Yo
——— —
f—7Imentos e bebidas 185 27 % 224 24 —>
Behidas alcoolicas — = e g 0
08 61 9% 11 2%, —

Calcados 39 6% 36 4%

Clinica médica/medicamentos 21 3% 37 4%
Entretenimento 51 7% 29 3%
Governo/utilidade publica 19 3% 27 3%
Higiene/limpeza 15 2% 26 3%
Instituicdo financeira 17 2% 41 4%
Jormais/livrosfrevistas 15 2% 24 3%
Lojas/shoppings 33 5% 28 3%

Politica 24 3% 28 3%
Programacdo interna 78 11% 104 11%
Saude/beleza 56 8% 81 9%
Supermercados 24 3% 17 2%
Veiculos 27 4% 28 3%

Outros 19 4% 70 9%

Total 691 100% 919 100%




Exemplo de representacao de analise
gualitativa

“Some words that come to vour mind when you
think -about Brazil”
POPULATION / POLITICS
Women Receptivity Culture Corruption Social Violence
11 contents 12 contents 36 contents 4 contents Inequality 5 contents
12 contents
/ NATURE SPORTS
/ N | S
Beaches Climate Natural Idols Soccer
18 contents 15 contents Beauties 7 contents 25 contents
25 contents

ECONOMY

£ N\

Ascension Products

4 contents 7 contents
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nalise de dados: triangulacao
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— Uso de dados ou métodos quantitativos e qualitativos em uma mesma
pesquisa

*Profa. Dra. Janaina de M. E. Giraldi



Tratamento e Analise de Dados

* Esta etapa da pesquisa devera ser apresentada nos
seguintes capitulos do relatorio final:
— Metodologia: onde deverao ser descritas todas as

ferramentas de coleta e tratamento dos dados, além da
justificativa da escolha

— Resultados: onde deverao ser apresentados todos os
resultados da pesquisa, utilizando-se quadros, tabelas,
graficos e texto explicativo

— Discussao: onde todos os resultados serao avaliados e
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