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PMBoK

Project Charter
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Revisao da Aula 3

e Quais sao principais fases de implantacao de projetos de
mineragao?

e Qual o significado da nomenclatura FEL, comumente utilizada
na industria mineral?

Etapa “"Front End Loading”
Implantacao Posta-em-

FEL 1 FEL 2 FEL 3 do Marcha e
Plano / Estudo de / Estudo de / Projeto Operacao
Estratégico Pré-viabilidade Viabilidade

Niveis estimados de ContingénciaZ:
20% a 30% 15% a 20% 10% a 20% até 10% n/a

e Esses niveis de contingéncia sao sempre seguidos na mineragao?



e E possivel evitar/reduzir esse tipo de desvio na mineracao?

TN
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Revisao da Aula 3

List of recent major mining project cost overruns.

Project Company Feasibility Actual/
budget cost forecast cost

Fel 3? overrun

Ravensthorpe/ BHP Billiton AS$1.4 billion 30%

Yabilu Expansion

Spence (Chile) BHP Billiton | US$990 million 10%

Telfer Mine Newcrest A%$1.19 billion 17.5%

Stanwell AMC AS$1.3 billion 30%

Magnesium

Boddington Newmonf_| A$866 million

Goro Project Inco USS1.45 billion 15%

(Indonesia)

Prominent Hill
Project

Oxiana <

A$350 million

Como?

Fonte: Noort, D.J. and Adams (2006)
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Definicao de Projeto

De acordo com o PMI (“Project Management Institute”):

“Um projeto € um emprendimento temporario, executado
com o objetivo de criar um produto ou servico unico.
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Elementos-chave na Gestao de Projetos

Integracao

e Esquipes (pessoas)

e Tarefas (processo)

e Software (tecnologia)

e Planejar & executar
Escopo

o Definir

e (Gerenciar

e Gestao de mudancas
Tempo

e Estimativas

e Gestao de mudancas
Custos

e Estimativas

e Gestao de mudancas
Qualidade

e Requisitos especificos

6

7

. Recursos Humanos
e Recursos diretos
e Recursos indiretos (terceiros)
e Politicas
e Desempenho
. Comunicacoes
e Idioma
e Formal
e Informal

e Definir
e Gerenciar
e Gestao de Mudancas

. Compras
e Requisitos
e Politica

e Processo de aprovacao
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« “Gestao” de Projetos ?

« Como fazer “"gestao”?

 Existe uma metodologia?
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Gestao de Projetos .

Aplicar o PDCA é ESSENCIAL: | ﬁ N I

e Plan, Do, Check, Act & y
e "P” : Planejar
e O que fazer?
e Como fazer?
e Estar preparado para problemas e RISCOS
e "D” : Desenvolver
e Fazer o que foi planejado, como foi planejado
e Estar preparado para problemas e RISCOS
e "C"”: Checar
e Comparar o planejado com o realizado
e As coisas aconteceram confirme o planejado? Porque?
o “A” . Agir
e Como melhorar da proxima vez?
e Quais os RISCOS? Como gerencia-los?
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Porque Gerenciar RISCOS?

Selecéo
inadequada
da equipe

Patrocinio
insuficiente ou
inadequado

Equipe
insegura sobre
seus papeis

Escopo nédo é
gerido de forma
pro-ativa

Ponto-chave do
negaocio indefinido

Falta de
conhecimento do
negoécio ou de

autoridade

Falta de apoio
na definicdo do
projeto

Progresso mais lento

Uso ineficiente
das horas de

cansuliakia Custo final mais alto

Resultados
inapropriados

Mudancas de
altima hora no
projeto

Definicao/
configuracdo néao-
orientadas aos
beneficios
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Porque Gerenciar RISCOS?

Este projeto é extremamente importante, mas...

N3o ha orcamento, ndao ha diretrizes, nao temos equipe
de trabalho e o prazo é para amanha de manha...

Parabéns, esta é sua chance de
mostrar servico na empresa!!!



S
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Riscos comuns na Gestao de Projetos

Resisténcia a mudancas I 82%
Lideranca Inadequada I, 72%
Expectativas irreais N 65%
Gestédo de Projeto Ineficiente I 54%
Argumento de mudanca néo-suficiente NG 46%
Falta de Conhecimentos da Equipe NN 44%
Expansdao/Incerteza no Escopo I 44%
Falta de Mecanismos de Alteracdo I 43%
Falta de visdo horizontal no processo N 41%
Perspectiva de Tl ndo integrada NN 36%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Levantamento de consultoria privada, 2004




ESCOLA POLITECNICA DA UIVERSIDADE DE SAO PAULO
PMI 3236 - Projeto de Lavra de Mina

Dia-a-dia da Gestao de Projetos

Tratar os projetos como Projetos de Engenharia:

e Controlar rigidamente o ESCOPO:
e Evitar a tentacao de responder a solicitacdoes adicionais

e Escolher parametros relevantes para evitar re-trabalho
e Disciplina na tomada de decisoes e resolucao de questoes:
e Basear-se sempre nas “Premissas do Projeto” e nos “Termos de Referéncia”
e Registrar decisOes e resultados obtidos (“audit trail”)
e Usar uma METODOLOGIA:

e Estudar e ajustar a metodolgia se necessario

e Planejar o projeto (cronograma, produtos) conforme a metodologia
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Impacto na Gestao de Projetos de
Mineracao

F 3

Project Management System

EFFECTIVE MINING PROJECT MANAGEMENT SYSTEMS

Technical Studies

1 . .
1 Design & Operations
1 Construction

~35 :
1 Single option f
PFS ingle op IIOI"I oCcus >
3 ] fi;‘(\ /\ I |
c [ I
& [h“ [ \ﬂ VN N
%‘ Eliminate Select Refine Czilsgt':uct Operate j
5 o o
1
1 \j Decision
\J v /f Point
Decision
v /1' Point SS  Scoping Study
Decision
Point PFS Pre-Feasibility Study
Iterations  Multiple 2-5 1(2) refine DFS Definitive Feasibility Study
Accuracy *30-50% 20-25% 10-15% O Options
Contingency =25% =15% =10% } Inter-study
Work Plans
Options  Full range 2-5 1-2

Fonte: Noort & Adams, 2006.
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Impacto na Gestao de Projetos de
Mineracao

Como resolver?

 Abordagem disciplinada;

4. Project « Clareza na definicao do problema e

Transition dos processos;

1. Project o . o
Iniiatian « Definicao das premissas, restricoes
PROJECT e modelos a serem utilizados;

PHASE - Definicao do objetivo de cada fase
3. Project do projeto e dos critérios de éxito

Management em cada fase;

2. Project ~
« Programacao, rastreamento,

monitoramento, e comunicagao em
cada fase;

Execution

Plan

« Auditorias/revisoes independentes.

Fonte: Noort & Adams, 2006.
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Revisao
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Revisao

10 THE OPTIMIST,
THE GLASS IS HALF FULL.

T0 THE PESSIMIST,
THE GLASS IS HALF EMPTY.

___ ___-

. T0 THE PROJECT MANAGER, |
| THE GLASS IS TWICE AS
| BIGAS IT NEEDS TO BE. |

[

—
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Revisao
A importancia do

TRABALHO EM EQUIPE
na gestao de projetos
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Revisao

3

It happens
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Revisao

We offer three kinds of service:

GOOD - CHEAP-FAST /-

You can pick any two

GOOD service CHEAP won't be FAST
GOOD service FAST won't be CHEAP
FAST service CHEAP won't be GOOD

“ . -t

PROJECT MANAGEMENT

Pick two, any two
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Atividade: Gerenciamento de Riscos na
Gestao de Projetos

Em sua experiéncia, quais os dois mais comuns riscos na
gestao de projetos?

[ A] "“Scope creep” (gerenciamento do escopo)

[ B] Patrocinio (apoio/esforco da alta geréncia)

[ C] Comunicacao (“'gerenciar as expectativas do cliente”)
[ D] Resisténcia a mudancgas

[ E] Outros (especificar):

Escolha 2 opcoes.
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Resultados da Atividade

Gerenciamento de Riscos na Gestao de
Projetos

[ % votos] Comunicacao (“'gerenciar as expectativas do cliente”)
[ % votos] “Scope creep” (gerenciamento do escopo)

[ % votos] Resisténcia a mudancas

[ % votos] Outros (PRAZO)

[ % votos] Patrocinio (apoio/esforco da alta geréncia)
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Riscos Comuns na Gestao de Projetos

Resisténcia a mudancas NG 52%
Patrocinio/Lideranca Inadequados [N 729%
Comunicagéo (Expectativas Irreais) NG 65%
Gestédo de Projeto Ineficiente I 54%
Argumento de Mudanca n&o-suficiente NG 46%
Falta de Conhecimentos da Equipe NN 44%
Expansdao/Incerteza no Escopo NN 44%
Falta de Mecanismos de Alteracdo N 43%
Falta de visdo horizontal no processo N 41%
Perspectiva de Tl ndo integrada NN 36%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Levantamento de consultoria privada, 2004
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Atividade - Gerenciamento de Riscos na
Gestao de Projetos

e Qual a abordagem mais adequada para mitigar os
principais riscos na gestao de projetos?

RESP: Utilizar uma "METODOLOGIA"
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Revisao da aula anterior

1. Conceitos basicos de Gestao de Projetos
e Elementos principais
e RiscOos comuns

2. Gerenciamento de riscos na Gestao de
Projetos
e PDCA (Geral)
e Exemplos da industria



A aplicacao de uma METODOLOGIA DE PROJETO permite a utilizacao de:

ESCOLA POLITECNICA DA UIVERSIDADE DE SAO PAULO
PMI 3236 - Projeto de Lavra de Mina

Porque usar uma metodologia?

Uma estrutura para:
e Gestao do Projeto
e Gestao de Riscos
e Comunicacao
Padronizacao de:
e Documentos
e Produtos
e Checklists
Ferramentas comuns:
e Primavera
e Microsoft Project
e AIO Win (mapeamento de processos)
Dicas e Atalhos

Registros para auditoria de conformidade
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Qual a metodologia recomendada?

PMBOK

Processes
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O que é o PMBoK?

PMBok é a sigla para “Project Management Body of
Knowledge (PMBoK)

o‘)“
3

%
20
i

=
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O Project Management Institute (PMI) € uma organizagao
sem fins lucrativos especializada no avancgo pratico,

cientifico e profissional da gestao de projetos em escala
internacional.

o
o=
5 Q
5

«,/

Foi fundada em 1969 e hoje conta com mais de 500.000 membros, que
utilizam o PMI como referéncia internacional para gestao de projetos.

O PMI publica o Guia PMBok (PMBOK® Guide), que atualmente conta
com mais de 3 milhdes de copias vendidas.

O credenciamento profissional do PMI inclui os seguintes niveis:
Certified Associates in Project Management (CAPM)®

Project Management Professionals (PMP)®

Program Management Professionals (PgMP)®

PMI Risk Management Professional (PMI-RMPSM)

PMI Scheduling Professional (PMI-SPSM)
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Metodologia do Projeto de Lavra 2018

(1)
Informacgoes
e Dados

(4)
Termo de
Execucao

(2)
Premissas
de Projeto

Resultados
do Projeto

Execucao
do Projeto

(3)
Termos de
Referencia

Critérios de - Pentro do Prazo

e Dentro da Qualidade

Sucesso: « Dentro do Escopo
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O que é GESTAO DE PROJETOS?

GESTAO DE PROJETOS ¢ a aplicagdo de CONHECIMENTOS,
HABILIDADES, FERRAMENTAS e TECNICAS as atividades de um
projeto para atingir os resultados esperados no projeto;

A GESTAO DE PROJETOS é exercida conforme um ciclo de
processos gerenciais, que consistem em:

/ 1 Inicializar SN
, \
/ 2. Planejar N
( 3. Executar, Monitorar & Controlar
‘. 4. Encerrar /

(N V4

~ V4

So s’

-
QUem £A.responsavél por executar este ciclo de processos?

RESP: O Gerente do Projeto (e sua equipe)
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O que é GESTAO DE PROJETOS?

Equilibrar os interesses competitivos para:
Qualidade, Escopo, Prazo e Orcamento (QEPO).

Exemplo de mudanca de QEPO:

Uma antecipacao de prazos normalmente implica no aumento
do orcamento do projeto (recursos adicionais para completar a
mesma tarefa em menos tempo).

Caso o aumento de orcamento nao seja possivel, o efeito da
antecipacao de prazos podera ocorrer na qualidade ou no
escopo do projeto.

As diversas partes interessadas quase sempre terao visoes
diferentes sobre quais os elementos do QEPO sao os mais
importantes, exigindo mais ainda do Gerente do Projeto.
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Atividade

Qual o conteludo do Project Charter do projeto?

(1)
Informacoes
e Dados

(4)
Termo de
Execucao

(2)
Premissas
de Projeto

Resultados
do Projeto

Execucao
do Projeto

(3)
Termos de
Referencia

Critérios de - Dentro do Prazo
e Dentro da Qualidade

Sucesso: e Dentro do Escopo
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Atividade

Descreva o que deve conter cada item do Project Charter do
Projeto do seu grupo?

. Introducao e Objetivo
. Escopo

. Atividades

. Cronograma

. Produtos

. Equipe

. Orcamento

. Protocolos de Mudanca

O 0O N OO U1 A W N B

. Gestao de Projeto
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Atividade

Descreva o que deve conter cada item do Project Charter do
Projeto do seu grupo?

. Introducao e Objetivo (Quem, Porque, Beneficios, Ponto-chave)
. Escopo (O gue e Restricbes/fora-de-escopo)

. Atividades (Abordagem/Metodologia)

. Cronograma (Tempo/Atividades/Milestones)

. Produtos (Itens de Entrega)

. Equipe (Comité Gestor, Funcbes, Papeis e Responsabilidades)

. Orcamento (Custos/Recursos Necessarios)

. Protocolos de Mudanca (Escopo/Cronograma/Orcamento)

O 0O N OO U1 A W N B

. Gestao de Projeto (Comunicacao/Mudancas/Aprovacao/Riscos)
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Atividade: Exemplo de Project Charter
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Leituras Complementares

e PMBoK © Guide, 4a Edicao, 2008



