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Resolugdo do Parlamento Europeu, de 16 de fevereiro de 2017, que contém
recomendacdes a Comissao sobre disposicdes de Direito Civil sobre Robdtica
(2015/2103(INL))

O Parlamento Europeu,

Tendo em conta o artigo 225.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,
Tendo em conta a Diretiva 85/374/CEE do Conselho?,

Tendo em conta o estudo intitulado «Ethical Aspects of Cyber-Physical Systems»
(aspetos éticos dos sistemas ciberfisicos), levado a efeito em nome do Grupo de
Avaliacdo das Opcoes Cientificas e Tecnoldgicas (STOA) e gerido pela Unidade da
Prospetiva Cientifica (STOA), DG EPRS,

Tendo em conta os artigos 46.° e 52.° do seu Regimento,

Tendo em conta o relatério da Comissao dos Assuntos Juridicos e os pareceres da
Comissao dos Transportes e do Turismo, da Comissdo das Liberdades Civicas, da
Justica e dos Assuntos Internos, da Comissao do Emprego e dos Assuntos Sociais, da
Comissdo do Ambiente, da Saude Publica e da Seguranca Alimentar, da Comissao da
Indstria, da Investigacdo e da Energia e da Comissdo do Mercado Interno e da
Protecdo dos Consumidores (A8-0005/2017),

Introducéao

A

Considerando que desde o Frankenstein de Mary Shelley ao mito classico do
Pigmaledo, passando pela histéria do Golem de Praga pelo robd de Karel Capek, que
cunhou o termo, as pessoas tém fantasiado acerca da possibilidade de construir
maquinas inteligentes, frequentemente androides com caracteristicas humanas;

Diretiva 85/374/CEE do Conselho, de 25 de julho de 1985, relativa a aproximacao das
disposicdes legislativas, regulamentares e administrativas dos Estados-Membros em
matéria de responsabilidade decorrente dos produtos defeituosos (JO L 210 de 7.8.1985,
p. 29).



Considerando que, agora que a humanidade se encontra no limiar de uma era em que
robds, «bots», androides e outras manifestagdes de inteligéncia artificial (1A), cada vez
mais sofisticadas, parecem estar preparados para desencadear uma nova revolugéo
industrial, que provavelmente ndo deixara nenhuma camada da sociedade intacta, €
extremamente importante que o legislador pondere as suas implicacGes e 0s seus efeitos
a nivel juridico e ético, sem por entraves a inovacao;

Considerando que € necessario criar uma definicao geralmente aceite de rob6 e de 1A
que seja flexivel e ndo crie obstaculos & inovagéo;

Considerando que, entre 2010 e 2014, o aumento médio nas vendas de robds se situou
em 17 % ao ano e que as vendas de 2014 registaram uma subida de 29 %, o maior
aumento anual de sempre, com os fornecedores de componentes automoveis e a
indUstria elétrica/eletronica a serem o0s principais motores do crescimento; considerando
que os processos de registo de patentes em tecnologia robética triplicaram na ultima
década;

Considerando que, nos ultimos 200 anos, os hiveis de emprego aumentaram de forma
constante devido ao desenvolvimento tecnoldgico; considerando que o desenvolvimento
da robdtica e da IA pode ter potencial para transformar vidas e praticas de trabalho, para
aumentar os niveis de eficiéncia, de poupancas e de seguranca, e para oferecer um
melhor nivel de servicos; considerando que, a curto e médio prazo, a robética e a 1A
prometem trazer vantagens em termos de eficiéncia e de poupanca, ndo s6 na producao
e no comércio, mas também em sectores como os transportes, os cuidados medicos, 0s
trabalhos de salvamento, a educagé&o e a agricultura, a0 mesmo tempo que permitem
evitar a exposicdo dos humanos a condi¢des perigosas, como as que caracterizam as
operacOes de limpeza de locais toxicos poluidos;

Considerando que o envelhecimento da populagédo se deve a um aumento da esperanca
de vida em consequéncia da melhoria das condigdes de vida e do progresso na medicina
moderna, constituindo um dos principais desafios politicos, sociais e econémicos do
século XXI com que as sociedades europeias se deparam; considerando que, em 2025,
mais de 20 % dos europeus terdo uma idade igual ou superior a 65 anos, assistindo-se a
um aumento particularmente rapido do nimero de pessoas de 80 anos ou mais, pelo que
0 equilibrio entre gerac6es nas nossas sociedades sera fundamentalmente diferente, e
que é do interesse da sociedade que os idosos gozem de boa salde e permanecam ativos
0 mais tempo possivel;

Considerando que, numa perspetiva de longo prazo, a tendéncia atual para o
desenvolvimento de maquinas inteligentes e autbnomas, com a capacidade de pensar e
de tomar decisGes de forma independente, ndo implica apenas vantagens econémicas,
mas também um conjunto de preocupagdes relacionadas com os efeitos diretos e
indiretos para a sociedade no seu conjunto;

Considerando que a aprendizagem automatica oferece enormes beneficios econémicos e
inovadores a sociedade ao melhorar significativamente a capacidade de analise de
dados, suscitando simultaneamente desafios no que respeita a garantia da nao
discriminacdo, ao processo equitativo, a transparéncia e a inteligibilidade dos processos
decisorios;

Considerando que € igualmente necessario ter em conta as avaliagdes sobre as



mudangas econdémicas e 0 impacto para 0 emprego associados a robdtica e a
aprendizagem automatica; considerando que, embora a robdtica ofereca vantagens
inegaveis, a sua aplicacao pode implicar uma transformacdo do mercado de trabalho e a
necessidade de refletir, consequentemente, sobre o futuro das politicas sociais, de
ensino e de emprego;

Considerando que o uso generalizado de robds pode ndo conduzir automaticamente a
substituicdo de postos de trabalho, mas que os empregos menos qualificados nos setores
de mé&o de obra intensiva provavelmente serdo mais vulneraveis a automatizacao;
considerando que esta tendéncia poderia fazer regressar 0s processos de producéo a
Unido; considerando que a investigagdo demonstrou que o emprego cresce de forma
significativamente mais rapida nas profissdes que utilizam mais os computadores;
considerando que a automatizagao dos postos de trabalho tem potencial para libertar as
pessoas do trabalho manual monétono, permitindo-lhes uma reorientacdo para tarefas
mais criativas e significativas; considerando que a automatizagao exige que 0s governos
invistam no ensino e noutras reformas a fim de melhorar as requalificacdes assentes nos
tipos de competéncias de que os trabalhadores do futuro precisaréo;

Considerando que, face as crescentes divisdes na sociedade e a reducdo da classe média,
€ necessario ter em conta o facto de que o aumento da importancia da robdtica pode dar
origem a uma concentracdo consideravel da riqueza e da influéncia nas médos de uma
minoria;

Considerando que o desenvolvimento da robdtica e da IA vai decididamente influenciar
a configuracdo dos locais de trabalho, o que pode criar novas preocupagdes em matéria
de responsabilidade e eliminar outras; considerando que a responsabilidade juridica
deve ser esclarecida no que se refere ao modelo empresarial e ao padréo de trabalho dos
trabalhadores, em casos de emergéncia ou de problemas;

Considerando que a tendéncia para a automatizacéo exige que todos os envolvidos no
desenvolvimento e na comercializacdo de aplicacfes de IA integrem a seguranca e a
ética desde o inicio do processo, reconhecendo assim que tém de estar preparados para
assumir a responsabilidade juridica pela qualidade da tecnologia que produzem;

Considerando que o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho® (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados) estabelece um quadro
juridico para a protecdo dos dados pessoais; considerando que outros aspetos associados
ao acesso a dados e a protecdo de dados pessoais e da privacidade podem ainda ter de
ser resolvidos, uma vez que ainda podem surgir preocupacdes relativas a privacidade
das aplicacdes e dos dispositivos que comunicam entre si e com bases de dados sem a
intervengédo dos humanos;

Considerando que os desenvolvimentos na robotica e 1A podem e devem ser concebidos
de tal forma que preservem a dignidade, a autonomia e a autodeterminacao do
individuo, especialmente nos dominios dos cuidados e da companhia dos humanos, e no
contexto dos dispositivos médicos, da «reparacdo» ou melhoria dos seres humanos;

Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de
2016, relativo a protegdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulagdo desses dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE
(Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados) (JO L 119 de 4.5.2016, p. 1).



Considerando que, em ultima instancia, existe uma possibilidade de que, numa
perspetiva alongo prazo, a IA possa ultrapassar a capacidade intelectual humana;

Considerando que o desenvolvimento e uma maior utilizacdo de processos decisorios
automatizados e algoritmicos tém um impacto inegével nas escolhas que os privados
(como, por exemplo, uma empresa ou um utilizador da Internet) e as autoridades
administrativas, judiciarias ou outras autoridades publicas fazem ao tomarem uma
deciséo final enquanto consumidores, empresas ou autoridades; considerando que as
garantias e a possibilidade de controlo e verificagdo humanos devem ser integradas nos
processos decisorios automatizados e algoritmicos;

Considerando que diversas jurisdi¢des estrangeiras, tais como os EUA, o Japéo, a China
e a Coreia do Sul, estdo a ponderar tomar medidas regulamentares, e que em certa
medida ja o fizeram, em matéria de robdtica e de 1A, e que alguns Estados-Membros j&
comecaram também a refletir sobre a possibilidade de elaborar normas juridicas ou de
fazer alteracOes legislativas para ter em conta as aplicagcbes emergentes dessas
tecnologias;

Considerando que a indUstria europeia poderia beneficiar de uma abordagem eficaz,
coerente e transparente em matéria de regulamentacdo ao nivel da Unido,
providenciando condicGes previsiveis e suficientemente claras, em que as empresas
podem desenvolver aplicacoes e planear os respetivos modelos empresariais a uma
escala europeia, garantindo, a0 mesmo tempo, que a Unido e os seus Estados-Membros
mantenham o controlo das normas de regulamentacéo a definir, de modo a que nao
sejam forgcados a aprovar e a viver mediante padroes definidos por outros, ou seja, por
paises terceiros que se encontram igualmente na vanguarda do desenvolvimento da
robética e da IA;

Principios gerais

T.

Considerando que as Leis de Asimov’ tém de ser encaradas como dirigindo-se aos
criadores, aos produtores e aos operadores de robds, incluindo robds com autonomia
integrada e autoaprendizagem, uma vez que ndo podem ser convertidas em cédigo de
maquina;

Considerando que é necessario um conjunto de normas que rejam, em especial, a
responsabilidade, a transparéncia e a prestacao de contas e que traduzam os valores
universais intrinsecamente europeus e humanisticos que caracterizam o contributo da
Europa para a sociedade; considerando gue essas normas ndo devem afetar o processo
de investigacdo, de inovagdo e de desenvolvimento da robdtica;

Considerando que a Unido pode desempenhar um papel essencial no estabelecimento de
principios éticos basicos a respeitar na conce¢do, na programacao e na utilizacéo de
robds e de IA, bem como na integracdo desses principios nos regulamentos e nos
codigos de conduta da Unido, a fim de moldar a revolucéao tecnologica de modo que

(1) Um robé ndo pode magoar um ser humano ou, por inacdo, permitir que tal aconteca.
(2) Um rob6 tem de obedecer as ordens dos seres humanos, exceto se essas ordens
entrarem em conflito com a primeira lei. (3) Um rob6 tem de proteger a sua prépria
existéncia desde que essa prote¢do ndo entre em conflito com a primeira ou com a
segunda lei (Ver: I. Asimov, Runaround, 1943); e (0) Um rob6 ndo pode magoar a
humanidade ou, por inacdo, permitir que a humanidade se magoe.



esta sirva a humanidade e que as vantagens da robotica avancada e da IA sejam
amplamente partilhadas, evitando tanto quanto possivel 0s perigos potenciais;

Considerando que, no anexo da presente resolucdo figura uma Carta da Robotica
elaborada com a assisténcia da Unidade da Prospetiva Cientifica (STOA), DG EPRS,
que propde um codigo de conduta para engenheiros em robotica, um codigo para as
Comissdes de Etica em Robotica e licencas para criadores e utilizadores;

Considerando que a Unido devera adotar uma abordagem gradual, pragmatica e
cautelosa, como a defendida por Jean Monnet?, no que diz respeito as iniciativas futuras
em matéria de robotica e 1A, de modo a assegurar que nao asfixiemos a inovacgéo;

Considerando que, tendo em conta a fase alcangada no desenvolvimento da robética e
da IA, é apropriado comegar por problemas de responsabilidade civil;

Responsabilidade

Z

AA.

AB.

AC.

AD.

Considerando que, gracgas aos impressionantes avancos tecnoldgicos da Gltima década,
ndo s6 os robo6s de hoje conseguem efetuar atividades que, regra geral, costumavam ser
exclusivamente realizadas por humanos, como também o desenvolvimento de certas
caracteristicas autbnomas e cognitivas — por exemplo, a capacidade de aprender com a
experiéncia e de tomar decisdes quase independentes — 0s tornaram cada vez mais
similares a agentes que interagem com o seu ambiente e conseguem altera-lo de forma
significativa; considerando que, nesse contexto, a responsabilidade juridica decorrente
de uma acgéo lesiva de um robd constitui uma questéo crucial,

Considerando que a autonomia de um robd pode ser definida como a capacidade de
tomar decisoes e de as aplicar no mundo exterior, independentemente do controlo ou da
influéncia externa; considerando gque esta autonomia € de natureza puramente
tecnoldgica e que o seu grau depende do modo como o nivel de sofisticacdo da
interacdo do rob6 com o seu ambiente foi concebido;

Considerando que, quanto mais auténomos forem os robds, menos poderdo ser
encarados como simples instrumentos nas maos de outros intervenientes (como o
fabricante, o operador, o proprietario, o utilizador, etc.); considerando que, por sua vez,
isto coloca a questdo de saber se as normas ordinarias em matéria de responsabilidade
sdo suficientes ou se serdo necessarios novos principios e normas para clarificar a
responsabilidade juridica de varios intervenientes no que respeita a responsabilidade por
atos e omissdes dos robds, quando a causa ndo puder ser atribuida a um interveniente
humano especifico e os atos ou as omissdes dos robds que causaram os danos pudessem
ter sido evitados;

Considerando que, em ultima instancia, a autonomia dos robds suscita a questao da sua
natureza a luz das categorias juridicas existentes, ou se deve ser criada uma nova
categoria, com caracteristicas e implicagdes proprias;

Considerando que, ao abrigo do atual quadro juridico, os robds ndo podem ser

Ver Declaragdo Schuman (1950): «A Europa néo se fara de uma s6 vez, nem de acordo
com um plano Unico. Far-se-a através de realizagdes concretas que criardo, antes de
mais, uma solidariedade de facto.»



AE.

AF.

AG.

AH.

Al.

responsabilizados por si so pelas agdes ou omissdes que causam danos a terceiros;
considerando que as normas existentes em matéria de responsabilidade abrangem casos
em que a causa subjacente a acdo ou a omissao do robd pode ser atribuida a um agente
humano especifico, tal como o fabricante, o operador, o proprietario ou o utilizador, e
em que o agente podia ter previsto e evitado o comportamento lesivo do robd;
considerando que, além disso, os fabricantes, os operadores, 0s proprietarios ou 0s
utilizadores poderiam ser considerados estritamente responsaveis pelas a¢des ou
omissdes de um robo;

Considerando que, nos termos do atual quadro juridico, a responsabilidade pelo produto
—segundo a qual o fabricante de um produto é responsavel por uma anomalia — e as
normas que regem a responsabilidade por a¢6es prejudiciais — segundo as quais o
utilizador de um produto €é responsavel por um comportamento que provoque prejuizos
—sdo aplicaveis aos danos causados pelos robds ou pela IA;

Considerando que, perante o cenério em que um robd pode tomar decisfes autbnomas,
as normas tradicionais nao serdo suficientes para suscitar problemas de responsabilidade
juridica pelos danos causados por um robd, uma vez que ndo seria possivel identificar a
parte responsavel para prestar a indemnizacéo e para lhe exigir que reparasse 0s danos
causados;

Considerando que as insuficiéncias do atual quadro juridico sdo evidentes também no
dominio da responsabilidade contratual, na medida em que as maquinas concebidas para
escolher as suas contrapartes, para negociar as condi¢des contratuais, para celebrar
contratos e para decidir se e como os aplicam, invalidam a aplicagéo das normas
tradicionais; considerando que isto sublinha a necessidade de novas normas, eficientes e
mais atualizadas, que correspondam ao desenvolvimento tecnoldgico e as inovacdes
recém-surgidas e utilizadas no mercado;

Considerando que, no que respeita a responsabilidade extracontratual, a Diretiva
85/374/CEE apenas pode abranger os danos provocados por defeitos de fabrico de um
robd, e sob reserva de a pessoa lesada poder comprovar os danos efetivos, o defeito do
produto e a relacdo de causalidade entre o dano e o defeito, pelo que o quadro de
responsabilidade objetiva ou de responsabilidade sem culpa pode néo ser suficiente;

Considerando que, ndo obstante o &mbito de aplicacdo da Diretiva 85/374/CEE, o atual
quadro juridico ndo seria suficiente para abranger os danos provocados pela nova
geracdo de robds, na medida em que os robés podem ser dotados de capacidades
adaptativas e de aprendizagem que integram um certo grau de imprevisibilidade no seu
comportamento, uma vez que aprendem de forma autbnoma com a sua experiéncia
propria variavel e interagem com o seu ambiente de um modo Unico e imprevisivel,

Principios gerais relativos ao desenvolvimento da robdtica e da inteligéncia artificial para
utilizacéo civil

1.

Insta a Comiss&o a propor defini¢bes comuns a escala da Unido de sistemas ciberfisicos,
de sistemas autonomos, de robds autonomos inteligentes e das suas subcategorias, tendo
em consideracdo as seguintes caracteristicas de um rob6 inteligente:

— aquisicdo de autonomia atraves de sensores e/ou da troca de dados com o seu



ambiente (interconetividade) e da troca e analise desses dados;
—  autoaprendizagem com a experiéncia e com a interacao (critério opcional);
- um suporte fisico minimo;
—  adaptacdo do seu comportamento e das suas a¢Oes ao ambiente;
- inexisténcia de vida no sentido biolégico do termo;

Considera que deveria ser introduzido um sistema abrangente de registo de robos
avancados no mercado interno da Unido, sempre que tal seja pertinente e necessario
para certas categorias especificas de robds, e insta a Comissdo a definir critérios para a
classificacéo dos robds que deveriam ser registados; neste contexto, insta a Comisséo a
ponderar se seria desejavel que o sistema de registo e o registo fossem geridos por uma
Agéncia da UE para a Robdtica e a Inteligéncia Artificial;

Salienta que o desenvolvimento das tecnologias da robdtica deve ser orientado para
complementar as capacidades humanas, e ndo para as substituir; considera fundamental
garantir que, no desenvolvimento da robdtica e da inteligéncia artificial, os humanos
tenham sempre o controlo sobre as maquinas inteligentes; considera que deve ser
prestada particular atencdo ao possivel desenvolvimento de uma ligagdo emocional
entre 0s seres humanos e os robds, especialmente em grupos vulneraveis (criancas,
idosos e pessoas com deficiéncia), e sublinha as questdes suscitadas pelo grave impacto
fisico ou emocional que essa ligacdo emocional pode ter nos seres humanos;

Salienta que uma abordagem a nivel da UE pode facilitar o desenvolvimento ao evitar a
fragmentacdo do mercado interno e, ao mesmo tempo, sublinha a importancia do
principio do reconhecimento mutuo na utilizacdo transfronteirica de robos e de sistemas
roboticos; recorda que os ensaios, a certificacdo e a autorizacéo de introducdo no
mercado sO deverdo ser exigidos num Unico Estado-Membro; salienta que esta
abordagem deve ser acompanhada de uma supervisao eficaz do mercado;

Sublinha a importancia de medidas de apoio as pequenas e médias empresas e as
empresas em fase de arranque na area da robética que criem novos segmentos de
mercado neste setor ou que utilizem a rob6tica nas suas atividades;

Investigacdo e inovacao

6.

Sublinha que muitas aplicacdes de robotica se encontram ainda em fase experimental;
salda o facto de cada vez mais projetos de investigacdo estarem a ser financiados pelos
Estados-Membros e pela Unido; considera essencial que a Unido, em conjunto com 0s
Estados-Membros e através de financiamento pablico, se mantenha na lideranca da
investigacdo em matéria de robotica e inteligéncia artificial; insta a Comisséo e 0s
Estados-Membros a reforgarem os instrumentos financeiros em projetos de investigagao
no dominio da robdtica e das TIC, incluindo parcerias publico-privadas, e a aplicarem
nas suas politicas de investigacdo os principios de ciéncia aberta e inovacao ética
responsavel; salienta que € necessario consagrar recursos suficientes a procura de
solucBes para os problemas sociais, éticos, juridicos e econémicos suscitados pelo
desenvolvimento tecnoldgico e pelas suas aplicagdes;



Insta a Comisséo e os Estados-Membros a promoverem programas de investigacéo, a
incentivarem a investigacao sobre 0s possiveis riscos e oportunidades a longo prazo das
tecnologias no dominio da robdtica e da 1A e a promoverem um dialogo publico
estruturado sobre as implicac6es do desenvolvimento dessas tecnologias 0 mais
rapidamente possivel; insta a Comissdo a aumentar o seu apoio, na revisao intercalar do
quadro financeiro plurianual, ao programa SPARC financiado pelo Horizonte 2020;
insta a Comissdo e os Estados-Membros a conjugarem os seus esforcos a fim de
acompanhar atentamente e de garantir uma transicdo sem problemas para estas
tecnologias, desde a investigacdo a comercializacdo e a utilizacdo no mercado, apos a
realizacdo das avaliagcBes adequadas em matéria de seguranca, em conformidade com o
principio da precaucao;

Salienta que a inovagdo nos dominios da robotica e da IA e a integragdo das tecnologias
da robdtica e da IA na economia e na sociedade requerem uma infraestrutura digital que
proporcione uma conetividade generalizada; solicita @ Comissdo que crie um quadro
que satisfaca os requisitos de conetividade necessarios para o futuro digital da Unido e
que garanta que o acesso as redes de banda larga e a 5G respeite plenamente o principio
da neutralidade da rede;

Acredita firmemente que a interoperabilidade entre os sistemas, 0s dispositivos e 0s
servigos de computacdo em nuvem, baseada nos principios da seguranca e da
privacidade desde a concecdo, é um fator indispensavel para os fluxos de dados em
tempo real que permitem uma maior flexibilidade e autonomia dos robés e da IA;
solicita @ Comissdo que promova um ambiente aberto, nomeadamente normas abertas e
modelos de licenciamento inovadores, plataformas abertas, garantindo ao mesmo tempo
a transparéncia, para evitar o blogueio dos sistemas exclusivos que limitam a
interoperabilidade;

Principios éticos

10.

11.

12.

Observa que o reforco potencial de poderes através da utilizacdo da robdtica contrasta
com um conjunto de tensdes ou riscos e deve ser avaliado seriamente do ponto de vista
da seguranca, da satde e da protecdo humanas; da liberdade, da privacidade, da
integridade e da dignidade; da autodeterminacdo e da ndo discriminacao, e da protecéo
dos dados pessoais;

Considera que o quadro juridico em vigor da Unido deve ser atualizado e
complementado, se for caso disso, através de principios éticos que se coadunem com a
complexidade da robdtica e com as suas inimeras implicacfes sociais, médicas e
bioéticas; considera que um quadro ético orientador, claro, rigoroso e eficiente para a
criagdo, a concecao, a producéo, a utilizacdo e a modificacdo de robds € necessario para
complementar as recomendag0es juridicas do relatorio e o acervo nacional e da Unié&o
existente; propde, em anexo a resolugdo, um quadro sob a forma de carta consistente
num cddigo de conduta para os engenheiros de robotica, num cédigo para os comités de
ética da investigacdo quando analisam protocolos de robotica e de licengas de modelos
para criadores e utilizadores;

Realca o principio da transparéncia, nomeadamente o facto de que deve ser sempre
possivel fundamentar qualquer decisdo tomada com recurso a inteligéncia artificial que
possa ter um impacto substancial sobre a vida de uma ou mais pessoas; considera que
deve ser sempre possivel reduzir a computacao realizada por sistemas de 1A a uma



13.

14.

forma compreensivel para os seres humanos; considera que o0s robds avan¢ados
deveriam ser dotados de uma «caixa negra» com dados sobre todas as operagdes
realizadas pela maquina, incluindo os passos da Idgica que conduziu a formulacéo das
suas decisoes;

Destaca que o quadro ético orientador deve basear-se nos principios de beneficéncia,
ndo-maleficéncia, autonomia e justica, nos principios e valores consagrados no artigo
2.° do Tratado da Unido Europeia e na Carta dos Direitos Fundamentais, tais como a
dignidade do ser humano, a igualdade, a justica e a equidade, a ndo discriminacéo, o
consentimento esclarecido, o respeito pela vida privada e familiar e a protecéo de dados,
bem como em outros principios e valores subjacentes do direito da Unido, como a nao
estigmatizacdo, a transparéncia, a autonomia, a responsabilidade individual e a
responsabilidade social, e em codigos e praticas éticas existentes;

Considera que deve ser dada particular atencao aos robés que constituem uma ameaca
importante a privacidade devido ao seu posicionamento em espacos tradicionalmente
protegidos e intimos e a sua capacidade de extrair informacdes relativas a dados
pessoais sensiveis e de 0s transmitir;

Uma Agéncia Europeia

15.

16.

17.

Considera que é necessario reforcar a cooperagdo entre os Estados-Membros e a
Comissao a fim de garantir a aplicacdo de regras transnacionais coerentes na Unido, que
incentivem a cooperacao entre as industrias europeias e que possibilitem a implantacao,
em toda a Unido, de robds consentaneos com os niveis de protecdo e de seguranca
exigidos, e com os principios éticos consagrados no direito da Unido;

Solicita a Comissdo que pondere a criacdo de uma Agéncia Europeia da Robotica e da
Inteligéncia Artificial a fim de prestar o aconselhamento técnico, ético e regulamentar
especializado necessario para apoiar os esforgcos dos intervenientes pablicos relevantes,
tanto a nivel da Unido como a nivel nacional, para dar uma resposta tempestiva, ética e
fundada as novas oportunidades e aos novos desafios, principalmente de natureza
transfronteirica, derivados da evolucao tecnoldgica na robética, como acontece no setor
dos transportes;

Considera que o potencial e os problemas decorrentes da utilizacdo da robética e o atual
investimento na dinamica justificam que a Agéncia Europeia seja dotada do orcamento
adequado e conte no seu pessoal com reguladores e especialistas técnicos e éticos
externos para o controlo transetorial e multidisciplinar das aplicacdes baseadas na
robdtica, a identificacdo de padrdes de melhores praticas e, se for caso disso, a
recomendacdo de medidas de regulacéo, a defini¢do de novos principios e a resolugdo
de potenciais questdes de protecdo ao consumidor e de problemas sistematicos; solicita
a Comissdo (e a Agéncia Europeia, caso esta seja criada) que apresente um relatérios
anuais ao Parlamento Europeu sobre a evolugdo mais recente no dominio da robdtica e
sobre as medidas que consideradas necessarias;

Direitos de propriedade intelectual e circulacao de dados

18.

Observa que nédo existem disposicGes legais especificamente aplicaveis a robotica, mas
que os regimes e as doutrinas juridicas existentes podem ser rapidamente aplicados a



19.

20.

21.

robotica, embora alguns aspetos parecam requerer uma ponderacdo especifica; insta a
Comissdo a apoiar uma abordagem horizontal e neutra do ponto de vista tecnoldgico da
propriedade intelectual aplicavel aos diversos setores onde a robotica podera ser
aplicada;

Insta a Comisséo e os Estados-Membros a assegurarem que as disposi¢des de direito
civil sobre robdtica estejam em consonancia com o Regulamento Geral sobre a Protecéo
de Dados e em conformidade com os principios da necessidade e da proporcionalidade;
insta a Comissdo e os Estados-Membros a terem em conta a rapida evolugédo tecnoldgica
no dominio da robdtica, incluindo o desenvolvimento de sistemas ciberfisicos, e a
assegurarem que o direito da Unido ndo fique atras da curva de desenvolvimento e de
implantacédo das tecnologias;

Salienta que o direito ao respeito pela vida privada e a protecdo dos dados pessoais —
consagrados nos artigos 7.° e 8.° da Carta e no artigo 16.° do Tratado sobre o
Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) — se aplicam a todas as areas da robdtica e
que o quadro juridico da Unido em matéria de protecdo de dados deve ser plenamente
respeitado; solicita, a este respeito, a clarificacdo, no contexto do quadro de aplicagdo
do RGPD, das normas e dos critérios relativos a utilizacdo de cadmaras e de sensores em
robds; insta a Comissao a garantir o respeito dos principios da protecdo dos dados, tais
como os principios da privacidade desde a concecdo e por defeito, os principios da
minimizacdo dos dados e da limitacdo da finalidade, bem como dos mecanismos de
controlo da transparéncia para os titulares de dados e de solucBes adequadas conformes
com o direito da Unido em matéria de protecdo de dados, e ainda a promocao e a
integracdo de recomendacdes e normas adequadas nas politicas da Unido;

Salienta que a livre circulacdo dos dados é fundamental para a economia digital e o
desenvolvimento no dominio da robdtica e da IA; salienta que um elevado nivel de
seguranca dos sistemas de robotica — incluindo os sistemas de dados internos e a
circulacdo dos dados — € essencial para a utilizacdo adequada de robds e da IA; salienta
que tem de ser assegurada a protecdo das redes de robos e inteligéncia artificial
interligados, a fim de evitar potenciais violacdes da seguranca; salienta que é
fundamental um elevado nivel de seguranca e de protecdo de dados pessoais, prestando
a devida atencdo a privacidade na comunicacdo entre as pessoas, 0s robos e a IA;
salienta que os criadores do setor da robética e da A tém a responsabilidade de
desenvolver produtos seguros e adequados a sua finalidade; insta a Comissao e 0s
Estados-Membros a apoiarem e incentivarem o desenvolvimento da tecnologia
necessaria, incluindo a seguranca desde a fase de concecéo;

Normalizacéo, seguranca e protecao

22.

Salienta que a questdo da defini¢do de normas e a concessdo de interoperabilidade séo
fundamentais para o futuro da concorréncia no dominio da IA e das tecnologias
robdticas; insta a Comissdo a continuar a trabalhar na harmonizacg&o internacional de
normas técnicas, em especial em colaboracdo com as organizagdes europeias de
normalizagdo e com a Organizacédo nlternacional de Normalizacdo, a fim de promover a
inovacéo, de evitar a fragmentacdo do mercado interno e de garantir um elevado nivel
de seguranca dos produtos e de protecdo dos consumidores incluindo, sempre que
necessario, normas minimas de seguranca no ambiente de trabalho; destaca a
importancia da engenharia inversa licita e de normas abertas, a fim de maximizar o
valor da inovacéo e de assegurar que 0s robGs possam comunicar entre si; salda, a este



23.

respeito, a criacdo de comités técnicos especiais, como o ISO/TC 299 Robotics,
dedicados exclusivamente a criagdo de normas de robotica;

Realca que o teste de robds em cenarios da vida real é essencial para identificar e avaliar
0s riscos que podem implicar, bem como o respetivo desenvolvimento tecnoldgico para
la de uma fase de laboratorio puramente experimental; sublinha, a este respeito, que o
teste de rob6s em cenéarios da vida real, em especial em cidades e em estradas, pde uma
série de questdes, incluindo obstaculos que desaceleram a evolucao dessas fases de
testes, e exige uma estratégia e um mecanismo de supervisdo eficazes; insta a Comissao
a elaborar critérios uniformes em todos os Estados-Membros, que estes deverao utilizar
para identificar os dominios em que as experiéncias com robds sao permitidas, em
conformidade com o principio da precaucéo;

Meios de transporte autbnomos

a)

24,

25.

26.

27.

28.

Veiculos autbnomos

Salienta que os transportes autbnomos cobrem todos os sistemas telepilotados,
automatizados, conetados e autbnomos de transporte rodoviario, ferroviario, maritimo,
fluvial e aéreo, incluindo veiculos automoveis, comboios, embarcacgdes, aeronaves,
aeronaves nao tripuladas e todas as formas futuras de evolucdo e inovacao neste setor;

Considera que o setor automovel se encontra em caréncia urgente de normas eficazes a
nivel da Unido e a nivel mundial para garantir o desenvolvimento transfronteirico de
veiculos automatizados e autdnomos, de modo a explorar na plenitude o seu potencial
econdmico e beneficiar dos efeitos positivos de tendéncias tecnoldgicas; salienta que as
abordagens regulamentares fragmentadas impediriam a aplicacéo de sistemas de
transporte autbnomos e poriam em perigo a competitividade europeia;

Chama a atengéo para o facto de o tempo de reacdo do condutor ter uma importancia
fundamental em caso de ativacdo imprevista da autopilotagem do veiculo e exorta, por
conseguinte, as partes interessadas a estabelecerem valores realistas para a determinagéo
das questdes de seguranca e responsabilidade;

Considera que a transi¢do para veiculos autbnomos tera impacto nos seguintes aspetos:
responsabilidade civil (imputabilidade e seguros), seguranca rodoviaria, todos 0s temas
ligados ao ambiente (por exemplo, eficiéncia energética, utilizacdo de tecnologias e
fontes de energias renovaveis), questdes relacionadas com a informacéo (acesso aos
dados, protecédo dos dados e da privacidade e partilha dos dados), questfes relacionadas
com as infraestruturas de TIC (por exemplo, a densidade elevada de comunicagfes
eficientes e fiaveis) e com o emprego (por exemplo, a criacdo e a perda de postos de
trabalho, a formac&o dos condutores de veiculos pesados de mercadorias com vista a
utilizacdo de veiculos automatizados); salienta que serdo necessarios investimentos
substanciais nas infraestruturas rodoviarias, energéticas e das TIC; insta a Comissao a
ter em consideracgéo os aspetos acima referidos nos seus trabalhos sobre veiculos
autobnomos;

Salienta a importancia decisiva de 0s programas europeus de navegacao por satélite
Galileo e EGNOS disponibilizarem informagdes de posicionamento e cronometria
fiaveis e precisas para a implantagdo de veiculos autbnomos e exorta, neste contexto, a



29.

b)

30.

ultimacéo e ao langcamento dos satélites necessarios para completar o sistema de
posicionamento europeu Galileo;

Chama a atencdo para o elevado valor acrescentado que os veiculos autbnomos
representam para as pessoas com mobilidade reduzida, ao permitir que participem
melhor no transporte rodoviario individual e, dessa forma, facilitar a sua vida
quotidiana;

Drones (RPAS)

Reconhece o0s avangos positivos nas tecnologias relativas aos drones, nomeadamente no
dominio das operacdes de busca e salvamento; salienta a importancia de um quadro da
Unido para os drones, a fim de defender a seguranca, a protecéo e a privacidade dos
cidaddos da Unido, e insta a Comissdo a acompanhar as recomendacdes da resolu¢do do
Parlamento, de 29 de outubro de 2015, sobre a utilizacdo segura de sistemas de
aeronaves telepilotadas (RPAS), vulgarmente conhecidos como veiculos aéreos ndo
tripulados (UAV), no campo da aviacao civil'; exorta a Comisséo a disponibilizar
avaliacdes sobre as questdes de seguranca relacionadas com a utilizacdo generalizada de
veiculos aéreos ndo tripulados; insta a Comissao a estudar a necessidade de introduzir
um sistema de rastreabilidade e identificacdo destinado aos RPAS que permita
determinar a posicéo da aeronave em tempo real durante a sua utilizagéo; recorda que a
homogeneidade e a seguranca das aeronaves ndo tripuladas devem ser asseguradas
através das medidas previstas no Regulamento (CE) n.° 216/2008 do Parlamento
Europeu e do Conselho?;

Robés de assisténcia

31.

32.

Sublinha gque a investigacdo e o desenvolvimento dos robds destinados a prestacdo de
cuidados a idosos se tornou mais comum e barato, levando ao fabrico de produtos com
maior funcionalidade e a uma mais ampla aceitacdo dos consumidores; constata a
existéncia de uma vasta gama de aplicagdes destas tecnologias nos dominios da
prevencdo, da assisténcia, da supervisdo, do estimulo e do acompanhamento dos idosos
e das pessoas com deficiéncia, bem como das pessoas que sofrem de deméncia, de
perda de memoria ou de disturbios cognitivos;

Destaca que o contacto humano é um dos aspetos fundamentais do cuidado humano;
considera que substituir o fator humano por robés pode desumanizar as praticas de
assisténcia mas, por outro lado, reconhece que os robds poderiam realizar tarefas
automatizadas de prestacdo de cuidados e assim facilitar o trabalho dos assistentes,
aumentando consideravelmente os cuidados de saude prestados por humanos e tornando
0 processo de reabilitacdo mais focalizado, permitindo ao pessoal médico e aos
prestadores de cuidados dedicar mais tempo ao diagnoéstico e a procura de melhores
opcOes de tratamento; salienta que embora a robdtica tenha potencial para aumentar a

Textos Aprovados, P8_TA(2015)0390.

Regulamento (CE) n.° 216/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho,

de 20 de fevereiro de 2008, relativo a regras comuns no dominio da aviacao civil e que
cria a Agéncia Europeia para a Seguranca da Aviagéo, e que revoga a Diretiva
91/670/CEE do Conselho, o Regulamento (CE) n.° 1592/2002 e a Diretiva 2004/36/CE
(JO L 79 de 19.3.2008, p. 1).



mobilidade e a integracdo das pessoas com deficiéncia e dos idosos, as pessoas que
prestam cuidados de salde continuardo a ser necessarias e a constituir uma importante
fonte de interacdo social que ndo é totalmente substituivel,

Robos médicos

33.

34.

35.

Sublinha a importéncia da educacdo, da formacao e da preparacao adequadas para
profissionais da salide, como médicos e prestadores de cuidados, a fim de assegurar o
mais elevado nivel possivel de competéncia profissional, bem como salvaguardar e
proteger a salde dos doentes; real¢a a necessidade de definir os requisitos profissionais
minimos que um cirurgido tem de cumprir para poder operar e recorrer a robds
cirargicos; considera que é essencial respeitar o principio da autonomia supervisionada
dos rob6s, segundo o qual cabera sempre a um cirurgido humano estabelecer o plano
inicial de tratamento e tomar a deciséo final relativa a sua execucéao; destaca a
relevancia especial da formacao para os utilizadores para se familiarizarem com os
requisitos técnicos neste ambito; chama a atencéo para a tendéncia crescente no sentido
de um autodiagndstico recorrendo a rob6s moveis e, por conseguinte, alerta para a
necessidade de os médicos receberem formacéo para fazerem face a casos de
autodiagnostico; considera que a utilizacdo de uma tal tecnologia ndo deve afetar nem
prejudicar a relacdo entre um médico e o paciente, devendo, pelo contrério, assistir os
médicos na realizacdo do diagnostico e/ou tratamento dos doentes, a fim de reduzir o
risco de erros humanos e de aumentar a qualidade e a esperanca de vida;

Considera que os robds médicos continuam a abrir caminho na execucdo de cirurgias de
alta precisao e de procedimentos repetitivos e tém potencial para melhorar os resultados
da reabilitacdo e prestar apoio logistico altamente eficaz nos hospitais; observa que 0s
robds médicos tém igualmente potencial para reduzir os custos relacionados com os
cuidados de saude, permitindo que os profissionais centrem a sua atencdo na prevencgao
e ndo no tratamento e disponibilizando mais recursos orgamentais para uma melhor
adaptacdo a diversidade das necessidades dos doentes, para a formacdo continua dos
profissionais de salde e para a investigacao;

Insta a Comissdo a assegurar, antes da data de entrada em vigor do Regulamento (UE)
2017/745, que os procedimentos relativos aos ensaios de novos dispositivos robéticos
no dominio médico sejam seguros, especialmente quando se trata de dispositivos para
implantagdo no corpo humano;

Reparacao e aperfeicoamento humano

36.

D4 conta dos enormes progressos e do potencial da robodtica no dominio da reparagéo e
da compensacéo de 6rgdos debilitados e de fungdes humanas, mas tambem das questdes
complexas colocadas em especial pelas possibilidades de aperfeicoamento humano,
dado que os rob6s médicos e, em particular, os sistemas ciberfisicos podem alterar 0s
nossos conceitos sobre um corpo humano saudavel, uma vez que podem ser usados
diretamente no corpo humano ou implantados no mesmo; sublinha a importancia da
criagdo urgente de comissoes de ética de robds em hospitais e em outras instituices de
cuidados de saude dotadas de pessoal competente e incumbidas de analisar e prestar
assisténcia na resolucao de problemas éticos complicados e pouco habituais que
envolvam questdes que afetam o cuidado e o tratamento de doentes; insta a Comisséo e



37.

38.

39.

40.

os Estados-Membros a elaborarem diretrizes de apoio a criacéo e ao funcionamento
dessas comissoes;

Refere que no dominio das aplicacbes médicas vitais, como as proteses roboticas, é
necessario assegurar um acesso continuo e sustentavel a manutencdo, a melhorias e,
sobretudo, a atualizacdes de software que resolvam anomalias e vulnerabilidades;

Recomenda a criacdo de entidades independentes de confianga, com vista a deter 0s
meios necessarios para prestar servicos aos portadores de aparelhos médicos vitais e
avancados, como servigos de manutencao, reparacdes e aperfeicoamentos, incluindo
atualizacdes de software, especialmente no caso de tais servigos ja nao serem prestados
pelo fornecedor inicial; sugere que se preveja a obrigacdo de os fabricantes fornecerem
as instrucOes detalhadas de concecao, incluindo o cédigo-fonte, a estas entidades
independentes de confianca, a semelhanca do depdsito legal de publicagdes numa
biblioteca nacional;

Chama a atencdo para os riscos associados a possibilidade de pirataria, de desativacdo
dos sistemas ciberfisicos integrados no corpo humano ou de limpeza das suas memadrias,
uma vez que tal poderia representar um risco para a salde humana e, em casos
extremos, até mesmo para a vida humana, e salienta, por conseguinte, que a protecdo
dos referidos sistemas deve constituir uma prioridade;

Sublinha a importancia de garantir 0 acesso equitativo de todas as pessoas a essas
inovacdes, instrumentos e intervencdes tecnoldgicas; insta a Comissao e os Estados-
Membros a promoverem o desenvolvimento de tecnologias de assisténcia, a fim de
facilitar o desenvolvimento e a adocéo destas tecnologias por aqueles que delas
necessitam, em conformidade com o artigo 4.° da Convencdo das Na¢des Unidas sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, de que a Unido é parte;

Educacédo e emprego

41.

42.

Chama a atencdo para a previsdo da Comissdo segundo a qual, até 2020, a Europa
podera enfrentar uma falta de 825 000 profissionais de TIC e 90 % dos empregos
exigirdo, no minimo, competéncias digitais minimas; satda a iniciativa da Comisséo de
propor um roteiro para a possivel utilizacdo e revisdo de um quadro de competéncias
digitais e descritores de competéncias digitais para todos os niveis de aprendizes e insta
a Comissdo a prestar um apoio substancial ao desenvolvimento de capacidades digitais
em todos os grupos etérios, independentemente do seu regime de trabalho, como um
primeiro passo para um maior alinhamento das lacunas do mercado de trabalho com a
procura de emprego; salienta que o crescimento no dominio da robética exige que 0s
Estados-Membros desenvolvam sistemas mais flexiveis de formacao e ensino de forma
a garantir que as estratégias de aprendizagem correspondam as necessidades da
economia robdética;

Considera que a maior captacao do interesse das jovens para uma carreira digital e a
atribuicdo de mais postos de trabalho no setor digital as mulheres seria benéfico para a
industria digital, para as proprias mulheres e para a economia da Europa; insta a
Comissao e os Estados-Membros a langarem iniciativas para apoiar as mulheres nas
TIC e fomentar as suas cibercompeténcias;



43.

44,

45.

46.

Insta a Comisséo a comecar a analisar e a controlar mais de perto as tendéncias laborais
a médio e longo prazo, dando particular destaque a criacéo, a deslocacédo e a perda de
empregos nos diferentes dominios/areas de qualificacdo, a fim de saber em que
dominios estdo a ser criados empregos e quais Sao 0s que estdo a perder empregos em
consequéncia de uma maior utilizacéo de robds;

Salienta a importancia de prever as alterac6es da sociedade, tendo em conta os efeitos
que o desenvolvimento e a aplicacdo da robdtica e da IA podem ter no emprego; insta a
Comissdo a analisar diferentes cenarios possiveis e as suas consequéncias para a
viabilidade dos sistemas de seguranca social dos Estados-Membros;

Salienta a importancia da flexibilidade das competéncias e das competéncias sociais,
criativas e digitais na educacéo; esta convicto de que, para além do ensino académico
nas escolas, a aprendizagem ao longo da vida deve ser alcangada através de uma agdo ao
longo da vida;

Regista 0 enorme potencial da robdtica em termos de melhoria da seguranga no
trabalho, através da transferéncia de varias tarefas perigosas e prejudicais dos humanos
para os robos, assinalando, contudo, o seu potencial para a criagdo de um conjunto de
novos riscos devido ao numero crescente de interacdes entre os seres humanos e 0s
robds no local de trabalho; sublinha, a este respeito, a importancia de aplicar regras
estritas e viradas para o futuro as interacdes entre os seres humanos e os robés, a fim de
garantir a saude, a seguranca e o respeito dos direitos fundamentais no local de trabalho;

Impacto ambiental

47.

48.

Observa que o desenvolvimento da robética e da IA deve procurar limitar o seu impacto
ambiental com base num consumo de energia eficaz, na eficiéncia energética através da
promocao da utilizacdo de energias renovaveis e de materiais escassos, na minimizagdo
dos residuos, tais como os residuos elétricos e eletrénicos, e na reparabilidade;
incentiva, por conseguinte, a Comissdo a incorporar 0s principios da economia circular
em todas as politicas da Unido sobre robética; observa que a utilizacdo da robotica
também terda um impacto positivo no ambiente, em especial nos dominios da agricultura
e do abastecimento e transporte alimentar, nomeadamente através da menor dimenséo
das maquinas e de uma utilizacdo reduzida de fertilizantes, energia e 4gua, bem como
através da agricultura de precisao e da otimizacao de rotas;

Salienta que os sistemas ciberfisicos levardo a criacdo de sistemas de energia e
infraestruturas capazes de controlar o fluxo de eletricidade entre o produtor e 0
consumidor, tendo ainda como consequéncia a cria¢do de «produtores-consumidores»
de energia, que produzem e consomem energia, proporcionando assim grandes
beneficios para o ambiente;

Responsabilidade

49.

Considera que a responsabilidade civil pelos danos causados por robds constitui uma
questdo crucial que tem de ser igualmente resolvida ao nivel da Unido, a fim de garantir
0 mesmo nivel de eficécia, de transparéncia e de coeréncia na execucao da seguranca
juridica em toda a Unido para beneficio dos cidaddos, dos consumidores e das
empresas;



50.

51.

52.

53.

54,

55.

56.

57.

Observa que o desenvolvimento da tecnologia robdtica exigira uma melhor
compreensdo dos pontos comuns necessarios para a atividade comum dos humanos e
dos robds, que devera basear-se em duas relagdes de interdependéncia fundamentais, a
saber, a previsibilidade e a direcionalidade; assinala que estas duas relacfes de
interdependéncia sdo fundamentais para determinar as informacdes que devem ser
partilhadas entre os humanos e os robds e como pode ser alcangada uma base comum
entre ambos para permitir uma agdo conjunta sem problemas;

Apela a Comissdo que apresente, com base no artigo 114.° do TFUE, uma proposta para
um instrumento legislativo sobre questdes juridicas relacionadas com o
desenvolvimento e a utilizagdo da roboética e da IA previsivel para os proximos 10 a 15
anos, conjugado com instrumentos nao legislativos, como as diretrizes e os codigos de
conduta referidos nas recomendacGes descritas no Anexo;

Considera que, seja qual for a solucdo juridica aplicavel a responsabilidade civil pelos
danos causados por robos em caso de danos ndo patrimoniais, o futuro instrumento
legislativo ndo deverad nunca limitar o tipo ou a extensdo dos danos a indemnizar nem as
formas de compensacdo a parte lesada, pelo simples facto de os danos terem sido
provocados por um agente ndo humano;

Considera que o futuro instrumento legislativo devera basear-se numa avaliacao
aprofundada da Comissdo que determine se a abordagem a aplicar deve ser a da
responsabilidade objetiva ou a da gestéo de riscos;

Observa, a0 mesmo tempo, que a responsabilidade objetiva exige apenas a prova de que
0 dano ocorreu e 0 estabelecimento de um nexo de causalidade entre o funcionamento
prejudicial do robd e os danos sofridos pela parte lesada;

Observa que a abordagem da gestao de riscos ndo se concentra na pessoa «que atuou de
forma negligente» como individualmente responsavel, mas na pessoa que € capaz, em
determinadas circunstancias, de minimizar os riscos e de lidar com os impactos
negativos;

Considera que, em principio, uma vez identificadas as partes as quais cabe, em Gltima
instancia, a responsabilidade, esta deve ser proporcionada em relacéo ao nivel efetivo de
instrucGes dadas ao rob6 e ao nivel da sua autonomia, de modo a que quanto maior for a
capacidade de aprendizagem ou de autonomia de um robd, e quanto mais longa for a
«educacao» do robd, maior deve ser a responsabilidade do «professor»; observa, em
especial, que as competéncias resultantes da «formacéo» dada a um rob6 ndo devem ser
confundidas com as competéncias estritamente dependentes das suas capacidades de
autoaprendizagem, quando se procura identificar a pessoa a qual se atribui efetivamente
0 comportamento danoso do robd; observa que, pelo menos na fase atual, a
responsabilidade deve ser imputada a um ser humano, e ndo a um robé;

Destaca que uma possivel solugdo para a complexidade de atribuir responsabilidade
pelos danos causados pelos robds cada vez mais autbnomos pode ser um regime de
seguros obrigatorios, conforme acontece ja, por exemplo, com os carros; observa, no
entanto que, ao contrario do que acontece com o regime de seguros para a circulagdo
rodoviaria, em que 0s seguros cobrem os atos e as falhas humanas, um regime de
seguros para a robdtica deveria ter em conta todos 0s elementos potenciais da cadeia de
responsabilidade;



Considera que, a semelhanca do que acontece com os veiculos motorizados, esse regime
de seguros poderia ser complementado por um fundo de garantia da reparacéo de danos
nos casos ndo abrangidos por qualquer seguro; insta o setor dos seguros a criar novos
produtos e novos tipos de ofertas que estejam em linha com os avangos na robética;

Insta a Comisséo a explorar, analisar e ponderar, na avaliacdo de impacto que fizer do
seu futuro instrumento legislativo, as implicagdes de todas as solugdes juridicas
possiveis, tais como:

a)  Criar um regime de seguros obrigatorios, se tal for pertinente e necessario para
categorias especificas de robds, em que, tal como acontece ja com 0s carros, 0s
produtores ou os proprietarios de robds sejam obrigados a subscrever um seguro
para cobrir os danos potencialmente causados pelos seus robds;

b)  Garantir que os fundos de compensagdo ndo sirvam apenas para garantir uma
compensacao no caso de 0s danos causados por um robé ndo serem abrangidos
por um seguro;

c)  Permitir que o fabricante, o programador, o proprietario ou o utilizador
beneficiem de responsabilidade limitada se contribuirem para um fundo de
compensacao ou se subscreverem conjuntamente um seguro para garantir a
indemnizagéo quando o dano for causado por um robo;

d) Decidir quanto a criacdo de um fundo geral para todos o0s rob6s autbnomos
inteligentes ou quanto a criacdo de um fundo individual para toda e qualquer
categoria de robds e quanto a contribui¢do que deve ser paga a titulo de taxa
pontual no momento em que se coloca o robd no mercado ou quanto ao
pagamento de contribui¢6es periddicas durante o tempo de vida do robo;

e)  Garantir que a ligacdo entre um rob6 e o seu fundo seja patente pelo nimero de
registo individual constante de um registo especifico da Unido que permita que
qualquer pessoa que interaja com o robd seja informada da natureza do fundo, dos
limites da respetiva responsabilidade em caso de danos patrimoniais, dos nomes e
dos cargos dos contribuidores e de todas as outras informacoes relevantes;

f)  Criar um estatuto juridico especifico para os rob6s a longo prazo, de modo a que,
pelo menos, os robds autbnomos mais sofisticados possam ser determinados como
detentores do estatuto de pessoas eletronicas responsaveis por sanar quaisquer
danos que possam causar e, eventualmente, aplicar a personalidade eletronica a
casos em que os robds tomam decisGes autbnomas ou em que interagem por
qualquer outro modo com terceiros de forma independente;



Aspetos internacionais

60.

61.

62.

63.

64.

Observa que, apesar de as atuais normas de direito internacional privado geral em
matéria de acidentes de viacdo, aplicaveis na Unido, ndo carecerem urgentemente de
alteracdo significativa para viabilizar a criacdo de veiculos autdnomos, a simplificacdo
do atual sistema dual para a definicao da lei aplicavel (com base no Regulamento (CE)
n.° 864/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho! e na Convencao de Haia, de 4 de
maio de 1971, em matéria de direito aplicavel a acidentes de viagdo) melhoraria a
seguranca juridica e limitaria as possibilidades de busca do foro mais vantajoso («forum
shopping»);

Regista a necessidade de ponderar a necessidade de alterar os acordos internacionais,
como a Convencéo de Viena sobre a Circulacdo Rodoviaria, de 8 de novembro de 1968,
e a Convencdo de Haia sobre a lei aplicavel aos acidentes de circulagdo rodoviaria;

Espera que a Comissao assegure que os Estados-Membros cumpram o direito
internacional de modo uniforme, nomeadamente a Convencéo de Viena sobre a
Circulacdo Rodoviaria, que tem de ser alterada, a fim de tornar possivel a condugéo sem
condutor, e exorta a Comissdo, os Estados-Membros e a industria a cumprirem os
objetivos da Declaracdo de Amesterddo o mais rapidamente possivel,

Exorta & cooperacédo internacional no exame das questdes sociais, éticas e juridicas e,
seguidamente, a criacdo de normas regulamentares sob a égide das Nagdes Unidas;

Destaca que as restri¢Oes e as condi¢des estabelecidas no Regulamento (CE) n.°
428/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho? sobre o comércio de artigos de dupla
utilizagdo — bens, programas informaticos e tecnologia que podem ser usados em
aplicacdes quer civis quer militares e/ou que podem contribuir para a proliferacdo de
armas de destruicdo macica — devem aplicar-se igualmente as aplicac@es de robdtica;

Aspetos finais

65.

66.

67.

Requer, com base no artigo 225.° do TFUE, que a Comisséo apresente, com base no
artigo 114.° do TFUE, uma proposta de diretiva sobre disposic@es de direito civil sobre
robdtica, seguindo as recomendacdes constantes do anexo;

Confirma que essas recomendacdes respeitam os direitos fundamentais e o principio da
subsidiariedade;

Considera que a proposta requerida tera incidéncias financeiras, caso seja criada uma
nova agéncia europeia;

Regulamento (CE) n.° 864/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de julho
de 2007, relativo a lei aplicavel as obrigacdes extracontratuais (Roma Il) (JO L 199 de
31.7.2007, p. 40).

Regulamento (CE) n.° 428/2009 do Conselho, de 5 de maio de 2009, que cria um
regime comunitario de controlo das exportacOes, transferéncias, corretagem e transito
de produtos de dupla utilizagdo (JO L 134 de 29.5.2009, p. 1).



0O O

68. Encarrega o seu Presidente de transmitir a presente resolucédo e as recomendacgdes que
figuram em anexo & Comiss&o e ao Conselho.



) ANEXO DA RESOLUGAO:
RECOMENDAGOES QUANTO AO CONTEUDO DA PROPOSTA REQUERIDA

Definicéo e classificacédo de «robds inteligentes»

Devera ser criada uma definicdo comum europeia para os rob6s auténomos inteligentes,
incluindo, se for caso disso, defini¢Bes das suas subcategorias, tendo em consideragéo as
seguintes caracteristicas:

- a capacidade de adquirir autonomia através de sensores e/ou da troca de dados
com o seu ambiente (interconetividade) e a analise destes dados;

- a capacidade de aprender com a experiéncia e com a interacao;

— a forma do suporte fisico do robo;

- a capacidade de adaptar o seu comportamento e as suas acdes ao ambiente.
Registo de «robds inteligentes»

Para efeitos de rastreabilidade, e a fim de facilitar a aplicacdo de outras recomendacdes,
devera ser introduzido um sistema de registo de rob6s avancados, assente nos critérios
estabelecidos para a classificacdo de robds. O sistema de registo e o registo deverdo abranger
toda a Unido, cobrindo o mercado interno, e poderiam ser geridos por uma Agéncia Europeia
de Robotica e Inteligéncia Artificial, caso essa agéncia seja criada.

Responsabilidade civil

Qualquer solucdo juridica aplicada a responsabilidade dos rob6s e da inteligéncia artificial em
caso de danos ndo patrimoniais ndo devera, em caso algum, limitar o tipo ou a extensdo dos
danos a indemnizar nem as formas de compensacdo que podem ser disponibilizadas a parte
lesada, pelo simples facto de os danos terem sido provocados por um agente ndo humano.

O futuro instrumento legislativo devera basear-se numa avaliacao aprofundada da Comissao
que determine se a abordagem a aplicar deve ser a da responsabilidade objetiva ou a da gestéo
de riscos.

Devera ser criado um regime de seguros obrigatério, que podera ter basear-se na obrigacdo do
produtor de subscrever um seguro para 0s robds autbnomos que produz.

O regime de seguros devera ser complementado por um fundo a fim de garantir que os danos
possam ser indemnizados caso ndo exista qualquer cobertura de seguro.

As decisoes politicas sobre as regras de responsabilidade civil aplicaveis aos robos e a
inteligéncia artificial deverdo ser tomadas com base em informag6es adequadas de um projeto
de investigagéo e desenvolvimento a escala europeia dedicado a robotica e a neurociéncia,
com cientistas e especialistas capazes de avaliar todos 0s riscos e consequéncias possiveis.



Interoperabilidade, acesso aos codigos e direitos de propriedade intelectual

Deve ser garantida a interoperabilidade dos robds autdnomos ligados em rede que interagem
entre si. Deve ser disponibilizado, sempre que necessario, acesso aos codigos-fonte, aos dados
de entrada e aos pormenores de construcdo, a fim de investigar os acidentes e os danos
provocados pelos robds inteligentes e de assegurar a sua operacionalidade, disponibilidade,
fiabilidade, seguranga e protecdo permanentes.

Carta da Robética

Ao propor atos juridicos em matéria de robdtica, a Comisséo devera ter em conta o0s
principios consagrados na seguinte Carta da Robotica.

CARTA DA ROBOTICA

O cadigo de conduta ética proposto no dominio da robética estabelece as bases para a
identificacdo, a supervisdo e o cumprimento dos principios éticos fundamentais, desde a fase
de concecdo e desenvolvimento.

O quadro, elaborado com base em informacdes de um projeto de investigacao e
desenvolvimento a escala europeia dedicado a robdtica e a neurociéncia, deve ser concebido
de modo ponderado a fim de possibilitar ajustamentos especificos numa base casuistica para
avaliar se um dado comportamento é correto ou errado numa dada situacéo e para tomar
decisdes de acordo com uma hierarquia de valores predefinida.

O codigo ndo devera substituir a necessidade de resolver todos os grandes problemas juridicos
neste dominio; deverd, antes, ter uma fungdo de complementaridade. Limitar-se-4, portanto, a
facilitar a classificacdo ética da robdtica, a reforcar os esfor¢cos de inovacdo responsavel neste
dominio e a ter em conta as preocupacdes do publico.

Devera ser dada particular atencdo as fases de investigacao e desenvolvimento da trajetéria
tecnoldgica pertinente (processo de concecgdo, exame ético, controlos de auditoria, etc.). O
codigo devera procurar dar resposta a necessidade de cumprimento das normas éticas pelos
investigadores, pelos profissionais, pelos utilizadores e pelos criadores, e introduzir um
procedimento para encontrar uma forma de resolver os dilemas éticos pertinentes e para
permitir que estes sistemas funcionem de um modo eticamente responsavel.

CODIGO DE CONDUTA ETICA PARA OS ENGENHEIROS DE ROBOTICA

PREAMBULO

O Cddigo de Conduta convida todos os investigadores e criadores a agir de forma responsavel
e com consideracao absoluta pela necessidade de respeitar a dignidade, a privacidade e a
segurancga dos seres humanos.

O Cddigo de Conduta apela a uma estreita cooperagédo entre todas as disciplinas a fim de
garantir que a investigacdo de robdtica na Unido Europeia seja realizada de um modo seguro,
ético e eficaz.

O Cadigo de Conduta abrange todas as atividades de investigacdo e desenvolvimento no



dominio da robotica.

O Cadigo de Conduta é voluntario e proporciona um conjunto de principios e orientacdes
gerais para medidas a tomar por todas as partes interessadas.

Os organismos que financiam a investigacdo em robdtica, as organizagdes de investigacdo, as
comissdes de ética e os investigadores sao incentivados a ponderar, desde as fases iniciais, as
implicagdes futuras das tecnologias ou dos objetos a investigar e a desenvolver uma cultura de
responsabilidade tendo em conta os problemas e as oportunidades que podem surgir no futuro.

Os organismos publicos e privados que financiam a investigacdo em robdtica deverdo exigir
que todas as propostas de financiamento de investigacdo em robdtica sejam acompanhadas
por um dossié de avaliacéo de risco. O codigo deve considerar os seres humanos, e ndo 0s
robds, como agentes responsaveis.

Os investigadores no dominio da robotica devem pautar-se pelos mais elevados padrdes
de conduta ética e profissional, e respeitar os seguintes principios:

Beneficéncia — os robds devem atuar no interesse dos seres humanos;

N&o-maleficéncia — a doutrina de «acima de tudo, ndo prejudicar», segundo a qual os robds
ndo devem causar danos aos humanos;

Autonomia — a capacidade de tomar decisGes informadas e livres de coagdo sobre as
condigdes de interagdo com os robos;

Justica — uma distribuicdo equitativa dos beneficios associados a robotica e, em particular, a
acessibilidade a robds de cuidados domésticos e de cuidados de saude.

Direitos fundamentais

As atividades de investigacdo em robotica - desde a sua concecdo e aplicacdo até a sua
difusdo e utilizacdo - devem respeitar os direitos fundamentais e ser realizadas no interesse do
bem-estar e da autodeterminacdo dos individuos e da sociedade em geral,. A dignidade e a
autonomia — tanto fisica como psicoldgica — dos seres humanos devem ser sempre
respeitadas.

Precaucéao

As atividades de investigacdo em robotica devem ser realizadas de acordo com o principio da
precaucdo, prevendo os impactos potenciais dos resultados na seguranca e tomando as
devidas precaucdes, proporcionadas em relagdo ao nivel de protecéo, e fomentando ao mesmo
tempo o progresso em beneficio da sociedade e do ambiente.



Abertura a participacdo dos interessados

Os engenheiros de robdtica garantem a transparéncia e o respeito pelo legitimo direito de
acesso de todas as partes interessadas as informacdes. A abertura a participacao dos
interessados permite a participacdo de todas as partes interessadas nas atividades de
investigacdo em robotica, ou por elas abrangidas, nos processos decisorios.

Responsabilizagéo

Os engenheiros de robdtica sao responsaveis pelos impactos sociais, ambientais e para a satde
humana que a roboética possa ter nas geragdes presentes ou futuras.

Seguranca

Os criadores de robotica devem ter em conta e respeitar o bem-estar fisico, a seguranca, a
salide e os direitos das pessoas. Os engenheiros de robotica devem preservar o bem-estar
humano, respeitando simultaneamente os direitos humanos, e revelar prontamente os fatores
suscetiveis de por em perigo as pessoas ou 0 ambiente.

Reversibilidade

A reversibilidade, enquanto condicdo necessaria da capacidade de controlo, é um conceito
fundamental na programacao dos robés de forma a comportarem-se de modo seguro e fiavel.
Um modelo de reversibilidade indica ao robé as acfes que sdo reversiveis e como reverté-las,
caso seja possivel. A capacidade de anular a Gltima acdo ou uma sequéncia de a¢des permite
aos utilizadores anularem as acGes indesejadas e regressarem a «boa» fase do seu trabalho.

Privacidade

O direito a privacidade deve ser sempre respeitado. Os engenheiros de robética devem
assegurar que as informaces privadas sejam mantidas em seguranca e s6 sejam utilizadas de
forma adequada. Além disso, 0s engenheiros de robética devem garantir que os individuos
ndo sejam identificaveis pessoalmente, salvo em circunstancias excecionais e, se for esse 0
caso, que SO 0 sejam com um consentimento esclarecido, inequivoco e informado. O
consentimento humano informado deve ser solicitado e obtido antes de qualquer interagéo
homem-maquina. Enquanto tais, os criadores de roboética sdo responsaveis por conceber e
adotar procedimentos para o consentimento valido, a confidencialidade, o anonimato, o
tratamento justo e um processo equitativo. Os criadores devem satisfazer todos os pedidos de
destruicdo de dados conexos e da sua eliminacdo de conjuntos de dados.

Maximizacdo do beneficio e minimizacao do dano

Os investigadores devem procurar maximizar os beneficios do seu trabalho em todas as fases,
desde a concecdo até a divulgacdo. Devem ser evitados todos os danos causados aos
participantes na investigacéo, aos sujeitos humanos e aos participantes em experiéncias, testes
ou estudos ou a eles sujeitos. Sempre que ocorram riscos que constituam um elemento
inevitavel e integrante da investigacdo, devem ser criados e respeitados solidos protocolos de
avaliacdo e gestdo dos riscos. Normalmente, o risco de danos ndo deve ser superior ao que
existe na vida do dia-a-dia, ou seja, as pessoas ndo devem ser expostas a riscos superiores ou
a mais riscos do que aqueles a que sao expostas na sua vida normal. O funcionamento dos
sistemas de robotica devem basear-se sempre num processo exaustivo de avaliacdo do risco, 0
qual deve ser enformado pelos principios cautelares e de proporcionalidade.



CODIGO PARA AS COMISSOES DE ETICA DA INVESTIGACAO (CEI)
Principios
Independéncia

O processo de exame ético deve ser independente da propria investigagdo. Este principio
destaca a necessidade de evitar conflitos de interesses entre 0s investigadores e as pessoas que
examinam o protocolo de ética, e entre os examinadores e as estruturas organizativas de
governo.

Competéncia

O processo de exame ético deve ser realizado por examinadores com conhecimentos
especializados adequados, tendo em conta a necessidade de ponderar cuidadosamente o
alcance da adesao e a formacao especifica das CEI em ética.

Transparéncia e responsabilizacio

O processo de exame deve ser responsavel e aberto a escrutinio. As CEI tém de reconhecer as
suas responsabilidades e devem estar devidamente situadas no ambito das estruturas
organizativas que conferem transparéncia ao funcionamento e aos procedimentos das CEI
para manter e analisar as normas.

A funcéo de uma CEI

Uma CEI é normalmente responsavel por analisar toda a investigacao que envolve
participantes humanos realizada por individuos empregados na ou pela instituicdo em causa;
por garantir que o exame de ética seja independente, competente e oportuno; por proteger a
dignidade, os direitos e 0 bem-estar dos participantes em atividades de investigacao; por ter
em consideracao a seguranca do(s) investigador(es); por ter em consideragéo 0s interesses
legitimos de outras partes interessadas; por tomar decisdes informadas sobre 0 mérito
cientifico das propostas; e por fazer recomendacdes informadas aos investigadores se as
propostas forem consideradas insuficientes em algum aspeto.

A constitui¢éo de uma CEI

Por norma, as CEI devem ser multidisciplinares, incluir homens e mulheres e ser constituidas
por elementos com ampla experiéncia e conhecimentos especializados no dominio da
investigacdo em robotica. O processo de nomeacado deve garantir que os elementos da
comissdo fornecam um equilibrio adequado de conhecimentos cientificos, antecedentes
filoséficos, juridicos ou éticos, contribuam com opinides e incluam pelo menos um elemento
com conhecimentos especializados em ética e utilizadores de servicos especializados de
salde, educacdo ou sociais, sempre que estes constituam o cerne das atividades de
investigacao, e individuos com conhecimentos metodologicos especificos relevantes para a
investigacdo que analisam. As CEI devem ser constituidas de modo a evitar conflitos de
interesse.

Acompanhamento

As organizacOes de investigacdo devem estabelecer procedimentos adequados de
acompanhamento dos projetos de investigacdo que receberam aprovacéo ética até a sua



conclusdo e garantir 0 seu exame continuo, caso a concecao da investigacdo deixe antever
possiveis alteragdes ao longo do tempo que precisem de ser abordadas. O acompanhamento
deve ser proporcionado em relacdo a natureza e ao grau do risco associado a investigacao. Se
uma CEI considerar que um relatério de acompanhamento suscita preocupagfes importantes
guanto a conduta ética do estudo, deve solicitar uma descricdo completa e detalhada da
investigacao para exame ético completo. Se se considerar que um estudo nao estéa a ser
realizado de forma ética, deve ponderar-se a possibilidade de retirar a sua aprovacao, e a
investigacao deve ser suspensa ou interrompida.

LICENCA PARA OS CRIADORES

— Devem ter em conta os valores europeus de dignidade, autonomia e autodeterminacao,
liberdade e justica antes, durante e apds o processo de conce¢do, desenvolvimento e
fornecimento dessas tecnologias, incluindo a necessidade de ndo prejudicar, lesar,
enganar ou explorar os utilizadores (vulneraveis).

- Devem introduzir principios fidedignos de concecao do sistema em todos 0s aspetos
do funcionamento do robd, tanto em termos de concec¢édo de hardware como de
software, e para o processamento de quaisquer dados, na plataforma ou fora desta,
para efeitos de seguranca.

- Devem introduzir elementos de privacidade desde a concegdo, de modo a assegurar
que as informac0es privadas sejam mantidas em seguranca e utilizadas apenas de
forma adequada.

- Devem integrar mecanismos 6bvios de autoexcluséo («kill switches») que devem ser
compativeis com objetivos de concecdo razoaveis.

- Devem garantir que um robd funcione em conformidade com os principios éticos e
juridicos locais, nacionais e internacionais.

- Devem garantir que as etapas do processo decisorio do robd sejam suscetiveis de
reconstrucdo e rastreabilidade.

- Devem garantir que seja exigida a maxima transparéncia na programacao de sistemas
de robdtica, bem como a previsibilidade do comportamento roboético.

- Devem analisar a previsibilidade de um sistema entre seres humanos e robds,
atendendo a incerteza na interpretacdo e na acéao e a possiveis falhas robéticas ou
humanas.

- Devem desenvolver ferramentas de rastreabilidade na fase de concecao do robd. Estas
ferramentas irdo facilitar a responsabilizacéo e a explicagdo do comportamento
robotico, mesmo que limitado, nos varios niveis pretendidos por peritos, operadores e
utilizadores.

- Devem elaborar protocolos de concecéo e de avaliacdo e reunir com potenciais
utilizadores e partes interessadas quando avalia os beneficios e os riscos da robdtica,
incluindo os de natureza cognitiva, psicoldgica ou ambiental.

— Devem garantir que os robés possam ser identificados como rob6s ao interagirem com



humanos.

— Devem salvaguardar a seguranca e a satde dos que interagem e entram em contacto
com robotica, uma vez que os robds, enquanto produtos, devem ser concebidos com
processos que garantem a sua seguranca e protecdo. Um engenheiro de robética tem
de preservar o bem-estar da humanidade e, simultaneamente, respeitar os direitos
humanos e ndo pode disponibilizar um robd sem salvaguardar a seguranca, a eficéacia e
a reversibilidade do funcionamento do sistema.

- Devem obter um parecer favoravel de uma CEI antes de testar um robd em ambiente
real ou de envolver humanos nos seus procedimentos de concecao e desenvolvimento.
LICENCA PARA OS UTILIZADORES

- Devem ter autorizacao para utilizar um robd sem risco ou medo de danos fisicos ou
psicoldgicos.

- Devem ter o direito de esperar que um robd efetue qualquer tarefa para a qual foi
explicitamente concebido.

- Devem estar conscientes de que qualquer robd pode ter limitacGes percetivas,
cognitivas e de atuagéo.

- Devem respeitar a fragilidade humana, tanto fisica como psicologica, bem como as
necessidades emocionais dos humanos.

- Devem ter em conta os direitos de privacidade das pessoas, incluindo a desativacao de
controlos de video durante procedimentos intimos.

- Devem estar proibidos de recolher, utilizar ou divulgar informacGes pessoais sem 0
consentimento expresso dos titulares dos dados.

- Devem estar proibidos de utilizar um robé de um modo que infrinja principios e
normas éticas ou juridicas.

- Devem estar proibidos de modificar um robd para que 0 mesmo possa funcionar como
arma.



