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Introdugéo

Neste final de século, quando ag tec :

passando alguns limites de sua histér?: Ioglas. de gestio estdo ultra-
dimenséo do conhecimento: neste momzaf a Ingressar em uma nova
cute a sua propria trajetéria e realiza umanto ®M que o Homem dis-
todas as coises planejadss © gerenciadas ZsPéCIe de re-génese de
nismo, verifica-se que as iniciativas de van Lrjn 2000' anos de cristia-
lugdo erTwpresarial e humana parecem repofj]s:rr s?)t:fl'zc: N ew-}
tos relatlv.os a organizagéo dos espagos, ocupados ou (:,\;‘;S ancel_
mem, enfim, mostra-se realmente preocupado com o estadc; atugo-
futuro dos territérios que ocupou e pretende ocupar, assim com:)e
com as consequéncias da natureza e dos efeitos dessa ocupagao e
uso subsequiente sobre a qualidade de sua prépria vida. Outro as-

pecto que se destaca de forma surpreendente é a nitida obsoles-

céncia da idéia de que a aplicagdo de ciéncia e tecnologia na gestdo

empresarial e territorial é suficiente para corrigir ou impedir todos 0s

males sociais, econdémicos, politicos, culturais, biolégicos e fisicos,

enfim, todos os males ambientais, no Seu verdadeiro sentido. Esta
no ndo é mais enca-

visdo delsta e cartesiana do conhecimento huma
arda da gestao empresarial

rada por alguns segmentos de vangu
como um paradigma da racionalidade, sendo como algo a ser criti-
cado e, provaveimente, inflexionado pela emogao.

endentes, tém algumas
s 0S €asos esté
assadas. Diria
assadas.

indep
ns. EM ambo
de decisoes p

decisoes P
nso e oS res-

Estes dois processos, aparentemente
facetas similares e talvez origens comu

embutido um ato voluntario dé negagao
tica e fundammtal de

mes acdo é
mo, de uma negd C . oare desca

E como se houvesse
s de gestores.

ponséveis pelas equiPe >
nos 2000 prime!

d ' 0S
os globais alcangad para aspecto

80 invés de buscarem solUeo
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e estivessem afirmando que a estratégig ado.

jar @s efic|épcl85» terada. de forma a realizar efic4ciag? °
ue pr a Sere s tecnologias de gestéo, até entio eS.Ser?
das na razéo cientifica (ou pelo menos émPaCota:
mbasa $30), reconhecem a sua eficiéncia nos CUrtos
urta Historia, mas também afirma que, da integracs,
sas eficiéncias, Nao resultam eficacias de longg
az0. Verifica-sé. na prética, qué apos ‘a realizagcao de um determ.
' &ncia, a gestdo produtiva costuma apresentar umg
sintese de ineficacia. A melhor demonstrag&o ou comprovacéo deste
fato pode ser encontrada na propria producéo tecnoldgica, especial-
mente na 4rea da gestao empresarial. E fantastica a capacidade dos
ecnologia em gerar novVos modismos, todos com o caré-

pr . .
nado ciclo de eficl

centros de
ter de panacéias milagrosas, todos revestidos de poderes ate entao

inexistentes (segundo a bula), e todos envolvidos em novas e com-
plexas estruturas de controle, pois caso contrério nao funcionam. Se
assim o fazem, e com tanta veeméncia, ndo seria em fungao de que
os instrumentos do passado hdo apresentavam o devido poder de
solucionar o que pretendiam? Nao resta ddvida de que assim se faz
0 desenvolvimento cientffico, acrescentando e compatibilizando N
e p ropostas ao estado-da-arte da matéria abordada. Mas merece
:;1:23:; subjaz a esse comportamento. Os seus maveis s0

ade de contribuir para "uma sociedade melhor’ U esta

retorica, ta ;
] ntas V . e—
i ezes repetida, esconde o medo permanente da In

iccia do coni
njunto de solugbes tidas como dominadas?

2
g

Nceitos de efin:

e eflc anei e . das
conseql"léncias de u"',enc'a € eficacia representam realidades distintas. sob @ stica o
. Servj Processo , _ . a g de UM

. Que se deseja realizar. Como eficiéncia (oes de

GO ou
Cust " U produto ¢
% © Qualidade pré-e Ntende-se a capacidade de realizé-lo dentro 4°° P u pro
associa.s , S abeleCidos C s so serleO ¢ .
e alé - . Como eficacia de um proces="= 5. ou sei?
S0,

~ Que og, M dest
; es e ele isibili v
fado, g o13008 esperg e mentos, o fator prazo e a prewsubmdade do o dese
_ Onifica S ocorram  dentro dos prazos requeridos para ® dese™

. te
» Que um produto pode ter sido eﬂc'enteme:re 8
a Ve . T te oco r
Z que sua disponibilidade somen ntecip?:

andado. O eficiente responde, O eficaz S€

"\ por e
, B8 NG fi e EMPlO
Periodg ém uaO foi Utilizadg um

&
S€U uso grq dem
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Muitos técnicos e e§pecialistas da area de gestdo, entret i
_anecem acreditando que qualidade de resultados ’anto, ainda
através de normas precisas, organizadas sob a forma dee alcancével
procesSOS otimizados. Continuam acreditando que a d-mf\ngals, e
«ociedade de CONSUMO requer que normas e processo 'n"clm|ca' da
; : S sejam siste-
maucamente étuallzados e sofram melhorias, de forma a contemplar
novas necessndadgs. novas demandas e a disponibilidade de novas
tecnologias. Continuam acreditando que assim se realiza a quali-
dade dos ciclos permanentes da qualidade, ou seja, através do es-
forgo diario e eterno para normalizar, manualizar e processualizar as
organizagoes produtivas e de servigos, em conformidade com as ex-
pectativas da clientela que, alids, também se reproduzem diéria e
eternamente. Esta postura parece estar esquecendo um fato funda-
mental: 0 processo requerido para garantir a plenitude deste tipo de
solugio é extremamente desgastante, demanda energia, recursos
variados, e ndo tem fim. Os recursos humanos nele envolvidos, a0
contrério, possuem energias limitadas, sofrem desgastes naturais €
sistematicos, sobretudo quando demandados por atividades'Pad“}
nizadas e repetitivas, € sd0 pereciveis. Esse conflito é soh{c'lo?ad;(;
segundo os defensores desta linha de agao, atraves d? divis=0
: it s funcionais com com-
rabalho, por intermédio de mtple® estr a a realizar @
Petdneia normativa, e pela troca dos homens, dé form

, es que O
roposicéo dos postos vagos, 100as 28 Y2 WE " " 40 assim, -

. , : S
cia, qualquer que seja 0 eV motivo. Mas ;)
a engrenagem'

tuidog
sem perdas para ad g .y o mun _
insubstltuuvels ou ido gumaria-

fios estdo cheios de pessod®
4 houvesse
%50 aquelas pessoas dUe 4 estio 80
Mente substituidas? 06 2000
at qUe. a ;
deste quadro € © ! os cada Ve i
roc

O que ¢ possivel perceber

e - a
ams a trajetéria da gestdo ortod?”
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52 - Gestdo Ambiental

o Homem, na qualidade de Gestor, g

_ineravel &s proprias sensagdes para df“ fugar a.uma fun-
tonar IMEZ" nalidade, apetrechada por infalfveis instrumentos ge-
damerifldf::r)mados sob medida para oferecer respostas eficientes
aos mercados a queé atende. No entanto, pOU(?O se pode pgrceber
acerca da racionalidade desses mercados, muito ao contrario. As-
sim sendo, é razoavel admitir que poderé estar ocorrendo um pro-
cesso de aprisionamento da racionalidade humana pela irracionali-
dade dos mercados que ela mesma criou e que se esforca para
manter. E para confirmar a irracionalidade desses mercados basta
observar, intuitiva e humanamente, 0s espagos sociais, econdémicos,
polfticos e culturais em que se inserem. O que se verifica em todos
eles é um processo de perda e deformagéo de suas vocagcoes primi-
tivas e espontaneas: 0 espacgo social é anti-social e agressivo; o es-
paco econdmico gera deseconomias sistematicas e gratuitas; o es-
pago politico deixou de negociar para se fechar em negociatas; o es-
pacgo cultural teve o seu perimetro drasticamente reduzido e agora
Ca!oe- aos pedagos, em pequenos sub-espacos. Tudo e qualquer
coisa virou cultura e o principal agente das “manifestagées culturais”
e a-televiséo! N&o ha como admitir que esta nova configuracéo da
f;céfncjiieaf::f:;;\; ET(;iatum fenbmeno aceitével., senao que se cons.ti—
Neste contexto. o Hic r: ural ao processo doentio que e~1 desencad'el.a.
E para ]ustiﬁca:|as comim vem sofrendo transformages ese:,en'mals.
guns conceitos basicos fc:?SPOSt§S a fiemand\as compreensiveis, al-
sidades. Poy e & Cam rgcnonallzado'.s a luz das n?vas neces-
rente para grandes Or. emionc~e|to da~ matur.uc'iade geren.c1a|. Um ge-
bita espacos inescrutageiszagoes (ndo-familiares ou ouja famil’la ha-
siderado profissionalmente e, portanto, tornou-se um sumbolo). é corT-
N&0 demonstra ansiedade mladuro' quaindo, den'tre outras coisas, (i)
(i) 6 capaz ge decidi co?: a realizagdo do. projeto de seus soanos,
tante, sobre a demj o a mesma sobriedade e no mesmo ins-
da modelo qy MISSA0 de uma centena de funciondrios e a escolha

dUe sera contratada para a publicidade de langamento do

reclama & necessidade de

rencia

-

y
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VO desodorante; (iii) parece possuir argumentos legftimos para de-
fender qualquer posi¢&o da organizagso, Sémpre com base em al-
gum manual da qualidade; e, (iv) no retorno ao lar. deixa em seu no-
tebook, devidamente arquivadas no esquecimento digital, até o pr¢-
ximo dia til, todas as questdes pendentes que caso contrario, afe-
tariam a paz de sua gestdo domiciliar. E evidente que esse exemplo
fol cunhado sobre inimeros esterettipos. No entanto, retrata simbo-
licamente indmeras verdades. E a maior delas é a de que o super-
homem pretendido para ocupar cargos de decisdo em organizagbes
complexas, segundo a ortodoxia reinante, precisa ser destituido de
emogdes involuntarias. Emogdes, somente as voluntarias, utilizadas
apenas como uma dentre muitas ferramentas disponiveis para ga-
rantir 0 sucesso profissional e organizacional, seja ele produtivo ou
mesmo afetivo (!). Esses atributos, segundo esta ética, sdo a garan-
tia de que se esta diante de um ser humano dotado de capacidade
de andlise, avaliagdo, ponderagéao, estruturagao l6gica e julgamento,
porém livre das ameagas de suas fragilidades intrinsecas. E além

disso, sdo os atributos fundamentais e suficientes para o sucesso da
Gestao.

Esta forma de visualizar o quadro atual e tendencial dos estilos, pro-
cessos e dos atributos para o bom gerenciamento conduz a algumas
consideracdes. A primeira delas refere-se aos tipos de relagGes que
Um ser humano deve e precisa manter com as estruturas, proc?utivas
OU ndo, de que participa ao longo de sua existéncia. Além ~dlSSO, 0
Que este personagem aguarda em troca, a partir das relagoes que
estabelece ou nas quais se descobre envolvido. O leitor deve estar
Perguntando, a esta altura, 0 que estes temas tém a ver com a Sus-

tentabilidade ambiental. Agora é possivel responder.

dade moderna, pela
ominantemente orga-
(estaria correto falar

A tese aqui apresentada é a de que @ socie
| lorma com que foi e ainda continua sendo pred
' "zada em termos de suas relagdes de trabalho
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05 de produgéo), retirou e retira do espaco
c?s mea Antrépico, uma série de elementos e pro-
do ecossistem +ais A estabilidade do fator ambientg
mem, sistemética e homeopatica-

ra ' : i
Em conzje alquns de seus meios fundamentais de desem-
0]

imitivos a0s Mais sofisticados, reorientg a energia

ia utilizada nas relagbes sociais, culturais, econémicas, politi-
sen? utill oientais) que antes mantinha, no sentido de buscar um
enfim, am stabilidade no ecossistema alterado em que habita.

fisica, quimica e sobretudo biolégica, ele
e a ndo satisfacdo das

Homem.
mente despojad
penho, dos mais pPr
que
cas (
novo estégio de €
No entanto, nas ordens
ainda ndo foi tao transformado, a ponto de qu
expectativas de relagoes fundamentais, nestas ordens, pudessem

ser contidas ou desviadas sem Onus para o seu desempenho global.

Uma discussio basica

O individuo aguarda, genética e atavicamente, a realizagéo de algu-
mas necessidades ao longo de sua vida, por forca dos efeitos decor-
rentes das formas com que participa em comunidade. Essa espe-
ranga, embora nem sempre consciente, vem sendo alimentada,
transformada e transferida ao longo de geragdes e assim serd. Ha
?él:\iizehz:as:; Sp: r;anto: em longos prazos, pois do contrario a exis-
Ccesso e de eStabingr(;x'maré' em termos das probabilidades de su-
cessidades sz maisaojl dos resultad.os de uma roleta.. Essas ne-
transformagges que Sofrer:lenos genéricas, mesmo considerando as

am com a evolugdo do Homem. Podem

Ser sintetizad
as, sem ri ) . .
ios: fiscos de grandes distorgdes, nos seguintes

Necessidadeg fisiolégicas

Necess;
Sidades de Seguranca e €spago
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Gestio Ambienta/ Territorig/ - 55

» necessidades de aprendizado

» necessidades sociais e de Participacao
« necessidades de realizaco.

Esta escala possui diversas formas de g
seu contetdo tenha sofrido intmeras v
templadas. No entanto, parece ser s

Presentacao, muito embora
arilagées, nem Sempre con-
uficiente para os propdsitos

’ | do atual seja explicitado. E
como conteudo atual deve-se entender a dtica desta escala ou deste

ciclo, segundo as expectativas médias de um individuo que pertenca
a sociedade dita moderna.

Como necessidades fisiolégicas s&o entendidas as necessidades de
alimentagdo, defecgao, reproducdo e descanso. Como necessida-
des de seguranga e espaco estio arrolados o espaco fntimo primi-
tivo, o afeto, a satde, a moradia e as vestimentas. Pode-se dizer que
esses dois primeiros grupos conformam as necessidades primarias
bésicas do individuo, sem as quais a sua evolugéo pode ser grave-
mente limitada, resultando em menor capacidade de, até mesmo,
sentir outras necessidades que ndo estas. Como necessidades de
aprendizado tem-se a educagéo, a civilizagdo, o entendimento _do
espago comunitario e o alargamento das fronteiras da Percepgao.
Como necessidades sociais e de participagdo sao e“te”d"_jals.as ne
cessidades de relacionamentos fora do espago intimo primitivo, ou

, , relacées produtivas, as
seja, outras relagdes de amizade e afeto, és ¢ s necessi
relagdes de sociedade, as relagdes culturass, ben; er:eSSidades de
dades de aceitar e de ser aceito pelo grl‘JPO'C;:O necessidades de
representagéio da propria espécie. Por 1[cljr'lz‘/'idualizagéo- de conhech
realizagso, estdo as necessidades de indl (eréncia de suas desco-
Mento de suas auto-capacidades € b

bertas.

com re-
, 3 as do Homem
Observa-se assim uma gradagao de demand
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ucao. A sucesséo deste ciclo ndo se consti-
ia evo :

lagao & su@ prépnjm 100e550 inear, cartesiano, mas em um pro-
tui contudo, sionl gialético, onde O individuo pode apresentar

: e ' ,
cesso multidim Lo ostar vivenciando uma ou varias etapas do ciclo

sinals ?‘f"adeé': do sUaS necessidades, oU seja, estar parcialmente rea-
:je Zansem G <uas aspiragoes, desde as mais simples, até as mais
jzado

complexas. Mas 0 que significa essa satisfagdo incompleta ou rela-

tiva e 0 que pode ser inferido deste fato?

De infcio, para que O individuo demande a satisfagao de uma neces-
sidade, & imprescindivel percebé-la com tal, senti-la. Um individuo,
completamente isolado de sua cultura, certamente ndo apresentara a
mesma gama de necessidades e de demandas, especialmente
quando se observam os niveis mais complexos da escala de satisfa-
cdo proposta. Por outro lado, grupos de individuos, ordenados e or-
ganizados segundo suas préprias culturas, apresentardo, em tese,
necessidades mais préximas entre si, até mesmo quando essas cul-
turas estiverem diferenciada e fortemente influenciadas por crencas
ou outros mecanismos abstrato-dogméticos. Mas em qualquer dos
3::?;:::;1“; haja algum tipo d'e vida comunitaria, sempre ha-
de necessidades e V:'OTBS que explica as demandas por satisfagéo
traditérios antaé ;':I‘ C: que dois sistemas distintos possam ser con-
Servancia desses siste :1 :Suzndo compara.dos entre si. E' mais, a czb-
Se traduz nas formas encoetvzlores' oo .eles explicitos ou'nao,
problemas e situagses difer: f&_l as pelo individuo para solucnone?r
nhos encontrados, ma's e nC|f':1ndo 0s F:om;?ortamentos e os cami-
- Mutencéo da comunidade de erg'ndo-c_)s'. invariavelmente, para a ma—
de Participagao que se for que partlmpa.m_ E é através desté 6t!ca
na possivel afirmar que todos os indivi-

duos, inde
! Pende
tud entemente de suas origens, demandar&o com pleni-

€ a satisfacy
0 -
as realizem - Qse o que consideram suas necessidades - € talvez
Produtivog (parti;;ie Sf)meme se, estiverem engajados em processos
‘ ,patwos) que legitimem a comunidade em que vi-
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vem. Para esta linha de andlise, por conseguinte, tant

sdo das necessidades, quando o gesto de demz;mdé-(l)a: compreen-
para supera-las, decorrem das formas pelas quais o indiv?dje atugr
cipa de sua comunidade, ou seja, da natureza de seu engaia(r)nzzra\?'_
E a mais expressiva forma de participagao em um mundo moder:o'
esté relacionada com a produg&o de bens, servigos, tecnologia e in-
formagéo, desde que através de processos associativos. £ neste
contexto que se podem realizar relagbes politicas, econdmicas, so-
ciais, culturais e afetivas, em intensidade e qualidade suficientes
para proporcionar ao individuo a superagéo de suas necessidades e

a sua consequente evolugéo.

A escala anteriormente apresentada, guardando alguma semelhanca
com a similar de Maslow, poderia estar afirmando que o mundo seria
stimo se todos os homens estivessem satisfazendo as suas necessi-
dades de realizacdo, ou seja, houvessem alcan¢ado e entendido o

4pice de suas necessidades. No entanto, esta escala s6 possui al-
izada pelo ambiente em que S realizam
até mesmo as de ordem

fetuadas, os individuos

gum significado se for relativ
relagdes antrépicas de todas as naturezas,

fisica e biolégica. Em todas as relagbes e
transacionam energia e matéria sob diversas formas (inclusive mo-

eda), quer seja com outros individuos, quer seja com o préprio ambi-
ente, através dos demais fatores ambientais com que interagem,. Vo-
luntariamente ou ndo: ar, 4gua, solo, fauna e flora. E possivel dn%er.
portanto, que existem relacoes ambientais voluntarias e- relagoigj
ambientais involuntarias. As primeiras podem ser ggrem::d:jtrzs
clusivamente pela razéo e pela tecnologia d|sponivells. a exigem:
embora néio prescindam da racionalidade © €@ t?CZZ;i orincipios.
em igual intensidade, outros atributos humanos, tais o B s, o
etica, civilidade e emogao. As primeiras. podem ¢/ (s:téo resultando
entadas e otimizadas atraves de mecanisme (:e sg iem ;empre s&o
na eficiéncia das transagoes envolvid'as‘ o E:rf podem ocorrer tao
Visiveis, podem ser virtuais, intangivels. e tam
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i - Gostio ampient!

ndo véem, O coragdo ndo sente e a emocag
dada... No entanto, relacdes de ambag a¢

anecem sendo processadas indistintamente e seyg
naturezas pefm sempre S30 0S esperados em termos de quali-
resultados finais nem em, de um lado, satisfaz as necessidades as-
dade de vida.‘ 0 'f:;:;ga d;a e ao uso da tecnologia. De outro, crig e
sociadas & Cé‘:g;"'em termos da estruturagdo e diversificagdo de s¢-
:ﬁtﬁinc:;’piﬂs comunitarios, do dese"nvolvimento permanente de
seus sistemas de valores, da sua capacidade de se organizar de ma-
neira aberta e participativa, de atuar em conjunto e orientado para a
sua prépria comunidade. Resultam deste processo as disfungdes
dos espagos politico, econdmico, social e cultural, e, consequente-
mente, a natureza das relagbes ambientais mantidas em cada uma
destas instancias é modificada. O individuo passa a incorporar ao
seu desempenho atributos que o capacitam a navegar neste novo
contexto e passa a relacionar-se com base neles. No entanto, o ser
biolégico nele contido deixa de realizar, em qualidade e quantidade,
uma serie de relagdes e experiéncias fundamentais 3 satisfacao de
Suas reais necessidades, inibindo, inclusive, a sua prépria capaci-
dade de perceber as suas reajs necessidades.

hos
distantes que °s~0l
ndo precisa Ser I

::l;::; a‘:;;::o:;?? d&fte. ensaio,-acer.ca de dois conceitqs que,
tante cons; dera;. SOl()’relcotomlcc')s: racionalidade e emogéo.a E'lmpor.
S€s conceitos parg g (f)_ Co_meudo, O contexto e a abrangéncia des-
facionais sso sem d’s- natdades des.ta discussdo. Os processos
reza. A emogao d%UVIda fundamentais a gestdao de qualquer natt{-
dez e as consequén?mm'ada- POr sua vez, é uma ameaca a soli-
_-clas dos processos de gestao. No entanto, o

territérios Drenzilzg?;ss; \;angua’da.para a gestdo empresarial e de
€Mocdo - e Medidas o esSes dois ingredientes - racionalidade e
Home’“‘efator% decisi Xatas, porquanto szo atributos intrinsecos a0
X YOS para a sua realizacédo. Significa dizer que

G €850 de gestsg duradouro e eficaz sem que o individuo

d
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seja contemplado pela possibilidade de, no curso d .

cesso, manter, em intensidade e natureza as re; 50 propr,f) pr(.}
inerentes e necessarias a sua evolugdo. Assim c?ir.es [a Thlental
cada nivel da escala de satisfagéo de necessidadc'as 0 is:c-i'aic(l] o e
cisa dispor de uma quantidade de emogio que su'avize '(‘;UU:: o
nize) a sua racionalidade. A emog&o é assim proposta c:unhanc;‘(;n : -
principios da gestao, conformando a ética da gestéo, é garantindo :
civilidade dos seus resultados. Esses elementos, uma vez integra-
dos,.torna.m-se no amalgama da racionalidade. Ciéncia e tecnologia
precisam incorporar ao seu desenvolvimento, a sua evolugéo e nas
suas multiplas aplicagdes, condigdes tais que o Homem né&o seja ini-
bido em suas sensagdes basicas, em seu instinto, em seus sentimen-

tos, enfim, em suas naturais emogoes.

qui tratadas, e a forma com que estdo sendo tratadas,

sdo, sem duvida, altamente polémicas. Podem ser acusadas de tra-

o a conotagdo de um culto gerencial ou uma proposta
amente, este ndo € O

omo um meio essen-

profissional de ges-
(ii) os fatores

As questoes a

zer em seu boj
de alienacdo da gestédo a emogdo. Absolut

caso. A proposta é a de introduzir a emogéo ¢
cial de obter o devido comprometimento de um

tdo com (i) os processos em que se encontra envolvido;

ambientais direta e indiretamente afetados por esses processos; €
's-a-vis os principios € compro-

(i) a qualidade de seus resultados Vi F
missos intrinsecos ao seu comportamento profissional. A pretensaO~é
a de desmistificar o conceito de que um bom profissional de gestao
serd suficientemente envolvido caso lhe sejam oferecidas uma lr?a;:
cela de poder, uma remuneragdo aberta vinculada és su;s rtzzuze_
coes e simbolos de status giversos. Embora €sses ingredien - oa
jam vélidos e talvez importantes, é imprescindivel que, aslts:;; el
eles, o profissional possua 2 sensibilidade de que ©° resu

: ativeis com a es-
5es precisam ser comp
soes P velada de

teriais de suas agoes € dec 50 pela ameaca
tabilidade dos ambientes 8 10 o que muitas vezes pode

Nao alcancar a "satisfagac to

4
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ires, mas pela consciéncia de que s&o seus
astres,

tes todos 0S fatores ambientais com que se relaci-
ontes permanen decises, voluntéria & involuntariamente. Neste
e suas '

emocéo e racionalidade, nesta
ue, 0 gestor deve buscar, com € .OQ .
enfoqué, satisfagdo dos clientes totais’, envolvendo tanto o cliente
m, a . | i
ordz' lo, que remunera O Servigo prestado, quanto os clientes per-
imeaiato, .
l,:anentes yransferindo esta mesma conduta a seus subordinados e a

todos 0S processos desencadeados.

A partir desta 6tica de gestao, que sé pressupde mais ampla e mais
realista do que a visao ortodoxa normalmente empregada na gestao
territorial e empresarial, 0 uso de metodologias cientificas para a ges-
tdo global poder4 alcangar os seguintes resultados:

* permitir ao individuo, quer na qualidade de gestor dos processos,
quer na qualidade de agente dos processos, quer na qualidade
de fator ambiental afetado pelos processos, possibilidades con-

cretas para a identificacdo e satisfacdo de suas necessidades
$ob um prisma humano e participativo;

Criar ico i

eficaés condicdes basicas para o desenvolvimento de ciclos de
C ~

nerd 'Z d°§ .Processos de gestdo e dos seus resultados, sem
a de eficiéncia no atingimento dos alvos de curto prazo;

minimizar i
- Zs efeitos adversos sobre 0 ambiente, decorrentes do
CUpacao do solo, bem como dos processos nele en-

volvidos, tg .

, tant : ) e

— Seto .relatlvos a gestao territorial, quanto a gestdo das
orais element ©

cedida; o ares que conformam a ocupag&o pro-

Criar condigges efet
s H ITE .
face 3 o efetivas para realizar a sustentabilidade ambientay

lantaca 5 i
a¢a0 e operagao de atividades produtivas.

y
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O que € importante considerar é o fato de que a .
| realizagao desses beneficios ndo é suficiente para pESSIblf,dade d.e
dos 0s seus resultados. E evidente que se torna e:S:nsngm colhi-
tiza-los através de agdes e decisGes adequadas, que CL:a ::oncr?-
objetivas e concretas forem, menor sera a neces;idad eqe a:i\? m;:;s
de usar a retérica como instrumento de demonstragcao O(i)se(r):a a
nos dias de hoje, com grande surpresa, a velocidadé com jc;ss
termo desenvolvimento sustentado tornou-se tao conhecidocl tao
simples de ser realizado. Empresérios e politicos de todo o mundo
afirmam, com rara naturalidade, que estdo e sempre estiveram a
frente de projetos e empreendimentos auto-sustentados. Resta sa-
ber para quem...

Marcos conceituais para a
sustentabilidade ambiental

sustentabilidade ambiental determina,

obrigatoriamente, a necessidade de que sejam estabelecidos alguns
marcos conceituais, através dos quais a discussao se balizara. O
primeiro marco refere-se ao proprio conceito de sustentabilidade
ambiental que, com certeza, varia em funcdo da ¢tica que se deseja
imprimir & discussao € das lentes utilizadas pelo agente da discus-
sdo0, ou seja, as areas do conhecimento mais proximas do analista

que aborda o tema.

Qualquer reflexdo sobre a

da como um atributo

A sustentabilidade ambiental pode ser entendi
rimeiramente, reflete

da entidade Espaco Territorial. Esse atributo, p ‘
um processo dinamico e aleatério de transacoes de energia € mate-

ria entre todos os componentes de um espago territorial, realizado
por necessidade e acaso. Mas para que O espago territor ial tenha
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ferecer supore 27 desempenho e a existéncia gq
ade de t° clementares - 0U atores ambientals constingy
es . .
possua quatro propriedades basicas, a saber-

capacid
seus Componen
_ & fundamental qué

. Su'porte de energia ambiental - .deten.hrfl etCOqu:je'elr'n disponibili-
dade uma quantidade de energ:aISl.Jhmen.e, m.a eria |ze.1da sob as
mais diversas formas (fisica, quimica, bllolégrca, social, econg-
mica, polftica, tecnologica, cultural e afetiva) e através dos mais
diversos agentes, que O permita responder as demandas dos fa-
tores ambientais que constituem os sistemas ecol6gicos (ou

ecossistemas) nele inscritos;

» Suporte as relagées ambientais - oferega condi¢des para que os
fatores ambientais basicos ocorrentes (ar, 4gua, solo, fauna, flora
e homem) ndo tenham o seu potencial primitivo de demandas
ambientais inibido ou desfuncionalizado;

* Suporte ao desempenho ambiental - ofereca condi¢des para que
0s fatores ambientais basicos exercitem e realizem, por necessi-
dade e acaso, seus potenciais intrinsecos de relagcGes ambientais;

Suporte & evolugédo no ambiente - apresente um quadro dindmico
de relagdes ambientais, dotado de estabilidade, no qual seus
componentes elementares, integrados em sistemas ecolégicos,
€ncontram meios e condicdes para realizar suas auto-capacida-

des - D
+ SXpressas pela adaptagso, pela auto-organizagdo e pela
auto-superacso; :

Considerando estas

ustentabilidade am
total

Propriedades que fundamentam teoricamente a
Compatibilidad biental de territérios & possivel observar.a sua
humanas anteriory © COm a escala de satisfagao das necessidades

~ dadas g naturemmente ap.resentada. Significa dizer que, resguar-
| © 8 amplitude das necessidades, (i) 0 homem e 0S
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demais fatores ambientais s&o igualmente contemplado

. ambiente que detenha sustentabilidade ambiental e (ji) tOsz I(J)orf um
res ambientais poderéo evoluir simultaneamente em seu deszmato_
nho e funcionalidade (auto-superag&o), com efeitos benéficos par:(:i
mesmos e para o Espago Territorial que conformam e no qual intera-

gem.

Pela andlise dessas propriedades é possivel inferir que a sustentabi-
lidade ambiental é um atributo finito, limitado no tempo e no espago.
Essa limitagéo est4 associada & quantidade de colegoes de fatores
ambientais que, em um intervalo de tempo e em um dado ambiente
geograficamente definido, realizam relagoes ambientais e transacio-
nam energia para satisfagdo de suas necessidades de cunho fisico,
quimico, biolégico, politico, econdmico, social, tecnoldgico, cultural e
—p afetivo. (;Dado um espago territorial, com caracteristicas préprias e

identificaveis em termos de clima, disponibilidade de 4gua, natureza

do solo, feigdes geomorfolégicas € cobertura vegetal, nele sempre
uso, em volume € natureza,

havera um limite para a sua ocupagéo e
acidade de sustentabilidade

a partir do qual sera excedida a sua cap »
ambiental, ou seja, a sua capacidade de respost_@ Até entdo, SO

mente uma variavel tem sido capaz de ampliar esse limite, qual seja,
o desenvolvimento de processos e mecanismos dotados de tecnolo-
gia mais limpa, normalmente requerendo menores quantidades de
insumos naturais e gerando menores Volumes de efluentes € rc?siduos
solidos. E esse limite que estabelece 0 segundo marco conceltu.al de
interesse para a presente discusséo € refere-se ao suporte ambiental
do espago territorial.| O suporte ambiental ou capacidade de suporte
é um fator limitante, também intrinseco ao espago territoria[. que res-
tringe as formas espontaneas € induzidas de seu uso e ocup.aigétoé
Ou seja, caracterizado O suporte ambiental de uma dada,reglao(.j
possivel identificar a natureza dos fatores ambientais qué nela.ps ;
~ réo estar_presentes sem produzir ameagas a sud sustentabilidd

' ' tentabi-
ambiental,} Conclui-se, portanto. que o Homem ndo cria a SUS
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~ 4 atuar, @ partir de um dado dominio

ambiental-| QQ". nopsenti do de ndo gerar passivos ambientajs

Ificoetecnol gico, ! odo de suporte do Espacgo Territorial que
) a sustentatibilidade ambiental € um dado
Pfete"del ocUP=> cupacgio de territérios que precisa ser

e avaliado para qué possa ser realizado
dentio® bsequente de apropriagao. O conceito de de-
qualguer process? > d ustentavel, emb
senvolvimento sustentado, auto-sustentai O ouSs vel, embora
seja redundante (desenvolvimento gue nao seé sus.tenta nao pode ser
chamado de desenvolvimentol...), talvez se fonstitua em uma tenta-
iiva de reforgar e demonstrar a_possibilidade de compatibilizagao.-
aaé'ﬁtéjetbs e acdes antropicas com O substrato biofisico sobre o
qual se assentam} Desenvolvimento sustentado, por conseguinte,
somente & realizado quando é alcangada e garantida a “satisfagao
dos clientes totais”.

do, mensurado

/

O terceiro marco essencial a andlise da sustentabilidade ambiental s
refere-se & corregéo ecolégica. Est4 associada a figura dos passivos
ambientais, elementos redutores da capacidade de storte dos es-
?«9905.,I9’f.it0fiai3- Os passivos ambientais, genericamente, consti-
r:;‘:"’“j:cf;??eitr;)s?jos e efeitos adversos, permanentes ou tempora-
neira incorreta, A g:z:)é;e ja ocupe'lgéo~do solo realizados de ma-
Possuir e oferecer corregéo eec(:)c;%ar'uzagoes oo tefr ltf) g pr~eCI83
gica em suas decisdes, agcoes €

processos, de

» dé mod .

deve estar fundad O a buscar o passivo ambiental zero. Para tanto,

Zesde d 4 sobre atitudes, principios e compromissos capa-
emonstrar as pessoa

P}'Jblico, sociedade, aciorjol S (ViZin.hc?s, funcionarios, clientes, poder
t4o, com relagao aO| uso 2 as) 0_3 limites e as expectativas da ges-
ambientais bésicos. p + dapropriagdo e 4 transformacédo dos fatores
38 estruturag Py co'n . |eoutro lado, os limites da gestdao com relagao
"735 fequerido parg oee 40 consumo de energia de diversas natu-
Mpegam aMmeagas agarant" resultados benéficos permanentes que
Sustentabilidade ambiental. Quanto menores
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forem 8s estruturas de controle requeridas, menores certamente se-

(30 8S jragilidades dos processos de gestdo concebidos. Quanto
menor for O consumo relativo de energia requerido pelos processos
de gestéo, maiores serao as chances de se constituirem em proces-
«os eficazes. E interessante observar o desejo de que haja similari-
dade do processo de gestdo com 0s processos da estabilidade e da
sustentabil'\dade ambiental. Por se constitufrem em sistemas que S€
organizam € S€ superam atraves da necessidade e do acaso, 05
ecossistemas ganham complexidade na razdo inversa de suas ne-
cessidades de estruturas de controle exégenas e de seu Cconsumo
interno de energia. Inversamente, 0S processos ortodoxos de gestao
consomem grandes quantidades de energia simplesmente para
permanecerem de pé e demandam formidaveis estruturas de contro-
le para alcangarem Seus resultados. E provavel que muitos desses
processos: sejam totalmente inGcuos em termos de resultados reais
se deles forem debitados Os seus efeitos sombra, ou seja, os des-
gastes efeitos indiretos que geram e que tornam outros processos,
sendo inviaveis, decerto pastante fragilizados.

A corregao ecologica em organizagées requer a internalizacao de

praticas gerenciais fundadas no p|ane]amento e na gestao ambien-
tais, envolvendo metodologias especfficas para Mo desenvolvimtfnto
de planos de otimizagao do desempenho ambiental de organizagoes.
(ii) sistemas de gestao ambiental, auditorias ambientais €, sobretuldo,
(ii) a institucionalizagao da funcao de gestdo da qualidade aﬂmb|en—
tal, com recursos humanos € técnicos dedicados. A correjgao ec'o-
l6gica na gestao territorial, por sua VezZ, requer (i) uma politica nacio-
nal para o ambiente compativel coma realidade ambiental a que. se
destina e livre de lobbies socialmente jnoportunos, (i) a internaliza-
. ¢do e diversificagdo da cultura derivada dos processos de gestdo

| itua em
. em todos os estratos da sociedade. de forma a que §e cons.tltua
um meio sociaimente aceito € valido para

uma forma de pensar € em
P r de um

a solugao de problemas. |sto somente 6 realizavel a parti
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forem as estruturas de controle requeridas, menores certamente se-
50 as fragilidades dos processos de gestdo concebidos. Quanto
menor for 0 CONSUMo relativo de energia requerido pelos processos
de gestao, maiores serdo as chances de se constituirem em proces-
sos eficazes. E interessante observar o desejo de que haja similari-
dade do processo de gestdo com 0OS processos da estabilidade e da
sustentabilidade ambiental. Por se constituirem em sistemas que €
organizam € se superam através da necessidade e do acaso, 0S
ecossistemas ganham complexidade na razdo inversa de suas ne-
cessidades de estruturas de controle exégenas e de seu Consumo
interno de energia. Inversamente, os processos ortodoxos de gestao
consomem grandes quantidades de energia simplesmente para
permanecerem de pé e demandam formidaveis estruturas de contro-
le para alcangarem Seus resultados. E provavel que muitos desses
processos sejam totalmente in6cuos em termos de resultados reais
se deles forem debitados 0s S€us efeitos sombra, ou seja, 0S des-
gastes e efeitos indiretos que geram e que tornam outros processos,
sendo invidveis, decerto bastante fragilizados.

" A correcdo ecolégica em organizages requer & internalizagdo de
praticas gerenciais fundadas no planejamento e na gestdo ambien-
tais, envolvendo metodologias especificas para (i)o desenvolvimento

de planos de otimizag&o do desempenho ambiental de organizagoes,
ditorias ambientais €, sobretudo,

(i) sistemas de gestdo ambiental, au
tao da qualidade ambien-

(i) a institucionalizagéo da fungao de ges
tal. com recursos humanos e técnicos dedicados. A correg8o eco-
légica na gestso territorial, por sud vez, requer (i) uma politica nacio-
nal para o ambiente compativel com a realidade ambiental a que s€
destina e livre de lobbies socialmente inoportunos, (ii) a internaliza-

¢80 e diversificacdo da cultura derivada dos processos de gestéo

em todos os estratos da sociedade. de forma a que s€ constitua em

uma forma de pensar e em um meio socialmente aceito e vélido para
a solugdo de problemas. IstO somente € realizavel a partir de um
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amplo conhecimento das realidades sociais de cada :s"?,t:; r;o que
tange s suas expectativas de vida, & s.u.a estrutura‘, S S eces-
sidades prioritarias e a sua representatlwdade funC|9naI _no contexto
do territério; (iii) aparato legal objetivo, de réapida aplicagao e resulta-
dos imediatos, com diplomas legais béasicos Unicos e vélidos para
todo o territério (estudos de impacto ambiental, planos de otimizagéo
do desempenho ambiental de unidades produtivas, auditorias ambi-
entais, sistemas de gestdo ambiental e zoneamento ambiental); e,
por fim, (iv) estrutura institucional 4gil, com reduzidos niveis hierar-
quicos, de forma a permitir acesso direto entre seus titulares e a co-
munidade. Do ponto de vista tecnolégico, a corregéo ecolbgica na
gestao territorial requer ainda a definicdo e formalizagéo de metodo-

logias e instrumentos relativos ao zoneamento ambiental, a projetos
de desenvolvimento (sustentado) e as auditorias ambientais.

E evidente que o tratamento de todas as questdes envolvidas na
gestdo empresarial e territorial com vistas & manutengdo ou & reabili-
tagdio da sustentabilidade ambiental requer dos individuos mais,
muito mais, do que o domfnio das tecnologias apropriadas. A sen-
sibilidade diante dos fatos e a emog&o de descobrir e realizar as so-

lugo flpropriadas sd0 os ingredientes que sustentardo as trans-
. formagdes almejadas.

Uma metodologia para a
sustentabilidade ambiental

Pelo expost iti ‘

oropr edp;’;’eos' zzg"““d" que o Espago Territorial detenha as quatro

- " iIcas da sustentabilidade ambiental, uma prOPOSt"jl
gica para a manutencio e a garantia deste estado dé

manda os seguintes instrumentos: (i) modelos de gestao compativeis
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coma satisfagdo das necessidades humanas:
compativeis com a satisfagao das necessjdag
ambientais; (iii) processos e atividades da 9eSt0 com Gica o
pativa ¢ orientada para as comunidades; (iv) total Compromet?r:zl?-
dos gestores e das pessoas, organizadas ou no, com 0s concei?o:
essenciais que balizam a gestéo; e, por fim, (v) correcdo ecolbgica
na gestao empresarial e territorial. Sem esses elementos, a susten.
tabilidade ambiental simplesmente n4o podera ser mantida oy reabil-

(ii) modelos de gestap
es dos demais fatoreg

tada.

Alguém afirmara que a realizagéo desses condicionantes, desses
cinco elementos de contorno da sustentabilidade, é um sonho. Cer-
tamente o é, se for considerado como referencial o pesadelo do atual
modelo de gestéo territorial e empresarial predominante no Brasil e

na maioria dos paises.

A proposta metodolégica para a manutencao e garantia da susten-
tabilidade ambiental a seguir apresentada contempla quatro instru-
mentos para a gestdo ambiental, considerados pelo enfoque aqui
adotado como fundamentais, e diversas ferramentas complementa-
'es de suporte, ndo menos importantes. H4 uma sequéncia especk-
fica para a aplicacdo destes gquatro instrumentos, a saber:

" Ordenamento territorial

" Plano para desempenho ambiental

) s_istema de gestio territorial

" Sistema e gestdo da qualidade ambiental

. a 0
dois Primeiros instrumentos estao voltados par .

“hientg ser
, O primeiro ordenando o espago 2

. -9 Visandq ntir os resulta
Ingty Mmanter e gara propri

. 'enfog N estdo
- Meirg oot Subseqientes séo 2 9 (50, 0 itens de 0
~ dbelece as naturezas da ges'a:
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fndices de desempenho esperado para o espago gerenciado. O se-
undo, através de mecanismos de afericao e avaliagéo, determina os
gventu:ais reajustes necessarios caso haja a ocorréncia ou a tendén-

cia de quadros ambientais ndo-desejaveis.

O Ordenamento territorial

O ordenamento territorial, em sintese, consiste em compatibilizar as
necessidades do Homem relativas & ocupagao e ao uso do solo,
com a capacidade de suporte do territério que pretende ocupar. A
ocupagio a ser procedida envolve estruturas e equipamentos desti-
nados as atividades essenciais da habitagdo, educagdo, saude,
energia, produc&o, transporte, comunicagéo, cultura e lazer., A natu-
reza dessa ocupagdo e do uso subsequente, por sua vez, & decor-
rente de (i) um conjunto de politicas préprias de cada um dos seg-

mentos de atividades previstas e da (ii) ordem econémica que se ins-
tala em fung&o dessas politicas - figura 5.

PROPOSTAS DE OCUPAGAO E USO DO SOLO

()

Fbﬂwr:; Pd‘im ( Educacio e Saide j
L Economia [ Energia J

( poamso )
l L Transporte @ Comuricaqﬂﬂ
( Cultura e Lazer J

F- - "
igura 5 - Proposta genérica de ocupac3o e uso do solo

Em muita :
o asdoponunldad&e ndo existem polticas explicitas, formuladas
gadas de forma a servir de orientagao para o uso € @
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OCUpacao do terriigyi - :
— %emtf’)rlo. Ainda assim, Sempre resulta uma estrutura
;300”6'” pdﬁpecmca, que &, invariavelmente, o espelho do
cabouco | iCo (concreto oy virtual) adotado. Quando as politicas

nao estao defini
) , nidas, e mesmo quando estdo documentadas mas nao
apresentam a necess4ria consisténcia, elas sdo normalmente

expressas pela ideologia predominante, onde muitas vezes 0s

prementes. Surge assim a triade de onde emergem as propostas de
OCUPAEAO0 € Uso do solo: o Homem, a sua Politica e a Economia dela
derivada, que, por seu turno, retorna ao Homem, redirigindo-o.

Para as propostas de ocupagio e uso do solo, em fun¢do das priori-
dades e da capacidade de investimentos, sdo estabelecidas alterna-
tivas tecnol6gicas e de localizacdo para as finalidades previstas
(mais uma vez, para a habitagdo, educagio, sadde, energia, produ-
¢do efc). Essas propostas, entdo ainda a nivel de anteprojetos, re-
presentam a esperanga do Estado e de eventuais parceiros investi-
dores em termos das estruturas e dos equipamentos que tencionam
oferecer. Para cada alternativa, tanto do ponto de vista das tecnolo-
gias que serdo adotadas em cada segmento, quanto do ponto de
vista da microlocalizagcdo das unidades previstas para cada seg-
mento, é efetuado um estudo analitico com vistas a identificar e ca-
acterizar as ameagas e oportunidades ambientais decorrentes da

mplantaggo e da operagéo das unidades anteprojetadas.

e ameacas constituem-se em provaveis passivos ambientais futuros
mados a presenca de cada estrutura e eguipam'ento .previstos.
tr im:e de quadros ambientais adversos, fisicos, bioldgicos ? an-
Cada PeManentes ou temporarios, que poderao ocorrer devido a
% :220285 alternativas consideradas, tanto em termos da tecno-
, ta, quanto da localizagdo desejada.

A S

'oma e identificar uma ameaga ambiental consiste em Ve~
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1ocesso Ou ocorréncia tem Capacidagg
- dexef"*"ado Fe om qualquer uma das quatros Proprie.

ficar € ﬁ\,‘ o ambientsl (suporte de energia ambienta)
o 7 o 0 St
porte 85 “mbiente). Qualquer efeito ambiental previg,
. mmp odir a realizagdo de uma destas propriedq.

reduzir ou o uma vez que a partir de sua ocorréngig
45 tome-se uma am:z ca Jeias de reagoes adversas em todo o
W s:rs l;b:n:;étransf ormagdes No compo'rtament(‘) e'na funcio-
erritorio, 7 ambientais afetados, direta e indiretamente
nalidade dos fam"es al &, portanto, fator potenciaimente impeditivo
Uma ameaga @oml tt; corretas e consequentemente precisa ser
dﬂ;s Z?esv :::i)swa 6, que apresenta a sequéncia do processo ne-
evita o para & elabora ¢ao de uma proposta de ordenamento territo-

rial.

que possé

t .
(&) —

e

Onentaghese
Lmj

o s | <1

torial
Figura 6 - Proposta para o Ordenamento Te™
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Inversamente, as oportunidades referem-se a possiveis ativos ambi-
entais decorrentes da implantagéo e da operagdo das unidades an-
teprojetadas. S&o quadros ambientais benéficos, que tanto podem
estar relacionados com processos de reabilitagdo de conjunturas fisi-
cas, biolégicas e antrépicas adversas, quanto com a melhoria da
qualidade de vida do Homem, sem que ocorra qualquer tipo de
efeito adverso sobre seus clientes permanentes. Também devem ser
entendidas como oportunidades ambientais as situagdes de uso e
ocupacdo do solo ecologicamente corretas com relagéo aos fatores
fisicos e biol6gicos, ou seja; 0 uso e ocupagdo que néo afeta um es-
paco territorial em suas potencialidades bioffsicas primitivas. Assim
sendo, em um processo sadio de ordenamento territorial, para cada
segmento de atividades essenciais a0 Homem devem estar associa-
das alternativas tecnolégicas e locacionais. Para cada uma destas
alternativas, por sua vez, sempre havera um conjunto de ameacgas e
de beneficios potenciais que seréo analisados e avaliados, de forma
a compor quadros alternativos onde a sustentabilidade ambiental é
mantida, garantida ou reabilitada. No entanto, para compor esses
quadros sustentados é necessario analisar 0 espago territorial, se-
gundo suas potencialidades € vulnerabilidades face & natureza da
ocupagéo e uso pretendidos. A mesma andlise é efetuadz'a sobre o§
espacos fisico, biolégico e antropico. Essa andlise consiste em (i)
determinar as provaveis respostas dos sistemas eco'légtc.c?S e de
seus fatores ambientais constituintes, bem como (ii) identificar, no
espaco territorial que envolve as alternativas Iocacionais,. fas areas (Zm
que pelo menos uma propriedade basica da sustent?blhd.gde ampi-
ental ericontra-se funcionalmente afetada. Assim s&0 |dent|f|cada§ as
: : +rial. de ordem fisica,
Potencialidades ambientais do espago territorial, & -
biolégica e antrépica, através dos fatores ambientais que se:: 0
sentam em condigdes de realizar suas autcrcar'JaCIdades.I OU_:SI -ue
adaptacdo a novos quadros ambientais, mantlc!'as as re ago. aqao
antes realizavam em qualidade € intensidade; (i) auto-orga(;llz Gm;
proporcionando aos sistemas ecol6gicos Porf eles conformados U
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estrutura diversa para responder 8',08. .novos q.t.J‘adros ambientajg, sem
perda de suas funcionalidades primitivas; e (iii) autosvsuperagao’ bro.
porcionando aos sistemas ecolégicos ordem e complexidade diver.
sas das primitivas, nas quais sao apreendidas novas formas dg tran.
sacho de energia e matéria e, conseglentemente, novos comporta-
mentos e funcionalidades, e um novo estado de estabilidade ambjg,.
tal. Aqui vale efetuar uma observagdo. A capacidade de auto-sy.
peragéo e mais provavel e freqlente nos espagos antrépico e biols-
gico do que no espago ffsico, por motivos mais ou menos evidentes:
o atributo da vida biolégica, envolvendo instinto e sensagdes, assim

como a sua escala temporal, proporciona ao homem, a fauna e a
flora (nesta ordem) mais elasticidade de resposta diante de novos e

desconhecidos estimulos. O ar, a agua e o solo, aparentemente, tém

limites de funcionalidade mais definidos no Ambito de um sistema
ecolégico e uma escala de existéncia muito maior.

No que concerne as vu
Sao identificaveis no esp
que ndo apresentam con
Ou seja: (i) nao se adap

Inerabilidades ambientais a 6tica é similar.
ago territorial através dos fatores ambientais
digbes para realizar suas auto-capacidades,
tam a novos quadros ambientais: (ii) néo In-
duzem g auto-organizacs '

. ganizacdo dos sistemas ecolbgic e que partici-

ambientais egg O-SUperam, o que implica a ruptura de relagdes
_ enciais e perda da - -
t6rio ou de parte dele® Sustentabilidade ambiental do terri

E importante ressaltar, contudo, que uma

d
COs an pica

Admitindo que o Homem tenha maiores
0~su,peragao (c
S m
realizadas; Undiais, €M 1o

So OMo parece demonstrar a sua Histdria) e
e ss Ocorrentes na conjuntura atual da maloria dos espa-

O
3 seus Segmentos, algumas inferéncias podem sger
L]

" ECOssistemg

antrépj
as Co em
i, :‘:;Zagaa aMmbientais, g 9:“‘“ vem, hé algum tempo, sofrendlo os efeitos de seve-
 CBUsargm, signmca;\‘l 88, apesar do slevado potencial humano de auto-sy-
88 rupturag de relag8es ambientals essencials & quali-

as nitidag disfunq,
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vulnerabilidade ambiental nag se constitui, obrigatoriamente, em uma
fragilidade ambiental, embora todas as fragilidades sejam também
vulnerabilidades. Umg estrutura solida Pode ser vulneravel em de-
terminado ponto ou sob determinadas circunstancias sem ser, no en-
tanto, fragil. O mesmo ocorre

tes, com o Corpo d'agua,

dade de vida do Homem;

esta evidéncia parece estar indicando Que, na mesma medida e intensidade da ca-
Pacidade de auto-superagao do fator ambienta) Homem, encontra-se a sua auto-ca-
Pacidade inversa de induzir rupturas ambientais:

Cla e a eficacia dos
mente Sentida - nesses sistemas. a
da syg ordem.
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O conhecimento das vulnerabilidades € potencialidades ambientais é
- 50 e uso do solo. De sua ana-
crucial para as propostas de ocupag - |
lise e sintese decorrem as orientagdes € restricdes a apropriagao d0§
territorios que, uma vez matricializados com as ameagcas e oportuni-
dades identificadas nas propostas de apropriagao, permit.em a con-
solidagao de quadros alternativos de sustentabilidade amblef\tal para
um espago territorial ocupado. Essa matricializagédo da ensejo a uma
abordagem necessariamente qualitativa das possibilidades de que
uma ameaca ambiental se manifeste em uma area a ela vulneravel
ou, ao contrério, de que um beneficio amplifique uma potencialidade
ambiental. E como sera visto adiante, no item relativo a Plano de De-
sempenho Ambiental, embora 0 conhecimento derivado dessa ané-

lise seja necessério, ele ainda ndo é suficiente para solucionar even-
tos reais.

Os quadros alternativos de sustentabilidade ambiental devem sofrer
uma andlise e uma avaliagdo detalhadas. A primeira depuracédo dos
efeitos ambientais ja foi realizada através da matricializacdo de ame-
acas/oportunidades e vulnerabilidades/potencialidades. No entanto,

é fundamental considerar outros elementos que fardo parte, direta e
indiretamente, do cenério futuro pretendido, quais sejam:

* condicionantes externas ao ordenamento;

* outras ocupagdes existentes e previstas: e
* alegislagdo de interesse.

Existem algumas vari4veis externas que poderao condicion

tanto afetar, o ordenamento territorial proposto. Sao variav E_lf. 'e b

tantes que normalmente se referem a ocupacao e uso doels oo

é{eas limitrofes.  Significa dizer que o ordenamento de um stOIO' dés

?i\alss d::: ser feito independentemente dos quadros ambient:;;rl:zlno

- adver;::;::i :' circundam, sob pena de (i) vir a sofrer pressc“;:s
as ocorrentes ou de (ii) ndo contemplar oportuni-
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dades secufldénas nelas disponiveis. Essa 6tica propicia a integra-
¢80 harmonica de areas e pode ser denominada de insercao territ
ial. A titulo de exemplo, é importante que se considere o cresc(:)i:
mento demografico nas regides de entorno, eventuais servigos soci-
ais’ basicos deficitarios, a polarizagéo sécio-econdmica da regido
sua acessibilidade, o grau de atratividade gerado pelo ordenamentol
as provéveis consequéncias de processos migratérios induzidos, as'
pressoes sobre a infra-estrutura de servigos bésicos proposta, os
efeitos da valorizagédo das terras etc. Do ponto de vista operacional,
as condicionantes externas devem ser elencadas e analisadas se-
gundo os efeitos provaveis que acarretardo sobre o ordenamento
proposto. A cada efeito identificado dever4 corresponder pelo me-
nos uma medida preventiva visando impedir ou ampliar as amea-
casfoportunidades previstas € as potencialidades/vulnerabilidades
identificadas.

Outras ocupagdes existentes no territério a ser ordenado evidente-
mente foram consideradas quando da proposta inicial de ocupagao e
uso do solo. Contudo, € fundamental que noS quadros alternativos
de sustentabilidade seja ofetuada uma andlise de compatibilic{ade,
de forma a integrar as ocupagoes existentes ao cenario pretendido e
vice-versa. Se necessério, uma vez avaliadas suas ameacas e opor-
tunidades ocorrentes, €ssas ocupagoes também serao contempladas
com medidas que as beneficiem € as capacitem para compor O ce-

. . " HH de
nario futuro previsto, de acordo com a diretriz de “sustentabilida

ues-
ambiental mantida e garantida". Mas esta forma de abordaraq

. : der
tao do ordenamento €, s€M duvida, unilateral, incompleta. tO:c?m .
' , jvamente
instituido realiza estudos € projetos de acordo echUStha;'“ relagdo de
Gtica de quem © detém. Nao acontece 2 fundamen o
en .
explicitagao de qomandas®. Assim, ha unm espago a ser pre

o da populagdo & relativamente
marketing institucional
acordo com 0S

gue O nivel cultural médi
angam mao, abusivamente, do
indo de forma correta, de

4 gobretudo nos palses €m
baixo, governantes € politicos |
para provar a populagéo que © 9
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comunitaria direta, sem O qué qualquer
. itorial Nao tera seguimento, por ndo se
wural de seus usuarios. Essa

constituir em prop

" | | i . L .d de

quanto para os gestores envoividos.

; da participaG
qual seja. ©
oraposta de ordenamento tef? |

As ocupagdes previstas, por sua vez, quando decorrentes de pro-
postas isoladas, devem passar & tazer parte da proposta global de
uso e ocupacéo, passando pelas mesmas andlises e, sobretudo, so-
frendo igual tratamento, de maneira a se tornarem, quando necessa-
rio, compativeis em forma e resultados ambientais.

A proposta de ocupagio e uso consolidada, ainda que estrutural-
mente correta, demandaré a otimizag&o de seus processos para que
se torne, sobretudo, ecologicamente correta. Essa otimizagdo & efe-

tuada através de dois ajustes: (i) a andlise da conformidade legal da
Proposta de ordenamento territorial face 3 |

: ‘ | egislagdo de interesse e
(i) os processos de licenciamento ambientaf das unidades el
res que comp&em a proposta. cementar
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mento em relagéo a legislagdo ambiental, bem como possibilita a
ampliagdo de seus resultados ambientais. Por outro lado, oferece
meios para que seus gestores e executores atuem comestivelmente,
tanto em relagcdo a legislaca@o existente, quanto a futura. Por fim,
proporciona meios para que seja efetuada a gestéo de curto, médio
e longo prazo de seus impactos ambientais (benéficos e adversos),
com a escolha de caminhos e linhas de conduta futuras de suas
agéess. |

Os processos de licenciamento ambiental sdo decorrentes da anélise
de conformidade legal. Em fungdo da natureza das unidades ele-
mentares anteprojetadas e de suas localizagdes, ser4 possivel identi-
ficar aquelas que demandam estudos de impacto ambiental, bem
como elaborar os termos de referéncia e guias metodolégicos preli-
minares para a execugdo desses estudos.

O documento final da Proposta para o Ordenamento Territorial, além
de se constituir no espelho das intengdes e dos alvos da instituicao
responsavel, bem como no seu comprometimento formal perante as
comunidades afetadas (este documento precisa ser amplamente di-
vulgado, de forma a se tornar no instrumento oficial de acompanha-
mento e avaliagdo dos resultados alcangados), sera o pano de fundo
sobre o qual se desenvolveréo e se realizarao as etapas subsequen-
tes de trabalho destinadas a garantir a sustentabilidade ambiental do
territério. Nesta medida, sua estrutura precisa conter informagoes
compativeis, em forma e esséncia, de maneira a subsidiar o desen-
volvimento do plano de desempenho ambiental e oidos sistemas de
gestao. E importante obse astrutura a seguir oferecida
cbntempla um conjunto de alternativas de Of:upagéo e usp do solo
onde estao previstas todas as atividades basicas ao ecossistema an-

-

se as atividades de gestdo adiante apresentadas, envolvendo

SEssas agbes referen

auditorias, inspegdes € replanejamento.
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itﬁlma a partir do nada (Algumag so
tag @I 1BIMOS8 de sustentabilicdade amb

bré 4ron8 1 ‘ u;uul!ﬂ dos duvidosos . ), Ao se tem conhec
ot e&ﬂ:m completos desta natureza.
menlo

amento torritorial também pode (e dove) ser
@0 ord0: adas” . Nesto sentido, o programa de ocu-
d’:wafﬁ conter medidas orlentadas para a rea
ytal @ para impedir a continuldade

\E gvidente qQu
' efetuado em Areas ¢

. pagfio a ser proposto ¢
| pliitago da gustentabllidade ambler

' de agoes de degradagao.

Na descrigio que se segue 6 Importante considerar as duas possibi-
Idades: a sustentabilidade amblental assoclada & ocupagéo e uso
de um territério primitivo e a sua manuten¢fio ou reabilitagao em um

territério Ja ocupado.

No primeiro caso todo o processo da sustentabllidade ambiental
precisa ser realizado. No segundo, as ages relativas ao ordena-
mento dependerio da conjuntura amblental encontrada.

Estrutura do documento de ordenamento territorial

* Apresentagio

0 texto de
8presentacio deve conter um sumario dos objetivos do

A Ilclativg i :bmati&c, ha Bela e o Distrito de Bertioga, N° per

Cﬁ?’"‘!a&c Interministerial de Recursos do Mar:
ama?, .
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ordenamento territorial, oferecendo (i) seus prazos finais, ou seja,
quando o ordenamento concluido seré entregue & comunidade, (i) a
discriminacdo e descrigdo da ocupacéo e uso pretendidos, e (iii)
uma sintese de suas principais medidas € conclusdes com vistas a
manutencdo e a garantia da sustentabilidade ambiental do territério

em questao.
« As propostas de ocupagao e uso do solo

Este capitulo deve oferecer a motivagdo do ordenamento territorial,
que no caso em pauta refere-se a descricdo de cada um dos seg-
mentos antrépicos contemplados  (habitag&o, educacdo, saude,
energia, producao, transporte etc), bem como de suas unidades
constituintes. Essas descricoes precisam oferecer algumas medidas

do volume do beneficiamento antrépico, biolégico e fisico decorren-

tes da proposta de ocupagéao e uso. Dentre essas medidas desta-
cam-se, por segmento, (i) a populagao contemplada pelos servigos
essenciais, (ii) as suas estruturas e equipamentos constituintes, (iii) 0
volume da geracdo de novos empregos, e (iv) outros beneficios tan-
giveis e intangfveis derivados, para curto, médio e longo prazos, em
especial em termos da melhoria da qualidade ambiental e de vida.
Para o caso das propostas qué envolvem intervengdes de engenha-
ria é importante a apresentagao de cartas contendo o lay-out geral
de cada conjunto de intervencdes, por segmento e por alternativa,
assim como suas provaveis micro-localizagdes ou localizagoes regio-
nais. Para as propostas que visam a reabilitagéo da sustentabilidade
ambiental de uma regiao ja ocupada, da mesma maneira é funda-
mental oferecer uma carta, em escala apropriada (nao é necessaria a
precisao geogréfica), apresentando a ocupagdo e uso existentes,
assim como localizando as adversidades ambientais identificadas
que motivam a proposta. Por fim, todas as ameacas € oportunida-
des, previstas e ocorrentes, devem ser salientadas, discriminadas e
analisadas segundo Seus ofeitos sobre a sustentabilidade ambiental
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“,mm ,: torritdrio devem ser identificadas oa[.u,;c,lilc,mnnnt(> quanto aos
de um te

usos ocorrentes © protendidos. Constituem-se assim nos reaslulta(:)os
possivels dos quadros alternativos de ocupago e uso do solo. | or
se tralarem de atributos do espago territorlal, sempre estaréo envol-
vidos os seus fatores biéticos e abloticos. £ possivel organizar o
processo de Identificago e caracterizaco desses elementos, de
modo a faciltar as andlises posterlores. Uma forma elegante e pro-
dutiva de realizar esta Identificagio parte da anélise das feigbes ge-
omortoldglcas do territérlo, passa pela andlise dos quadros de seus
recursos hidricos, em termos de vaz8io e qualidade, e culmina nos
mites da densidade demografica passivel de ser realizada no terri-
:::;sxagza§:ii: 5“3 capacidade de suporte. S&o consideradas

0s ambientals de todas as naturezas, a cober-

tura ve :
- getacional a ser mantida ou reconstitulda e a presenga da
N, associada a seyg hal

bit . .
do que fazem part, ats preferencials e as cadeias troficas

O diagnasti

CO deve ,
Cenario atyal go territ:Fr)ir:semar a imagem analltica e conclusiva do
¢80 & usp, Dessa fo Sob estudo segundo a 6tica de sua ocupé-

\ 'ma, ¢ :
da fotmnterpretagéo | M a utilizag&o do sensoriamento remoto €
Vel a elgh

. dliadpg
Oracho de ¢ 2 Inspegdes de campo, torna-se possi

artas te '
OS segme Maticas focalizando as caracterfsticas

ntos ¢ .
o VegBtaciong taneriolégico, geolégico, pedoldgic:
+ Uso “’ba“".'uso ir;d Nistico, OCupagio e uso do solo (cartd”

Ustrigl k
A, uso rural, uso extrativista, infra-€5”
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trutura u'bma.e rural, e areas de preservagao. Cada uma das cartas
deve. oontfx informacgdes geograficas estruturadas segundo uma
classificacdo temdtica estabelecida (legendas referentes a cada
segmento focalizado e de interesse para o ordenamento). O trata-
rr.nemo~d&stas cartas, digital ou manual’, permite a identificagdo de
situagcOes de compatibilidades e incompatibilidades ambientais
quanto a ocupacgac e ao uso do solo, nas suas mais variadas nature-
zas. Torna-se possivel, portanto, criar categorias ou classes de ocu-
pacao e de uso do territério, consideradas todas as variaveis ambi-
entais especificas a regido estudada, tanto aquelas que impGem res-
trigbes, quanto as que oferecem indicagbes positivas para a ocupa-
¢a0 e 0 UsO.

No entanto, embora esta seja uma forma mais ou menos tradicional
de diagnosticar um territério com vistas a sua sustentabilidade ambi-
ental, carece de informacdes vitais que muitas vezes ndo possuem
expressdo geogréfica. A diversidade cultural e costumes envolvidos,
a estratificacdo social, a organizacao social, indicadores econdmicos
e demogréficos, a estrutura politica, as expectativas da comunidade,
a qualidade dos recursos hidricos disponiveis, a abundancia e di-
versidade da fauna, a diversidade da flora e muitos dados climatol6-

plo, ndo podem apresentar representacoes geografi-
licagdo de um tratamento

m andlises qualitativas

gicos, por exem
cas honestas. E necessério, assim, a ap

ndo geogréafico, manual ou informatizado®, co

almente, todavia, com resultados obrigatoria-

7 Esse trabalho pode ser executado manu
e através do uso de um sistema de informa-

mente mais pobres e menos precisos do qu
¢des geogréficas.

(1992-1994) um software especialista para suporte a0 de-

senvolvimento de estudos ambientais e & propria gestao ambiental. Trata-se fjo IDEA.‘ -
Instrumento para Desenvolvimento de Estudos Ambientais, ‘operando fam‘amblent_e W|F1-
dows, com aplicagéo voltada para Estudos de Impacto Ambiental, Audltc?rugs A[nblenta|s‘
Sistemas de Gestado Ambiental, Zoneamento Ambiental e Planos de Otimizagéo do De-

sempenho Ambiental.

8Foi desenvolvido no Brasil
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nclui com @ identificacéo das voc.a(;c")es do es.
0 diagnostico se €O ordenado. Essas vocagdes exprimem a naty.
pago territorial - ser ) da 0cUPaGE passivel de realizag&o no terj.
reza e a intensudf':lde (i ada a sua sustentabilidade ambiental, ber,
6rio sem que Sejd a_f:zzip acoes e usos futuros, em fungao das ten-
C?mo. (“): N :;3v::§;rio atual, admitindo-o como uma express&o es-
2(?:2:; Z legitima das relagoes antropicas até entéo realiza'das nos
seus espagos fisico e biolégico. Em outras palavras, especialmente
em se tratando de uma regiéo ja ocupada, ndo € possivel pretender
realizar 0 seu ordenamento impedindo ou contrariando processos
que se constituem em costumes ja consolidados na regido. Contudo,
nos casos em que algum processo se caracterize como ameaca ou
impacto adverso j4 realizado, ¢ fundamental que sofra tratamentos

especfficos e se estabelecam condigcOes para impedir a sua evolugao
© consequente perda do suporte ambiental.

Quadros alternativos de Sustentabilidade ambiental

Este capitulo
Presenta o i .
Posta final g orden penultimo nivel de depurago para a pro-

Orientagdes ¢ restrigéamemo' Primeiramente, oferece o conjunto de
es \ a z .‘
de aMeacas ¢ oportun; da OCupag&o e uso do solo, através de matriz
i o
des e gg andlise das ades ver. SUs vulnerabilidades e potenmallda
d enta, m Segu:: "as temticas elaboradas para o diagnéstico
as Oondicionames . O lugar, apresenta os efeitos mais provaver
- Indicang, uemas € de outras ocupagdes existentes ©
Oferece . 1200 ¢ as Consequéncias sobre a sustentabilida®®
e r ' o
SUSte as g "SES d eSentando as SOIUQ@QS cabiveis. Por fim
Ntabjjiq e Conformiq vos de
lental, | '‘dade dos quadros alternatl -
+ Ndicando eventuais nefm—conformlda
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e as formas de supera-las. O capiftulo € consolidado apresentando 0

conjunto classificado dos quadros de sustentabilidade ambiental da
regido face a proposta de ocupagao e uso existente.

+ Proposta para o ordenamento territorial

Este capitulo contém o produto final dos trabalhos, constando de: (i)
proposta para o ordenamento territorial; (i) necessidades de licenci-
amento ambiental para novas ocupagbes previstas, assim como O
enfoque global de avaliagdo a ser realizado em cada Caso, (i) ne-
cessidade de inspegdes e auditorias ambientais a serem realizadas
em unidades existentes, indicando sua motivagao, finalidades, peri-
odicidade e beneficios; (iv) necessidade de implantagao de sistemas
de gestao ambiental em unidades existentes, indicando sua motiva-

cao, finalidades € beneficios; e (v) propostas de lei vinculadas ao Or-
denamento territorial.

Pode ser observado que O desenvolvimento de propostas para o or-
denamento territorial conformam um processo de depuragéo grada-
tiva de ameagas € vulnerabilidades, associado & compreensdo das
necessidades e expectativas humanas ocorrentes em uma dada co-
munidade de um territério. Deve se ter em mente, por isto, o fato de
que a realizagao de qualquer projeto de sustentabilidade ambiental

: de grandes areas requer a execucao de todas as etapas do ordena-

| mento territorial. Ainda mais diante do quadro de degradagéo hu-
mana e biofisica predominante em diversas partes do mundo, com
nitidas tendéncias de metastese.

O Plano para o Desempenho Ambiental

A segunda etapa da planificagédo com vistas a sustentabilidade am-
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por finalidade desenvolver e colocar disponfveis alg

blental tem garantia da qualidade ambi-

recursos necessarios para agestaoe a I
ental do ordenamento territorial proposto. 10

' ' ra o
produtos do ordenamento elaborado s&0 insumos basicos pa

plano - figura 7.

Estabelecimento de
Principlos e
Compromissos Ambientais
eterminagéo das
iretrizes para o
Desempenho Ambiental
Anélise Detalhada da
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( Ameacas - A )T *
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Anédlise das Variaveis
> Ambientais Criticas

[ Potencialidades - P ] —

/

Padroes de Desempenho

Ambientais Ambiental

(Vararaitddes V) - '
|

Estabelecimento dos i
Objetvon & Motas - ( Consolidagdo dos )

J

[ Manejo ]1 *L ¥

Desenvolvimento de 1 Identificaga j
L Senvo ificagao dos
L Saniss ]_ Eﬂeﬂtaémé’:&’e“ﬂfmemau | Agentes doCenario |
i y, Pretendido y,
L
L Monitoragéio I— * -y

Consolid -

LUsos Mﬂlﬂmosj- ‘ Prt»gramas3\"'#1?:5g‘r::{'aisj - L R?ﬁ:tli?:é}da c;es
v,

[ Especials j— , *

Lopuano Amblental para )

timizag&o da O
e dc?Uso do gl-‘l)g\;éo -

J

Figura 7 - Plano ambiental para otimizac&o da ocupagéo e uso do solo

No entanto, ele possui elementos proprios, tipicos de Sua natureza e
finalidades. Em linhas gerais, o plano apresenta trés niveis de acao:
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estratégico, tatico e Operacional. No nivel estratégico sdo definidos

0s contormos globais e as orientagbes gerais para as acoes e alvos

que o constituem. No tatico, sdo determinados os alvos por

segmento ambiental e os padrées de desempenho buscados para
cada segmento. Por fim, no nivel Operacional sdo programadas as

metas de mgenor prazo e os projetos ambientais necessarios a sua
consecugao .

Para o desenvolvimento do plano torna-se necessario estabelecer as
premissas das agdes nele contidas através de principios e compro-
missos ambientais. Esses elementos devem expressar a disposico
espontdnea de uma gestdo em atuar, direta e indiretamente, com
corregdo ecolbgica, tanto nos processos e atividades peculiares a
sua natureza, quanto em projetos e agdes de interesse comunitario.

A partir dos principios estabelecidos e acordados, o plano requer
que sejam estabelecidas as politicas ambientais. Essas politicas séo
conjuntos de diretrizes para o desempenho ambiental. Assim sendo,
si0 elementos norteadores e limitadores das agdes, medidas, reco-
mendagdes, alvos e projetos contidos no plano. Ora podem revelar

restricbes de conduta, ora determinacdes de postura. A titulo de

exemplo, “Impedir a realizagao de processos de ocupagao e uso do
tura de Mata

solo que possam afetar, direta ou indiretamente, a coper
Atlantica da regido”, constitui-se eém uma diretriz ambiental.

3 manutencdo da susten-

Devem ser formuladas diretrizes relativas |
m ordenados. E razoave

tabilidade ambiental dos espagos a Seré

i ambientais com-
e IDEA possui rotinas especfficas para 0 desenvolvimento de plzng; e ontar
Pletos, aplicaveis a estudos ambientais de diversas naturezas. E IMpO

3 50 ambiental, as medi-
Que, gragas as suas facilidades de quantificzgaz.dar;;a:jt‘:i'&?g: of:rnecendo ao plano
das e os alvos podem ser priorizados segundo ive S aedpabLiogy
e adefémifo ao quadro que deseja otimizar. O IDEA permite a or¢

Projetos e de programas ambientais.
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.-+ anfase, em diretrizes de cunho

, segundo a sua malor de organiza-las permite m
clsslicé1e5 wopico. Esta forme " i
il ico e an ( parte dos usudrios e auxilia na verificag&o dos
Ihot oompreenféf: Fi’: que foram oU taltam ser contemplados. Por se
aspectos ambien ;.n Jemento estratégico do plano, as diretrizes ndo
constitufrem em U 1 total de 10 (dez) determinagdes para cada
er a . . .

dever ezzce?al 0 excesso de diretrizes pode prejudicar a sua ade-
meio ambien k‘)nalizaqéo Outro aspecto a ser salientado refere-se 3
c - ,
quada opera com os demais elementos do plano,

atibilidade das diretrizes .
::tdos os seus niveis. Ou seja, uma vez que foram estabelecidas

em conformidade com 0S princfpios e compromissos adotados, ne-
nhum outro elemento do plano serd aceito caso esteja em conflito
com as diretrizes enunciadas. Assim sendo, o conjunto de diretrizes
comega a ser aplicado desde 0 préprio desenvolvimento do plano, a
partir do instante em que foram aprovadas.

As polfticas ambientais devem consolidar, como premissas, 0 enfo-

que e o estilo a serem adotados pelos gestores na condugao do or-

denamento territorial proposto. Assim, indicam e balizam o caminho

a Ser S?QUidO para a consecugéo dos alvos pretendidos com vistas a

?;?tgo?:;t::sbi:;a@o da sustentabilidade ambiental de um t?" -

ambientais, prime;:;nr\;ortantes para a consolidagdo das P°|‘tf°ais_
. ere-se A sua conformidade com os princ

PIOS & compromissanc ;
é'egistaga: ;osm ISSc?s & estabelecidos. O segundo, ao atendimento
Pecilica a cada aspecto considerado.

A fase Seguinte da elabor

alvos a sergm

~ . O
4G40 do plano consiste no estabelectrnent
ambientais, perse

‘ ' : S
Os alvos (ot? UI.d 08, ou seja, dos seus objetivos © fffetae
— letivos oy metas™) consistem em deseios

" Reduzir em

tQ, se
Widadg 1998, 0 pr 9Ue © exemplo de yma meta ambiental:
® de antrépicos geradores do assoreamen’® = jes

M plano simp
era‘:i""&is. Podem ser perfeitamente avaliados peld
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necessidades passiveis de serem realizagos cl '

cujo atingimento estara determinado para oco;rera;;mente o
tempo, explicito nos respectivos enunciados. Dado uum int'ewab iy
biental, dele poderdo derivar diversas metas, de cur'z oo
dependera O seu atingimento. As metas amlbient.:-xisl p‘;or”:eCUCQO
devem estar associadas ao desempenho das variév'eis amzir\wlte'z’
criticas, consideradas na fase da proposta do ordenamento territo::I
através das ameagas/oportunidades (AQ) decorrentes do ordena-
mento e de suas unidades de ocupag&o e uso, bem como das po-
tencialidades/vulnerabilidades (PV) ambientais identificadas no terri-
t6rio face & ocupagéo prevista ou ocorrente.

A eficiéncia e a efic4cia do plano estéo vinculadas a sua capacidade
de reconhecer, priorizar, atuar sobre e gerenciar as AOPV presentes
e futuras (ocorrentes e previstas). Essas quatro classes de variaveis

criticas apresentam atributos que permitem realizar estas tarefas,
quais sejam:

* possuem efeitos ambientais identificaveis ou previsiveis;

« afetam o desempenho de fatores ambientais basicos €, conse-
quentemente, a qualidade ambiental do territério em que se mank-
festam, positiva ou negativamente;

; e is. fazendo
tém manifestagdo prevista ou real em areas |der1t|f|céve:€.3rf]tais o
com que seus efeitos resultem em transformagdes amo

areas também identificaveis;

ais rovavel de
Podem ser analisadas segundo set periodzg; amF:)ientais em
Ocorréncia, em razéo da realizagdo de aud ; s manifestagoes:
Que devem ser esperadas ou observadas as sua

o ieti-
. ' de agoes oPle
- M conseqiéncia, podem sef otimizadas atraves

RS SRR Sl il Do Bl b e o

-5 s D RS Sl S
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uais devem ser organizadas € programadas d(? sorte a (i)
p zs qa conformagao de quadros ambientais propicios a reali-
impedir | ~
zazéo de ameagas, (i) impedir a conformagdo de quadros ambi

entais que estimulem vulnera
mente, (iii) realizar quadros ambientals em | .
diversifiquem oportunidades e potencialidades ambientais.

bilidades ambientais e, inversa-
que se consolidem e

Verifica-se assim, através destes atributos, que é possivel priorizar as
AOPV, desde que sejam enfocadas por intermédio dos fendbmenos
ambientais que proporcionam, tanto benéficos, quanto adversos.

Entende-se por fendmenos ambientais os processos da transforma-
¢do ambiental expressos e identificAveis através da mudanga do
comportamento e da funcionalidade de pelo menos um fator ambien-
tal basico, dos quais pode resultar a perda da capacidade de su-
porte de um ecossistema. Todos os fendmenos ambientais (de or-
c?em fisica, biolégica e antrépica) devem ser identificados e caracte-
gzazd;); ?:;Zn: j ;asseepc:zcc::;n:n;?m? territorial.. uma vez que uma
com st & et f;rtnlzar a manlufestagéo des‘tfas fe-
ambiental do tenritério. N ent:amto :f € garantir a sustentabilidade
. 0 ordenamento precisa buscar
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uma grande quantidade de atributo i

entais. S&o eles: intensidade, magziti?jz Tirr);(:k-)s > efeit()'s.ambi-
probabilidade, reversibilidade, duragao, ;iistribfxgtliji'd:z:u;anv'déde'
Apos efetuar a andlise desses conceitos, optou-se por co:;rc]j“do‘
apenas trés: intensidade, duragéo e distributividade. lncluiu-see;a:
entanto, um conceito novo: caréncia. Com esses quatro atfibL,ltos
torna-se possivel estimar quantitativamente os efeitos ou impactos
ambientais de cada um dos fenémenos identificados, ocorrentes e
previstos. Portanto, efetua-se a priorizagdo desses eventos segundo
o impacto ambiental associado a cada um deles, através de um mo-
delo especffico de qualidade ambiental. Seguem os seus conceitos:

por intensidade i de um fenémeno entende-se a medida da varia-
¢éo da qualidade ambiental de um ecossistema, estimada atraves

da variacdo do desempenho de um indicador ambiental que ex-

presse a mudanga do comportamento ou da funcionalidade do fa-

tor ambiental afetado;
* por duragdo d de um fendmeno entende-se o intervalo de tempo
em que se manifestam 0s seus processos € efeitos;

ou 0
* por distributividade b de um fenbmeno entende—seda ér:a o
somatério das &reas em que € esperada ou observada a
nde-se O intervalo de tempoO
quadros ambientais qué

* por caréncia ¢ de um fenémeno ente
as as suas mani-

Necessario para que Sé conformem 0S -
- i ce
Proporcionardo as condigoes minimas né

festacses.
atores $80

esses quatro f

.1
Através de ym algoritmo especifico

e —

O algoritme, utilizado tem a seguinte €xPr essdo:

—
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unico valor, no caso adimensions|
s 0 Integr ados O o exprime o impacto ambiental e,
o 1 au “ |
i orvalo 1= ’,gq Efamand&seoﬁ calculos para todo,
do” .

(tard a ordenacao destes
oada 0rO"° °5 ) conalulr QU8 1% et
anos 4 fac a de peneficios, outra de adversidades
, u

com o valor estimado de seus impactos. A
orzsces armrd?ﬂcada a sua prioridade e a sua importancia no
, Ident tal (ocorrente ou esperada), ser4

1a amblental com & finalidade de otimizar os seus

da uma me . v i
a?s:;;ase]a iigando adv ersidades, seja diversificando e ampliando
aleltos,

beneficios. Ao final deste processo O plano contera umloonjunto de
metas vinculadas a cada um dos fatores ambientais basicos, através
dos fenbmenos que os impactam. As metas vinculadas ao ar, a agua
o a0 s0lo serfio integradas em um unico objetivo ambiental relativo a0
melo fisico. As metas vinculadas & flora e & fauna dardo origem a0
objetivo ambiental do meio biolégico. Por fim, as metas vinculadas
a0 homem consolidar&o o objetivo ambiental antrépico.

No estabelecimento das metas tras aspectos precisam ser conside-
rados:

* as
metas devem refletir, no minimo, os padrdes de desempenho
ambientg| legaimente est

abelecidos;

2 otimizacgg
%30 Proposta em cada meta estara sempre limitada, ™

iad(fen} =y —
: pi.d. —— -
iadffenj epresemb : (?-c), de -

vpi reprag en Mpacto .

tao ambiental de ym adc
d repfesenta a dv m(e' |cla| de SUa . de X d 1& K)' ||em,
O opregenyy g o, o0 e iad,

® op&ac’
, Onalizan
ice degre, v ¥aO dog .

" o8 livrg Cdleulos do impacto de um fendmeno est? apres®”
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caso dos impactos negativos, a capacidade d y
' e reab
or ambiental afetado; reabilitagéo do fa-

. as instituigoes direta e lr.wdiretamente envolvidas na consecugéo

de cada meta estabelecida devem ser inventariadas e ter suas
possiveis contribuicdes avaliadas a priori, de modo a garantir 0s
apoios necessarios e impedir qualquer tipo de ameaca a conse-
cugdo de cada meta.

Pelo fato de o plano ambiental se constituir em uma ferramenta ne-
cessaria a sustentabilidade ambiental de territorios ocupados ou a
ocupar, parece sef evidente que a sua proposta € proativa, ou seja,
realiza-se no presente para buscar um cendrio futuro desejado. Este
fato evidencia a importancia de que 0s processos da gestéo ambien-
tal considerem diversos cendrios para um mesmo territorio, além da-
quele que se deseja atingir- O primeiro € © cendrio ocorrente 0U
atual, sobre o qual se desenvolverao as medidas do ordenamento €
do plano proposto. O segundo refere-se a0 cenario futuro gue ex-
pressa a tendéncia do cenario atual, sem qué nenhuma med'd_a efe-
tiva de ordenamento territorial seja realizada - cenéario tendencial. O

terceiro exprime o quadro futuro que sucederd 0 cen

Porquanto nele se faro presentes ©° ofeitos do orden
fial. Trata-se do cenério de sucessao, alternativo @0 ce,
cial. Por fim tem-se O C endrio alvo, que consiste N
3plicagao de um plano ambiental do cenério de sucess?
2680 ambiental € um instrumento fundamenta pa-ra 29 ermanent&
*Mal. Permite que os gestores efetuem, sistemétuca: i

::nte' avaliagges dos quadros territoriais que Sa ajustalo a5 novas
: tempo ¢ atualizem o plan® inicial, zcorrer. A comp

Sityans
0 gy, E eventualmente vennam == ma med
® Cendrios tendencial e de SUCESS™ forn nparagd® entre

! Jaa iy
8de do ordenamento territorial prOpf)StO- " edida da efetwldade

7 G ' c : . u
®ndrios de sucessao e alvo PfOP'C'a
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50 importantes elementos para
es S

[ ] ~ idas' um
abiental Estas el e‘i das instituigoes envolv , .a
v o d0s & ore resultados acerca do custo/beneficio
orientar valiagé S
. quetal bes realizadas
ambien

tem infcio com a formulagéo dos proje-

acional 4O pland cinco naturezas distintas, a saber:

3 oper
A etape P anizados €m

tos ambientais, 0r9

. 80 ambiental, que se constituem em p.rojetos de acr:)m-

i de afericdo sistematicos dos indicadores ambien-

f;:hige:;:r:ssam o comportamento € a funcionalidade de fato-
res ambientais de interesse em uma dada regiao.

+ Controle ambiental, que se constituem em projetos destinados a
otimizar os impactos prognosticados sobre os fatores ambientals

da regiso em estudo, através de intervengdes fisicas sobre 0s fa-
tores afetaveis.

Manejo ambiental, que se constituem em projetos, destinados a

‘:'m'za’ 0 impactos prognosticados sobre os fatores ambientais
a. i3 I'd
89120 em estudo, através de agGes que envolvem (i) a relo-
€agao geografica de f

da de element alores impactaveis; (ii) a eliminagéo e retira-
"HNeNI0S que |hes s5 iy s .
: a0 . de-
SeMvolvimento ge ele adversos; e (jii) a introdugéo e

cientes, que Jhag «x Mentos, normalmente inexistentes ou insuf-
®8 840 funcionalmente vitais

Usos mlmiplos

' ue
segurar g Que se ¢q

"sificar b em projetos destinados

oS, bem UNidades aq itorial Pro-
. ordenamento territoria

O aos gg
u .
i S Segmentos e unidades constituintes-

ais, g
desunadu&q e S€ Conti; Nos

Ponder 5 . IUNtoS de estudos e atividades
| Stuagses de excensn tais como 8¢
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dentes, incidentes, desastres, emergéncias e outros, 0S quais nor-

malmente ndo sdo contempladas pelas medidas usualmente pro-
postas.

Todas as metas propostas sao contempladas com pelo menos um

projeto ambiental. Significa dizer que a realizagdo de uma meta
pode requerer a realizacao de mais de um projeto. Vale ressaltar, no
entanto, que um mesmo projeto pode atender a mais de uma meta

ambiental.

ante a ser considerado na formulagdo dos pro-
jetos consiste na disponibilidade dos recursos e das condigoes ne-
cessarias a sua realizagao. Muitos projetos podem demandar agoes
imediatas visando conformar O quadro gerencial adequado a sua
realizagdo. As agoes imediatas sdo medidas de curto prazo (menos
do que seis meses) que objetivam concretizar a ambiéncia necessa-
ria & realizagdo de qualquer etapa do plano, sobretudo os projetos

ambientais.

Outro aspecto import

A apresentacao de um projeto ambiental envolve 0S seguintes itens:

» natureza do projeto, ou seja, manejo, controle, monitoracao, usos

multiplos ou especial;

0, OU seja, indicando o segmento am-

« compartimento contemplad
mordialmente vinculado;

biental a que se encontra pri

« duracao e inicio previstos;

exto objetivo apresentando as

projeto, ou seja, um t |
inais esperados, seus benefi-

« enunciado do
itados f

suas finalidades, Seus resu

cios e a data de seu encerramento;
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jvidades
ou seja, seu escopo, Suas atividad

0 o motivos que jus-
. icao e justifica | s G
de:::itguintes sua metodologia de execugdo €0
co ,

tificam a sua realizagao;

metas ambientais atendidas;

acdes imediatas que acarreta,

previséo de recursos humanos, técnicos, logisticos e de servigos
de terceiros.

As metas, projetos, acdes imediatas e recomendagdes institucionais
sao consolidados por compartimento ambiental, juntamente com os
Objetivos de meio fisico, biolégico e antrépico. Tem-se, assim, os
programas ambientais relativos a cada um dos meios, com os con-
Juntos de alvos e medidas destinadas 2 sua consecugao. O plano

ambiental se consolida com a integracdo dos seus elementos estra-
tégicos, capeando os documentos de programa.

Estrutura do documento de plano ambiental

* Apresentagao
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« Plano estratégico

Este capitulo deve conter (i) a apresentagdo e a conceituagédo dos
principios e compromissos ambientais assumidos para o plano; (i) as
politicas ambientais consolidadas para cada um dos meios ambien-
tais: com destaque para cada conjunto de diretrizes; (i) a andlise
das variaveis ambientais criticas identificadas em cada meio ambien-
tal; (iv) os objetivos ambientais de meio fisico, biolégico e antrépico;

(v) as caracteristicas principais dos quatro cenario ambientais de

trabalho: e (vi) os agentes do cenario alvo, bem como seus possiveis

desempenhos diante do ordenamento territorial proposto.

+ Plano tatico

Este capftulo deve conter (i) a discriminagao e a caracterizagao dos
fendmenos ambientais ocorrentes e previstos; (i) a sua priorizagao,
com as respectivas escalas de impacto para cada cendrio ambiental;
(iii) a legislagao ambiental de interesse € 0S padrdes ambientais Vi-
gentes; e (iv) 0s programas por segmento ambiental considerado.

« Plano operacional

Este capitulo deve conter (i) as metas ambientais estabelecidas par-a
os meios fisico, biolégico € antropico; (i) 0s projetos ambientais
classificados por segmento ambiental e natureza, (iif) .aS agOes ime-
diatas requeridas; € (iv) as recomendagoes institucionais formuladas.

Sistemas de Gestao Ambiental

O primeiro elemento ativo dos processos de manutencdo, garantia e
reabilitagao da sustentabilidade ambiental de territorios, 0S Sistemas
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ental - SGA, decorré da implantagao do plano ambl-

estdo Ambi . . inadas pelo or-
oo ia da realizagéo das intervengoes determl.na _ P
ental, ou S€ja, tos, acoes imediatas e re-

, i
denamento territorial, bem como dos proj
comendagoes constantes do plano.

Muitas sdo as abordagens utilizadas para efct:tuar o gerenciamento
ambiental de territérios ou de unidades produtivas. No entanto, pou-
cas sdo aquelas que se investem dos instrumentos € ferramentas ne-
cessarias, de maneira a cobrir toda a gama de variaveis de acompa-
nhamento e controle demandadas pela gestao. E comum encontrar
a monitoracdo ambiental sendo empregada como sindnimo de ges-
tao ambiental. Embora seja uma ferramenta imprescindivel, nao
pode ser considerada como suficiente para a manutencao da susten-
tabilidade ambiental de territérios, uma vez que se constitui em um
mero acompanhamento da transformac&o ambiental. A gestdo am-
biental precisa ser total, caso contrario o seu exercicio sera oneroso e

sem resultados praticos. A figura 8, a seguir, apresenta o fluxo me-
todolégico relativo aos SGA.

Para realizar um sistema de gestédo ambiental total™ ¢ indispensavel
acompanhar e atuar sobre todos os elementos envolvidos na trans-

formagdo ambiental e realizar a gestdo de cada um deles

Esses
elementos englobam todos os fatores ambientais, a proposta do or-

namento territorial, o plano ambiental que busca a sua otimizagcao

M, as transacdeg de ener-

ariant .
rantia da estabilidade ambiental dos ecos- -
oS-
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e as respostas dos ecossistemas submetidos a transformagédo ambi-

ental, dando origem as seguintes gestoes:

Obras e
| Implantagio do
—————
ManutencSes [k Plano Ambiental
Y { |
~- .- '; --" e~ Wecwm - e e, e e { ------ \ .' ...... l ....... Y
' Exms"“".“. E:Guﬁodgnglnus::Guﬂochmmf: Gestiio da H
. Recursos 'e Ambientais 'y Gasosas y; Qualidadedo Ar |
LY i A .- L R SR Vieswiaataaimasw @ Vieeimaiceianaa
y T T { mmmenemian il L mmmeneena Tl .
' Transformacko de . . oanm:" * | Gestéio dos Efiuentes ' ' Gestilo da ]
' Recursos ' Ambientais . : Liquidos : .Q\H‘ldid. das Agu:s:
Viaeea cheimn-m. | S S N Nim e me B ds - s .
P ooy e R | mmimenenliIIIT i
i Gestdo L reoemes !l GestiodeResicuos !i  Gestiodos
' de Recursos 'y Ambientais " Sélidos ’ ; Solos '
| camimmeme A e e e e s e s N e i . . - Viemicmiccieacns
FeTIITIITIINN e | memenliINI i iy .
A o ! GostlodosProjetos |1 Gestods '3 Cosidoda Dinfmica
t Aplcacio '! Ambientais ! Odores 1! oputach '
' de Recursos 2} ' '+ Espécies da Flora !
: .--; ....... ’.‘: :--‘-é;;ﬂjo';----?:-G--—.-.:“-.b;ir";a--:
' da Transformagdo ; ' Ruldos i+ _Populacionalde |
" Ambiental i Y ! 1 Espécies da Fauna !
AT RPN y rimasanraiiol, "
i Qeuidio . ' Gestio da . Gestdo da .
'. Quadros de Riscos ' luminagio |’ Qualidade de Vida |
Viaaica.aniancas Viemiesieaieara B
meeeiailalli \ B .
' Gestéio da ! . Gestlo de :
. Imagem Ambiental | . Vibragbes .
M eiee i m Vi ssasissem=sm :
P : I Gesthodos
' Gestio . ' Beneficios |
\ Institucional 1 \ Ambientais !
VMimeimmiacimna Veamirarneimenae
i # ' '
Gestio da
Gestdo de Gestiio do Gestao de Sustentabilidade
Processos Plano Ambiental Resultados Ambiental

Figura 8 - Os Sistemas de Gestao Ambiental

Territorial
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endo (i) a gestao da exploragéo de

2 sos explorados,

ursos, (il) a gestéo da transformag&o dos recur ; ansfsrmados

f?; a ge’stéo do acondicionamento dos recursos 1r e
]

E' ) a gestdo da aplicagéo e do uso dos recursos, (v) a ge e
) ' ' a adro
sos da transformagéo ambiental, (vi) a gestdo dos qu
o ientais, (Vi tdo da imagem ambiental dos em-

de riscos ambientais, (vii) a gestao

preendedores e (viii) @ gestdo institucional.

. Gestao de processos, envolv

. Gestdo de resultados, envolvendo (i) a gestao de emisses gaso-
sas, (ii) a gestdo dos efluentes liquidos, (iii) a gestéo dos residuos
sélidos, (iv) a gestdo dos odores, (v) a gestdo dos ruidos, (vi) a
gestéo das vibracdes, (vii) a gestdo da iluminagéo e (viii) a gestéo
dos beneficios ambientais.

* Gestdo do Plano Ambiental, envolvendo (i) a gestdo das politicas
ambientais, (ii) a gestdo dos objetivos e metas ambientais, (ii) a

gestdo dos programas ambientais e (iv) a gestao dos projetos
ambientais.

* Gestéo da sustentabilidade ambiental, envolvendo (i) a gestdo da
qualidade do ar, (ii) a gestso da qualidade das aguas, (iii) a ges-
1o dos solos, (iv) a gestao da dindmica populacional de espécies

da flora, (.v) a gestao da dinamica Populacional de espécies da
fauna e (vi) a gestao da qualidade de vida,

por sua vez, tem a finalidade
aferindo-os contra og padrées
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estabelecidos. Trata-se de um processo de acompanhamento e ava-
liacdo de situagbes de nao-conformidade, o qual propicia a identifi-
cagéo de eventuais passivos ambientais. A gestdo do plano ambien-
tal visa a adequagéo sistematica e permanente do plano & sucessao
de realidades ambientais ocorrentes, por for¢a do ordenamento pro-
cedido e de intervencdes requeridas. Sua finalidade principal € a de
impedir a realizagdo de passivos ambientais de qualquer natureza.
Por fim, tem-se a gestao da sustentabilidade ambiental, consolidando
o processo de gestdo ambiental total. Sua finalidade ndo se constitui
propriamente em otimizar processos e resultados, mas em avaliar as
respostas do ambiente face aos processos e resultados pretensa-
mente otimizados, bem como identificar em que niveis o territorio e
seus ecossistemas estdo sendo solicitados por forga da transforma-
céo procedida, e até que ponto a sua capacidade de suporte é sufi-

ciente para que a ocupagao e o uso do solo prossiga com a mesma
intensidade e natureza.

Para realizar a gestdo ambiental total é fundamental que o diagnés-
tico realizado na fase do ordenamento territorial contenha as seguin-
tes informacoes de gestao:

* inventario dos recursos naturais e ambientais ocorrentes no terri-
tério;

* quantidade dos recursos naturais e ambientais a serem apropria-
dos, no intervalo de tempo contemplado pelo plano;

qualidade destes mesmos recursos e sua relevancia no contexto
da estabilidade ambiental dos ecossistemas de que participam;

* tecnologia associada aos processos de apropriagdo dos recursos
inventariados;
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30 dos recursos naturais
o . 40 & apropriagao
« riscos ambientais associados

finalidades de cada apropriagao e beneficios resultantes, €

esultados sACio-ecoNdMICOS esperados, sobretudo enfocando
. ;opuaqéo beneficiada e fatores de melhoria da qualidade de
vida.

Através destas informagdes torna-se possivel construir parametros
de avaliagio dos processos realizados de ocupagao e uso do solo,
de seus resultados e efeitos ambientais, das relagbes entre adversi-
dades e beneficios ambientais, e dos riscos associados a cada deci-
sao gerencial. Torna-se possivel também estabelecer os limites de
investimentos e de alocagio de recursos para a otimizagdo dos fe-
ndmenos ambientais priorizados na fase do plano ambiental.

A gestao ambiental constitui-se nos processos de tomada de deci-
sbes acerca do desempenho dos projetos ambientais implantados.
Essas decisdes podem levar (i) A revisdo de projetos j& operacionali-
zados, (i) a suspensio de projetos ambientais em andamento, assim
oorn:? (iil) a0 desenvolvimento de novos projetos, fun¢do dos quadros
am;bventais realizados e de novas AQPV identificadas. Por conse-
gucm‘e. O processo de gestao ambiental para a sustentabilidade de-
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o cenario ambiental ocorrente. Esse cendrio deve ser avaliado, no

seu todo e ponto a ponto, a partir das previsdes efetuadas para o

cenério de sucessao, na fase da planificagdo ambiental. As evidén-

cias e tendéncias constatadas, junto com os pardmetros de avaliagdo 3
disponiveis, permtirao aos gestores uma visdo bastante ampla da
transformacao procedida e das decisbes a serem tomadas.

O processo descrito encerra a gestdo do desempenho ambiental, a

qual consiste na integragdo de todas as gestdes especificas anteri-

ormente realizadas. No entanto, um aspecto de suma importancia

deve ser ressaltado: apés uma rodada completa de monitoragédo dos
indicadores ambientais de interesse, 0 novo cendrio ocorrente de-

certo sera diverso do cenério de sucessdo previsto e do cenario ini-

cialmente diagnosticado, sobre os quais foi elaborado o plano. As-

sim sendo, torna-se necessério efetuar uma nova rodada de célculo

para os impactos ocorrentes, da qual podera resultar uma nova or-

denacdo dos fendmenos, tanto benéficos quanto adversos, e, con-
seqiientemente, uma nova escala de prioridades para os projetos ,
que os otimizam, tanto os que ja foram implantados, quanto os que "

aguardam implantagao.

A consolidacdo do sistema de gestdo ambiental, embora seja efetu-
ada a partir de uma estrutura formal e de processos pré-estabeleci-
dos e relativamente consagrados pelo ciéncia, pela pratica e por
forca do plano ambiental que 0O enseja, somente deve ser efetuada
ao longo de algumas rodadas de monitoragao. Vérios sao gs aspec-
tos que determinam esta solugdo. Ao iniciar a gestéo ambiental, os ‘
indicadores selecionados ainda nao foram devidamente testados,
N0 no que se refere a sua representatividade quanto a0S fenémenos
que pretendem explicar, mas quanto a sua disponibilidade ou pos-
sibilidade de aferigdo. Outro aspecto esta associado ao fato dg que
todos os planos antevéem situacdes, cenarios, através de premissas
que nem sempre se realizam qi _f_cirma com que foram adotadas.

- ~
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ia Vi a premissas que

Assim, indicadores cuja eXPfe::f“;j;z’i't';;;r:uﬁi:m:nen te, & pos-
z cretizaram devem = J _ 3

rs]:/(;lszu?;guns processos de transformagao amt?tlerr;;z;lleefzt;\/:a:z)o
tenham sido contemplados pelo ordenamento terfl (0] ) - Con-,
nao o foram por ocasido do plano. No entanto, ef:tao ocorren lo, con
forme bem demonstram os relatérios de inspecoes amblentals‘ reali-
sadas. Seus fenémenos constituintes devem ser integrados as fer-
ramentas gerenciais. Estimativas de impacto seréo formuladas e no-
vos indicadores serdo introduzidos no processo de gestao ambien-

tal, através dos quais sera efetuada a priorizagdo do elenco de fe-
ndémenos atualizado.

Observa-se, assim, que a planificagéo e a gestao, sejam elas territo-
riais ou empresariais, ndo se constituem em camisa de for¢a para os

gestores e suas equipes técnicas. A partir de um embasamento teé-
rico constroem-se os modelos. Mas é a partir da sua experimenta-
€0 que se consolidam os sistemas que operacionalizam esses

mesmos modelos, sempre considerando as singularidades de cada
Caso, de cada territério, de cada uni

dade produtiva, e sobr
cada comunidade envolvida. ' etudo, de

Sistemas de Gests ,
O da Qualida
Ambienta| de

Paralelamente 3 co

nsolidaca
trabalhos dg gestao p ¢90 do sistemg de gestso,

ropriamenta tém inicio os
Pos de agses Qerenciale € dita, atrayveg de trés grandes gru-

as e co i
a replanificacag, Tetivas o
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A figura 9 oferece o fluxo representativo do processo operacional da
gestdo ambiental destinada & sustentabilidade ambiental.

Sistema
de Gestido -
Ambiental
|

x ; s

Agbes Inspegbes
Preventivas |=—| o A",’;’- orias | —»| Replanificagdo L
e Corretivas Ambientais

=
| |

Altera o Plano |— E
————»| Ambientale o
SGA especifico T =
O Altera o
———»| Ordenamento
Territorial
Altera a Proposta
—-| de Ocupa\ggos
Uso do Solo
Altera 0 Programa
SN Politico-
Econdmico

Altera o
O—{ == |

Figura 9 - Sistema de Gestdo da Qualidade Ambiental

As inspecdes ambientais sao processos ordinarios, sumarios e peri- ‘

Adicos destinados a verificar O nfvel de conformidade do ordena-
mento territorial, do plano ambiental e do proprio sistema de gestao

ambiental consolidado. Todas as verificagoes sa0 efetuadas a olho

nu, sem a utilizagéo de quaisquer ferramentas (equipamentos, cole-

tas de material, exames de laboratério etc). As auditorias ambientais,
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por sua vez, 880 processos periédicos de Ievantarme;fost.ﬁ aﬁjﬁses e
avaliaghes detalhadas acerca do nivel de conformtc:?a fe atingic olpekj
ordenamento territorial, por cada uma de suas unidades constituin-
tes, pelo plano e sistema de gestao ambiental derivado, e pelos im-
pactos ambientais resultantes, ocorrentes € previstos. As auditorias
consideram todas 08 resultados de todas as inspecdes efetuadas no
perfodo. Enguanto as inspegdes sao mensais ou quinzenais, depen-
dendo de suas finalidades, as auditorias podem ser anuais ou bia-
nuais. As auditorias podem ser classificadas em auditorias de con-
formidade legal e auditorias de impactos ambientais. Esses proces-
sos podem ser realizados através de equipes proprias e de empre-
sas contratadas especificamente para essa finalidade. Essas em-

presas nao podem ter qualquer tipo de interesse nos resultados da
auditoria. Trata-se de um tipico processo exégeno de controle.

Snn;nttzngzo n:rc:: n;ovimentos mundiais em andamento e especifica-
it Manag;n : :t gua;idade BS-7.750 - Specification for Environ-
salizagdo dos SGA eys il c}e se esperar que ocorra a univer-

a consequente certificagdo de organizagdes

quanto ao nivel de ambie
ntali .
produtivos. Zag8o de suas atividades e processos
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feréncia que apresentam quanto a estabilidade ambiental da regido
influenciada e dos resultados das ultimas auditorias efetuadas.

QO relatério final de uma auditoria ambiental deve conter:

o nivel de conformidade dos componentes do SGA, com deta-
lhamento dos pareceres e de eventuais exigéncias, identificando
perfeitamente os fatos que as motivaram.

» a eficiéncia do SGA para o atingimento dos objetivos e metas es-
tabelecidos.

« os resultados das agoes imediatas recomendadas nas auditorias
anteriores.

* relato de eventuais ndo-conformidades.
* recomendacGes para agoes imediatas

* conclusoes.

As acdes imediatas podem ser de natureza corretiva ou preventiva.

Podem se resumir apenas em melhoria de padroes de desempengo

ses de
e em mudangas de procedimentos. No entanto, podem ser ag0es
curto prazo (até seis meses), envolvendo recursos e custos.

imedi i m de:
Os procedimentos para as agoes imediatas corretivas consta

* caracterizagdo de uma nao-conformidade.

tando de recursos, tecnolo-

. ao imediata, cons
Programagao da &¢=5 finais esperados, pontos de

gias demandadas, prazos, resultados tacHo
controle e responsavel pela sud implantagso.
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edimentos decorrentes da agg
( ncas de proc
« registro de muda
corretiva.

Para as acoes imediatas preventivas 0S procedimentos $a0 OS mes-

mos, diferenciando-se apenas No fato de que, embora nao esteja

ocorrendo uma nao-conformidade, ha evidéncias de que podera vir a

suceder caso a transformagdo ambiental permaneca na mesma dire-
4o e intensidade.

As inspecoes e auditorias, a par de possuirem relatorios especificos,
juntamente com os processos de monitoracdo dos indicadores ambi-
entais de interesse, devem gerar, em periodos mais amplos, os Rela-
térios de Desempenho Ambiental - RDA. S&o instrumentos funda-
mentais & gestdo ambiental. A periodicidade e estrutura deste ins-

trumento gerencial sdo estabelecidas em decorréncia do seu teor.
Portanto, podem ser periodicamente variaveis.

A Zstrut:ra basica desses relatérios, no entanto pode ser padront
Zada. A titulo de exe o ) -
RDA. mMplo, segue uma possivel organizagao para ©

as principais variaveis
identiﬁcaqéo do Quad
r

O de deg
em
Penho ambiental nenrrente. ou
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seja, 0 cenario atual monitorado pelo controle operacional.

+ situagdes de ndo-conformidade detectadas e previstas, por meio
e compartimento ambiental.

« agles imediatas propostas e implementadas, com uma sintese
dos resultados obtidos.

* recomendagdes e conclusdes.

Os RDA apresentam clientela diversificada, interna e externa a enti-
dade gestora do ordenamento territorial, a saber:

* gestores internos

* assessorias superiores

* ¢rgdos ambientais

* associagdes ambientalistas
* universidades.

Evidentemente, para cada tipo de cliente ele sera encaminhado com

formato e contetido adequados.

Além de se constituir em um instrumento basico da gestao ambiental,
em uma memoéria produtiva do desempenho ambiental do processo
de ordenamento territorial, sua finalidade é a de tornar transparente
esse desempenho, demonstrando a sensibilidade dos gestores face
as questdes ambientais do territério focalizado e das comunidades
afetadas. O RDA &, assim, um instrumento gerencial, informativo,

rd . H 4
técnico e mercadoléglco1 .

agdes imediatas preventivas e correti-
anto, estes mesmos instrumentos po-
dade ambiental em organizagbes de
rtigo Uma nova ferramenta para

140 enfoque adotado para auditorias, inspegdes,
vas, e RDA estd referido a gestéo territorial. No ent
dem e devem ser utilizados para a gestao da quali
Qualquer natureza. Esta tematica esta desenvolvida no &
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i i efere-se ao
estdo da quahdade ambiental .r
A fase ave o fica tornar todos os instrumentos

replanejamento. Em s(nttesei,t ;'ig:“plano ambiental, sistema de ges-
[ to err 1)
da gestdo (ordenamen

150 ambiental) mais aderentes € sensfveis a realidade ambiental

ocorente. demonstrada através das monitoragdes, inspegoes e audi-
torias rea’lizadas. Replanejar a nivel operacnonal e tatico, portanto,

importa nas seguintes tarefas:

« identificar processos e quadros de ndo-conformidade ocorrentes
ou a tendéncia de sua realizagao;

« identificar os agentes causadores destes quadros e processos e
como est&o interagindo para ocasioné-los;

identificar os fatores ambientais afetados ou afetaveis, a forma
com que estao sendo afetados, e as alternativas de corregdo dos
agentes causadores e de reabilitagdo dos fatores afetados:

programar as medidas cabiveis, as quais podem envolver agdes
corretivas, agdes preventivas, recomendagdes e projetos ambien-

tais (manejo, controle, usos multiplos e especiais), bem como
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@ COMpromissos ambientais, a revisio das politicas ambientais ado-

tadas e a avaliagao de possiveis novos agentes do cendrio futuro
(alvo) envolvidos.

Podem ocorrer situagbes, no entanto, em que os agentes causadores
de processos e quadros de nao-conformidade estejam associados
ao ordenamento territorial. Nestas situagdes, as atividades do re-
planejamento voltam-se para a revisdo e alteragdo do ordenamento
etetuado, sobretudo avaliando as matrizes de AOPV , os fendmenos
identificados e previstos e as medidas associadas. Evidentemente,
ap6s efetuar uma alteragdo no ordenamento territorial, sera necessa-
rio verificar a sua conformidade com o plano ambiental e respectivos
mecanismos de gestao, adequando-0s sempre que necessario.

Seguindo esta mesma linha de analise a partir dos cenarios ocorren-
tes. verificam-se situacbes em que a ndo-conformidade deriva da
proposta inicial de ocupagao e uso do solo. Signitica dizer, que suas
ameacas ambientais ndo foram totaimente esgotadas ou que fatos
novos, exdgenos, criaram interferéncias nao previstas. Nesses ca-
sos, altera-se a proposta de ocupagao e uso do solo e efetua-se a
revisao do ordenamento, do plano e do sistema de gestao ambiental.

Resta ainda uma situagao mais complexa, na qual se verifica que ?
proposta de ocupagao e uso do solo afeta a sustentabilidade arTmbn-
ental do territério por se constituir em espelho do programa politico-
econdmico adotado para a regido. A orientago da ocupagao e uso,
suas diretrizes estratégicas, e a estrutura econdmica instalada sao
incompativeis, em natureza, forma, intensidade e demandas de. re-
cursos naturais e ambientais, com a capacidade de suporte ambuep—
tal do territério sobre o qual se assentam. Trata-se de uma §ituagao
mais delicada, uma vez que para alterar um programa pOlith?—eco-
NOMico indmeras varidvels exégenas e interesses imediatos estdo em
logo. A solugdo normalmente encontrada para esses casos (que sdo
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maginar) paseia-se em trata-
mais graves consequéncias,
osas para as préximas geragdes € diffceis de

’ i i \ alterar o
alizadas. A solugdo mais solida e eficaz envolve )
| . i ' 3 a tornar
se;ef::O Homem, NoS Seus conceitos fundamentais, de fqrma e
I ) . '
Ss :eus espagos politico, econdmico, tecnol6gico, social e cultura

compativeis Com seus espagos biolégico e emocional.

ns do que se pode i

i js comu ,
muito mal apenas a diam as

mentos paliativos. que
tornando-as muito oner

A Estrutura Organizacional para a
Sustentabilidade Ambiental

Ciéncia e tecnologia ndo se realizam nem sdo aplicadas por mero
acaso, mas por necessidade e organizagdo. Como em outros seto-
res da sociedade humana, a necessidade é grande no caso da sus-
tentabilidade ambiental de territérios. Falta, contudo, uma estrutura
organizacional que oferega suporte ao homem para realizar esta em-
preitada e obter sucesso. O primeiro aspecto relativo & organizagao
necessaria refere-se ao fato de que, sem ela, o processo global da
::::t:tabilidade ambiental de territérios pode ser implantado e pode
€smo conseguir ini

continuidade, pelg fat: 0:: ;eus: ls:szr::?fé NO HED, neo terd
consumidos pela auséncia da infra-estrutyra l: ”'?OS % reo sendo

. asica, Rapidamente

tabilidade necessdria as atividadesg requeridas

Mas para propor um quadro organizaciong| fav

; Oray .
~ ental 6 necessario encontrar os seus atribytog g ®l & gestao ampi-

SSenciajg de Sucesso
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ou seja. 0 que a instituicao gestora deve possuir para garantir o éxito
da gestdo e a permanéncia de seus resultados. Basicamente estes
atributos podem ser assim apresentados: (i) dominio tecnolégico, (ii)
recursos humanos capacitados, (i) capacidade de mobilizagdo de
recursos, (iv) dominio informacional, (v) informatizagdo de processos,
(vi) integracéo com a Universidade, (vii) integragdo com a comuni-
dade e (viil) transparéncia de atividades e processos

Como dominio tecnologico entende-se o conhecimento € 0 acompa- |
nhamento permanente do estado-da-arte das tecnologias de gestdo
territorial e organizacional, das tecnologias de manejo e controle |
ambiental. bem como de tecnologias auxiliares inerentes a consecu-

¢éo dos processos a serem realizados para a manutengao da susten- 1
tabilidade ambiental Recursos humanos capacitados, consequen-

temente, refere-se ao nivelamento 1écnico dos profissionais envolvi-

dos em todas as tecnologias disponiveis na instituicdo gestora. A

capacidade de mobilizagdo de recursos, por sua vez, refere-se a 3
disponibilidade de condi¢oes técnicas, operacionais e administrati- :
vas para alocar 10dos OS recursos humanos. técnicos e logisticos ne- |
cessarios em qualquer ponto do territério ordenadoi por forca de |
demandas especificas da gestdo. O dominio informacional en'cerrz a
competéncia para realizar as atividades de geragac. O'Qafgza‘id::
andiise. avaliacao e disseminagao orientada das 'n'mmacvoljidos
mandadas pela gestdo ambiental, paré todos 0S ageﬂliscdegs o pm-
Informatizagéo de processos significa a autanacgo de. o encia
cessos passiveis desta pratica, de forma a garantir a U2 o
lberar os recursos humanos disponivels paré © exerclcio

des que determinam a eficacia da gesta® amb!

ental. A integragao
ietitui tora em
. idade da instituigdo ges
com a Universidade refere-se & capac _
ersida ito academico,

e, A T

de modo a for-
realizar convénios e consorcios de amb , o2
talecer o seu dominio tecnologico: assim como esn:n;g 2 Op:n :s =
aplicada em sua 4rea de atuagao, beneficiando @ 0

Sultados alcangados.
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! integracéo da instituicdo gestora com a a:a)mum
sz;i?:c;aizade de atender aos padries da Q£:a:§£
de vida ocorrente, atendendo a0s anseios, oostwne§ (2] vaniveig d:
comunidade afetada, bem oMo dispondo-se a ampuar'os -
demanda por qualidade de vida. Por fim, a tr'an'sparénma de ativida-
des e processos envolve a disposigdo da instituicao gestora‘ em exe-
cutar suas atividades de forma publica, permitindo e motivando a

participagdo de todos 0s segmentos sociais existentes, organizados
Ou Nao.

A partir desses fatores de sucesso torna-se possivel efetuar uma

proposta inicial de estrutura para a organizagéo gestora, conforme
ilustra a figura 10.

Auditoria e

A s (I)ir o da
Ammnhis 'Eem‘,ﬁ"
Conselho
‘ Comunitario } [ Conselho ]

Divisao Diisiode | | Divissio .
de Divisdo de ]
[ Tecnologia ]Llrggmeestao’ ) opa,d:qé” )Lpfam taTo

Figura 10 -Estrutura Organizacional da Instituicso Gestora

Evidentemente, inumeras estruturas organicas poderiam ser projeta-
das para as mesmas finalidades. Contudo, a OpPgao acima procurou
atender a algumas premissas essenciais, a saber: (i) apenas dois ni-
veis hierarquicos de linha, (ii) atendimento aos fatores de Sucesso
formulados, (iii) atendimento expresso as atividades-fim da gestdo

[ oSemmpn

-
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ambiental e (iv) integracdo entre a comunidade, as instituigGes de
pesquisa € a instituicAo gestora sem perda do domfnio decisério

desta Ultima.
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