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Defini¢oes de Design

“Design (to design) do latim “designare” “de” e “signum”(marca, sinal) significa

—desenvolver, conceber. A expressdo design surgiu no século XVII, na Inglaterra, como

tradugdo do termo italiano “desegno”, mas somente com o progresso da produgio industrial e
com a criagdo das “Schools of Design”, é que esta expressio passou a caracterizar uma
atividade especifica no processo de desenvolvimento de produtos. Atualmente, “industrial
design” vale como conceito internacional para design industrial ou desenho de produto,
“industrielle Formgebung” (alemdo), “esthétique industrielle” (francés), “disefio industrial”

(espanhol), “technitscheskaya Estetika” (russo), etc.

BOMFIM, Gustavo Amarante. “Idéias e formas na histéria do Design: Uma investigacéo
Estética”. Editora Universitaria UFPB. p.09.

“O desenho industrial ¢ uma atividade projetual que consiste em determinar as propriedades
formais dos objetos produzidos industrialmente. Por propriedades formais nio se entende
apenas as caracteristicas exteriores, sendo, sobretudo, as relagdes funcionais e estruturais que

fazem com que um produto tenha uma unidade co_ereg:[é_ do ponto de vista, tanto do produtor,
como do consumidor”.

ICSID,1973. In Design for Industrialization. UNIDOATD 353, 1975.p. 2. Apud. BOMFIM, Gustavo

———>< Amarante. “ldéias e formas na histéia do Design: Uma investigacdo Estética”. Editora

Universitaria UFPB. p. 10.

“.. por desenho industrial se entender neste caso um processo de formagdo estética que em
colaboragio com a ciéneia, tecnologia, a engenharia e outras disciplinas se integra na
preparagio e desenvolvimento dos produtos e conduz a otimizagdo dos valores de uso,
segundo exigéncias técno-econdmicas da produgio industrial socialista”. .

MALDONADO, T. Atuktuelle Probleme der Produktgestaltung. 1963. Apud. BOMFIM, Gustavo
Amarante. “ldéias e formas na historia do Design: Uma investigacdo Estética”. Editora
Universitaria UFPB. p. 10.

Entende-se por design a_melhoria dos aspectos funcionais, ergonémicos e visuais dos
produtos, de modo a atender 3s necessidades do censumidor, melhorando o conforto, a
seguranca e a satisfagdo dos usuarios. O design é uma ferramenta que permite adicionar valor
aos produtos industrializados, levando & conquista de novos mercados. T
As empresas tém usado o design como poderoso instrumento. para introduzir diferenciagdes
nos produtos e destacar-se no mercado, perante os seus concorrentes. . -
Hoje ele ¢ um dos principais instrumentos para as._ empresas. competirem nos mercados
nacional e internacional. A

BAHIANA, Carlos. “A importancia do design para sua empresa”. CNI, COMPI, SENAI/DR-RJ,

B 1502



salis|eege  Luoe T
7 T elaeATE i

Design é a tentativa de conjugar a satisfacdo.do.cliente com.g lucro da;

empresa, combinando de maneira inovadora os cinco principais

componentes do design: performance, qualidade, durabilidade,

aparéncia e custo. O dominio do design ndo se limita aos produtos, mas

inclui também sistemas que determinam a identidade piiblica.da

empresa (design grafico, embalagens, publicidade, arquitetura,

decoracéo de interiores das fabricas e dos pontos de vendas).
(Philip Kotler, 1989) d s Y 1w dus = JC 9V5M \m/m/
_ C 65

O design é o dominio no qual se estrutdra a interagao entre usuario e
produto, para facilitar acdes efetivas. Design industrial € essencialmente
design de interfaces.—

(Gui Bonsiepe] 1992) )

O design € uma atividade especializada de carater técnico-cientifico,
criativo e artistico, com vistas a concepcéo e desenvolvimento de
projetos de objetos e mensagens visuais que _equacionem _
sistematicamente dados ergonémicos, tecnolégicos, econémicos,
sociais, culturais e estéticos, que atendam concretamente as
necessidades humanas.

(Projeto de Lei n° 1.965, de 1996, que visa regulamentar a profissio
no Brasil)

Design € uma atividade criativa cujo propésito é estabelecer as
qualidades multi-facetadas de objetos, processos, Servicos e seus
sistemas de ciclos de vida. Assim, design € o fator central da
humanlzagao inovadora das tecnologlas e o fator crucial das trocas
econdmicas e culturais. (...) Design trata de produtos, servicos e
sistemas concebidos através de ferramentas, organizacoes e da I6gica
introduzidas pela industrializagdo — ndo somente quando sao produzidos
em série.

(ICSID, 2000)

Design grafico € uma atividade intelectual, técnica e criativa concernente
ndo somente & producao de imagens, mas a andlise, organizacao e
métodos de apresentagdo de solugdes visuais para problemas de
comunicacao. Informagéo e comunicagio sdo as bases de um modo de
vida global interdependente, seja na esfera dos negécios, cultural ou
social. Ao designer grafico cabe a tarefa de fornecer respostas aos
problemas de comunicacéo de todo tipo em todos os setores da
sociedade.

(lcograda, 2001)

http://serdesignergrafico.blogspot.com/2008_05_17_archive.html
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Projetar a forma significa coordenar, integrar e articular todos aqueles
fatores que, de uma maneira ou de outra, participam no processo
constitutivo da forma do produto (...) Isto se refere tanto a fatores
relativos ao uso, fruigdo e consumo individual ou social do produto
(fatores funcionais, simbélicos ou culturais) quanto aos que se referem a
sua producao (fatores técnico-econdmicos, técnico-construtivos, técnico-
sistematicos, técnico-produtivos e técnico-distributivos)

(ICSID- International Council of Societies of Industrial Design, 1958)

Design € uma atividade projetual que consiste em determinar as
propriedades formais dos objetos a serem produzidos industrialmente.
Por propriedades formais entende-se n&o s6 as caracteristicas
exteriores, mas, sobretudo, as relagdes estruturais e funcionais que dao
coeréncia a um objeto tanto do ponto de vista do produtor quanto do
usuario.

(Tomas Maldonado, 1961)

O que se exige para poder considerar que um objeto pertence ao
desenho industrial é: 1) a sua fabricacao em série; 2) a sua produgao
mecanica, e 3) a presencga nele de um quociente estético, devido ao fato
de ter sido inicialmente projetado e nao a uma sucessiva intervencao
manual. Eis por que razao nao ¢é licito pensar em desenho industrial em
relacdo aos objetos pertencentes a épocas anteriores a revolucao
industrial, (...) em cuja base existe sempre um momento de projeto, de
criacao pelo desenho, e um momento repetitivo de producao
mecanizada e em série.

(Gillo Dorfles, 1963)

Design € o processo de adaptacao do entorno objetual as necessidades
fisicas e psiquicas dos individuos da sociedade. (...) Design de produto
€ o processo de adaptacao de produtos de uso de fabricagao industrial
as necessidades fisicas e psiquicas dos usuarios e grupos de usuarios.
(Bernd Lébach, 1976)

O desenho industrial € uma atividade projetual, responsavel pela
determinacao das caracteristicas funcionais, estruturais e estético-
formais de um produto, ou sistemas de produtos, para fabricagcdo em
série. E parte integrante de uma atividade mais ampla denominada
desenvolvimento de produtos. Sua maior contribuicdo esta na melhoria
da qualidade de uso e da qualidade estética de um produto,
compatibilizando exigéncias técnico-funcionais com restricbes de ordem
técnico-econdémicas.

(Gui Bonsiepe, 1982)
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O que é design?

Entende-se por design a melhoria dos aspectos funcionais, ergondmicos e visuais dos produtos, de modo a
atender as necessidades do consumidor, melhorando o conforto, a seguranga e a satisfagdo dos usuarios.
O design é uma ferramenta que permite adicionar valor aos produtos industrializados, levando a conquista

de novos mercados.

Para que serve o design?
As empresas tém usado o design como poderoso instrumento para introduzir diferenciagdes nos produtos e

destacarem-se no mercado, perante seus concorrentes. Hoje ele € um dos principais instrumentos para as
empresas competirem nos mercados nacional e intermacional.

O Programa Brasileiro de Design
Percebendo o importante papel do design para a competitividade de suas empresas, varios paises tém

desenvolvido programas de incentivo, promog&o e protegdo a inovagdo, com resultados muito significativos.

Tal cenario estimulou a criagdo do Programa Brasileiro de Design, cujo objetivo & promover o
desenvolvimento do design brasileiro, com vistas ao aumento da competitividade dos bens e servicos

produzidos no pais.

O Programa de Design do Rio de Janeiro
Da mesma forma, varias instituicoes privadas e governamentais do Estado do Rio de Janeiro vém se

mobilizando para fortalecer o design no meio empresarial, através do Programa de Design do Rio de
Janeiro.

Aspectos do Design
Quanto a conceituagdo, destacamos que o design é compreendido como um processo criativo de carater

multidisciplinar, que visa transformar idéias em possibilidades técnicas, tendo em vista as exigéncias e
oportunidades de mercado, envolvendo tanto a esfera produtiva quanto a de consumo.

Quanto a inserc&o nas empresas, o processo de design demanda conhecimentos que véo desde a etapa de
concepgéo de novos produtos, desenvolvimento, produgéo e marketing até o seu descarte.

Quanto a relevancia das atividades de design no setor empresarial, destaca-se que as mesmas podem ser

realizadas em todas as empresas, sejam elas pequenas, médias ou grandes, e nas atividades e setores de
baixa, média e alta intensidade tecnoldgica.

Quanto & competitividade, ressaltam-se as fungbes que permitem:

» Aprofundar e acelerar a capacidade das empresas em simplificar e otimizar processos de producéo,
agregar valor, qualidade, funcionalidade e identidade aos bens e servigos;

e Explorar nova fronteira de diferenciagéo dos mesmos;

 Estreitar as relagdes intra e entre organizagbes e com clientes;

» Reduzir o tempo de desenvolvimento e langamento de novos produtos e servigos.

Maiores informagées:

Secretaria Executiva do Programa de Design do Rio de Janeiro
Tels.: (021) 563 4274 — (021) 563 4582 « Fax: (021) 569 1322 R.311
E-mails: helios@firjan.org.br — Igonin@firjan.org.br
www.redetec.org.br/design

SENAI ‘ FIRJAN CIRJ SES! IEL Rua Maniz e Barros, 678

Servigo Ngcm’na/ Federagao Centro Servigo Social  Instituto Praga da Bandeira

de Aprendizagem das Industrias Industrial da Industria Euvaldo-Lodi  CEP 20270-002 Rio de Janeiro RJ
Industrial do Estado do Rio de Janeiro Telefone: (021) 569 1322 *

do Rio de Janeiro FAX: (021) 264 2664
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Deasign ¢ uma atividade criativa cuia finalidade é estabelecer as qualidades muitifacetadas de objetos,
processas, servigos e seus sistemas, compreendendoe tedo seu cicle de vida. Porianto, design & o fator
central da humanizacdo inovadeora de tecnelogias € o fator crucial para o intercdmbio econdmice @ cultural.

Tarefas

0O design procura identificar e avaliar refacdes estruturais, organizacionais, funcionais, expressivas e
scondmicas, visande:

- amphiar a sustentabilidade global ¢ a protegde ambiental {ética global);

- ofaracer beneficios e liberdade para a comunidade humana como um tado, usudrios finais individuals e
cotetivos, protagonistas da indlstriz e comércio (ética social};

- apofar a diversidade cultural, apesar da gichbalizacdo do mundo (ética culturai};

- dar aos produtos, serviges e sistemas, fermas gque expressem (semiclogia) e sejam coersntas com
(estética) sua préprie complexidade.

O design diz respeitoc a produias, servicos e sistemas concebidos a2 partir de ferramentas, organizagdes @
togica introduzidos pela industrializagde - ndo apenas quands produzidos por meio de processos seriados. O
adjetive “industrial” asseciado aa design deve relacionar-se ac termo indtstria, ou no seu sentide de setor
produtiva, ou em seu sentide mais antigo de “atividade engenhosa, habilidosa®. Assim, o desigh &€ uma
atividade que snvolve um amplo espectre de profissdes nas guais produtos, servigos, grafica, intericras e
arquitetura, todos varticipam. Juntas, essas atividades deveriam ampliar sinda mais - de forma integrads
com cutras profissdes relacionadas - o valor da vida.

Dessa forma o termeo designer se refere z um individuo que pratica uma profissdo intelectust, & nao
simplesmente oferece um negocio ol presta UM servige para as empresas.

Tradugdo: Cyntia Malaguti

DEFINITICN OF DESIGN - ICSID
Alm
Design is a creative activity whose aim is to establish the multi-faceted qualities of objscts, processes,

seryices and their systems in wholea jife-cycies. Therefore, design is the centrai factor of innovative
humanisation of technologies and the crucial factor of culturai and economic exchange.

Tasks

im
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Design seeks to discover and assess structural, organisationa!, functional, expressive and econom
reiationships, with the task of:

enhancing global sustainability and environmental protection (glebal ethics) giving benefits and freedom to
the entire human community, individual and cofiective final users, preducers and market protagsnists (scclal
ethics) supporting cultural diversity despite the globalisation of the werid {cultural ethics) giving products,
services and systems, those forms that are expressive of (semiology) and coherent with (aasthetics) their
proper compiexity.

Design concerns preducts, servicas and systems conceived with tools, organisations and logic introduced by
industrialisation - not just when producad by serisl processes. The adjective "industriai® put to design must
be related o the term industry or in ks meaning of sector of production or in its ancient meaning of
"industrious activity”. Thus, design is an activity involving a wide spectrum of professions in which products,
services, graphics, interiors and architecture ai) take part. Together, these aclivities shouwld fuirther enhance -
in a charal way with othar ralated professsions - the vatue of life.

Therefare, the term designer refers to an individual who practices an inteliectual profession, and not simply a
trade or a service for enterprises.




DESENHO INDUSTRIAL

“Atividades que se ocupa de definigdo das caracteristicas funcionais, estruturais e estético-
formais de produtos industriais e sistemas de produtos, considerando os fatores técnico-
economicos, técnico-produtivos e sécio-culturais. A sua caracteristica mias notavel é a
abrangéncia, mais ampla que a das disciplinas tecnoldgicas tradicionais. Concentra-se em
produtos que apresentam uma interface...

...A opini3o piblica com fregiiéncia associa o desenho industrial a remodelagdo cirurgica
(“cosmética do produto”), que é uma deformagdo ou mutilagdo da profissdo, a qual ndo se
limita a fazer coisas bonitas e decorativas, intervindo na formulagéo das especificagbes
técnicas e funcionais de um produto...

...Em casos excepcionais o desenho industrial tem uma componente de intervencdo. Porém,
geralmente o trabalho do desenho industrial é trabalho de redesenho, vale dizer,
melhoramento funcional, estético e técnico de um produto...

...Diferentemente do inglés (design), do italiano (disegno), do espanhol (diseiio) e do alemdo
(Gestaltung) a palavra “desenho”, lingua portuguesa, limita-se 3 atividade de desenhar, isto &,
3 atividade de produzir configuragdes bidimensionais sobre um plano. Nos outros idiomas, o
termo tem conotacbes explicitas com a atividade de projetar. Por r isso, no Brasil, as vezes
recorre-se a um empréstimo lingiiistico, utilizando-se diretamente a palavra inglesa designer
para indicar as pessoas envolvidas em atividades projetuais”

DESIGN

“Modismo usado preferencialmente entre profissionais relacionados com o desenho de
interiores e moda, e alguns beautiful people. Revela a profunda contradi¢cdo entre os aspectos
cosméticos de um produto e seu interior que, em grande parte, determina a performance...

...As avaliagbes do design de um produto sofrem essa oposi¢ao enquanto se limitam a
epiderme, aos aspectos visiveis (forma, textura, cor, grafica) de um objeto, sem considerar a
qualidade tecnoldgica global. Avaliar a performance de um produto exige a disponibilidade de
laboratdérios e, 3s vezes, metodologias sofisticadas para captar suas caracteristicas essenciais,
que definem o valor de uso do mesmo. E quase inevitavel que os centros de design que
selecionam produtos caiam nessa dicotomia, entra exterior (fachada) e interior (estrutura) e
um produto, limitando-se, no fundo, a juizos de bom gosto. Com é sabido, 0 bom gosto é uma
categoria muito nebulosa, subjetiva, que escapa ao critérios de avaliagdo racional e

comprovavel.”

STYLING

“Concepg¢ao segundo a qual o objetivo prioritério do desenhista consiste em aumentar as
vendas. Metodologicamente, parte da superficie e nela permanece.”

(GUI BONSIEPE, Tecnologia da Tecnologia- GLOSSARIO, 1983)



