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Capitulo 3. Terceiro setor

O terceiro setor estd associado com entidades sem fins lucrativos que atuam na
execucao de atividades de utilidade publica. Estas organizacdes tém gerenciamento préprio
e o principal objetivo de promover a melhoria na qualidade de vida das pessoas, em varias
areas, caso das Organizacbes Ndo Governamentais (ONGs) e das Organizacdes da
Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs). Do ponto de vista da manutencdo
financeira, o terceiro setor costuma ser mantido com doac¢Bes de empresas e pessoas

fisicas e com repasse de verbas publicas.

As discussdes recentes sobre o tema indicam pluralidade conceitual que exige uma
compreensdo mais precisa sobre as definicdes. A proposta mais aceita no momento discute
o terceiro setor como inserido nas esferas publica, privada e a da sociedade civil,
responséavel pela integragdo de individuos e organizac¢des voltados para a cidadania. “Essa
multiplicidade de denominacdes apenas demonstra a falta de precisado conceitual, o que, por
sua vez, revela a dificuldade de enquadrar toda a diversidade de organizagbes em

parametros comuns” (Coelho, 2000).

De acordo com Falconer e Fischer (1998), essa dificuldade de conceituacdo néo
impediu que organizagbes fossem criadas. Os autores entendem que o terceiro setor,
historicamente, ampliou sua atuacdo sem que o conceito conseguisse explicar a diversidade
da sua abrangéncia. O que se percebe é que o terceiro setor € considerado uma unido dos
objetivos do primeiro setor com a metodologia do segundo setor, resultando e organizacfes
voltadas para beneficios coletivos sob uma administracdo privada que n&o visa fins
lucrativos. Os beneficios coletivos ndo sdo, necessariamente, publicos, mas ja ha

organizacdes do terceiro setor criadas para promover beneficios coletivos privados.

A mensuracdo deste alcance é tarefa dificil, visto que muitas vezes esses grupos
podem ter um significativo destaque. A abordagem mais aceita diferencia as organizacoes
do terceiro setor em estrutural e operacional, desenvolvida por Salamon e Anheier (1997),
indicando que as organizacdes do terceiro setor costumam apresentar cinco caracteristicas:
estruturadas, privadas, ndo distribuidoras de lucros, autbnomas e voluntarias. Do ponto de
vista dos desafios do terceiro setor, um deles é a dificuldade de observacdo da sua propria
condicdo. A definicAo das atribuicbes representa o inicio da compreensdo das

transformacdes pelas quais passam as sociedades globais.

O terceiro setor carece de mais pesquisas sobre sua atuacao no cenario brasileiro.

Cientificamente, é necessario contribuir com a constru¢cdo de um conceito mais solido,



reduzindo diferencas e interpretacdes equivocadas sobre a &rea por parte da sociedade, do

mercado e dos governos.
3.1 Conceituacéo

Encontrar uma conceituacdo para 0 terceiro setor que relna as diversas
organizacdes que o compdem, baseada em pontos convergentes, é essencial para a

determinacdo dos limites entre terceiro setor, iniciativa privada e Estado.

O terceiro setor est4 associado com entidades sem fins lucrativos que atuam na
execucdo de atividades de utilidade publica, apresentam gerenciamento préprio e buscam

promover a melhoria ha qualidade da vida das pessoas, em varias areas.

Séo exemplos as Organizacbes Nao Governamentais (ONGSs) e as Organizacbes da
Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs). Do ponto de vista da manutencdao financeira,
0 terceiro setor costuma ser mantido com doacdes de empresas e pessoas fisicas e com

repasse de verbas publicas.

Para Rosa Maria Fischer (2002), o terceiro setor é formado por organizacdes sociais
direcionadas ao atendimento de interesses publicos, com caracteristicas proprias e
independéncia para determinar suas acoes.

Terceiro setor é a denominacdo adotada para 0 espago composto por organizacfes
privadas, sem fins lucrativos, cuja atuacdo € dirigida a finalidades coletivas ou publicas. Sua
presenca no cenario brasileiro € ampla e diversificada, constituida por organizacées nao
governamentais, fundacdes de direito privado, entidades religiosas, associa¢gfes culturais,
educacionais, as quais desempenham papéis que ndo diferem significativamente do padréo
conhecido de atuacdo de organizacdes analogas em paises desenvolvidos. Essas
organizacbes variam de tamanho, grau de formalizacdo, volume de recursos, objetivo
institucional e forma de atuacdo (FISCHER, 2002,p. 45).

Simultaneamente ao surgimento de certas organizacbes da sociedade civil,
caracterizadas pela promocédo de acfes de natureza privada com fins publicos, diferentes
denominacdes passaram a ser dadas as mesmas. Entre os exemplos, estdo organizactes
voluntérias, Organizacbes Nao Governamentais (ONGs),organizacdes sem fins lucrativos,

setor independente e terceiro setor.

As discussdes recentes sobre o tema indicam uma pluralidade conceitual que exige
uma compreensao mais precisa sobre as definicbes. A proposta mais aceita, no momento,
discute o terceiro setor como inserido nas esferas publica, privada e da sociedade civil,

responséavel pela integracao de individuos e organizacdes voltados para a cidadania.



Essa multiplicidade de denominacdes apenas demonstra a falta de precisdo
conceitual, o que, por sua vez, revela a dificuldade de enquadrar toda a diversidade de
organizagdes em parametros comuns. Os contornos deste espago muitas vezes ndo estdo

bem definidos sequer para os diversos agentes que o compdem (COELHO, 2000, p. 42).

Os estudos, de acordo com Falconer e Fischer (1998), indicam que essa dificuldade
de conceituacdo ndo impediu que organiza¢des fossem criadas. As pesquisas mais recentes
revelam que, historicamente, o terceiro setor tem ampliado sua atuagédo, porém sem que 0
conceito conseguisse explicar a diversidade da sua abrangéncia. Detalhando mais, percebe-
se que o terceiro setor é considerado uma unido dos objetivos do primeiro setor com a
metodologia do segundo setor, resultando em organiza¢des voltadas para beneficios
coletivos sob uma administracédo privada que nao visa fins lucrativos. Os beneficios coletivos
ndo sao, necessariamente, publicos, ja que muitas organiza¢des do terceiro setor tém como

objetivo promover beneficios coletivos privados.

A mensuracdo deste alcance é complexa, visto que, muitas vezes, estes
grupospodem ter significativo destaque. A tentativa mais utlizada diferencia as
organizacGesdo terceiro setor em estrutural e operacional e foi desenvolvida por Salamon e
Anheier (1997), a qual indica que as organizacdes do terceiro setor costumam apresentar
cinco caracteristicas: estruturadas, privadas, nao distribuidoras de lucros, autbnomas e
voluntérias. Do ponto de vista dos desafios do terceiro setor, um deles é a dificuldade de
observacdo da sua propria condicdo. A definicdo das atribuicdes representa o inicio da

compreenséo das transformacdes pelas quais passam as sociedades globais.

Entender o que sdo, de onde vem, 0 que querem, COMO cresceram e se
multiplicaram, como atuam as organiza¢fes de cidadados implica retomar os fios de uma
historia que combina valores e praticas ancestrais com fendmenos contemporaneos e, em
boa medida, anunciadores de profundas mudancas no perfil das sociedades e da ordem
internacional (OLIVEIRA, 2001).

Fernandes (1995) atesta esta indefinicdo: “A prépria ideia de um terceiro setor esta
longe de ser clara na maioria dos contextos. Torna-la clara é tanto uma tarefa intelectual
guanto pratica, ja que nao fard sentido a menos que um numero expressivo daqueles

envolvidos venha a considera-la uma ideia significativa” (Fernandes, 1995, online).

O terceiro setor merece mais pesquisas que sejam responsaveis por definicdes
precisas sobre a atuacao no cenario brasileiro. As organiza¢des do terceiro setor no Brasil
sdo inumeras e voltadas para multiplos objetivos. Do ponto de vista cientifico, faz-se

necessario avancar em pesquisas sobre tais organizacdes e contribuir com a construcdo de



um conceito mais consistente. A contribuicdo académica pode tornar mais legitimo o campo
de estudos e reduzir as diferencgas e interpretacdes equivocadas sobre a &rea por parte da
sociedade, do mercado e dos governos.

3.2 Histérico

Compreender as origens histéricas do que € considerado, atualmente, o terceiro setor, é
essencial para o desenvolvimento de uma pesquisa cientifica direcionada para a area. As
organiza¢des sociais consideradas como do terceiro setor ndo foram criadas recentemente.
A origem remonta aos séculos XVI e XVII, quando surgiram movimentos da sociedade civil,
inicialmente com carater religioso ou politico, na Europa e nas Américas do Norte e do Sul.
Nessa época, as organizagcfes estiveram associadas com acdes de grupos catdlicos e

protestantes e também ligadas aos sistemas de governo vigentes.

Essa configuragdo foi alterada nos séculos seguintes. A partir de 1800 surgiam as
primeiras associa¢des patronais e os sindicatos de trabalhadores, alterando e diversificando
a relacdo da sociedade com o setor privado e o Estado. Nesse periodo os vinculos entre
Igreja e Estado eram diretos, porém com métodos de atuacdo que ja revelavam a diferencgas

gque se acentuaram nos préximos séculos.

No Brasil, a expresséo organizagdes da sociedade civil € bastante utilizada e decorre
de um conceito originado no século XVIII gue agora vem sendo utilizado como um conjunto

de instituigbes distintas do Estado com foco no desenvolvimento de direitos coletivos.

Assim, do ponto de vista historico, todas as mudancgas ocorridas na estrutura do
Estado, nos séculos XIX e XX, influenciaram diretamente a configuragdo das organizacdes
sociais. No periodo seguinte a Primeira Guerra Mundial, por exemplo, em que muitos paises
se enfraqueceram e enfrentaram dificuldades de natureza social, politica e econbmica,
novas tentativas de criacdo de organizagBes ocorreram, fortalecendo o desenvolvimento de

iniciativas que viriam a se configurar como do terceiro setor.

Ainda em ambito mundial, a partir da Segunda Guerra Mundial, mudancas profundas
em todas as instancias culminariam no fendmeno da globalizagdo, que, em muitos casos,
acentuou a pobreza, a violéncia, a poluicdo ambiental e conflitos religiosos, étnicos, sociais
e politicos. Pela primeira vez, a maioria dos paises foi envolvida em problemas de ordem

local, regional, nacional e global.

Na segunda metade do século XX, principalmente na América Latina, inclusive em

resposta a ditadura militar, organizacdes da sociedade civil foram criadas com expressiva



carga politica e acbes de desenvolvimento comunitario e atividades de assisténcia na

saude, no saneamento basico, economia e educagéo.

Nas décadas de 1960 e 1970, em decorréncia da formulacdo de programas de
cooperacao internacional para o desenvolvimento, estipulados pela prépria ONU, houve um
crescimento de organizagfes europeias direcionadas a promover projetos em paises em

desenvolvimento.

A expressao terceiro setor € uma traducdo do third sector, utilizado nos Estados
Unidos juntamente com outras expressées, como “organizagcdes sem fins lucrativos”
(nonprofit organizations) ou “setor voluntario” (voluntary sector). Em outros paises da Europa
Continental, como Espanha, Franca e Alemanha, predominam as expressdes “Organiza¢des
Nao Governamentais” (ONGs), “caridade” e “filantropia”, uma origem associada ao sistema
de representacdes da Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU), que assim denominava
organizacdes internacionais que, mesmo sem representarem paises, participavam de

reunioes na ONU.

Atualmente, um dos principais problemas do terceiro setor é a falta de consciéncia
sobre a sua proépria condi¢do, pois as organizagdes que o integram ainda n&o se percebem
como um conjunto integrado. A obtencdo dessa consciéncia e a construgdo de uma
identidade sdo fundamentais para que suas acdes politicas ampliem ainda mais a sua forca
e notoriedade, permitindo que o setor possa se consolidar mais.

3.3 Classificacdo e composicao

O espaco criado pelo terceiro setor € uma extensdo das acdes ndo executadas pelo Estado
e inviaveis para serem geridas pela iniciativa privada. Tem inicio o papel do cidadao que,
agente ativo da sociedade civil, organiza grupos para envolver pessoas em trabalhos muitas

vezes voluntarios em substituicdo aos servigos oferecidos pelo Estado.

E importante explicar que beneficios coletivos que compdem a caracterizagéo do
setor ndo correspondem, necessariamente, a beneficios publicos. Muitas organizacdes do
terceiro setor visam promover beneficios coletivos privados. Este é o caso de organizagdes
de ajuda mutua que defendem interesses de um grupo restrito de pessoas, sem
consideravel alcance social. As organizacdes de carater publico, por outro lado, estédo
voltadas ao atendimento de interesses mais gerais da sociedade, produzindo bens ou

servi¢os que tragam beneficios para a sociedade como um todo.

Possivel que essa seja uma primeira importante divisdo do setor, quando

considerado como aquilo que ndo é publico tampouco privado: ndo governamental e sem



fins lucrativos. Aquelas organizagdes que atuam efetivamente em acdes sociais, na busca
de beneficios coletivos publicos, e que podem ser consideradas como de utilidade publica,
sdo capazes de auxiliar o Estado no cumprimento de seus deveres, atentando para as
desigualdades vigentes no pais e incapacidade do Estado em desempenhar com eficiéncia
as atividades que lhe séo atribuidas.

Por outro lado, € dificil definir em que medida as organiza¢des de beneficios matuos
ou privados ndo exercem uma acao relevante a sociedade, uma vez que 0S grupos que as
compdem e a maneira como atuam podem ser de significativo destaque social. A dificuldade
de conceituagcéo do terceiro setor ndo impediu que as organizagcdes do terceiro setor se
proliferassem no Brasil. De acordo com Falconer e Fischer (1998), houve um aumento
quantitativo e de tipos dessas organizac¢des nas ultimas décadas.

Conforme j& destacado, de acordo com a visdo estrutural dos autores Salamon e
Anheier (1997), as organiza¢fes que fazem parte deste setor se diferenciam da seguinte

maneira;

% Estruturadas: possuem certo nivel de formalizacdo de regras ou algum grau de

organizacdo permanente.

X3

%

Privadas: ndo tém nenhuma relacéo institucional com governos, embora possam

dele receber recursos.

X3

%

N&o distribuidoras de lucros: nenhum lucro gerado pode ser distribuido entre seus
proprietarios ou dirigentes. O que distingue essas organizacdes nado é o fato de nao
possuirem “fins lucrativos”, e sim o destino dado as verbas, que devem ser dirigidas

a realizagcdo da misséo da instituicao.

X3

%

Autbnomas: possuem 0s meios para controlar sua prépria gestdo, ndo sendo

controladas por entidades externas.

X3

%

Voluntarias: envolvem um grau significativo de participacdo voluntaria nado
remunerada, que pode variar entre organizagfes e de acordo com a natureza da

atividade por ela desenvolvida.

3.4. Situacédo no Brasil

De acordo com Andrés Falconer (1999), as organizacdes do terceiro setor no Brasil

podem ser classificadas da seguinte forma:

+ Igrejas e instituigdes religiosas — Santas Casas, por exemplo;



X3

%

Organizagdes ndo governamentais — com foco predominante na defesa de direitos

civis por meio da capacitagdo de pessoas, assessoria social,

X3

%

articulacéo politica e disseminagéo de informacdes;

X3

%

Empreendimentos sem fins lucrativos — servicos pagos para utilizagdo de alguns

servicos, como clubes, instituicdes culturais, entidades educacionais e recreativas;

X3

%

Fundacdes empresariais — financiadas por grupos privados com foco em ac¢bes de
cidadania e filantropia com foco de atuacéo abrangente.

No Brasil, o surgimento de organizagbes sem fins lucrativos € antigo, sendo a
inauguragdo da Santa Casa de Misericordia de Santos, em 1543, a primeira instituicdo do
terceiro setor conhecida com registro no Pais.

Desde entdo, as organizacdes tém evoluido junto com a sociedade brasileira. Do
periodo colonial, até meados do século XX, ha predominancia de acdes de assisténcia
social, saude e educacdao realizadas, principalmente, pela Igreja Catélica. Tais acbes eram
desenvolvidas na forma de asilos, orfanatos, Santas Casas de Misericordia e colégios
religiosos. Chamadas de “associa¢des voluntarias”, estas iniciativas promoviam acgdes

sociais com base em valores catolicos.

Ja no século XX, mais precisamente em 28 de agosto de 1935, foi promulgada a Lei
n° 91, declarando utilidade publica as organizacdes sem fins lucrativos. Em 1938, foi criado
o Conselho Nacional de Servigco Social (CNSS), que estabeleceu que as instituicbes nele
inscritas pudessem passar a receber subsidios governamentais. Neste periodo, mesmo com
esses avancgos, a Igreja continuou tendo papel importante na prestacéo de servicos sociais e

passou a receber, em alguns casos, financiamentos do Estado para as suas obras.

No periodo do regime militar, que reduziu direitos dos cidadédos, mas provocou uma
intensa mobilizacdo da sociedade, muitas organizacfes filantropicas e assistenciais se
uniram aos movimentos sociais para promoverem atendimento as pessoas mais
necessitadas. Foi quando surgiram organizacdes sem fins lucrativos ligados a mobilizacao

social e a contestacao politica.

Finalmente, a partir da década de 1980, com a redemocratizacdo do Pais, a
cidadania e os direitos fundamentais passaram a ser o foco das organiza¢cdes sem fins
lucrativos. A articulacdo do terceiro setor comecou a se ampliar com grupos consolidados
que vém alcancando mais relevancia social, especialmente em virtude da atuacéo
ineficiente do Estado em diferentes areas, principalmente a social. Da década de 1990 até
hoje, houve uma ampliacdo significativa da criagdo de ONGs, com as mais variadas

finalidades e tamanhos, atuando em diversos setores, como, por exemplo, entidades



ambientalistas, grupos de apoio a organizacdo popular e associacdes de defesa dos

consumidores criancas e adolescentes.

Em termos estatisticos, a “Pesquisa sobre Organizacdes da Sociedade Civil e suas
Parcerias com o Governo Federal’, divulgada pela Secretaria Geral da Presidéncia da
Republica no final de 2014, revelou que o Brasil tem 303 mil Organiza¢des da Sociedade
Civil (OSCs). Destas, 2% séo fundacdes, 8% s&o organizacbes religiosas e 90% estédo

constituidas como associac¢des civis sem fins lucrativos.

Um aspecto central na caracterizacdo do universo das OSCs, no Brasil, esta
relacionado com a sua distribuicdo territorial. Segundo os dados coletados,
aproximadamente 45% delas estdo sediadas na regido Sudeste do pais, seguidas do Sul e
Nordeste (presenca de mais de 20% em cada regido). As Regides Norte e Centro-Oeste ndo
chegam a 6% em concentracdo de OSCs. Em relacdo as Unidades da Federacao, o Estado
de S&o Paulo mantém a maior porcentagem de organizagdes (22,5%), seguido por Minas
Gerais (11,1%).

Os dados ainda revelam que aproximadamente 2,1 milhdes de pessoas tém vinculos
de trabalho nas OSCs, embora mais de 70% dessas organiza¢des ndo apresentem nenhum

vinculo de trabalho formal.

3.5 Sustentabilidade e terceiro setor

As mudancas globais que vém gerando uma permanente evolugdo no modo de
pensar da populacdo tém sido discutidas de forma mais intensa atualmente em encontros e
conferéncias. Com isso, a constru¢do do conceito de desenvolvimento sustentavel esta em
evolucdo. O debate gerado pela responsabilidade social se intensificou, pois a atuagcédo das
empresas e o impacto de suas atividades estédo afetando a qualidade de vida das pessoas,
reforcando a relevancia do estudo da responsabilidade social adaptado a realidade do
terceiro setor. Apesar das semelhancas entre empresas e organizacdes da sociedade civil, é
necessario considerar gue sao distintas na missao institucional e, por vezes, apresentam-se
como antagbnicas em seus objetivos, revelando a necessidade de tratar a sustentabilidade

organizacional de forma especifica para organizag6es do terceiro setor.

Os desafios das organizacbes do terceiro setor, especialmente as ONGs, para
manterem suas operacdes, exigem que novas posturas sejam adotadas, principalmente em
termos de ferramentas de gestdo, que devem proporcionam transparéncia, avaliacdo do

impacto das atividades e agilidade na captac&o de recursos, entre outras vantagens.

A sobrevivéncia das ONGs extrapola a gestdo dos aspectos econémicos, pois



a sua esséncia esté na elaboracgéo e execucdo de a¢des para a sociedade e/ou 0 meio
ambiente, sendo imprescindivel que conceitos de sustentabilidade sejam
compreendidos e incorporados as praticas de gestdo dessas organizacfes.

A evolucédo nas discussfes sobre a sustentabilidade vem apresentando uma ampla
variedade conceitual, mas € importante, ao menos, que as discussdes considerem o
equilibrio entre as suas dimensdes (ambiental, econdmica, social). Como a conceituagéo da
sustentabilidade aborda um desenvolvimento continuo e duradouro, considerando a
disponibilidade dos atuais recursos deve buscar atender aos anseios das futuras geracgoes,

€ necessario o desenvolvimento de estudos que ratifiquem a busca pela sua compreensao.

A partir desta perspectiva sustentavel, existe uma dificuldade de se operacionalizar o
equilibrio entre as partes. Corroborando este pensamento, Liu (2006) afirma que a harmonia
ndo deve ser entendida de forma isolada, mas deve-se levar em consideracdo o contexto
sociocultural no qual se esta inserido, para que haja a busca de um ponto de equilibrio
universal em conformidade entre as partes interessadas. Ignacy Sachs (2007), por exemplo,
propde atividades e economias que proporcionem tal harmonia e identifiquem articulacdes
existentes no desenvolvimento das a¢fes organizacionais que vém permeando a ideia de

atuacao socialmente responséavel para todos os tipos de organizagao.

Porém, até que ponto uma ONG harmoniza 0s conceitos basicos da sustentabilidade
na melhoria de sua governanca institucional? Essa problematica sugere que todas as
organizagles, inclusive as ndo governamentais, devem promover a complementaridade
entre 0s recursos organizacionais para alcancar melhor uma estrutura gerencial que assuma
caracteristicas sustentaveis, argumento a partir do qual se busca compreender como a

sustentabilidade esté incorporada a gestéo e as a¢des das organizacdes estudadas.

Nas ONGs, a sustentabilidade é evidenciada pela conformidade de aspectos que

facilitam o desenvolvimento dessas organizacdes diante da dindmica do mercado.

Embora a responsabilidade social possa ser interpretada como uma contribuicdo
social voluntéria das organizagdes, € importante reconhecer que a operacionalizacdo ocorre

necessariamente pela gestéao efetiva de suas atividades.

A sustentabilidade surge como aspecto estratégico ao buscar o equilibrio nas
guestdes atuais para que as préximas geracdes possam usufruir dos mesmos recursos. O
alcance da sustentabilidade nas organizacdes esta associado a quatro pilares basicos,
segundo Alves Junior (2008): (a) tomar decisdes sobre investimentos para a preservacao

ambiental; (b) envolver-se com o desenvolvimento da comunidade onde atua; (c) realizar o



planejamento estratégico de suas atividades, papel esse de seus gestores; e (d) ampliar e
diversificar as fontes de recursos na implantacdo de suas estratégias.

Como algumas das caracteristicas indicadas estdo alinhadas com a identidade e a

missao de algumas organizacdes, isso facilita a busca pela sustentabilidade.

Entdo, questdes pontuais podem ser destacadas, como aspectos que favorecem as
organizacdes rumo a essa nhova perspectiva, como a qualificacdo do trabalho na
organizacdo, o aperfeicoamento da gestdo, e a criacdo de uma cultura estratégica de
monitoramento e avaliacdo das atividades. Para Débora Nacif de Carvalho (2006, p. 30), “a
sustentabilidade funciona como um plano de fundo, direcionando o estudo da gestao das
organizagdes do terceiro setor para aspectos internos e aspectos do relacionamento das

entidades com seu ambiente”.

Além disso, em se tratando de uma pesquisa de comunicagdo organizacional, é
essencial destacar que as decisdes e os resultados das atividades das organizacdes devam

envolver, alcancar e transformar a realidade dos principais publicos envolvidos.

Assim, com o objetivo de melhorar o desempenho das organiza¢des em relagdo aos
objetivos estabelecidos, é necessario discutir como a gestdo é praticada em organizagoes

do terceiro setor, tema debatido a seguir.

3.6 Aspectos administrativos e juridicos

Assim como as organizacdes criadas com finalidade lucrativa, as Organizagfes Nao
Governamentais precisam desenvolver praticas de gestao direcionadas para o alcance de
seus objetivos. Este é um desafio para o fortalecimento institucional das organiza¢des do
terceiro setor e um aspecto condicionante para a continuidade no desenvolvimento de suas

atividades organizacionais.

Para dar continuidade as suas atividades com solucdes efetivas, as organizagfes precisam
aperfeicoar mecanismos de gestdo para otimizar recursos e ampliar o impacto das suas
acoes. Para a busca pela sustentabilidade em organizacdes, € necesséria a analise sobre

dois enfoques: o gerencial e o sistémico.

O primeiro enfoque envolve o papel operacional na organizagdo da sociedade civil.
J& o segundo tende a dar relevancia as questdes relacionadas com processos duradouros
de mudanca social. Essa andlise deve ser realizada para que os dois enfoques direcionem

as acoes de gestdo e comunicacao para a sustentabilidade.



As organiza¢gfes da sociedade civil, mesmo que caracterizadas por um campo de
acao composto por forgas heterogéneas, ttm em comum a defesa por interesses relativos a
cidadania e aos interesses e valores publicos. O exercicio das acdes de defesa desses
interesses deve ocorrer, de forma organizada, para formar organizagfes juridicamente
representadas, do associativismo local, passando pelas articulagdes interorganizacionais até
a mobilizacao na esfera publica nos ambitos locais, regionais, nacionais e internacionais. As
variacbes nas formas pelas quais a sociedade civil se organiza reflete a origem que os

varios tipos de organizacdes podem assumir.

Associacdes, cooperativas, Organizacdes Ndo Governamentais, ou Organiza¢cdes da
Sociedade Civil de Interesse Publico, mesmo com formagfes juridicas diferenciadas,
apresentam em sua origem e missdo as dimensdes caracterizadas como definidoras de um
movimento social: uma identidade, um adversario e um projeto (Scherer-Warren, 2005). No
Brasil, especialmente na década de 1990, como resultado do crescimento do setor
econdmico informal, o Estado tem se ausentado da esfera social, ampliando o espago das
acoes dessas organizagbes da sociedade civil para a defesa de direitos dos cidadaos.
Diante da perspectiva de uma politica de desenvolvimento coletivo, essas organizacdes
podem surgir com estratégias e mecanismos criados para ampliar, qualificar e replicar boas
praticas para o desenvolvimento sustentavel do pais. Assim, sdo instituicbes essenciais para
atuar nas reducdes das desigualdades sociais, na medida em que envolvem os demais

setores em busca de desenvolver suas areas de atuagéo.

Com a formalizacdo crescente de atividades, o terceiro setor € composto por varios
tipos de organizacdes, dentre o0s quais: associacbes comunitérias, organizagdes
filantropicas, beneficentes ou de caridade, Organizacdo Nao Governamental, fundacao
privada, organizagfes religiosas, sindicato, cooperativa (Alves Junior, 2008). Em meio a
esses tipos de organizagdes, destacam-se as ONGSs, que se caracterizam, segundo Tenorio
(2007), por sua autonomia: “sem vinculo com o governo, voltada para o atendimento das
necessidades de organizagbes de base popular complementando a agdo do Estado”
(Tendrio, 2007, p. 11). Casimiro e Freitas (2008, p. 3) defendem que essas organizacdes
“sao conhecidas historicamente, pela trajetéria de atuacdo em defesa da democracia, dos
direitos humanos, da cidadania, da assisténcia social e da participacdo popular local,

enfrentando situacdes préprias de cada regiao”.

Apesar de possuir finalidade diferente de organizacgdes lucrativas, as ONGs possuem
estrutura organizacional semelhante a uma empresa e precisam de instrumentos de gestdo
institucional para atingir os objetivos pretendidos. Essa atividade gerencial € corroborada

diante da busca da sua propria sustentabilidade.



Nos ultimos anos houve também uma transformacao importante no papel do Estado
brasileiro diante da sociedade. Entre as transformacdes importantes, podemos indicar a
promulgacdo de uma legislacdo regulatéria do terceiro setor, como as Leis Federais
9.608/98 e 9.790/99. No entanto, se comparado com outros paises, o Brasil ainda precisa de
uma legislagdo mais moderna, que incentive a participacdo dos diferentes atores sociais
envolvidos na busca de uma sociedade mais justa, livre e solidaria, que almeje a reducdo

das desigualdades sociais.

Antbnio Carlos Carneiro de Albuquerque (2006) indica as formas juridicas e os titulos
para organizacdes do terceiro setor:

.0

Associagao

L)

X3

%

Fundacéo

X3

%

Organizacdes religiosas

X3

%

Organizagao de utilidade publica federal

X3

%

Organizagao da Sociedade Civil de Interesse Publico

X3

%

Registro no Conselho Nacional de Assisténcia Social

X3

%

Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social

A Associacdo é uma pessoa juridica criada com a integracdo de ideias e esforgos
para um proposito. De acordo com o Codigo Civil Brasileiro, as organizagbes do terceiro
setor, constituidas como associagdes, sédo entidades sem finalidade econémica. No entanto,
a elas é permitida a atividade econdmica para que haja a circulacdo de bens ou direitos,
desde que este ndo gere lucro e seja distribuido. Os recursos gerados devem ser aplicados

na organizagao.

Ja a fundacgéo pode ser criada pela vontade de uma Unica pessoa, sendo constituida
pela unido de bens com uma finalidade determinada pelo instituidor. As fundagbes podem

ser criadas por governos, individuos ou empresas.

As organizacdes religiosas eram enquadradas na figura juridica de associagdo, mas,

de acordo com a Lei Federal 10.825/03, passarem a configurar uma nova categoria juridica.

A Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) tem finalidade
publica e, para obter a qualificagdo, deve ser uma pessoa juridica de direito privado sem fins
lucrativos e atender aos objetivos sociais e as normas estatutarias previstas em lei. Com a
dificuldade de definir o que é interesse publico, alguns critérios foram estabelecidos para
oferecer sentido a expressdo, como critérios de finalidade (sem fins lucrativos) e adocao de
um funcionamento especifico, com estatutos que contenham fins publicos e instrumentos de

transparéncia e responsabilizacdo dos atos.



As sociedades civis, associacdes e fundacbes podem solicitar ao Ministério da
Justica a declaracdo de Utilidade Publica Federal, se cumprir os requisitos da Lei Federal
91-35, regulamentada pelo Decreto 50.517/61. Quando é declarada de Utilidade Publica
Federal, a organizacao tem que apresentar relatérios anuais e demonstrativos de receitas e
despesas, tendo como vantagens a possibilidade de obter dedugédo fiscal no imposto de
renda no caos de doagbes de pessoas juridicas, além de acesso a auxilios da Unido e de

autarquias.

J& o registro no Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) pode ser solicitado
por organizagbes sem fins lucrativos que promovam a integracdo de trabalhadores ao
mercado, assisténcia educacional e de salde, entre outras atividades da Resolugéo
31/1999. As organizacbes devem seguir algumas diretrizes, como aplicar 0s recursos
integralmente no Brasil, ndo remunerar diretores, sécios ou conselheiros, prestar servicos

permanentes sem discriminacdo de pessoas interessadas.

Para conseguir o Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social, a
organizacdo deve demonstrar que esteve inscrita, nos Ultimos trés anos, no Conselho
Municipal de Assisténcia Social de sua cidade. Quando o pedido é aprovado, o certificado
de entidade de fins filantropicos € emitido, sendo que a principal vantagem é a isencao de
pagamento da entidade.
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