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TECNICA E CIENCIA ENQUANTO “IDEOLOGIA”

Para os 70 anos de Herbert Marcuse, no dia 19-VII-1968

Max Weber introduziu o conceito de “racionalidade” a fim de determinar
a forma da atividade econdmica capitalista, das relagoes de direito privado bur-
guesas e da dominagdo burocratica. Racionalizagdo quer dizer, antes de mais
nada, ampliagdo dos setores sociais submetidos a padroes de decisao racional.
A isso corresponde a industrializagdo do trabalho social, com a conseqiiéncia
de que os padrdes de agdo instrumental penetram também em outros dominios
da vida (urbanizagao dos modos de viver, tecnicizagdo dos transportes e da comu-
nicagao). Trata-se, em ambos os casos, da propagagdo do tipo do agir racional-
com-respeito-a-fins: aqui ele se relaciona a organizagao dos meios, 14 a escolha
entre alternativas. A planificagao pode finalmente ser concebida como um agir
racional-com-respeito-a-fins, de segundo grau: ela se dirige para a instalagao,
para o aperfeicoamento ou para a amplicagdo do proprio sistema do agir racio-
nal-com-respeito-a-fins. A “racionalizagdo™ progressiva da sociedade est4 ligada
i institucionalizagao do progresso cientifico e técnico. Na medida em que a téc-
nica e a ciéncia penetram os setores institucionais da sociedade, transformando
por esse meio as proprias instituigdes, as antigas legitimagdes se desmontam. Se-
cularizagido e “desenfeiticamento” das imagens do mundo que orientam o agir,
e de toda a tradi¢ao cultural, sdo a contrapartida de uma “racionalidade” cres-
cente do agir social.

Herbert Marcuse partiu dessa analise para mostrar que o conceito formal de
racionalidade — que Max Weber tirou do agir racional-com-respeito-a-fins do
empresario capitalista e do trabalhador industrial assalariado, do agir racional-
com-respeito-a-fins da pessoa juridica abstrata e do funcionario administrativo
moderno e que ligou aos critérios tanto da ciéncia como da técnica — tem impli-
cagdes materiais determinadas. Marcuse esta convencido de que, no processo que
Max Weber chamou de “racionalizagao”, dissemina-se nao a racionalidade como
tal, mas, em seu nome, uma determinada forma inconfessada de dominagao poli-
tica. Visto que se estende a escolha correta entre estratégias, ao emprego ade-
quado de tecnologias e a organizagdo de sistemas de acordo com fins (no caso,
com objetivos estabelecidos em situagdes dadas), essa espécie de racionalidade

* Traduzido do original alemio: “Technik und” Wissenschaft als ‘Ideologic’ ™", na obra homomima, Frank
furt am Main, 1968, Suhrkamp Verlag, pp. 48-103.
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subtrai a reflexdo a contextura de interesses globais da sociedade — a0 serem
escolhidas as estratégias, empregadas as tecnologias e organizados 0s sistemas
—, furtando-a a uma reconstrucdo racional. Além disso, aquela racionalidade
se estende apenas as relagdes que podem ser manipuladas tecnicamente e, por
isso, exige um tipo de agir que implica na dominacdo, quer sobre a natureza.
quer sobre a sociedade. O agir racional-com-respeito-a-fins ¢, segundo sua estru-
tura, o exercicio do controle. Por isso, a “racionalizagdo” de relagoes da vida
segundo padroes dessa racionalidade significa 0 mesmo que a institucionalizagao
de uma dominagao que se torna irreconhecivel enquanto politica: a razao técnica
de um sistema social de agir racional-com-respeito-a-fins nao perde seu contetdo
politico. A critica de Marcuse a Max Weber chega a seguinte conclusao: “Talvez
o préprio conceito de razio técnica seja uma ideologia. Nao apenas a sua aplica-
¢do, mas ja a propria técnica & dominacdo (sobre a natureza e sobre 0 homem).
dominagdo metddica, cientifica, calculada e calculadora. Ndo & apenas de ma-
neira acessoria, a partir do exterior, que sao impostos a técnica fins ¢ interesses
determinados — eles ja intervém na propria construgdo do aparato técnico; a
técnica é sempre um projeto (Projekt) histérico-social; nela é projetado (Projek-
tiert) aquilo que a sociedade ¢ 0s interesses que a dominam tencionam fazer com
o homem e com as coisas. Tal objetivo da dominagao & ‘material’ e, nessa medida,
pertence & propria forma da razao técnica.’

J4 em 1956, Marcuse, num contexto totalmente diferente, apontou para um
fendmeno peculiar, o de que a dominagdo nas sociedades capitalistas industrial-
mente desenvolvidas tende a perder 0 seu carater explorador e opressivo ¢ a tor-
nar-se “racional”’, sem que com isso a dominagao politica desapareca: ‘“a domina-
¢do sb continua a depender da capacidade e do interesse de manter e ampliar
0 aparato como um todo™.2 A racionalidade da dominagao se mede pela manu-
tengdo de um sistema que pode se dar a liberdade de fazer do crescimento das
forgas produtivas ligadas a0 progresso técnico-cientifico o fundamento da sua
legitimagdo, embora, por outro lado. o nivel das forgas produtivas designe justa-
mente também o potencial que, tomado como medida, faz com que as privagdes
e 6nus impostos aos individuos paregam cada vez mais desnecessarios e irracio-
nais.? Marcuse pretende reconhecer a repressao objetivamente supérflua na “sub-
missdo cada vez mais intensa dos individuos a0 monstruoso aparato de produgao
e de distribuigao, na desprivatizagao do tempo livre, na quase indiferenciavel fu-
sio do trabalho social construtivo € destrutivo”. Mas, paradoxalmente, €ss&
repressdo pode desaparecer da consciéncia do povo, pois a legitimagao da domi-
nagao assumiu um novo carater: qual seja, o da referéncia a “‘sempre crescenic
produtividade e dominio da natureza, que a0 mesmo tempo prové o sustento dos
individuos, dando-lhes uma vida cada vez mais confortavel”. ./

' «Industrialisierung und Kapitalismus im Werk Max Webers”, in Kultur und Gesellschajt II, Frankfurt M
1965.

2 Trieblehre und Freiheit, in Freud in der Gegenwarl, Frankf. Beitr. z. Soz. Bd. 6. 1957.

3 QOp. cit., p. 403.
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como a forma de organizagao tecnicamente necessdria de uma sociedade raciona-
lizada. A “racionalidade” no sentido de Max Weber revela as suas duas faces:

gramada”. Ao nivel do seu desenvolvimento teécnico-cientifico, as forgas produti-
Vas parecem portanto entrar Numa nova constelagio com as relagdes de produ-
¢ao: elas agora nio majs funcionam como fundamento da critica das legitimagdes

S€ encontra incorporada nos sistemas do agir racional—com-respeit()-a-ﬁns, nao
deve entdo ser compreendida como uma racionalidade que sofrey uma especifica
restricao? Em vez de reduzir a racionalidade da ciéncia ¢ da técnica a regras

Invariantes da légica e do agir controlado pelo sucesso, ndo seria preferivel pensar
que ela absorveu em si um g priori material, surgido historicamente e portanto

e ———
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da dominagdo e o horizonte instrumentalista da razdo se abre sobre uma socie-
dade racionalmente totalitaria™.*

A “racionalizagdo”™ de Max Weber nao ¢ apenas um processo a longo prazo
de modificagdo das estruturas sociais, mas ¢ a0 mesmo tempo “racionalizagao”
no sentido de Freud: o verdadeiro motivo, a manutengao de uma dominagao obje-
tivamente caduca, é encoberto pela invocagdo dos imperativos técnicos. Essa in-
vocacgio s6 & possivel porque a racionalidade da ciéncia e da técnica ja ¢, de
modo imanente. uma racionalidade de manipulagdo. uma racionalidade de domi-
nagao.

Marcuse deve essa concepgao de que a racionalidade da ciéncia moderna
¢ uma formagao histérica tanto ao ensaio de Husserl sobre a crise da ciéncia
européia, como a destruigdo heideggeriana da metafisica ocidental. No contexto
materialista, foi Bloch que desenvolveu o ponto de vista segundo o qual a raciona-
lidade da ciéncia desfigurada no capitalismo rouba também, a técnica moderna,
a inocéncia de uma pura forga produtiva. Mas s6 Marcuse faz do “conteido poli-
tico da razdo técnica” o ponto de partida analitico para uma teoria da sociedade
capttahsta em fase tardia. Desde que a sua pretensdo era ndo so a de desenvolver
filosoficamente esse ponto de vista, mas também a de confirma-lo pela analise
sociolégica, as dificuldades da concepgao podem ser evidenciadas. Gostaria de
indicar aqui apenas uma inseguranga que surge na obra de Marcuse.

I1

Se o fendmeno ao qual Marcuse liga a sua analise da sociedade — a saber.
a fusdo peculiar da técnica e da dominagdo, da racionalidade e da opressao —
ndo pudesse ser interpretado de outra maneira a ndo ser dizendo que no a priori
material da ciéncia e da técnica esconde-se um projeto do mundo (Weltenentwurf)
determinado pelo interesse de classe e pela situagdo histérica — Marcuse fala
em projeto (Projekt), filiando-se ao Sartre fenomenoldgico —, entdo uma emanci-
pagdo ndo seria concebivel sem uma revolugao na ciéncia e na técnica. Em alguns
textos, Marcuse tem a tentagdo de seguir essa idéia de uma nova ciéncia ligada
4 promissao, familiar 4 mistica judaica e protestante, de uma ressurreigao da
natureza decaida: um topico que, como ¢ sabido, entrou na filosofia de Schelling
(e de Baader) através do pietismo bavaro, que reaparece em Marx. nos Manuscri-
tos de Paris, determinando hoje as idéias centrais da filosofia de Bloch ¢. em
sua forma refletida, serve ainda de guia para as esperangas secretas de Benjamin.
Horkheimer e Adorno. Assim também Marcuse escreve: “O ponto que estou ten-
tando mostrar é que a ciéncia, em virtude de seu proprio método, e de seus concei-
tos, projetou e promoveu um universo no qual a dominagao da natureza permane-
ceu vinculada a dominagdo do homem — um vinculo que tende a ter efeitos
fatais para esse universo como um todo. A natureza, c1cnt|f'camente

4 Der eindimensionale Mensch, Neuwied, 1967, pp. 172 ss. (N. do A.) Existe uma tradugdo brasileira ée
Giasone Rebua, publicada pela Zahar, 1967, sob o titulo de Ideologia da Sociedade Industrial.
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mpreendida e dominada, reaparece no aparato técnico de produgao e destruigao
.= mantém e aprimora a vida dos individuos. a0 mesmo tempo que 0s subordina
-« senhores do aparato. Assim. a hierarquia racional se funde com a social.
.- ssse for o caso, entao uma mudanga na diregao do progresso, que pudesse
mper esse vinculo fatal, também afetaria a propria estrutura da ciéncia — ©
~~oieto cientifico. Sem perder 0 seu carater racional. suas hipoteses se desenvolve-
.+ num contexto experimental essencialmente diferente (o de um mundo pacifi-
~.40): conseqlientemente, 0s conceilos de natureza aos quais a ciéncia chegaria,
-m como os fatos que viria a estabelecer, seriam essencialmente diferentes uR
De maneira conseqliente, Marcuse tem em vista ndo somente uma outra
nstrugdo de teorias, mas também uma metodologia da ciéncia que difere em
-us principios. O quadro transcendental, no qual a natureza s¢ tornaria objeto
- uma nova experiéncia, ndo seria mais a esfera de fungdes do agir instrumental,
~2s o ponto de vista de uma possivel manipulagdo técnica cederia o seu lugar
.m tratamento que, com zelo ¢ carinho, liberasse os potenciais da natureza:
- duas espécies de dominagdo: uma repressiva e outra libertadora”.® Contra
<> ¢ possivel objetar que a ciéncia moderna sO poderia ser concebida como
= projeto historicamente particular se pelo menos um projeto alternativo fosse
~cebivel. Além disso, uma nova ciéncia alternativa deveria incluir a definigdo
- uma nova técnica. Por essa reflexao, a ilusdo se desfaz, pois, mesmo que a
--nica remonte a um projeto, obviamente ela s6 podera ser remetida a um projeto
~» espécie humana no seu todo e nio a algo que pode ser ultrapassado historica-
Arnold Gehlen mostrou, de uma manecira que me parece conclusiva. que

<= uma conexao imanente entre a técnica que nos é conhecida e a estrutura
1gir racional-com-respeito-a-fins. Se compreendermos a csfera de fungodes do

-+ controlado pelo sucesso como a unificacao da decisao racional e do agir
~umental, poderemos entao Feconstruir a historia da técnica. do ponto de vista
hjetivagao progressiva do agir racional com-respeito-a-fins. Em todo caso.
—.envolvimento técnico se ajusta ao modelo de interpretagao, de acordo com
.ual a espécie humana teria projetado sobre o plano dos meios técnicos. um
ois do outro. os componentes elementares da esfera de fungdes do agir racio-
~om-respeito-a-fins — que. de inicio. se fixara ao organismo humano —. li-
~do-se ao mesmo tempo das fungoes correspondentes.” Em primeiro lugar,
-eforcadas e substituidas as fungdes do aparato de movimento (mao e pernas).
seguida a produgao de energia (do corpo humano). depois as fungoes do apa-

cil., pp. 180 5.
r., p-247.
-2 lei enuncia um deonlecer interno A téenica. um Processo gue. como um todo, nio foi objeto da
- do humem. pois € uma lei que atravessa, pegando pelas cosias. por assim dizer. ou instintivamente.
Sistoria cultoral dahumanidade. Além disso, nela cstd implicito que 1o *h 1
A4 téenica que va além da fase da mais completa automatizacao. |
—or da atividade humana que ainda pudesse ser objelivi
win Technik im technischen Zettalter, 1965)
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nizag¢ao da natureza humana permanecer inalterada. enquanto, pois, tivermos que
Sustentar a nossa vida pelo trabalho social e com o auxilio dos meios que substi-
tuem o trabalho.

Marcuse tem em mente uma atitude alternativa para com a natureza, mas

quentemente em uma nova ciéncia, caso a ciéncia deva significar, no nosso con-
texto, a ciéncia moderna comprometida com a atitude da possivel manipulagio
técnica: tanto para a sua fungdo, como de resto para o progresso técnico-cienti-
fico, ndo ha substituto que seja “mais humano™.

O proprio Marcuse parece ter dividas sobre se tem sentido relativizar a ra-

que o dirigem. Valores NOVos se traduziriam em tarefas tecnicamente sol(veis:
a novidade seria a direcdo desse PTOgresso, mas o préprio padrao de racionalj-
dade permaneceria inalterado: “A técnica, como universo de instrumentos, pode
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__—entar tanto a fraqueza como O poder do homem. No estagio atual, este se
~-=senta talvez como mais impotente com relacdo ao seu aparato do que jamais
‘ora antes.®
Essa proposigao restabelece a inocéncia politica das forgas produtivas. Mar-
~.se renova aqui apenas a determinagao classica da relagdo entre as for¢as produ-
25 e as relagdes de produgdo. Mas a nova constelagao, a que ele gostaria de
—.racterizar, ndo fica com isso melhor caracterizada do que com a afirmagdo
- gue, quanto ao aspecto politico, as forgas produtivas estdo totalmente corrom-
_ias. A racionalidade peculiar da ciéncia ¢ da técnica que por um lado caracte-
-a um potencial crescente de forcas produtivas em demasia, ameagando tanto
.zora como antes o quadro institucional, e por outro lado fornece também o
2drio de legitimagao das proprias relagdes de produgao restritivas — a duplici-
. de dessa racionalidade nem é suficientemente representada por uma historiciza-
<5 do conceito, nem pela volta a concepgao ortodoxa. nem pelo modelo do pe-
2do original, nem pela inocéncia do progresso técnico-cientifico. A mais sabia
rmulagdo do estado de coisas a ser compreendido parece-me estar no seguinte:
) a priori tecnoldgico € um a priori politico na medida em que a transformagao
2 natureza envolve a do homem € na medida em que as ‘criagoes feitas pelo
~omem’ surgem de um ensemble societal e nele reingressam. E possivel insistir
nda que a maquinaria do universo tecnolégico, ‘como tal,’ € indiferente a fins
~oliticos — pode revolucionar ou retardar uma sociedade. Um computador ele-
-5nico pode servir igualmente a uma administragdo capitalista ou a uma socia-
.ta: um ciclotron pode ser um instrumento tao eficiente para um partido belicista
-5mo para um partido pacifista [...] Contudo, tornando-se a forma universal
‘= produgao material, a técnica circunscreve toda uma cultura; ela projeta uma
talidade histérica — um ‘mundo™.°
A dificuldade apenas abafada por Marcuse, quando fala do teor politico da
2730 técnica, é a de determinar categorialmente de maneira exata o que significa
fato de que a forma racional da ciencia e da técnica, ou seja, a racionalidade
acorporada nos sistemas do agir-raciDnal-com—respcito—a—ﬁns venha a se expan-
“ir. chegando a tornar-se a forma de vida. “totalidade historica”™ de um mundo
“ viver. Com a racionalizagao da sociedade, Max Weber quis designar ¢ explici-
2+ esse mesmo processo. Acho que nem Max Weber nem Marcuse conseguiu
= ]o satisfatoriamente. Por isso, gostaria de tentar reformular o conceito webe-
~ano de racionalizagao dentro de um outro sistema de referéncia para, a partir
iesse fundamento, examinar a critica de Marcuse a Max Weber, bem como a
12 tese da dupla fungao do progresso téenico-cientifico (enquanto forga produ-
“va e enquanto ideologia). Proponho um esquema de interpretagao que pode ser
soresentado no quadro de um ensaio sem que entretanto nele possa ser seriamente
-=stado quanto a sua utilidade. Por isso. as generalizagOes historicas servirao ape-
nas para clarificar o esquema; elas nao podem substituir a interpretagao deta-
hada.

¢ yer eindimensionale Mensch, id.. p. 246
ip. cit. pp. 168 s.
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afetividade versus Neutralidade afetiva
particularismo versus universalismo
atribuicao versus desempenho
difusidade versus especificidade,

da transicao de uma sociedade tradicional para uma sociedade moderna. Uma
orientagdo para o adiamento das gratificagdes, para as normas gerajs. para o
desempenho individual e o dominio ativo, e finalmente Para as relagges especifi-
Cas e analiticas, é de fato exigida, nos subsistemas do agir-racionaifom-rcspeito-
a-fins, em lugar das orientagdes opostas.

Para dar umg nova formulagio aquilo que May Weber chamoy de “raciona-

fundamental entre trabalho e interagdp.1°
Entendo por “trabalho™, oy agir rac:'ona!—com—respeﬂo—a—ﬁns. seja o agir ins-
trumental, seja 4 escolha raciona], seja a combinagio dos dojs. O agir instrumen.-

'? Para o contexto historico-filoséfico desses conceitos, veja a minha contribuicao para 3 coletinea em
homenagem a Léwith, A rbeijt und Interaktion, Bemerkungen 7y Hegels Jenenger Philosophie des Geistes™,
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tal rege-se por regras técnicas baseadas no saber empirico. Elas implicam, em
cada caso, prognosticos condicionais sobre acontecimentos observaveis, fisicos
ou sociais; esses progndsticos podem se evidenciar como corretos ou como falsos.
O comportamento de escolha racional & regido por estratégias baseadas no saber
analitico. Elas implicam derivagSes a partir de regras de preferéncia (sistemas
de valores) e de maximas universais; essas proposi¢des sdo derivadas correta ou
incorretamente. O agir racional-com-respeito-a-fins realiza objetivos definidos em
condigGes dadas; mas, ao passo que o agir instrumental organiza os meios ade-
quados ou inadequados segundo os critérios de um controle eficaz da realidade,
O agir estratégico s depende de uma avaliagdo correta das possiveis alternativas
do comportamento, que resulta exclusivamente de uma dedugao feita com o auxi-
lio de valores e de maximas.

Por outro lado, entendo por agir comunicativo uma interacao mediatizada
simbolicamente. Ela se rege por normas que valem obrigatoriamente, que definem
as expectativas de comportamento reciprocas e que precisam ser compreendidas
¢ reconhecidas por, pelo menos, dois sujeitos agentes. Normas sociais sao fortale-
cidas por sangdes. Seu sentido se objetiva na comunicagao mediatizada pela lin-
guagem corrente. Enquanto a vigeéncia das regras técnicas e das estratégias de-
pende da validade das proposigdes empiricamente verdadeiras ou analiticamente
corretas, a vigéncia das normas sociais é fundamentada exclusivamente na inter-
subjetividade de um entendimento acerca das intencdes e é assegurada pelo reco-
nhecimento universal das obrigagdes. A violagao da regra tem, em cada um dos
dois casos, conseqiiéncias diferentes. Um comportamento incompetente, que viole
regras técnicas confirmadas ou estratégias corretas, & por si s6 condenado ao
abandono, em virtude do insucesso; a “puni¢do” esta, por assim dizer, incorpo-
rada ao fracasso diante da realidade. Um comportamento andmalo, que violente
as normas vigentes, desencadeia san¢des que sé sdo ligadas as regras exterior-
mente. ou seja, por convengdes. Regras aprendidas do agir racional-com-respeito-
a-fins nos equipam com a disciplina das habilidades, normas interiorizadas. com
a disciplina das estruturas de personalidade. Habilidades nos dio condigoes para
resolver problemas, motivagdes nos permitem praticar a conformidade com as
normas. Essas determinagdes se encontram reunidas no diagrama abaixo: elas
precisariam de uma explicagdo mais detalhada que. contudo, nio pode ser dada
aqui. Sua daltima horizontal, por enquanto, nio estari sendo considerada: ela
serve como lembrete da tarefa em vista da qual introduzi a distingdo entre traba-
lho e interagao.

Dispondo desses dois tipos de agdo, podemos classificar os sistemas sociais
conforme neles predomine o agir racional-com-respeito-a-fins ou a interagdo. O
quadro institucional de uma sociedade consiste de normas que guiam as intera-
¢oes verbalmente mediatizadas. Mas existem subsistemas. tais como o sistema
econdmico e o aparato de Estado, para ficarmos com os exemplos de Max Weber,
nos quais sdo institucionalizadas principalmente proposigdes sobre agdes racio-
nais-com-respeito-a-fins. Do lado oposto, encontram-se subsistemas. tais como
familia e parentesco., que decerto sdo conectados a um grande niimero de tarefas
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Quadro institucional:
interagdo simbolicamente
mediatizada

Sistemas do agir racional-com-
respeito-a-fins (instrumental
e estratégico)

regras que
orientam
a agio

normas sociais

regras técnicas

plano da
definigdo

linguagem corrente
participada intersubjetivamente

linguagem nao
dependente do contexto

especie de
defini¢ao

expectativas reciprocas
de comportamento

progndsticos condicionais
imperativos condicionais

mecanismos
de aquisigao

interiorizagao
dos papeis

aprendizagem de habilidades
e de qualificages

fungdo do
tipo de agao

manutengao das
instituigdes (conformidade
a normas, fundada
no reforgo reciproco)

solugdo de problemas
(conquista do objetivo definido
nas relagoes meio-fim)

sangOes em casos de
violagao da regra

puni¢do fundamentada nas
sangdes convencionais:
fracasso diante da autoridade

auséncia de sucesso:
fracasso diante da realidade

“racionalizagao™

emancipagdo, individuagao;
ampliagdo da comunicagdo
livre de dominagdo

crescimento das forgas
produtivas; ampliagao do poder
de manipulagdo técnica

e habilidades, mas que repousam principalmente sobre as regras morais da intera-
¢do. Assim, no plano analitico. convém distinguir, de modo geral: (1) 0 quadro
institucional de uma sociedade ou do mundo do viver socio-cultural e (2) os sub-
sistemas do agir racional-com-respeito-a-fins “encaixados™ nesse quadro institu-
cional. As agoes, na medida em que sao determinadas por esse altimo, sao ao
mesmo tempo dirigidas e impostas por expectativas de comportamento sanciona-
das e que se restringem reciprocamente; €, na medida em que sao determinadas
por subsistemas do agir racional-com-respeito-a-fins, elas se moldam aos esque-
mas do agir instrumental e estratégico. Contudo, ¢ s6 pela institucionalizagao
que se pode obter uma garantia de que elas de fato sigam regras técnicas determi-
nadas com uma probabilidade satisfatoria ou estratégias esperadas.

Com o auxilio dessas distingdes podemos dar uma nova formulagao ao con-
ceito weberiano de “racionalizagao™.

v

O titulo “sociedade tradicional™ passou a ser usado academicamente para
designar todos os sistemas sociais que, de mode geral, correspondem a critérios
de culturas avancadas (civilizations). Essas culturas representam uma determi-
nada etapa na histéria do desenvolvimento da espécie humana. Elas diferem das
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formas sociais mais primitivas nos seguintes pontos: (1) pela existéncia de fato
de um poder central de dominagao (organizagao estatal do poder. em oposigao
a organizagao tribal); (2) pela separagdo da sociedade em classes socio-econdmi-
cas (distribuigdao dos onus e das compensagdes sociais pelos individuos, de acordo
com as classes a que pertencem, e nao segundo os critérios das relagdes de paren-
tesco); (3) pelo fato de estar em vigor uma imagem central do mundo (mito, reli-

gido avancgada), para fins de uma legitimagao eficaz do poder. As culturas avan-
cadas se estabelecem sobre o fundamento de uma técnica relativamente desenvol-

vida e de uma organizagao da divisao de trabalho no processo social de produgio
que possibilitam a superprodugdo., ou seja, uma superabundéancia
de bens que excede a satisfagdo das necessidades imediatas e elementares. Elas
devem a sua existéncia a solugdo do problema que s6 € posto pela superprodugio
gerada, ou seja, do problema de como dividir desigualmente, e contudo, legitima-
mente, a riqueza e o trabalho, por critérios diferentes dos que sao postos a disposi-
¢do pelo sistema de parentesco. '’

Ora, no contexto da nossa discussdo, ¢ uma circunstancia relevante a de
que culturas avancadas baseadas numa economia dependente da agricultura e
do artesanato, apesar de sensiveis diferengas de nivel. s6 tenham tolerado inova-
gOes técnicas e melhorias organizatérias dentro de determinados limites. Como
indice dos limites tradicionais do desenvolvimento das for¢as produtivas, men-
ciono o fato de que, até aproximadamente trezentos anos atras, nenhum grande
sistema social produziu mais do que o equivalente a, no méaximo, 200 ddlares
per capita num ano. O esquema estavel de um modo de produgdo pré-capitalista,
de uma técnica pré-industrial e de uma ciéncia pré-moderna possibilita uma rela-
¢ao tipica entre o quadro institucional e os subsistemas do agir racional-com-res-
peito-a-fins: esses subsistemas, que se desenvolvem partindo do sistema do traba-
lho social e do estoque de saber tecnicamente aplicavel acumulado nesse sistema.
apesar de progressos consideraveis, nunca atingiram aquele grau de propagagdo
a partir do qual sua “racionalidade” se torna uma ameaga aberia a autoridade
das tradigdes culturais que legitimam a dominagdo. A expressao *“sociedade tradi-
cional” refere-se a circunstancia de que o quadro institucional repousa sobre um
fundamento de legitimagado inquestionado que consiste nas interpretagoes miticas.
religiosas ou metafisicas da realidade no seu todo — tanto do cosmo como da
sociedade. As sociedades “tradicionais™ s6 existem enquanto o desenvolvimento
dos subsistemas do agir racional-com-respeito-a-fins & contido dentro dos limites
da eficdcia legitimadora das tradigdes culturais.’* Esse fato fundamenta uma “su-
premacia” do quadro institucional. que ndo exclui, por exemplo. reestruturagdes
feitas em conseqiiéncia do surgimento de um potencial excessivo de for¢as produ-
tivas, mas que exclui, todavia, a dissolugao critica da forma tradicional de legiti-

' A esse respeito, cf. G. E. Lenski. Power and Privilege, A Theory of Social Stratification, Nova York.
1966.

'? Cf.P. L. Berger, The Sacred Canopy, Nova York, 1967,
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magdo. Esse seu carater de ser inatacavel & um critério sensato para distinguir
as sociedades tradicionais das que ultrapassaram o limiar da modernizagao.

O “critério de supremacia™ & aplicavel, ao mesmo tempo, a todas as situa-
coes de uma sociedade de classes estatalmente organizadas que se distingam pelo
fato de que a vigéncia cultural das tradigGes participadas intersubjetivamente (gque
legitimam uma ordem de dominagao existente) ndo seja posta em questao. de
maneira explicita e com todas as suas consegiiéncias, de acordo com 0s padroes
da racionalidade. universalmente vigente, de relagdes meio-fim instrumentais ou
estratégicas. SO a partir do momento em que 0 modo de produgdo capitalista
dotou o sistema econdmico de um mecanismo de regras para o crescimento da
produtividade do trabalho, crescimento que, embora sujeito a crises, revela-se
continuo a longo prazo, & que a introdugdo de novas tecnologias e de novas estra-
tégias, a inovagdo como tal, foi institucionalizada. Como ja haviam sugerido
Marx e Schumpeter, cada um a sua maneira, 0 modo de produgdo capitalista
pode ser concebido como um mecanismo que garante uma propagacgao perma-
nente dos subsistemas do agir racional-com-respeito-a-fins e, com isso. abala 2
“supremacia” tradicionalista do quadro institucional, diante das forgas produti-
vas. Do ponto de vista da histéria mundial, o capitalismo € o primeiro modo
de produgao que institucionalizou o ‘crescimento economico auto-regulado: ele
produziu, em primeiro lugar, um certo industrialismo que, em seguida, pode des-
vincular-se do quadro institucional do capitalismo e fixar-se a outros mecanimos
diferentes da valorizagdo do capital em forma privada.

O que caracteriza o limiar entre a sociedade tradicional e a sociedade que
entra no processo de modernizagdo nao é o fato de que uma mudanga estrutural
do quadro institucional seja forgada pela pressao das forgas produtivas relativa-
mente desenvolvidas — pois isso é um mecanismo da historia do desenvolvimento
da espécie, desde o inicio. A novidade esta antes no nivel de desenvolvimento
das forgas produtivas, responsavel por uma ampliagao permanente dos subsiste-
mas do agir racional-com-respeito-a-fins que. por esse meio. poe em questdo a
forma, propria as culturas avangadas,de legitimar a dominagao por interpretagoes
cosmolégicas do mundo. Essas imagens miticas, religiosas ¢ metafisicas o
mundo obedecem a l6gica da contextura da interagdo. Elas dao respostas aos
problemas centrais da humanidade. relativos a vida em comum e a historia da
vida individual. Seus temas sdo justi¢a ¢ liberdade. violéncia e opressao, felicidad
e satisfagdo, miséria e morte. Suas categorias sao vitdria e derrota. amor ¢ odio,
salvagdo e danagdo. Sua logica se mede pela gramatica de uma comunicagao
desfigurada e pela causalidade do destino. determinada por simbolos cindidos
¢ motivos recalcados.’® A racionalidade dos jogos de linguagem. ligada 20 agir
comunicativo, ¢ confrontada agora. no limiar dos tempos modernos. com uma

o

13 A esse respeilo, cf. a minha investigagdo Erkenntnis und Interesse, Frankfurt, 1968. (N. do A.) Nao con
fundir com o artigo de mesmo titulo, publicado neste volume. (N. do T.)
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racionalidade de relagées meio-fim vinculada ao agir instrumental estratégico.
Desde o momento em que se pode chegar a essa confrontagao, comega o fim
da sociedade tradicional: falha a forma de legitimacéo da dominagao.

O capitalismo € definido por um modo de produgdo que nio apenas poe
esse problema, mas também o soluciona. Ele oferece uma legitimacgdo da domina-
¢d0 que ndo pode mais descer do céu da tradigdo cultural, mas que pode ser
soerguida a partir da base do trabalho social. A institui¢do do mercado no qual
0s proprietrios privados trocam mercadorias, assim como a do mercado no qual
pessoas privadas sem senhuma propriedade trocam a sua for¢a de trabalho como
unica mercadoria que tém. prometem a Jjustica da equivaléncia das relagdes de
troca. Com a categoria da reciprocidade. essa ideologia burguesa faz com que
mais uma relagao do agir comunicativo se torne fundamento da legitimagdo. Mas
o principio de reciprocidade & agora principio de organizagao dos proprios pro-
cessos sociais de produgdo e reprodugdo. Por isso. a dominagdo politica pode.
de agora por diante, ser legitimada “de baixo para cima”. em vez de “de cima
para baixo™ (pela invocagao e apelo a tradi¢ao cultural).

Se partirmos do fato de que a divisao de uma sociedade em classes sécio-eco-
nomicas repousa sobre uma distribuigao especifica, para cada grupo social. dos
meios de produgado relevantes a cada momento — podendo essa distribuigdo ser
remetida, por sua vez, a institucionalizagdo das relagées de violéncia social —.
entao ¢ possivel admitir que em todas as culturas avanc¢adas esse quadro institu-
cional tenha sido idéntico ao sistema politico de dominagdo: a dominagdo tradi-
cional era uma dominagdo politica. S6 com o surgimento do modo de produgdo
capitalista ¢ que a legitimag¢do do quadro institucional pode ser imediatamente
vinculada ao sistema do trabalho social. S6 agora é que a ordem da propriedade
pode, de relagao politica que era, transformar-se numa relacao de producgdo, pois
cla se legitima pela racionalidade do mercado, pela ideologia da sociedade de
troca € ndo mais por uma ordem legitima de dominagdo. Por seu lado. o sistema
de dominagdo pode. em vez disso. ser justificado pelas relagoes legitimas de pro-
dugao: esse ¢ o verdadeiro contelido do direito natural racional, desde Locke até
Kant."* O quadro institucional da sociedade & imediatamente econémico: & so
de uma maneira mediata que ele ¢ politico (o Estado de direito burgues, enquanto
“superestrutura™).

A superioridade do modo de produgido capitalista sobre os modos de produ-
¢d0 do passado tem um duplo fundamento: a instalagao de um mecanismo econd-
mico que assegure a longo prazo a propagagao dos subsistemas do agir racional-
com-respeito-a-fins e a criagdo de uma legitimagdo econémica. em nome da qual
0 sistema de dominagdo pode ser adaptado a novas exigéncias de racionalizagdo
desses subsistemas em progresso. E esse processo de adaptagdo que Max Weber

'* Cf. Leo Strauss. Naturrecht und Geschichte, 1953: C. B. MacPherson, Die politische Theorie, des
Besitzindividualismus, Frankfurt/M.. 1967; J. Habermas, “Die Klassische Lehre von der Politik in ihrem
Verhiiliniss zur Sozialphilosophie™, In Theorie und Praxis?, Neuwied, 1967,
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concebe como “racionalizacdo™. Nesse processo podemos distinguir duas tendén-
cias, uma racionalizagao “de baixo para cima” ¢ uma outra “de cima para baixo™.

De baixo para cima, surge uma pressao adaptativa permanente. tio logo
se impGe 0 novo modo de produgdo, ao se institucionalizar, por um lado, a circu-
lagao e troca territorial de bens e de for¢as de trabalho, e, por outro lado. a
empresa capitalista. No sistema do trabalho social o progresso cumulativo das
forgas produtivas ¢ garantido e, partindo dai, também é garantida uma propaga-
¢do horizontal dos subsistemas do agir racional-com-respeito-a-fins — contudo.
a prego de crises econdmicas. Dessa maneira, as contexturas tradicionais ficam
cada vez mais submetidas as condi¢des da racionalidade instrumental ou estraté-
gica: a organizagdo do trabalho e da circulagao econdmica, a rede de transportes,
de informagdo e da comunicacdo, as institui¢ées de direito privado e, comegando
pela administragdo das finangas, a burocracia estatal. Assim, coagida pela moder-
nizagao, surge a infra-estrutura de uma sociedade. Ela toma conta de todos os
setores da vida, um depois do outro: do sistema militar e escolar, da saude puiblica
€ mesmo da familia, impondo, tanto na cidade Como no campo, uma urbanizagio
da forma de vida, isto é, impondo subculturas que exercitem o individuo na habili-
dade de poder, a qualquer momento, passar de uma contextura de interagdo para
0 agir racional-com-respeito-a-fins.

A pressdo racionalizante vinda de baixo para cima, corresponde uma outrza.
de cima para baixo, pois as tradi¢ées que legitimam a dominagido e orientam
0 agir, em particular as interpretagdes cosmologicas do mundo, perdem sua obri-
gatoriedade segundo os novos padrdes da racionalidade-com-respeito-a-fins. O
que Max Weber chamava de secularizagio possui, nesse nivel de generalidade.
trés aspectos. As imagens do mundo e objetivagdes tradicionais perdem: (1) seu
poder e sua vigéncia. enquanto mito, enquanto religido puablica. enquanio rito
costumeiro, enquanto metafisica justificadora, enquanto tradigao nao questio-
nada. Em vez disso, elas sdo: (2) transformadas em credos e éticas subjetivas
que garantem a obrigatoriedade privada das orientagdes valorativas modernas
(“ética protestante™); e, (3) uma vez retrabalhadas. convertem-se em construgdes
que atuam a0 mesmo tempo como critica da tradi¢do e como reorganizacdo do
material desligado da tradi¢do segundo os principios do direito formal e da troca
de equivalentes (direito natural racional). As legitimagdes debilitadas sdo subst
tuidas por novas que, por um lado, surgem da critica a dogmatica das interpreta-
¢Oes tradicionais do mundo e pretendem ao caréter cientifico, e que. por outro
lado, conservam a fungdo de legitimagdo e subtraem assim as relages fatuais
de violéncia tanto da analise como da consciéncia publica. E sé por esse meic
que surgem ideologias, no sentido mais restrito da palavra. Elas substituem 2
legitimagdes tradicionais de dominagdo, ao se apresentarem com as pretensoes
da ciencia moderna e ao se justificarem a partir da critica da ideologia. As ideole
gias e a critica da ideologia sdo co-originarias. Nesse sentido ndo pode haver ideo-
logias pré-burguesas.
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Nesse contexto, a ciéncia moderna assume um papel peculiar. A diferenca
das ciéncias filosoficas do tipo mais antigo, as ciéncias empiricas modernas de-
senvolvem-se, desde os tempos de Galileu, num sistema de referéncia metodold-
gico que espelha o ponto de vista transcendental de uma possivel manipulagio
técnica. As ciéncias modernas geram, em conseqiiéncia, um saber que é, segundo
sua forma (e nao segundo a intengao subjetiva), um saber tecnicamente aproveita-
vel, embora de modo geral as chances de aplicagdo s se mostrem posteriormente.
Até o fim do século XIX, ndo havia interdependéncia entre ciéncias e técnica.
A ciencia moderna nao contribuira, até entdo, para a aceleragdo do desenvolvi-
mento técnico nem para a pressdo racionalizante que vem de baixo para cima.
Sua contribuigao ao processo de modernizagdo era mais indireta. A nova fisica
tem uma exegese filoséfica que interpreta a natureza e a sociedade correlativa-
mente as ciéncias da natureza: pode-se dizer que ela induziu a imagem mecani-
cista do mundo do século XVII. A reconstru¢do do direito natural classico foi
empreendida dentro desse quadro. O direito natural moderno se constituira em
base das revolugdes burguesas dos séculos XVII, XVIII e XIX, pelas quais as
antigas legitimagdes de dominagao foram definitivamente destruidas. '

v

Até a metade do século XIX, o modo de produgdo capitalista se impds a
tal ponto, na Inglaterra e na Franga. que Marx pode reconhecer o quadro institu-
cional da sociedade nas relagoes de produgdo e, a0 mesmo tempo. criticar o fun-
damento de legitimagdo da troca dos equivalentes. Ele elaborou a critica da ideo-
logia burguesa em forma de economia politica: sua teoria do valor do trabalho
destruiu a aparencia de liberdade, na qual a relagdo de violéncia social, subjacente
a relagdo do trabalho assalariado, tornara-se irreconhecivel pela instituicdo juri-
dica do livre contrato de trabalho. Ora, 0o que Marcuse critica em Max Weber
¢ o fato de que. sem ter levado em conta a visdo penetrante de Marx, ele se
fixa a um conceito abstrato de racionalizagao que ndo enuncia o contetido de
adaptagao do quadro institucional especifico a cada classe, adaptagdo aos subsis-
temas progressivos do agir racional-com-respeito-a-fins, mas que mais uma vez
0s esconde. Marcuse sabe muito bem que a analise marxista ndo pode mais ser
aplicada sem restrigoes as sociedades do capitalismo em fase tardia que Max
Weber ja tem em vista. Mas ele queria mostrar, tomando Max Weber como exem-
plo. que o desenvolvimento da sociedade moderna no quadro de um capitalismo
regulado pelo Estado escapa aos conceitos, se o capitalismo liberal ndo for previa-
mente conceitualizado.

Desde a altima quarta parte do século XIX, nos paises capitalistas mais
avangados, duas tendéncias de desenvolvimento podem ser notadas: (1) um acrés-
cimo da atividade intervencionista do Estado, que deve garantir a estabilidade

"® Cf. J. Habermas. “Naturrecht und Revolution™ in Theorie und Praxis®, Neswied. 1967 (N dos T
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do sistema, € (2) uma crescente interdependéncia entre a pesquisa ¢ & tecnica.
que transformou a ciéncia na principal forga produtiva. Ambas as tendencias per-
turbam aguela constelagdo do quadro institucional e dos subsistemas do agir 7=
cional«com—respeito—a—ﬁns. pela qual se caracterizava 0 capitalismO desenvolvido
dentro do liberalismo. Com isso, caem por terra relevantes condigoes de aplicagao
da economia politica, na formulagao que, tendo em vista O capitalismo liberat.
Marx lhe deu a justo titulo. Creio que a chave para a analise da constelagzo
modificada se encontra na tese basica de Marcuse, segundo a qual técnica e cign-

cia hoje assumem também o papel de legitimar a dominagao.

A regulagdo a longo prazo do processo econémico pela intervencdo do Es
tado originou-se da defesa contra as disfungdes que ameagavam © sistema €€
um capitalismo abandonado a si mesmo, cujo desenvolvimento efetivo conira
riava tdo obviamente a sua propria . déia de uma sociedade burguesa que se eman-
cipasse da dominagdo e neutralizasse O poder. A ideologia basica da troca justa,
que Marx conseguiu desmascarar teoricamente, fracassou na pratica. A forma
de valorizagdo do capital na economia privada s0 podia ser mantida pelos correts
vos estatais de uma politica sOcio-economica que estabilizava a circulagdo. O
quadro institucional da sociedade foi repolitizado. Ele hoje ndo mais coincide
imediatamente com as relagdes de produgao, ou seja, com uma ordem de direito
privado que garanta a circulagdo da economia capitalista, € com as corresponden-
tes garantias gerais de ordem do Estado burgues. Com isso. alterou-se & relagao
entre o sistema econoémico ¢ 0 sistema de dominagao: politica ndo ¢ mais apenas
um fenomeno de superestruturd. Se a sociedade nao continua mais a s¢ auto-Tess
lar “de maneira auténoma’ como uma esfera subjacente a0 Estado e por ele pres
suposta — ¢ essa era a verdadeira novidade do modo capitalista de produgao
__, a sociedade € 0O Estado ndo estdo mais numa relagao que a teoria marxista
determinou como relagao entre a base e a superestrutura. Mas. entdao, uma teona
critica da sociedade também ndo pode mais ser formulada exclusivamentc €&
termos de uma critica da economia politica. Um modo de teorizagdo que isole
metodicamente as leis econdomicas de movimento da sociedade so pode ter & pre-
tensdo de compreender a contextura da vida da sociedade nas suas categorias
essenciais, enquanto a politica for dependente da base econdmicd ¢ essa aluma.
inversamente, ndo tiver que Sser compreendida também como uma fungdo da ativi
dade do Estado e dos conflitos que se resolvem politicamente. Segundo Marx.
a critica da economia politica sO se constituia em teoria da sociedade burguesa
enquanto era uma critica da ideologia. Mas, s¢ a ideologia da troca justa desmo-
rona, o sistema de dominagio também nio pode mais ser criticado imediatamenie
a partir das relagoes de produgao.

Depois do desmoronamento dessa ideologia, a dominagdo politica reques
uma nova legitimagao. Ora, como 0 poder exercido indiretamente sobre o pre-
cesso de troca & por sua Vez controlado pela dominagao organizada pre-estatal-
mente € institucionalizada ao modo de um Estado, a legitimagdo nao pode mais

ser derivada de uma ordem nio politica, das relagGes de produgao. Nessa medida.
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fenova-se a pressao, existente nas sociedades pré-capitalistas. no sentido da legiti-
magao direta. Por outro lado. o restabelecimento da dominagao politica imediata
(numa forma tradicional da legitimagdao baseada sobre a tradi¢ao cultural) tor-
nou-se impossivel. Por um lado. as tradigoes ja estio de qualquer maneira enfra-
quecidas;: por outro, nas sociedades industrialmente desenvolvidas, os resultados
da emancipagdo burguesa com respeito a dominagao politica imediata (os direitos
fundamentais e o mecanismo das elei¢oes gerais) s podem ser plenamente ignora-

guesa. Por isso surge, no lugar da ideologia da troca livre, um programa de substi-
tutivos, que nao é mais orientado pelas consegiiéncias sociais da institui¢ao do
mercado, mas pelas conseqiiéncias socials de uma atividade de Estado que com-
pensa as disfungGes da troca livre, Ela conjuga o momento da ideologia burguesa
do rendimento (que desloca, entretanto. do mercado para o sistema escolar, a
atribui¢do de starus conforme a medida do rendimento individual) com a garantia
do minimo de bem-estar social, a perspectiva de Seguranga do lugar de trabalho,
bem como a estabilidade dos vencimentos. Esse programa de substitutivos obriga
0 sistema de dominagdo a preservar as condigoes de estabilidade de um sistema
global que garanta a Seguranca social e as chances de ascensio pessoal, e a preve-
nir 0s riscos do crescimento, Isso exige um espago de manipulagdo para as inter-
vengoes do Estado que, ao prego de uma restrigao das instituigdes de direito pri-
vado, asseguram a forma privada da valorizacio do capital e vinculam a
fidelidade das massas 4 essa forma.

Na medida em que a atividade do Estado é dirigida para a estabilidade e
O crescimento do sistema econdmico. a politica assume um cardrer negativo pecu
liar: ela visa a eliminar as disfungdes e evitar os riscos que ameacem o sistema.
portanto, nao para a realiza¢do de objetivos priticos mas para a solu¢do de ques-
toes técnicas. Isso foi mostrado claramente por Claus Offe, na sua contribuigao
para o Dia dos Sociélogos de Frankfurt (Frankfurter Soziologentag) deste ano:
“Nessa estrutura da relagao entre a economia e o Estado. a ‘politica’ degenera
num agir que segue numerosos e S€mpre novos ‘imperativos que dizem respeito
a0 que deve ser evitado’, a0 mesmo tempo que a quantidade de informagdes socio-
l6gicas diferenciadas. injetadas no sistema social. possibilita o rapido reconheci-
mento das zonas de risco bem como o tratamento das ameagas efetivas. O que
€ NOVOo nessa estrutura é [...] o fato de que os riscos da estabilidade incorpora-
dos no mecanismo de valorizagdo do capital nos mercados altamente organizados
da economia privada. riscos que, todavia. sdo manipulaveis, prescrevem aquelas
agoes e medidas preventivas que devem ser aceitas na medida €m que se quer

'S C. Offe. “Zur Klassentheorie und Herrschaftsstruktur im staatlich regulierten Kapitalismus™ (manus.
erito),
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Offe vé muito bem que a atividade do Estado é restringida por essas orienta-
¢oes de agao preventiva a tarefas técnicas administrativamente soluveis, de modo
que as questoes praticas sao deixadas de lado. Os conteiidos prdticos sdo elimina-
dos.

A politica de estilo antigo, ja pela propria forma de legitimar a dominagdo.
era levada a se determinar em relagao aos fins praticos: as interpretagoes do
“bem-viver™ eram dirigidas para as contexturas de interacdo. Isso vale também
para a ideologia da sociedade burguesa. Por outro lado, o programa de substituti-
vos hoje dominante é voltado tao-somente para o funcionamento de um sistema
dirigido. Ele exclui as questoes praticas e, com isso, a discussdo sobre aceitagao
de padroes que s seriam acessiveis a uma formagdo democratica da vontade.
A solugdo de tarefas técnicas nao depende de discussao pablica. Discussoes publi-
cas poderiam, antes, problematizar as condigoes de contorno do sistema. dentro
das quais as tarefas da atividade do Estado se apresentam como técnicas. A nova
politica de intervencionismo do Estado exige, por isso, uma despolitizagao da
massa da populagdo. Na medida em que as questoes politicas sdo excluidas. a
opiniao publica politica perde a sua fungao. Por outro lado, o quadro institucional
da sociedade continua ainda a ser distinto do agir racional-com-respeito-a-fins.
Tal como antes, sua organizagdo ¢ uma questdo da prdxis ligada a comunicagio
e nao apenas da técnica, como quer que ela seja dirigida cientificamente. Por-
tanto, a tendéncia de pdr a prdxis entre parénteses, ligada a nova forma de domi-
nagao politica, nao se compreende por si s6. O programa de substitutivos que
legitima a dominagdo deixa sem legitimagao um ponto importante: como fazer
com que a despolitizagao das massas se torne plausivel para elas proprias? Mar-
cuse poderia responder a isso: fazendo com que técnica e ciéncia assumam ‘anmi-
bém o papel de uma ideologia.

VI

Desde o fim do século XIX, uma outra tendéncia de desenvolvimento que
caracteriza o capitalismo em fase tardia vem se impondo cada vez mais: a cientifi-
cizagdo da técnica. No capitalismo, a pressdo institucional para aumentar a pro-
dutividade do trabalho pela introdugdo de novas técnicas sempre existiu. Toda-
via, as inovagoes dependiam de invengGes esporadicas que, por sua vez. podiam
ter sido induzidas economicamente, tendo entretanto ainda o carater de um cresci-
mento natural. Isso mudou, na medida em que o progresso técnico entrou em
circuito retroativo com o progresso da ciéncia moderna. Com a pesquisa indus-
trial em grande escala, ciéncia, técnica e valorizagdo foram inseridas no mesmo
sistema. Ao mesmo tempo, a industrializagao liga-se a uma pesquisa encomen-
dada pelo Estado que favorece, em primeira linha, o progresso cientifico e técnico
no setor militar. De 1a as informagdes voltam para os setores da produgdo de
bens civis. Assim, técnica e ciéncia tornam-se a principal for¢ca produtiva. com
0 que caem por terra as condigoes de aplicagao da teoria do valor do trabalho
de Marx. Ndo € mais sensato querer calcular as verbas de capital. para investi-
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mentos em pesquisa e desenvolvimento, a base do valor da forga de trabalho
nao qualificado (simples), se 0 progresso técnico-cientifico tornou-se uma fonte
independente de mais-valia, face a qual, a anica fonte de mais-valia considerada
por Marx, a for¢a de trabalho dos produtores imediatos, perde cada vez mais
seu peso.'’

Enquanto estavam visivelmente ligadas as decisOes racionais e ao agir ins-
trumental dos homens que produziam socialmente, as for¢as produtivas podiam
ser compreendidas como potencial para um crescente poder técnico de manipula-
¢ao, porém nao podiam ser confundidas com o quadro institucional em que foram
encaixadas. Com a institucionalizagao do progresso técnico-cientifico, o potencial
das forcas produtivas assumiu entretanto uma figura que faz regredir, na cons-
ciéncia dos homens, o dualismo entre trabalho e interacdo.

Sem duvida, tanto agora como antes, 0s interesses sociais determinam a dire-
¢ao, as fungoes e a rapidez do progresso técnico. Mas esses interesses definem
o sistema social como um todo, a tal ponto que eles se recobrem com o interesse
pela manutengdo do sistema. A forma privada da valorizagdo do capital e a exis-
téncia de uma chave de distribuigdo das compensagdes sociais, que sirva como
garantia da fidelidade, permanecem, como tais, fora de discussao. O que aparece
entao como variavel independente € um progresso quase autonomo da ciéncia
e da técnica, do qual depende. de fato, a mais importante variavel singular do
sistema, a saber, 0 crescimento economico. Resulta dai uma perspectiva na qual
o desenvolvimento do sistema social parece ser determinado pela logica do pro-
gresso técnico-cientifico. A regularidade imanente desse progresso parece produ-
zir pressOes materiais que devem ser obedecidas por uma politica atenta as neces-
sidades funcionais. Mas. quando essa aparéncia se fixa eficazmente, o apelo feito
pela propaganda ao papel da técnica e da ciencia pode legitimar e explicar por
que, nas sociedades modernas, um processo democratico de formagao da vontade
“deve” perder sua fungdo nas questOes praticas e ser substituido por decisdes
plebiscitarias sobre as alternativas equipes de dire¢ao do pessoal administrativo.
Essa tese da tecnocracia foi desenvolvida no plano cientifico em diferentes ver-
soes.’® O que me parece mais importante é o seu poder de penetrar, enquanto
ideologia de fundo, na consciéncia da massa despolitizada da populagao. ¢ de
gerar forga legitimadora.’® A atuagdo especifica dessa ideologia € a de subtrair
a autocompreensao da sociedade tanto do sistema de referéncia do agir comunicz
tivo como dos conceitos de interagdo simbolicamente mediatizados, substituis
do-a por um modelo cientifico. Nessa mesma medida, entra. no lugar de o= ¢
autocompreensao culturalmente determinada de um mundo do viver socizl. & 2.

'" Recentemente: k. Lobel. Geistige Arbeit — die wahre Quelle des Reichiums, 196%

'® Cf. H. Schelsky, Der Mensch in der technischen Zivilisation, 1961: 1. Ellul. The T = -
Nova York. 1964, ¢ A. Gehlen, “Uber kulturelle Kristallisationen™. in Studien zor S
id.. “Uber kulturelle Evolution™, in Die Philosophie und die Frage nach dem Forsc -

% Pelo que sei ndo dispomos de investigagdes empiricas que tratem espesifoamans L B
ideologia de fundo. Apoiamo-nos em extrapolagdes feitas a partir de resoios = Ty T

niao,
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tocoisificacdo do homem sob as categorias do agir racional-com-respeito-a-fins
e do comportamento adaptativo.

O modelo. conforme o qual uma reconstrugao planejada da sociedade deve
ser feita, é tirado da analise do sistema. E possivel, em principio, conceber ¢
analisar empresas e organizagoes singulares, mas também sistemas parciais politi-
cos ou econdmicos e sistemas sociais no seu todo, segundo 0 esquema dos sifemas
auto-regulados. Sem duvida faz diferenga usar um quadro de referéncia ciberné-
tico para fins analiticos ou instalar um sistema social dado segundo esse esquema.
enquanto sistema-homem-maquina. Mas a transposi¢ao do modelo analitico para
o plano da organizagdo social esta contido no proprio ponto de partida da analise
de sistemas. Quando seguimos essa intengdo de auto-estabilizagdo de sistemas
sociais, analoga a dos instintos, surge uma perspectiva peculiar, segundo a qual
a estrutura de um dos dois tipos de acdo, a saber, a esfera de fungGes do agir
racional-com-respeito-a-fins ndo sé se torna preponderante face a contextura ins-
titucional. como também absorve pouco a pouco o agir comunicativo como tal.
Se considerarmos. como faz Arnold Gehlen, que a l6gica interna do desenvolvi-
mento técnico manifesta-se no fato de que a esfera das fungdes do agir racional-
com-respeito-a-fins desvincula-se passo a passo do substrato do organismo hu-
mano e é transposta para o plano das maquinas, entao aquela intengdo orientada
tecnocraticamente poderia ser compreendida como a {ltima fase desse desenvolvi-
mento. O homem pode ndo somente, enquanto komo faber, auto-objetivar-se com-
pletamente pela primeira vez e defrontar-se com suas realizacGes que, nos seus
produtos, dele se tornaram independentes; ele pode além disso, enquanto homo
fabricatus, ser por sua vez integrado a seus dispositivos técnicos, caso se consiga
projetar a estrutura do agir racional-com-respeito-a-fins sobre o plano dos siste-
mas sociais. O quadro institucional da sociedade. que até agora era sustentado
por um outro tipo de agao, seria agora entao absorvido, por sua vez, em Conse-
giiéncia dessa idéia, pelos subsistemas do agir racional-com-respeito-a-fins que
nele estavam encaixados.

Decerto, essa intengdo tecnocratica ndo € realizada em nenhum lugar nem
mesmo em esbogo. Mas ela serve, por um lado, como ideologia para uma nova
politica orientada para tarefas tecnicas que pdem entre parénteses as questoes
praticas; e, por outro lado, ainda assim ela caracteriza certas tendéncias de desen-
volvimento que podem levar a uma erosdo furtiva daquilo que chamamos de qua-
dro institucional. A dominagdo manifesta do Estado autoritario cede as coagoes
manipulativas da administragao técnico-operativa. A imposigdo moral de uma
ordem sancionada e, a0 mesmo tempo, de um agir comunicativo, orientado para
o sentido verbalmente articulado e que pressupde a interiorizacdo de normas. €
substituida, numa extensdo cada vez maior, pelos modos de comportamento con-
dicionados, enquanto as grandes organizagdes como tais se submetem cada vez
mais a estrutura do agir racional-com-respeito-a-fins. As sociedades industrial-
mente desenvolvidas parecem aproximar-se do modelo de um controle de compor-
tamento que, em vez de ser guiado por normas, ¢ antes dirigido por excitantes
externos. A direcdo indireta por estimulos estabelecidos aumentou. principal-



TECNICA E CIENCIA ENQUANTO “IDEOLOGIA™ 333

mente nos setores da liberdade aparentemente subjetiva (comportamento nas elei-
¢oes, no consumo, no tempo livre). A rubrica social-psicolégica da nossa epoca
€ caracterizada menos pela personalidade autoritaria do que pela desestruturagao
do superego. Um aumento de comportamento adaptativo € apenas o reverso da
medalha de um processo de dissolugao da esfera de interagdo verbalmente media-
tizada, dentro da estrutura do agir racional-com-respeito-a-fins. A isso corres-
ponde, do lado do sujeito, o fato de que a diferenga entre agir racional-com-respei-
to-a-fins ¢ interagdo desaparece da consciéncia. ndo apenas da ciéncia do homem.
mas também da consciéncia do proprio homem. A forga ideolégica da conscién-
cia tecnocratica confirma-se no encobrimento dessa diferenca.

VII

Devido as duas tendéncias de desenvolvimento acima mencionadas. a socie-
dade capitalista modificou-se a tal ponto que as duas categorias chaves da teoria
de Marx, a saber, luta de classes e ideologia. nio podem mais ser aplicadas sem
restrigoes.

Sobre o fundamento do modo de produgio capitalista a luta de classes so-
ciais constitui-se como tal pela primeira vez, criando assim uma situagao objetiva
a partir da qual foi possivel reconhecer retrospectivamente a estrutura de classe
das sociedades tradicionais. cuja constituicdo era imediatamente politica. O capi-
talismo regulado pelo Estado, surgido a titulo de reagao contra as ameacgas ao
sistema, geradas pelo antagonismo aberto entre as classes. vem apaziguar o con-
flito de classes. O sistema do capitalismo em fase tardia & definido por uma poli-
tica de indenizagdes que garante a fidelidade das massas assalariadas. isto é. por
uma politica de evitar conflitos, de tal modo que o conflito que, tanto agora
como antes, ¢ incorporado na estrutura da sociedade, com a valorizagao do capi-
tal a maneira da economia privada, é aquele conflito que permanece latente com
uma probabilidade relativamente maior. Ele recua face a outros conflitos que de-
certo tambem dependem do modo de produgio. porém, que nio podem mais to-
mar a forma de um conflito de classes. No seu artigo ja citado, Claus Offe anali-
sou o seguinte estado de coisas paradoxal: a probabilidade de que os confli-
tos abertos se inflamem em razdo dos interesses sociais é tanto maior quanto
menos perigosas para o sistema forem as conseqiiéncias da violagao desses inte-
resses. Prenhes de conflito sdo as necessidades que se encontram na periferia do
dominio de agdo do Estado, pois elas estdo distantes do conflito central mantido
latente e. por isso, ndo tém prioridade na defesa contra os perigos. Essas necessi-
dades se constituem em ocasides de inflamacdo dos conflitos. na medida em que
as intervengoes do Estado, distribuidas de maneira desproporcional, geram seto-
res de desenvolvimento atrasados e tensdes correspondentes. causadas pelas dis-
paridades: “A disparidade dos setores da vida cresce. antes de tudo. com respeito
a diferenga quanto ao nivel de desenvolvimento entre o nivel efetivamente institu-
cionalizado e o nivel possivel de desenvolvimento técnico e social: a desproporgio
entre os modernos aparatos industrial e militar e a organizacdo estagnante do



334 HABERMAS

sistema de transporte, de sa(de publica e de educagao ¢ um exemplo tao conhe-
cido dessa disparidade dos setores da vida quanto a contradi¢do entre 0 planeja-
mento ¢ a regulagao racional da politica tributaria e financeira. € 0 desenvolvi-
mento, por crescimento natural, de cidades ¢ regides. Tais contradi¢des nao
podem mais ser adequadamente interpretadas como antagonismo entre classes.
e sim como resultados do processo de valorizagdo do capital ao modo da econo-
mia privada, dominante tanto hoje como outrora, € de uma relagao de dominagao
especificamente capitalista: nessa relagdo sdo dominantes aqueles interesses que.
sem serem localizaveis de uma maneira inequivoca, estao em condigdes de. ba-
seados na mecanica estabelecida da economia capitalista, reagir a violagao das
condigoes de estabilidade, gerando riscos relevantes” .

Os interesses que se prendem 4 manutengdo do modo de produgdo ndo sao
mais “univocamente localizaveis” dentro do sistema como interesses de classe.
Pois o sistema de dominagao orientado para evitar as ameagas a0 sistema exclui
justamente uma “dominagao” (no sentido de uma dominagao social imediata-
mente politica ou economicamente mediatizada), cujo exercicio dé lugar a que
um sujeito-classe se€ defronte com outro, enquanto grupo identificavel.

Isto ndo significa superagdo, mas laténcia da oposigado entre classes. Ainda
assim, continuam a existir diferengas especificas a cada classe, em forma de tradi-
¢oes subculturais € de diferengas correspondentes nao so no nivel e nos habitos
da vida mas também nas atitudes politicas. Além disso, ha uma probabilidade.
condicionada pela estrutura social, de que a classe assalariada seja atingida. mais
duramente do que OS outros grupos. pelas disparidades sociais. E, finalmente.
o interesse generalizado pela manuten¢ao do sistema, no plano das chances ime-
diatas da vida, permanece ainda hoje ancorado numa estruturd de privilégios:
o conceito de um interesse que s¢ torne completamente independente face aos
sujeitos vivos deveria superar-se a si mesmo. Mas, no capitalismo regulado pelo
Estado. a dominagao politica assimilou, com a defesa contra as ameacas do sis-
tema, o interesse pela manutengio da fachada de distribuigao compensatoria que
transcende os limites de classes latentes.

Por outro lado, o deslocamento da zona de conflito, dos limites entre as
classes, para 0s Setores subprivilegiados da vida, ndo implica de modo algum
a eliminagao do importante potencial de conflito. Tal como nos mostra o exemplo
extremo do conflito racial nos EUA. em determinados setores ¢ grupos podem
acumular-se tantas conseqiiencias da disparidade que s¢ chega a explosoes seme-
lhantes 4 guerra civil. Mas, sem conexdo com potenciais de protesto de outra
origem, todos 0s conflitos que surgem de tais situagoes de subprivilégio sao carac-
terizados pelo fato de provocarem eventualmente duras reagoes por parte do sis-
tema — reagoes que nao sao mais conciliaveis com a democracia formal — sem
que propriamente sejam capazes de revoluciona-lo. Pois os grupos subprivilegia-
dos nio sao de modo algum classes sociais: eles nunca representam, nem
mesmo potencialmente, a massa da populagdo. O processo de privagdo dos seus
direitos e sua pauperizagao nio coincidem mais com a exploragdo, pois O sistema
nio vive mais de seu trabalho. Eles podem decerto representar uma fase passada
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da exploragdo. Mas as pretensoes que eles legitimamente defendem nio podem
ser impostas por uma recusa de cooperagdo: ¢ por isso que elas conservam o
carater de um apelo. No caso de uma desconsideragao a longo prazo de suas
legitimas pretensoes, os grupos subprivilegiados podem, in extremis, reagir com
uma destruigao e uma autodestruigdo disparatada: todavia, uma tal guerra civil
carecera das chances de sucesso revolucionario proprias a luta de classes, en-
quanto ndo houver coalizées com grupos privilegiados.

Com uma série de restricdes, esse modelo parece ser aplicavel até mesmo
as relagoes entre as sociedades industrialmente desenvolvidas e as suas antigas
colonias do Terceiro Mundo. Aqui também uma forma de subprivilégio & conse-
giiéncia de uma disparidade crescente que, sem davida, cada vez menos podera
ser compreendida, no futuro, dentro das categorias da exploragao. Decerto. nesse
nivel, os interesses imediatamente militares ocupam o lugar dos interesses econo-
micos.

Seja como for, caso os limites de subprivilégio continuem a ser especificos
aos grupos, sem percorrerem diagonalmente diferentes categorias da populagao,
na sociedade capitalista em fase tardia. os grupos espoliados e os privilegiados
ndo mais se defrontarao como classes socio-economicas. Fica assim mediatizada
a relagao fundamental que existiu em todas as sociedades tradicionais e que,
como tal, manifestou-se no capitalismo liberal: a oposigao de classe entre os par-
ceiros que se encontram numa relagdo institucionalizada de violéncia, de explora-
¢d0 economica e de opressao politica, onde a comunicagao é deformada e restrin-
gida a tal ponto que as legitimagGes que servem como cobertura ideol6gica nao
podem ser postas em questdo. A totalidade moral (sittliche) hegeliana de uma
contextura da vida, rompida quando um sujeito ndo satisfaz reciprocamente as
necessidades do outro, nio é mais 0 modelo adequado para a relagao mediatizada
entre as classes na fase tardia do capitalismo organizado. A dialética imobilizada
do moral (des Sittlichen) gera uma aparéncia peculiar de pos-historia. A razao
disso é que o crescimento relativo das forgas produtivas nao representa mais eo
ipso um potencial transbordante e rico em conseqiiéncias emancipatorias, que
pudesse romper as legitimagoes de uma ordem de dominagao existente. Pois.
desde agora. a principal for¢a produtiva, o préprio progresso técnico-cientifico
assimilado a administragdo, tornou-se fundamento da legitimagao. Essa nova
forma de legitimagao perdeu contudo a antiga figura de ideologia.

A consciéncia tecnocratica é, por um lado. “menos ideolégica™ que todas
as ideologias anteriores: pois ela ndo possui a violéncia opaca de um ofuscamento
que joga apenas com a ilusdo de satisfagdo dos interesses. Por outro lado. a vitrea
ideologia de fundo hoje dominante. que transforma a ciéncia em fetiche, ¢ mais
irresistivel e mais abrangente do que as ideologias do tipo antigo. pois com ©
velamento das questdes praticas, ela nao somente justifica um interesse de domi-
nacdo parcial de uma classe determinada e oprime a necessidade parcial de eman-
cipagdo por parte de outra classe, como também atinge o interesse emancipatono
da espécie humana, como tal.
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A consciéncia tecnoeratica nio consiste na racionalizagao de nenhum desejo
imaginario, nenhuma ilusdo, no sentido de Freud, na qual uma contextura de
interagoes fosse, quer representada, quer construida e fundamentada. As ideolo-
gias burguesas ainda podem ser remetidas i figura fundamental da interagdo justa
¢ livre de dominagdo, satisfatoria para os dois lados. Sdo exatamente elas que
preenchem os critérios de realizagdo dos desejos e de satisfagdo compensatéria,
fundamentadas numa comunicagao tao restringida pela repressdo, que a relagdo
de violéncia, antes institucionalizada Jjuntamente com a relagdo de capital, nao
pode mais ser chamada pelo seu nome. Entretanto. a causalidade dos simbolos
cindidos e dos motivos inconscientes — que, tanto quanto a forg¢a da reflexio.
a qual se deve a critica de ideologia, produz falsa consciéncia — nio mais funda-
menta da mesma maneira a consciéncia tecnocratica. Essa consciéncia ¢ menos
vulneravel a reflexdo, visto que nio & mais apenas ideologia. Pois ela ndo mais
exprime uma projegdo do ‘“‘bem-viver” que, se nao puder ser identificada
com a vil realidade, pode, pelo menos. ser ligada a ela numa conexo virtualmente
satisfatoria. Decerto, assim como a antiga, a nova ideologia também serve para
impedir a tematizagao dos fundamentos da sociedade. Outrora, era a violéncia
social que era subjacente a relacdo entre os capitalistas ¢ os trabalhadores assala-
riados; hoje sdo as condig6es estruturais que definem por antecipacdo as tarefas
de manutengdo do sistema, a saber, a forma de economia privada de valorizagao
do capital e uma forma politica de distribuigdo das compensagdes sociais que
garante a fidelidade das massas. Contudo. a nova ideologia difere da antiga em
dois aspectos.

Em primeiro lugar, a relagio de capital, por estar vinculada ao modo politico
de distribui¢ao que garante a fidelidade. hoje nao fundamenta mais uma explora-
¢d0 e uma opressdo sem corretivos. O fato de que a permanente oposi¢ao entre
as classes se tenha tornado virtual tem como pressuposto o de que a repressao
que a fundamenta tenha historicamente chegado a consciéncia, para sé entdo,
em forma modificada, vir a ser estabilizada como propriedade do sistema, Em
conseqiiéncia, a consciéncia tecnocratica nio podera repousar sobre um recalque
coletivo, da mesma maneira que as ideologias antigas. Em segundo lugar, a fideli-
dade das massas s6 pode ser conseguida com o auxilio das conipensagoes das
necessidades privatizadas. A interpretagdo das realizacdes, pelas quais o sistema
se justifica, em principio nio deve ser politica: ela se refere imediatamente a parti-
lha, neutra quanto a sua aplicagdo, do dinheiro e do tempo livre de trabalho.
e, mediatamente, a justificagdo tecnocratica da exclusao das questdes praticas.
Portanto, a nova ideologia difere das mais antigas por separar os critérios de
Justificagdo da organizag¢ao da vida em comum e, portanto, das regulamentagdes
normativas da interagdo; nesse sentido ela os despolitiza, fixando-se, ao contrario.
nas fungdes de um sistema subordinado ao agir racional-com-respeito-a-fins.

Na consciéncia tecnocratica o que se espelha nao € o rompimento (Diremp-
tion) de uma contextura moral, e sim o recalque da “moralidade™ enquanto cate-
goria das relagées da vida em geral. O senso comum positivista pde fora de agdo
0 sistema de referéncia da mnteragao em linguagem. corrente, na qual dominagdo
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e ideologia surgem sob condigdes de com unicagao deformada, mas onde elas tam-
bem podem ser reflexivamente evidenciadas. A despolitizagao da massa da popu-
lagao, legitimada pela consciéncia tecnocratica. é a0 mesmo tempo uma auto-ob-
jetivagao do homem tanto nas categorias do agir racional-com-respeito-a-fins
como nas do comportamento adaptativo: os modelos coisificados das ciéncias
se imiscuem no mundo do viver sécio-cultural e adquirem poder objetivo sobre
a autocompreensao. O nucleo ideoldgico dessa consciéncia é a eliminagdo da dife-
renca entre prdxis e técnica — um espelhamento, mas nio o conceito de uma
nova constelagao que envolve, por um lado. o quadro institucional que perdeu
sua forga. e, por outro lado. os sistemas do agir racional-com-respeito-a-fins. que
se tornaram independentes.

A nova ideologia fere, portanto. um interesse que se prende a uma das duas
condigoes fundamentais da nossa existéncia cultural: a linguagem. ou. mais preci-
samente. a forma de socializacdo e de individuagdo determinada pela comunica-
¢ao na linguagem corrente. Esse interesse se estende tanto A manutengao de uma
intersubjetividade de compreensdo matua como a produgao de uma comunicagio
livre de dominagdo. A consciéncia tecnocratica faz desaparecer esse interesse pra-
tico, por tras do interesse pela ampliagao do nosso poder de manipulagao técnica.
A reflexao provocada pela nova ideologia deve ir além de qualquer interesse de
classe historicamente determinado e por a descoberto a contextura de interesses
de uma espécie. como tal, que se constitui a si mesma. 2°

VIII

Caso se confirme a relativizagao do dominio de aplicagao do conceito de
ideologia e a da teoria de classes. o quadro categorial. no qual Marx desenvolveu
as teses fundamentais do materialismo histérico, precisara também de uma refor-
mulagdo. A conexdo entre as forgas produtivas e as relagoes de produgdo deveria
ser substituida por uma outra mais abstrata. entre trabalho e interagdo. As rela-
¢Oes de produgdo caracterizam um plano. ao qual o quadro institucional sg se
amarrou durante a fase de desenvolvimento do capitalismo liberal — antes e de-
pois dela isso ocorreu. Por outro lado. as forgas produtivas. nas quais se acumu-
lam os processos de aprendizagem organizados nos subsistemas do agir racional-
com-respeilo-a-fins, eram decerto, desde o inicio. 0 motor do desenvolvimento
social, mas ndo parecem ser, em todas as circunstancias, como Marx havia su-
posto. um potencial de liberagdo ou algo que desencandeie movimentos emancipa-
torios — em todo caso. elas niao mais parecem ser assim, desde que o crescimento
continuo das forgas produtivas tornou-se dependente de um progresso técnico-
cientifico que desempenha ao mesmo tempo a fungdo de legitimar a dominacéo.
Minha hipotese ¢ a de que o sistema de referéncia. desenvolvido a partir de uma
relagao analoga, e contudo mais geral, entre o quadro institucional (interagdo)
e os subsistemas do agir racionai-com-respeito-a-fins (“trabalho”, no sentido mais

0 Ct. Erkenniniss und Interesse, pp. 146 ss. (N. do A.) Neste volume. pp. 285 ss. (N. do T.)
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amplo do agir instrumental € estratégico) & mais apropriado para reconstituir as
etapas sbcio-culturais da historia da espeécie.

Certos fatos vem dar apoio a suposigdo de que, durante o longo periodo
inicial até o fim do mesolitico, uma agao racional-com—respeito»a-ﬁns s6 podia
ser motivada por uma ligagdo ritual 4s interagoes. Uma esfera profana dos subsis-
temas do agir raciona!—com—respeito—a—ﬁns parece ter-se separado das interpreta-
goes e das formas de agdo da convivéncia comunicativa entre sujeitos, nas primeil-
ras culturas sedentdrias que s€ baseiam no pastoreiro € no plantio. Contudo. sO
dentro das condi¢oes de cultura avangada de uma sociedade estatalmente organi-
zada & que foi possivel haver uma diferenciagao suficientemente profunda entre
trabalho e interagao a ponto de permitir que 08 subsistemas produzissem um 52
ber tecnicamente utilizavel que pudesse S€T estocado e ampliado de maneira relati-
vamente independente das interpretagoes sociais do mundo; a0 passo que as nor-
mas sociais separaram-se das tradigoes legitimadoras de dominagdo, de modo
que a wcultura” adquiriu uma certa independéncia face s instituigdes. A etapa
dos tempos modernos seria entao caracterizada por aquele processo de racionali-
zagao que comega quando o-quadro institucional deixa de ser “invulneravel” aos
subsistemas do agir raciona'.—com-reSpeito-aﬁns. As legitimagoes tradicionais tor-
nam-se criticaveis, 3 luz dos padroes de racionalidade das relagoes meio-fim: in-
formagoes do setor do saber tecnicamente utilizavel entraram competitivamente
na tradigao e forgaram 2 reconstrugdo de interpretagoes tradicionais do mundo.

Acompanhamos 0 processo da “racionalizagao de cima para baixo™ ate 0
ponto em que a propria técnica e a propria ciéncia comegaram a assumir, na
forma de uma consciéncia comum positivista — € articulada como consciéncia
tecnocratica —, o valor historico de uma ideologia-sucedaneo das ideologias bur-
guesas desmontadas. A esse€ ponto se chega pela critica das ideologias burguesas:
& essa a origem da ambigiidade no conceito de racionalizagao. Horkheimer €
Adorno decifraram nessa ambigiliidade a dialética do iluminismo: € a dialética
do iluminismo se torna ainda mais agugada na tese¢ de Marcuse, segundo a qual
a propria técnica ¢ a propria ciéncia tornam-se ideologicas.

O modelo do desenvolvimento socio-cultural da espécie foi determinado
desde o inicio, de um Jado, por um crescente poder de manipulagao técnica sobre
as condigOes externas da existéncia e, de outro lado, por uma adaptagdo mais
ou menos passiva do quadro institucional aos subsistemas ampliados do agir ra-
cional—com—respeito-a—ﬁns. O agir racional—com—respeito—a—f'ms representa a forma
de adaptagdo ativa qué caracteriza a quioconservagao coletiva dos sujeitos socia-
lizados. face a conservagao da gspécie No reino animal. Sabemos como submeter
a controle as condigdes relevantes da vida, isto €: como podemos adaptar cultu-
ralmente as circunstancias as nossas necessidades, em VeZ de nos adaptarmos
apenas a natureza externa. Em oposicao a isso. as modificagoes do quadro institu-
cional, na medida em que sao imediata ou mediatamente redutiveis a novas tecno-
logias ou estratégias aperfeigoadas (nos setores da produgao, do transporte, do
exército)., nao receberam uma forma semelhante de adaptagdo ativa. De modo
geral, tais modificagdes obedecem a0 modelo de adaptagdo passiva. Elas nao sao
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o resultado de um agir planejado racional-com-respeito-a-fins e controlado pelo
sucesso, e sim o produto de um desenvolvimento por crescimento natural. Entre-
tanto. ndo era possivel tomar consciéncia dessa incongruencia entre adaptagao
ativa, por um lado, e adaptagdo passiva, por outro. enquanto a dinamica do de-
senvolvimento capitalista permanecia encoberta pelas ideologias burguesas. So
com a critica dessas ideologias burguesas € que aquela desproporgao entra no
dominio da consciéncia publica.

O documento mais impressionante dessa experiéncia continua sendo o Ma-
nifesto Comunista. Marx celebra com rasgados elogios o papel revolucionario
da burguesia: “A burguesia ndo pode existir sem revolucionar continuamente os
instrumentos de produgao, portamo as relagdes de produgéo e, por conseguinte.
o conjunto das relagées sociais™. E adiante: “A burguesia. na sua dominagao
de classe que mal teve a duragdo de um seculo, criou forgas produtivas mais
numerosas e colossais que todas as geragoes passadas, em conJunto A subjuga-
¢do das forgas da natureza, a maquinaria, a aplicagao da quimica a inddstria
e a agricultura, a navegagdo a vapor, a estrada de ferro, os telégrafos a fio. o
desbravamento de continentes inteiros, 0 melhoramento dos rios, tornando-os
navegaveis, populagoes inteiras brotando da terra como por encanto W
Marx também percebe o reflexo sobre o quadro institucional: “Dissolvem-se to-
das as relagdes rigidas e enferrujadas, com o seu séquito de representagoes e de
concepgdes secularmente veneradas e todas as relagdes recém-produzidas tor-
nam-se antiquadas antes de poderem ossificar-se. Tudo o que ¢ estamental e estag-
nado se evapora, tudo o que ¢é sagrado ¢ profanado, ¢ os homens sao finalmente
obrigados a encarar com sobriedade suas relagoes reciprocas’.

E a partir da incongruéncia entre adaptagdo passiva do quadro institucional
e “subjugacdo ativa da natureza™ que se cunhou a célebre proposiqéo segundo
a qual os hpmens fazem a sua historia porem nao com consciencia e vontade.
O objetivo da critica de Marx era o de transformar aquela adaptagdo secundaria
do quadro institucional também numa adaptagdo ativa, e de submeter a controle
a mudanga estrutural da propria sociedade. Assim. uma relagao fundamental de
toda a histéria anterior devia ser superada e a autoconstituigdo da especie ser
completada: o fim da pré-historia. Porém essa idéia era ambigua.

Decerto, Marx encarou o problema de fazer histéria, com consciéncia € von-
tade, como tarefa de um dominio pratico dos processos de desenvolvimento social
até entdo nio controlados. Mas os outros compreenderam esse problema como
uma tarefa réenica: ao reconstruir a sociedade segundo o modelo dos sistemas
auto-regulados do agir racional-com-respeito-a-fins e do comportamento adapta-
tivo, eles pretendem controlar a sociedade do mesmo modo que controlam a natu
reza. Essa intengdo se encontra ndo somente entre os tecnocratas do planejamentc
capitalista, mas também entre os do socialismo burocratico. Contudo, a conscisn-
cia tecnocratica obnubila o fato de que enquanto contextura de interacio mediat-
zada pela linguagem corrente, o quadro institucional s poderia ser dissolvade
pelo modelo dos sistemas do agir racional-com- respeito-a-fins, ao prego do fecha
mento da tnica dimensdo que é essencial, por ser susceptivel de :.;:tr-ﬂzz;.’;-:.




340 HABERMAS

No futuro. o repertorio das técnicas de controle sera consideravelmente am-
pliado. Na lista, feita por Hermann Kahn, das invengdes técnicas provaveis den-
tro dos proximos 33 anos,?’ descubro, entre os primeiros cingiienta itens, um
grande numero de técnicas de controle do comportamento e de modificacido da
personalidade: 30. outras técnicas novas e possivelmente universais de vigilancia.
monitoragem e controle de individuos e organizagées; 33. técnicas novas e mais
seguras “‘de educagao” e de propaganda que afetam o comportamento humano
— publico e privado; 34. uso pratico da comunicagdo eletrénica direta com o
cérebro e de estimulagdo cerebral; 37. técnicas novas e relativamente eficientes
de contra-revolta; 39. drogas novas e mais variadas para controlar a fadiga, para
o relaxamento, prontiddo mental, humor, personalidade, percep¢des e fantasias:
41. capacidade aperfeicoada de “mudar” o sexo; 42. outro controle genético ou
influéncia sobre a constituigdo basica de um individuo. — Um progndstico dessa
especie ¢ extremamente discutivel. Ainda assim, ele aponta para um setor de chan-
ces futuras de desatrelar o comportamento humano de um sistema de normas
vinculado a gramatica dos jogos de linguagem e de, em vez disso, integra-lo por
uma influéncia direta, fisica ou psicoldgica, nos sistemas auto- regu]ados do tipo
homem-maquina. As manipulagdes psicotécnicas do comportamento ja hoje po-
dem excluir os rodeios fora de moda que passam por normas interiorizadas, po-
rém, acessiveis a reflexdo. As intervengdes biotécnicas no sistema endécrino de
controle e sobretudo as intervengdes na transmissdo genética das informagdes
herdadas podem amanha tornar ainda mais profundo o controle do comporta-
mento. Entdo, as zonas de consciéncia mais antigas. desenvolvidas na comunica-
¢do em linguagem corrente, deveriam secar por completo. Nesse nivel de técnicas
de manipulagao do homem — caso fosse possivel falar do fim das manipulagoes
psicoldgicas, num sentido analogo aquele em que se fala_hoje do fim das ideolo-
gias politicas — a alienagdo crescida naturalmente, o atraso ndo controlado do
quatro institucional, seria superada. Mas entdo a auto-objetivagdo do homem se
teria completado numa alienagdo planejada — os homens fariam sua histéria
com vontade mas nao com consciéncia.

Nao estou afirmando que este sonho cibernético de uma auto- -estabilizagdo
a0 modo instintivo da sociedade esteja sendo realizado ou mesmo que ele seja
realizavel. Acredito, contudo, que ele leve as Gltimas conseqiiéncias, a maneira
das utopias negativas, as vagas hipdteses basicas da consciéncia tecnocratica.
€ que caracterize assim uma linha de desenvolvimento que se anuncia como ideo-
logia sob a dominagdo suave da ciéncia e da técnica. Antes de mais nada, desta-
ca-se nesse pano de fundo, com toda clareza, a necessidade de distinguir dois
conceitos de racionalizacdo. No nivel dos subsistemas do agir racional-com-res-
peito-a-fins, o progresso técnico-cientifico que ja forgou a reorganizacao de insti-
tuigGes e setores parciais da sociedade, exige-se ainda em maior medida. Mas
esse processo de desenvolvimento de forgas produtivas pode tornar-se um poten-
cial de liberagdo quando e sé quando nio substitui a racionalizagdo num outro

“' “Toward the Year 20007, in Daedalus, 1967. (N. do A.) Tradugio brasileira. O ano 2000, Methoramen-
tos. 8. Paulo, 1969.(N. dos T")
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plano. A racionaliza¢cdo no plano do quadro institucional s6 se pode perfazer
num meio de interacao verbalmente mediatizada, a saber, por uma decompressao
no dominio comunicativo. A discussao publica, que nao sofre restrigdes e que
¢ isenta de dominagdo, sobre a adequagdo e a conveniéncia de principios e normas
que orientem o agir a luz dos reflexos socio-culturais dos subsistemas progressi-
vos do agir racional-com-respeito-a-fins — uma comunicagdo dessa espécie, em
todos os niveis dos processos politicos e repolitizados de formagdo da vontade,
€ 0 Unico meio no qual algo como uma “racionalizagao™ & possivel. Num tal
processo de reflexao generalizada, as instituigoes seriam modificadas na sua com-
posigdo especifica para aléem dos limites de uma mera mudanga de legitimagao.
Uma racionalizagdao das normas sociais seria caracterizada precisamente por um
grau reduzido de regressividade (o que, no plano da estrutura da personalidade,
deveria fazer crescer a média de tolerancia, face ao conflito entre os papéis). Alem
disso, por uma diminuigao do grau de rigidez (o que deveria multiplicar as chan-
ces de uma autopresentagao na interagao diaria adequada do ponto de vista indi-
vidual) e finalmente pela aproximagdo a um tipo de controle do comportamento
que autorizasse a distancia entre os papéis e uma aplicagao flexivel de normas
firmemente interiorizadas e contudo acessiveis a reflexdo. A racionalizagao me-
dida pelas modificagdes nessas trés dimensées nao conduz, como a racionalizagao
dos sistemas racionais-com-respeito-a-fins, a um crescimento do poder de mani-
pulagdo técnica sobre processos objetualizados da natureza e da sociedade; ela
ndo conduz por si s6 a um melhor funcionamento dos sistemas sociais, mas ela’
ofereceria aos membros da sociedade as chances de uma emancipagao mais am-
pla e de uma individuagdo progressiva. O crescimento das for¢as produtivas
nao coincide com a intengdo do “bem-viver” mas pode, em todo caso, ser atil a
essa intengao.

Nido creio que ainda seja adequada ao capitalismo a concepgdo de que ha
potencial tecnologicamente transbordante que nao se esgote dentro de um quadro
institucional mantido por repressdao (Marx fala em forgas produtivas “acorrenta-
das’). A melhor utilizagao de um potencial nao realizado conduz a uma melhora
do aparato socio-econOmico, mas hoje nao conduz mais eo ipso a uma modifica-
¢ao do quadro institucional, com consequiéncias emancipatorias. A questao nao
¢ a de saber se conseguimos esgotar um potencial disponivel ou a ser ainda desen-
volvido, mas a de saber se escolhemos aquilo que podemos querer para os fins
de uma pacificagao e satisfagao da existéncia. Mas logo se deve acrescentar que
essa € uma questdao que pode apenas ser posta sem que possa ser respondida
por antecipagao; ela requer, muito mais, aquela comunicagao descomprimida so-
bre os objetivos da prdxis da vida a cuja tematizagao o capitalismo em fase tardia.
dependente estruturalmente de uma opinido puablica despolitizada, decerto opde
resisténcia.

IX

Sem levar em conta os conflitos & margem do sistema, que se devem a dispa-
tidades. uma nova zona de conflito s6 pode surgir, no lugar da virtualizada oposi-
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¢do de classes, quando a sociedade capitalista em fase tardia precisar tornar-se
imune contra o questionamento de sua tecnocratica ideologia de fundo, por meio
de uma despolitizagao da massa da populagao: justamente no sistema do dominio
puablico, governado pelos meios de comunicagdo de massa. Pois s6 aqui pode
ser fortalecido o encobrimento, indispensavel ao sistema, da diferenga entre pro-
gressos em sistemas do agir racional-com-respeito-a-fins e modificagdes emanci-
patorias do quadro institucional — entre questdes técnicas e praticas. As defini-
¢oes admitidas no dominio pablico se aplicam aquilo que queremos para a nossa
vida, mas ndo ao como gostariamos de viver, se pudéssemos, tendo em vista os
potenciais que podem ser atingidos, descobrir como poderiamos viver.

E dificil fazer um prognostico sobre quem inflamara essa zona de conflito.
Nem a antiga oposigdo de classes nem os subprivilégios do novo tipo contém
potenciais de protesto que, segundo sua origem. tendam para uma repolitizagdo
do ressequido dominio pablico. Por enquanto, o Gnico potencial de protesto que.
através de interesses reconheciveis, dirige-se para a nova zona de conflito, surge
entre certos grupos de estudantes universitarios e secundaristas. Ao dizer 1850,
trés constatagdes podem servir-nos de pontos de apoio:

1. O grupo de protesto dos estudantes universitarios e secundaristas é privi-
legiado. Ele nao representa interesses que decorram imediatamente da sua posi¢ao
social e que possam ser satisfeitos, em conformidade com o sistema, por um au-
mento de compensagGes sociais. As primeiras pesquisas americanas2? sobre os
ativistas estudantis confirmam a tese de que, na maioria dos casos, nao se trata
das partes do corpo estudantil em ascensio inicial, mas das partes de starus favo-
recido, recrutadas em camadas sociais economicamente remediadas.

2. As propostas de legitimagdo do sistema de dominagdo nao parecem con-
vincentes para esse grupo por razdes defensaveis. O programa socio-estatal de
substutivos para as ideologias burguesas em decomposigao pressupde uma certa
orientagao de status e do desempenho. Porém. segundo as pesquisas mencionadas.
0s estudantes ativistas dirigem-se as carreiras profissionais e a futura familia de
maneira menos privatista do que os outros estudantes. Seu desempenho acadé-
mico, que estd, na maioria das vezes, acima da média, e sua origem social ndo
privilegiam um horizonte de expectativas determinado pelas coagGes antecipadas
do mercado de trabalho. Os estudantes ativos, que provém, com relativa freqiién-
cia, do ramo das ciéncias sociais e das ciéncias filologico-historicas, sdo relativa-
mente imunes a consciéncia tecnocratica, pois, embora por diferentes motivos.
nos dois casos, as experiéncias originarias do proprio trabalho cientifico nio se
harmonizam com as suposigdes tecnocraticas fundamentais.

3. Nesse grupo, um conflito pode ser inflamado nio pela quantidade de dis-
ciplinas e encargos exigidos, mas pela espécie de privagdo imposta. Os estudantes
universitarios e secundaristas nio lutam por uma maior participagdo nas compen-

*% S. M. Lipset, P. G. Altbach, “Student Politics and Higher Education in the USA”, in S. M. Lipset,
orz.. Student Politics, Nova York, 1967 R. Flacks, “The Liberated Generation. An Exploration of the Roots
of Student Protest”, in Journ, Soc. Issues, Juli 1967: K. Keniston, The Sources of Student Dissent, op.
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sagles sociais correspondentes as categorias ja disponiveis: renda e tempo livre
de trabalho. Seu protesto se dirige, antes, contra a prépria categoria de “compen-
sa¢ao”. Os poucos dados que temos i mio confirmam a suposi¢do de que o pro-
testo dos jovens que provém dos lares burgueses nao coincide mais com o modelo
do conflito de autoridade ja costumeiro ha muitas geragoes. Os estudantes ativos
tém com freqiiéncia pais que compartilham de suas atitudes criticas. Eles foram
criados, na sua maioria, com mais compreensao psicoldgica e segundo principios
educacionais mais liberais do que os grupos de comparagdo ndo ativos.2?® Sua
socializagdo parece ter-se processado, antes, em subculturas livres de pressao ime-
diata, nas quais as tradi¢ées da moral burguesa e suas derivagdes pequeno-bur-
guesas haviam perdido a funcdo, de modo que o treinamento para a virada em
diregdo de orientagdes valorativas do agir racional-com-respeito-a-fins nio inclui
mais a fetichizagdo desse agir, Essas técnicas educativas sdo capazes de possibili-
tar experiéncias e favorecer orientagdes que se chocam com a forma de vida con-
servativa de uma economia de pobreza. Sobre essa base poderia configurar-se
uma incompreensio ao nivel dos principios, relativa & insensata reproducdo de
virtudes e sacrificios que se tornaram supérfluos — uma incompreensio da razio
pela qual, apesar do avancado estagio de desenvolvimento tecnologico. a vida
individual € determinada. agora como antes, pelos ditames do trabalho profissio-
nal, pela ética da concorréncia no desempenho. pela pressio da concorréncia de
status, pelos valores da coisificagdo possessiva e das satisfagdes pelos sucedaneos
oferecidos no mercado. uma incompreensao da razdo pela qual & mantida a luta
institucionalizada pela existéncia. a disciplina do trabalho alienado. anulagdo da
sensibilidade e da satisfagdo estética.

Tornou-se insuportavel a essa sensibilidade a exclusdo das questdes praticas
do dominio publico despolitizado. Sé sera possivel surgir daf uma for¢a politica.
se aquela sensibilizagdo for afetada por uma questao relativa ao sistema. que
seja insolivel. Prevejo para o futuro wm problema dessa espécie. A escala de
riqueza social, produzida por um capitalismo industrialmente desenvolvido. e as
condigbes tanto técnicas como organizatorias, nas quais essa riqueza é gerada,
fazem com que seja cada vez mais dificil ligar a atribui¢do de starus aos mecanis-
mos de avaliagdao do desempenho individual de uma maneira pelo menos subjeti-
vamente convincente.?* Por conseguinte, o protesto dos estudantes universitarios
¢ secundaristas poderia, a longo prazo. destruir definitivamente essa enfraquecida
ideologia de legitimagdo e, com isso. fazer desmoronar a base. aliis fragil, de
legitimagdo do capitalismo em fase tardia. protegida apenas pela despolitizagao.,

#* CF Flacks: “Os ativistas sio mais radicais que seus pais: mas os pais dos ativistas sio decididamente
mais liberais do que outros pais de mesmo siarus ™ *O ativismo é relac 1 complexo de valores
nio ostensivamente politicos. compartilhados tanto pelos estudantes como por seus pais™: “Os pais de ativis

tas sdo mais ‘permissivos’ do que 0s pais de ndo ativistas”,
24 Cf. R. L. Heilbronner. The Limits of American Capitalism, Nova York. 1966



