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§Objetivo e método
Estudo de casos Empresariais

§Bibliografia
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ADMINISTRAÇÃO

ECONOMIA

CONTABILIDADE
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§ Economia Global

§ Abertura de mercados

§ Concorrência 

§ Competitividade:
§ Qualidade dos produtos
§ Preços è determinados pelo mercado.  
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§ início do século XX

§ Fusão de grandes corporações norte-americanas

§ rígido controle sobre todos os negócios das 
empresas relacionadas, subsidiárias e/ou filiais

§ Controle centralizado
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§ Brasil è chegada das multinacionais

§ Ensinamento da teoria e da prática contábil 
(Escola Americana), e

§ Desenvolvimento e implantação de sistemas de 
informações por profissionais estrangeiros
(matriz)

§ Privilégio das grandes empresas (multinacionais)
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definição clara e de consenso sobre 
CONTROLADORIA ...

§ a função Da Controladoria

§ a formação profissional
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Problem Based Learning

PBL

Controladoria - Cases
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O QUE É

É um método de instrução 
caracterizado pelo uso de problemas 
da vida real para estimular o 
desenvolvimento de pensamento 
crítico e habilidades de solução de 
problemas e a aprendizagem de 
conceitos fundamentais da área de 
conhecimento em questão.

Ribeiro (2005, p. 32)
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ORIGEM - PBL

¡escola de medicina da Universidade
McMaster (Canadá) no final dos anos
1960

linspirado no método de estudo de casos
da escola de direito da Universidade de
Harvard (EUA) na década de 1920 (Schmidt, 1993)

lno modelo desenvolvido na Universidade 
Case Western Reserve (EUA) para o 
ensino de medicina nos anos 1950 (Savery e 
Duffy, 1998; Boud e Feletti, 1999).
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ORIGEM - PBL
§Como surgiu o método?

§descontentamento de alunos de 
medicina em relação ao 
conhecimento adquirido pelo mesmo
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PROPÓSITO DO MÉTODO 
PBL

§ A PBL propõe trazer atributos para a 
vida do profissional
§ adaptabilidade a mudanças
§ habilidade de resolver problemas em 

situações não rotineiras
§ pensamento crítico e criativo
§ adoção de uma abordagem sistêmica ou 

holística
§ trabalho em equipe
§ capacidade de identificação de pontos 

fortes e fracos 
§ compromisso com o aprendizado e 

aperfeiçoamento contínuos 
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MÉTODO PBL APLICADO À 
DISCIPLINA

§ Formação de equipes diversificados

§ Leitura individual atenta do problema

§ Solução individual das questões

§ Discussão das questões

§ Solução do grupo para as questões 
propostas

§ Apresentação da solução
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AS EQUIPES
§ Serão formadas pela professora

§ diversificar formações

§ diversificar experiências

§ diversificar personalidades

§ Serão compostas por até 5 pessoas

§ Cada equipe deverá eleger um líder e 
um secretário para cada um dos casos 
trabalhados
§ rodízio das funções na equipe
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§ Papel do Líder
§ Orientar os membros da equipe na discussão do

problema, favorecendo a participação de todos,
mantendo o foco das discussões no caso, respeitar
posições individuais e garantir que estas sejam
discutidas pela equipe com seriedade. Resumir as
discussões quando pertinente.

§ Papel do Secretário
§ Anotar com rigor, de forma legível, concisa e

compreensível, as discussões e soluções do problema,
respeitando as opiniões da equipe e evitando privilegiar
suas próprias opiniões ou as opiniões com as quais
concorde.
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REFERÊNCIAS - PBL
§ KANET, J. J.; BARUT, M. Problem-based Learning on production 

and operations management. Decision Sciences Journal of 
Innovative Education, v.1, n.1, Spring 2003.

§ RIBEIRO, Luis Roberto de Camargo. A Aprendizagem Baseada
em Problemas (PBL): uma implementação na educação em
engenharia na voz dos atores. São Carlos: Universidade
Federal de São Carlos, 2005.Tese (Doutor em Educação).

§ SOARES, Mara Alves. Aplicação do Método de Ensino PBL no
curso de ciências contábeis: um estudo empírico, Ribeirão
Preto, FEARP-USP. Dissertação de Mestrado. SP, 2008.
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1. Orientado por RESULTADOS
§ Recebe tarefa concluída
§ Mantém horário
§ Observa orçamento

2. Orientado por AÇÔES
§ Tem alto nível de energia
§ Mantém todos em movimento
§ Introduz novas idéias

3. Orientado por PROBLEMAS
§ Checa os fatos
§ Questiona os resultados
§ Busca alternativas

4. Orientado por PESSOAS
§ Trabalha bem com outros
§ Considera primeiro a pessoa
§ É útil

FONTE: Hermann (1990), adaptado por Kanet e Barum (2003)
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