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CONTROLADORIA

/ADMINISTRACAO

ADRIANA PROCOPIO - FEARP-USP @

CONTEXTUALIZACAO

* ECONOMIA GLOBAL
* ABERTURA DE MERCADOS
= CONCORRENCIA

= COMPETITIVIDADE:
* QUALIDADE DOS PRODUTOS
L] PRE(;OS = DETERMINADOS PELO MERCADO.
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CONTROLADORIA -~
HISTORICO

* INiCIO DO SECULO XX
* FUSAO DE GRANDES CORPORACOES NORTE-AMERICANAS

* RIGIDO CONTROLE SOBRE TODOS OS NEGOCIOS DAS
EMPRESAS RELACIONADAS, SUBSIDIARIAS E/OU FILIAIS

= CONTROLE CENTRALIZADO
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CONTROLADORIA -
HISTORICO
» BRASIL = CHEGADA DAS MULTINACIONAIS

» ENSINAMENTO DA TEORIA E DA PRATICA CONTABIL
(EsCcOLA AMERICANA), E

* DESENVOLVIMENTO E IMPLANTACAO DE SISTEMAS DE
INFORMACOES POR PROFISSIONAIS ESTRANGEIROS

(MATRIZ)

» PRIVILEGIO DAS GRANDES EMPRESAS (MULTINACIONAIS)
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CONTROLADORIA -~
DEFINICAO

DEFINICAO CLARA E DE CONSENSO SOBRE
CONTROLADORIA ...

= A FUN(;AO DA CONTROLADORIA

* A FORMACAO PROFISSIONAL
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CONTROLADORIA - CASES

METODOLOGIA
PROBLEM BASED LEARNING Q

PBL




O QUE E

E UM METODO DE INSTRUGAO
CARACTERIZADO PELO USO DE PROBLEMAS
DA VIDA REAL PARA ESTIMULAR O
DESENVOLVIMENTO DE PENSAMENTO
CRITICO E HABILIDADES DE SOLUCAO DE
PROBLEMAS E A APRENDIZAGEM DE
CONCEITOS FUNDAMENTAIS DA AREA DE
CONHECIMENTO EM QUESTAO.

RIBEIRO (2005, P. 32)
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ORIGEM - PBL

OESCOLA DE MEDICINA DA UNIVERSIDADE
McCMASTER (CANADA) NO FINAL DOS ANOS
1960

®INSPIRADO NO METODO DE ESTUDO DE CASOS
DA ESCOLA DE DIREITO DA UNIVERSIDADE DE
HARVARD (EUA) NA DECADA DE 1920 (SCHMIDT, 1993)

®NO MODELO DESENVOLVIDO NA UNIVERSIDADE
CASE WESTERN RESERVE (EUA) PARA O

ENSINO DE MEDICINA NOS ANOS 1950 (savery E
DUFFY, 1998; BouD E FELETTI, 1999).
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ORIGEM - PBL

» COMO SURGIU O METODO?

* DESCONTENTAMENTO DE ALUNOS DE
MEDICINA EM RELACAO AO
CONHECIMENTO ADQUIRIDO PELO MESMO
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PROPOSITO DO METODO
PBL

= A PBL PROPOE TRAZER ATRIBUTOS PARA A
VIDA DO PROFISSIONAL
* ADAPTABILIDADE A MUDANGAS

* HABILIDADE DE RESOLVER PROBLEMAS EM
SITUACOES NAO ROTINEIRAS

* PENSAMENTO CRITICO E CRIATIVO

= ADOCAO DE UMA ABORDAGEM SISTEMICA OU
HOLISTICA

* TRABALHO EM EQUIPE

= CAPACIDADE DE IDENTIFICAGAO DE PONTOS
FORTES E FRACOS

* COMPROMISSO COM O APRENDIZADO E
APERFEICOAMENTO CONTINUOS
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METODO PBL APLICADO A
DISCIPLINA

» FORMACAO DE EQUIPES DIVERSIFICADOS

= LEITURA INDIVIDUAL ATENTA DO PROBLEMA
* SOLUCAO INDIVIDUAL DAS QUESTOES

» DISCUSSAO DAS QUESTOES

*» SOLUCAO DO GRUPO PARA AS QUESTOES
PROPOSTAS

= APRESENTACAO DA SOLUCAO
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AS EQUIPES

» SERAO FORMADAS PELA PROFESSORA
= DIVERSIFICAR FORMA(}@ES
* DIVERSIFICAR EXPERIENCIAS
= DIVERSIFICAR PERSONALIDADES

» SERAO COMPOSTAS POR ATE 5 PESSOAS

= CADA EQUIPE DEVERA ELEGER UM LIDER E
UM SECRETARIO PARA CADA UM DOS CASOS
TRABALHADOS

= RODIZIO DAS FUNCOES NA EQUIPE
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AS EQUIPES

» PAPEL DO LIiDER

= ORIENTAR OS MEMBROS DA EQUIPE NA DISCUSSAO DO
PROBLEMA, FAVORECENDO A PARTICIPACAO DE TODOS,
MANTENDO O FOCO DAS DISCUSSOES NO CASO, RESPEITAR
POSICOES INDIVIDUAIS E GARANTIR QUE ESTAS SEJAM
DISCUTIDAS PELA EQUIPE COM SERIEDADE. RESUMIR AS
DISCUSSOES QUANDO PERTINENTE.

» PAPEL DO SECRETARIO

= ANOTAR COM RIGOR, DE FORMA LEGIVEL, CONCISA E
COMPREENSIVEL, AS DISCUSSOES E SOLUCOES DO PROBLEMA,
RESPEITANDO AS OPINIOES DA EQUIPE E EVITANDO PRIVILEGIAR
SUAS PROPRIAS OPINIOES OU AS OPINIOES COM AS QUAIS
CONCORDE.
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TESTE DE PERSONALIDADE

1. ORIENTADO POR RESULTADOS
* RECEBE TAREFA CONCLUIDA
* MANTEM HORARIO
= OBSERVA ORCAMENTO

2. ORIENTADO POR ACOES
= TEM ALTO NIiVEL DE ENERGIA
» MANTEM TODOS EM MOVIMENTO
* [INTRODUZ NOVAS IDEIAS

3. ORIENTADO POR PROBLEMAS
= CHECA 0OS FATOS
* QUESTIONA OS RESULTADOS
= BUSCA ALTERNATIVAS

4. ORIENTADO POR PESSOAS
* TRABALHA BEM COM OUTROS
= CONSIDERA PRIMEIRO A PESSOA
= EUTIL
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FONTE: HERMANN (1990), ADAPTADO POR KANET E BARUM (2003)




