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Cap1 Origens, Evolugdo e
Escopo da Organizagéo
Industrial

"Hoje a Organizacgao Industrial (ou Economia Industrial) pode ser
genericamente definida como o campo da Economia preocupado com
mercados que ndao podem ser analisados usando o modelo competitivo
padréo de livros-texto". Schmalansee, Richard (The New Palgrave’s: A
Dictionary of Economics, 1988: “Industrial Organization")

“Nao existe tal tema denominado organizacgao industrial. Os cursos
ensinados sob este titulo tem por objetivo a compreensao da estrutura e
comportamento das industrias (produtoras de bens e servigos) de uma
economia. Estes cursos lidam com o tamanho e estrutura das firmas (uma ou
muitas, concentradas ou nado), as causas (sobretudo as economias de escala)
desta estrutura e tamanho, os efeitos da concentragdo sobre a competigéao,
os efeitos da competicdao sobre os pregos, investimentos, inovagées, e
assim por diante. Mas este é precisamente o contetdo da teoria econémica —
teoria dos pregos ou da alocagao de recursos, que tem recebido o infeliz
nome de microeconomia. “ Stigler, G., 1968, “The Organization of Industry”,

pg.1)

Introducao

Uma compreensao légica e util a respeito do modo de operagéo das firmas e
industrias no mundo em que vivemos € o objetivo precipuo da Economia Industrial
ou Organizacéao Industrial (Ol). Trata-se de matéria que ganha corpo ndo apenas

pela curiosidade e interesse tedricos que suscita, mas primordialmente em fungao



da necessidade pratica de obtencdo de subsidios analiticos a formulagcédo e
avaliacdo das politicas publicas de fiscalizagdo, regulacdo e ordenagdo dos
fendmenos de mercado. Se ndo existissem estas demandas praticas especificas,
com efeito, seria dificil imaginar que a Economia Industrial teria se desenvolvido
aos contornos e feicdes atuais.

O interesse cientifico sobre o comportamento e o desempenho das firmas e
industrias tornou-se mais efetivo a partir de meados do século XVIIlI, com os
avancgos tecnoldgicos e as repercussdes sociais que marcaram a primeira
Revolucdo Industrial. As invengdes setecentistas das maquinas a vapor e dos
teares automaticos antecipam um século XIX ebuliente em inovagdes
tecnoldgicas, entre as quais merecem destaque a energia elétrica, os pneus de
borracha, o concreto, o telégrafo, a dinamite, o telefone e dos motores a diesel.
Ocorrendo numa sequéncia alucinante para os padroes técnicos da época, tais
inventos propiciaram e estimularam um forte movimento de urbanizagdo e
concentracao das atividades econdmicas, exigindo o desenvolvimento de métodos
de organizacdo dos recursos compativeis que, em larga medida, ainda deixam
tracos sobre as firmas e industrias hoje observadas.

A prépria Economia ganhara status cientifico a partir do século XVIII, e na
magnifica discussdo sobre a Natureza e Causas da Riqueza das Nagdes (1776),
por Adam Smith, encontra-se tanto uma solida argumentagdo sobre a operagéo
dos mercados quanto as sementes da moderna Teoria da Organizagéo Industrial.
Se a experiéncia revelou certa ingenuidade na crenga do pai da Economia a
respeito da suficiéncia da “méao invisivel” dos mercados na coordenagido e
organizagao das atividades econbmicas, os referenciais encontrados na Riqueza
das Nacgdes permanecem fundamentais na analise tedrica e pratica dos mercados
e comportamento de seus participantes (ver Box sobre Adam Smith). Alfred
Marshall, tentando evitar argumentos de natureza politico-filoséfica recorrentes
nos trabalhos de Smith, reservou em seus Principios de Economia (1920) dilatado
espaco a anadlise da Organizagao Industrial. Com sua peculiar objetividade e
pragmatismo, Marshall tratou com maior detalhe as questdes da eficiéncia

produtiva, das tecnologias, da localizagado fabril e dos investimentos produtivos,



antecipando importantes aspectos da base tematica com a qual posteriormente se

ocuparia a moderna Teoria da Firma e, em especial, a Ol.



Adam Smith nasceu na cidade de Kilkardi, Escocia, em 1723. Apesar de ser conhecido pelos
economistas em fungdo do seu mais famoso titulo, Uma Investigagao sobre as Origens e Causas
da RIQUEZA DAS NACOES, publicado em 1776, o autor era Doutor em Direito e foi um
importante filésofo de sua época, destacando-se A TEORIA DOS SENTIMENTOS MORAIS
(1759), como obra que ja Ihe garantia fama quase duas décadas antes da publicagdo da Riqueza
das Nagdes.

Smith é considerado o pai da Economia em fungdo de sua capacidade sistematizadora,
combinando uma teoria sobre a natureza humana e sobre a histéria com toques de teologia
natural e perspicazes observagdes sobre os fendbmenos econdmicos, assim como aparentes na
realidade fatica, para construir uma disciplina de estudo solidamente fundada e dotada de
autonomia.

O sistema econémico de Smith incluia as atividades agricolas, de manufatura e comércio, com
trocas facilitadas pelo uso da moeda e produgdo baseada na divisdo e especializagdo do
trabalho.

Smith inaugurou o hoje denominado Periodo Classico no pensamento econdmico, que persistira
até a morte de John Stuart Mill (1806-1873), emblematico pelo apego aos principios da liberdade
natural, do /aissez faire e da importancia do crescimento como forma de melhoramento na
condicdo de vida humana. Trés temas aparecem de forma marcante na sua principal obra: (i) a
divisdo do trabalho, (ii) a analise da alocagéo de recursos e dos precos de mercados, e (iii) a
natureza do crescimento econémico.

No cerne das preocupagdes smithianas estava o problema da relagao entre os individuos e o
Estado, entendendo que a interferéncia dos governos sobre os negécios da sociedade aparecia
contraria a liberdade natural aos homens e a vontade divina sem, entretanto deixar de
complementar estes argumentos filoséficos com sua percepgdo empirica da incompeténcia das
burocracias publicas em substituir ou interferir nos interesses dos individuos.

Para Smith, a “mé&o invisivel” do mercado aparecia como processo de alocagdo de recursos
sociais nitidamente superior, como fica aparente do trecho a seguir:

“Na realidade, ele (o individuo) ndo pretende, normalmente, promover o bem publico, nem
sabe até que ponto o esta a fazer. Ao preferir apoiar a empresa interna em vez da externa,
s06 esta pensando na sua propria seguranca; e, ao dirigir essa empresa de modo que a sua
produgao adquira o maximo valor, s6 esta pensando no seu préprio ganho, e, neste como
em muitos outros casos, esta sendo guiado por uma mao invisivel para atingir um fim que
ndo fazia parte as suas intencées. Ao tentar satisfazer o proprio interesse promove,
frequentemente, de uma maneira mais eficaz o interesse da sociedade, do que quando
realmente o pretende fazer. Nunca vi nada de bom, feito por aqueles que se dedicaram ao
comércio pelo bem publico. “ (Riqueza das Nagdes, Livro IV, Cap. II)

Com relagdo aos ganhos com a especializagdo e divisdo do trabalho, apenas factivel em
economias de mercado, Smith é igualmente claro ao descrever o exemplo da fabrica de alfinetes
(Livro 1, Cap.l), em que se destacam as trés principais vantagens da divisdo do trabalho: (i)
aumento na habilidade e rapidez de cada trabalhador, (ii) economia de tempo, e (iii) a invengéo
de novas maquinas ou tecnologias de produgao.

Para além das vantagens dos mercados na alocagdo de recursos, com o auxilio da “mao
invisivel’”, Smith destaca que as possibilidades de aperfeigoamentos técnicos e melhor
aproveitamento dos recursos a disposigdo de uma sociedade aparecem limitadas pela extensao
do mercado: “Quando o mercado é muito reduzido, ninguém encontra incentivo para se
dedicar inteiramente a uma atividade, uma vez que nao tera a possibilidade de trocar toda
aquela parte da producdo do seu proprio trabalho que excede o seu consumo, pelas
parcelas da produgéao do trabalho de outros homens de que ele necessita.” (Livro |, Cap.
).

Sempre com estilo l6gico rigoroso, mas orientado pelas observa¢des empiricas sobre a operagéo
do sistema econdmico, Smith efetivamente langa ndo apenas as bases da Ciéncia Econdmica
moderna como também da Organizag&o Industrial. E fato, conforme se discutira no Apéndice a
este Capitulo, que as contribuicdes de Smith de especifica aplicagdo a Ol mereceram inUmeros
aperfeicoamentos posteriores, mas além de langar as sementes num campo que veio a se
mostrar bastante fértil, a estrutura e a metodologia do raciocinio de Smith permanecem como
referencial ainda exemplar nos estudos da Economia.

(baseado em Ekelund, Robert B. Jr; Hébert, Robert F. A History of Economic Theory
and Method - 3rd. ed. USA, McGraw-Hill. 1990)

Box 1- Adam Smith e a Riqueza das Nacgdes




Deve-se notar, entretanto, que a Organizagao Industrial, sé ganha fei¢gdes de
disciplina relativamente autbnoma e delimitada do ponto de vista cientifico no
periodo posterior a Il Grande Guerra. Uma retrospectiva histérica, que envolve
nomes importantes como os de Chamberlin, Ronald Coase, Joe Bain, Edward S.
Mason e John Nash, merecera atencao especifica no Apéndice | deste Capitulo.

Ainda hoje, a fixagdo de fronteiras para o objeto da Organizagédo Industrial &
tema que levanta alguma controvérsia. O problema decorre de uma nitida
superposi¢cao entre o objeto especifico da Ol e aquele mais amplo com o qual se
preocupa a Teoria dos Pregos ou, conforme denominagdo mais comum, a
Microeconomia. George S. Stigler (ver epigrafe a esta Introdugdo), eminente
economista da escola neoclassica, negou-se a reconhecer a Organizagao
Industrial como um ramo autébnomo da Economia, percebendo-a como uma
simples aplicacado da Teoria dos Precos ao entendimento das firmas e industrias
(Stigler, 1968). Em posicao oposta, autores como Schlamansee (1988) e Ferguson
& Ferguson (1994) entendem que a Economia Industrial e a Microeconomia nao
se confundem. Segundo estes ultimos autores, enquanto a Economia Industrial
estaria voltada aos aspectos “dindmicos” associados ao aparecimento e
desenvolvimento histérico das firmas e industrias, a Teoria dos Precos teria como
foco analitico exclusivo as estruturas de mercado, vistas sob perspectiva
“estatica”.

Tais disputas sobre a classificacdo da Ol dentro do corpo da ciéncia
econdmica tém como pano de fundo um embate mais profundo, envolvendo o
questionamento da posi¢do dominante da escola neoclassica, hoje considerada o
mainstream’ cientifico em Economia. As abordagens “alternativas”, representadas
pelas escolas austriaca e institucionalista, preferem entender restritivamente as
preocupacdes dos economistas de mainstream, que estariam limitadas a
compreensao das firmas e industrias num contexto de analise estrutural e estatica,
propondo a denominagao especifica de “Organizac¢ao Industrial” para os esforgos
da linha predominante. Os austriacos e institucionalistas acham que a analise do

desenvolvimento das firmas e industrias, por exibir uma perspectiva “dindmica” e



histérica, deveria ser denominada “Economia Industrial”, ndo se confundindo a Ol
neoclassica ou aos estudos microeconémicos.

Ha que se dar razdo aos economistas preocupados com o desenvolvimento de
uma teoria econbmica que nao se restrinja a analise de situagdes de equilibrio
estatico, em que a explicacédo para o comportamento das variaveis econdmicas no
decorrer do tempo cronolégico é desconsiderada. Mas as dificuldades em
desenvolver um arcabougo teorico consistente que englobe as abordagens
estatica e dindmica aos fendbmenos econdémicos ndo sdo exclusivas da Economia
ou Organizagao Industrial, representando verdadeiro imbrdglio técnico que mal se
iniciou a resolver. Parece certo, entretanto, que a tentativa de conciliar as
abordagens estatica e dindmica tem avancado mais pelo lado da tradigéo
microeconémica do que nos enfoques alternativos.

Reconhecendo que os principais argumentos das escolas “alternativas” ja
foram pelo menos reconhecidos como pertinentes e, em boa medida, assimilados
pela abordagem de mainstream, adota-se neste livro o referencial metodoldgico
tipico da tradicao neoclassica. Desta forma, nas paginas subsequientes, Economia
Industrial e Organizagédo Industrial serdo entendidos como termos sindnimos e
usados de forma intercambiavel.

Feitas estas consideragbes, € possivel definir a Economia Industrial (ou
Organizagao Industrial)l como sendo o estudo da légica de operagao e
comportamento das firmas nas industrias e mercados, enfatizando as busca
de implicagcoes sobre o bem-estar, formulagao, implementagao e avaliagao
de politicas publicas.

A seguir, alguns conceitos fundamentais e exemplos de problemas que
preocupam a Ol sido apresentados. Passa-se, entdo, a uma breve discussido da
metodologia de analise neoclassica para, finalmente, organizar os principais

topicos da Ol a serem analisados neste manual.

1 . . n .. .. .
Mainstream (inglés) significa a “corrente principal”, “predominante”.



O Objetos da Ol

Referiu-se até o momento as firmas, industrias e mercados sem maior
detalhamento sobre estes conceitos essenciais a Ol. A terminologia empregada
na Ol ndo difere daquela encontrada na Microeconomia ou Teoria dos Precos, e,
de forma geral, na teoria econdbmica moderna. Existem, entretanto, discrepancias
significativas entre o vocabulario econémico e aquele usado na vida cotidiana, no
linguajar comum.

Os mercados s&o o ambiente em que atuam as firmas, quer como
demandantes quer como ofertantes. Ainda que nas aplicagbes praticas haja a
necessidade de delimitar rigorosamente estes mercados em relagcdo (i) aos
produtos ou servigos envolvidos, (ii) a sua dimensao geografica e (iii) a dimensao
temporal, para um primeiro contato sera conveniente empregar uma conceituagao
mais geral. Assim, os mercados podem ser entendidos como as interagées
entre agentes econémicos ofertantes e demandantes que visam realizar, de
forma voluntaria, trocas mutuamente benéficas.

Esta definicdo € suficientemente ampla para englobar tanto o mercado de
sorvetes na regiao metropolitana do Rio de Janeiro, quanto o mercado mundial de
petroleo ou o exdtico mercado de pulgas em Londres.

Os mercados especificos surgem, existem e desaparecem de acordo com as
necessidades e possibilidades percebidas pelos individuos em sociedade no
decorrer do tempo. Sao, na verdade, criagdes ou invengdes humanas voltadas ao
atendimento de determinadas finalidades e, neste sentido, tecnologias
desenvolvidas pelos homens em sociedade. Efetivamente, basta a existéncia de
dois individuos para se ter um mercado. Quando dois ou mais individuos
identificam a possibilidade de realizar trocas que interessem a ambos e
conseguem operacionaliza-las, criam um mercado. Parece claro que tais
possibilidades de realizacdo de trocas mutuamente benéficas se ampliam
substancialmente quando o numero de individuos e tipos de bens e servigos
disponiveis aumentam. Os limites e conformagdes de um mercado encontram-se

em parte na engenhosidade humana na producdo destas mercadorias e



operacionalizagdo das trocas, em parte nas limitacbes que a natureza e as
instituicdes sociais colocam aos agentes nelas envolvidos.

Uma parcela importante da Organizacao Industrial se ocupara da tentativa de
sistematizar regularidades relativas as diferentes estruturas de mercado
observadas no mundo real. Nestes esforgos pragmaticos, nao obstante,
referéncias tedricas ideais e bastante estilizadas permanecerdo Uteis.
Efetivamente, os estudos em Ol ndo perdem os referenciais das estruturas de
concorréncia perfeita e monopdlio, bastante exploradas pela Microeconomia, mas
costumam deslocar o foco prioritario de analise para as estruturas de concorréncia
monopolistica e, em especial, dos oligopalios.

Neste manual, uma firma ou empresa representara uma organizagao
voltada a produgao de bens ou servigos para a satisfagao das necessidades
ou vontades dos demandantes nos mercados. Assim, os argumentos aqui
desenvolvidos aplicam-se, em tese, a todo e qualquer esforco humano organizado
formal ou informalmente para a produgdo de manufaturas, produtos agricolas,
insumos ou servigos dos mais diversos tipos. Como se discutira adiante, firmas e
mercados nao sao entidades vivas, capazes de realizar escolhas ou agdes. Firma
e mercado sado conceitos melhor entendidos como tecnologias, formas de
organizagao de recursos e de interagdo social, respectivamente, que pouco
significam quando dissociadas dos individuos que as criaram e utilizam
cotidianamente.

As firmas e os agentes que as fazem operar atuam tanto como ofertantes
quanto como demandantes nos mercados. Para se comercializar refrigerantes
carbonatados (as “colas”), por exemplo, uma ampla gama de atividades esta
envolvida, englobando a coleta e tratamento da agua, a produgdo de insumos
basicos do xarope da bebida, a manufatura e embalagem, também necessarias
atividades de distribuicdo, propaganda e marketing. Em tese, todas estas
atividades poderiam ser realizadas por uma unica firma que, se nao tivesse rivais
ou auxiliares, representaria sozinha a industria de refrigerantes carbonatados.
Este tipo de integracdo completa da producdo, entretanto, € raro. Um tdpico

fundamental na Ol consiste da compreensao dos limites e tamanho das firmas



individuais, o que implica entender os motivos pelos quais a integragdo completa e
0s monopolios sdo pouco usuais. Normalmente, existem varias firmas diferentes
envolvidas no processo de produgdo de cada bem ou servigo, quer enquanto
fornecedores ou distribuidores, quer como concorrentes. Ao conjunto de firmas
envolvidas proximamente na produgdao de um bem ou servigo denomina-se
“indastria”. Note-se que esta acepcgao técnica do termo “industria” ndo guarda
relacdo com a nogao vulgar de “empresa que produz manufaturas ou bens
processados industrialmente”. Na Ol estudam-se as industrias manufatureiras,
agropecuarias, extrativistas e de servigos. Desta forma, qualquer bem ou servico,
independente de sua qualidade ou forma, é produzido por um conjunto de firmas
proximamente relacionadas (concorrentes, fornecedores, distribuidores) que se
denomina tecnicamente “industria”, sendo excepcional a situagdo em que existe

apenas uma firma na industria.

A Metodologia Predominante

A Economia desponta entre as ciéncias sociais pelo poder que tem mostrado
na elaboragcdo de explicagbes teodricas objetivas e uteis aos fendmenos que
estuda. Trata-se de teorias que procuram analisar os fendbmenos econémicos
segundo rigidos critérios metodoldgicos, especialmente importante o cuidado na
manutencdo de um estrito rigor légico na argumentagdo, assim como o
permanente contraste das idéias tedricas a realidade empirica na construgao e
aperfeicoamento dos argumentos desenvolvidos.

Nos padrées da abordagem predominante, a Economia pode ser definida
como a ciéncia que estuda a maneira pela qual os individuos em uma
sociedade particular resolvem seus problemas de alocagao de meios
escassos a fins alternativos ou, em outros termos, solucionam seus
problemas econémicos.

A escassez de meios corresponde a limitagdo de recursos que se coloca aos

individuos que coexistem em sociedade. De forma genérica, entende-se por
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“recurso” todo e qualquer fator de produgao conhecido, ou seja, a totalidade
das fontes capazes de produzir ou auxiliar na producao de bens e servigos
destinados a satisfagcdo de necessidades humanas. Exemplos de recursos
produtivos humanos sao a forga “bruta” de trabalho e as habilidades cognitiva e
intelectual das pessoas. Recursos ndo humanos seriam, também em ilustracéo, as
maquinas e equipamentos, os insumos produtivos materiais, o estoque de
conhecimento disponivel nos livros e as tecnologias. Para que exista um problema
econdmico é essencial que algum ou diversos destes fatores de produgao
aparegam finitos ou limitados, no sentido de estarem disponiveis em quantidades
menores do que as suficientes a satisfagdo simultdnea de todos os desejos
humanos manifestados na convivéncia social.

A multiplicidade de desejos ou finalidades a serem supridos a partir dos
estoques limitados de recursos é outra caracteristica fundamental de um problema
econdmico. Nao basta a escassez para que exista um problema que interesse a
Economia, é necessario também que se estabeleca uma situagdo em que seja
preciso escolher entre mais de uma finalidade a ser satisfeita com os recursos
limitados. Os problemas econémicos consistem de escolhas de alocagéo de meios
escassos a fins alternativos.

Parece evidente que parcela substancial das escolhas humanas pode ser
analisada através das lentes da Economia. Embora tipicamente econdmicas, as
escolhas que envolvem trocas de recursos em mercados ou aquelas associadas
as transacbes monetarias representam apenas uma pequena fracdo dos
problemas econémicos que se colocam aos individuos. Na verdade, talvez o
recurso mais escasso a um ser humano nao seja financeiro ou passivel de ser
adquirido em mercados: o tempo de vida. O tempo humano, este recurso sempre
finito, precisa ser dividido entre diversos usos, entre eles, trabalhar, descansar,
consumir, ir a igreja ou ir a escola. A Economia dos modelos de escolha racional
(MER) acredita que, ao estudar este manual, por exemplo, o leitor (individuo,
agente econdmico) esteja deixando de alocar seu tempo a outras finalidades

possiveis, realizando uma escolha que tem alguma raz&o de ser.
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Diante da vastiddao de problemas potencialmente abertos a exploragao da
ciéncia econbmica, nao € possivel menosprezar a importancia dos rigidos critérios
metodoldgicos, consolidados no bojo do mainstream académico, para a
construcao do edificio teérico da Economia. Como se adiantou, para que sejam
amplamente aceitos e disseminados entre o0s economistas da corrente
predominante, os modelos e teorias desenvolvidos precisam se mostrar
logicamente robustos e preferencialmente sujeitos a avaliagcdo empirica das
conclusées que ensejam. A satisfacdo de ambos os referidos quesitos, a seu
turno, costuma ser bastante facilitada pela formulagao de raciocinios baseados na
metodologia dos modelos de escolha racional.

Identifica-se um modelo de escolha racional (MER) através do respeito a dois
axiomas fundamentais, a saber, o Axioma do Individualismo Metodoldgico (AIM) e
o Axioma da Maximizag¢ao da Utilidade (AMU). Lembrando que o termo “axioma” é
usado para representar “verdades” que ndo se deseja questionar ou por em
duvida, o AIM e o AMU representam os pilares metodoldgicos sobre os quais se
estruturam argumentos de escolha racional.

A tentativa de fragilizar um argumento de escolha racional pelo ataque a seus
axiomas basicos € indcua e representa mero desperdicio de tempo e esforgo. Isto
porque nao existe a preocupagado ou a possibilidade de comprovar a veracidade
de axiomas, eles sao proposi¢des logicas cuja avaliagao de conveniéncia (ndo de
validade) apenas ocorre a posteriori, quando argumentos légicos completos que
neles se estruturam sao construidos e submetidos ao teste empirico e a
comparagao com explicagdes alternativas. Para se ter uma idéia mais concreta a
respeito do assunto, recorde-se dos famosos axiomas euclidianos que garantem
(indiscutivelmente) a existéncia do ponto e da reta. Ambos os axiomas a partir dos
quais Euclides desenvolveu sua geometria analitica ndo podem ter sua validade
checada no plano empirico. Com efeito o ponto ou a reta ndo sao observaveis na
realidade fisica, existem apenas enquanto idéias, neste caso simples e geniais,
que podem ter sua conveniéncia avaliada pela direta observacdo dos

desenvolvimentos praticos e cientificos que propiciaram.
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Com o AIM, estabelece-se uma restricdo de método fundamental ao
desenvolvimento de raciocinios econémicos. Na argumentacado dos MER, apenas
os individuos tém a capacidade de escolher ou agir. O AIM fixa o individuo, ser
humano observavel na realidade, como unidade basica de analise em Economia.
Ha aqui nitida separagcdo entre as abordagens individualista e coletivista aos
fendmenos econdémicos. Com efeito, se apenas os individuos tém a faculdade de
escolher, ndo faria sentido propor em um MER que uma “classe” capitalista ou
trabalhadora, assim como um “Estado”, pudesse ter capacidade de arbitrio e agéo.
Ao excluir a possibilidade de que entes ndo humanos (metafisicos) escolham ou
ajam, a metodologia dos MER viabiliza o teste empirico dos raciocinios que
desenvolve, ao mesmo tempo em que dificulta bastante seu uso apenas
ideoldgico, com finalidades nao cientificas.

Depois de assimilado o AIM em sua importancia e nas restricoes que impde a
argumentacado cientifica, ndo ha maiores problemas em fazer pequenas
concessoes linguisticas, por exemplo, permitindo-se dizer que a “firma” escolhe
quanto produzir, ou em que local sera instalada. E ébvio que, em um texto que
assume explicitamente a adesao ao AIM, a metafora da “escolha da firma” ou do
“Estado” serve apenas como uma forma sintética de expressar a idéia de que os
individuos responsaveis pela decisdo no ambito da firma ou do Estado realizam
determinadas escolhas.

Pelo AMU se quer garantir, também sem quaisquer questionamentos, a
existéncia de alguma logica para as escolhas individuais. Este segundo axioma
indica um ato de fé, uma “crenca cientifica” na possibilidade de se analisar os
fendmenos econdmicos através de argumentos légicos. E um erro comum se
entender no AMU a imposicdo de uma racionalidade absoluta e unica aos
individuos, como se fossem pessoas dotadas de impecavel formagéo logica e
perfeito conhecimento das teorias sobre o funcionamento da sociedade e da
natureza. Este € um engano grosseiro, pois 0 que se pretende com o AMU é
credenciar os economistas a procurar alguma explicagao légica que, em média,
seja compativel com as escolhas econémicas. Um jogador de bilhar consegue

participar de uma partida sem nunca ter lido um livro de Fisica, mas a posi¢ao e
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velocidade das bolas sobre a mesa, a cada instante do tempo, podem ser
explicadas rigorosamente por um fisico que observe a partida. Da mesma forma,
os agentes (individuos) econbmicos resolvendo seus problemas de escolha,
mesmo que nao sejam economistas, podem ser descritos cientificamente “como
se” seguissem as teorias econdmicas usadas para explicar seus comportamentos
quando tomam suas decisoes.

Conforme se percebe, os axiomas dos MER sdo extremamente simples,
fixando o individuo como a “entidade” responsavel pelas escolhas e supondo que
estas escolhas ocorram segundo alguma logica. Provavelmente aliado a tal
simplicidade, encontra-se o superior poder explicativo desta classe de modelos.
De fato, esta opgdo metodoldgica obriga a manutencédo de um estreito vinculo com
a realidade das escolhas individuais observadas, facilitando a realizacao de testes
empiricos que permitam contrastar a teoria a pratica. O rigor l6gico, nao raro
expresso por expressdes matematicas, garante que os argumentos sejam
acessiveis a um grande conjunto de cientistas, desde que dispostos a assimilar o
vocabulario especifico usado pelos economistas.

Ainda que este ndo seja um manual sobre metodologia das ciéncias, os breves
comentarios apresentados sobre o assunto sdo importantes como um alerta e
preparacdo as principais contribuicbes econdmicas na esfera da Ol a serem
apresentadas posteriormente. Mesmo que partindo de uma base metodoldgica
bem definida, sdo imensas as dificuldades antepostas a qualquer tentativa de
tratamento cientifico de fendmenos sociais. Na realidade, n&o existem dois
individuos ou problemas econdmicos iguais e 0s experimentos rigorosamente
controlados ndo podem ser realizados em Economia, como se faria com maior
facilidade na Fisica ou na Biologia. Mas estas dificuldades especificas € que tem
revelado as vantagens da metodologia dos MER, ndo como modelos perfeitos,
mas como 0s que conseguem, diante dos obstaculos existentes, uma excelente
relacdo entre custos e beneficios no intuito de explicar, com o minimo de

subjetividade, os fenbmenos de escolha em sociedade.
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A Caixa de Ferramentas da Ol

O instrumental da Economia Industrial vem sendo construido aos poucos, ja se
dispondo atualmente de um conjunto de ferramentas bastante potente para a
organizagao e desenvolvimento das idéias sobre o funcionamento das firmas e
industrias.

Um panorama dos temas tratados pela Ol aparece esquematizado no modelo
de Estrutura-Conduta-Desempenho (ECD), idealizado por Edward S. Mason na
década de 1930 e posteriormente aperfeicoado por diversos seguidores.
Explorando algumas das diferencas fundamentais entre a Microeconomia e a Ol, o
esquema revela as preocupagdes especificas desta ultima com uma maior
aproximacao da teoria a realidade, bem como com a contextualizagcdo histdrica
mais detalhada e apegada aos testes empiricos na formulagéo e avaliagédo dos
argumentos econdmicos. De fato, ja em 1939 Mason deixa claros estes pontos ao
propor a utilizacdo de uma classificagdo das estruturas de mercado como passo
necessario a compreensao das praticas empresariais e posterior avaliagao publica
do desempenho da industria.

Mesmo se sabendo hoje que, diferentemente do que imaginavam seus
criadores, o esquema ECD exibe baixo potencial na formulagado de explicagbes e
previsdes confiaveis, ele permanece sendo um interessante referencial didatico na
organizagao dos temas analisados em Economia Industrial. A idéia neste
esquema é classificar as diferentes estruturas de mercado, tentando associa-las a
tipos de condutas empresariais observadas e, por fim, ao desempenho econémico
das industrias envolvidas. Versbes mais modernas desta abordagem incluem,
ainda, as condigdes basicas de oferta e demanda no mercado e o papel das

politicas publicas nos mercados analisados, conforme se observa na Figura 1.1.

15


margarete.boteon
Realce

margarete.boteon
Realce


Condigcoes Basicas

Demanda Oferta

Elasticidade da demanda Tecnologia
Substitutos Matérias Primas
Sazonalidade Sindicatos

Taxa de Crescimento Durabilidade do
Localizagao Produto

Frequéncia dos Pedidos Localizagao

Método de Aquisigédo Economias de Escala

Economias de Escopo

Estrutura
Numero de Ofertantes e
Demandantes
Barreiras a Entrada/Saida de novas
s Politicas Publicas
Diferenciagao de Produtos
Integragao Vertical Regulagéo
Diversificagdo Antitruste
Barreiras a Entrada
Tributos e Subsidios
Incentivos a Investimentostives
Conduta Politicas Macroeconémicas
Propaganda
Pesquisa e Desenvolvimento
Aprecamento

Investimentos em Plantas
Taticas Legais

Escolha de Produtos
Conluio

Fusdes e Contratos

Desempenho

Preco

Eficiéncia Produtiva
Eficiéncia Alocativa
Equidade

Qualidade dos Produtos
Progresso Tecnoldgico
Lucros

Figura 1.1 Modelo Estrutura-Conduta-Desempenho

Como pano de fundo a compreensao e descricdo de um mercado, aparecem

imediatamente as condi¢cbes basicas de oferta e demanda envolvidas. Assim, um
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controle cuidadoso das tecnologias de produgéo, potenciais economias de escala
e escopo, localizagdo das plantas, durabilidade do produto, acesso a matérias
primas e poder de organizacédo dos trabalhadores, bem como do arcabougo legal
existente é util na contextualizagdo dos aspectos basicos que condicionam os
ofertantes em determinado mercado. Pela ética da demanda, a especificacao dos
produtos e substitutos proximos disponiveis (elasticidade-prego), a presenga de
sazonalidade ou ciclos nas compras, a distribuicdo espacial ou geografica dos
consumidores, a taxa de crescimento na demanda, a frequéncia das compras e os
canais de distribuigdo tipicos também surgem como potenciais definidores da
estrutura, conduta e desempenho observados na industria.

A estrutura de mercado costuma ser caracterizada pelo numero de ofertantes e
demandantes nele envolvidos, pelo grau de diferenciagcdo entre os produtos
considerados, pelas barreiras que possam dificultar o ingresso de novos
concorrentes, pelas estruturas de custos tipicas, pelos padrées de integracao
vertical na producao e pela diversificagao das linhas de produtos.

Controlando as diferengas nas estruturas de mercado, imaginava-se ser
possivel explicar a performance ou desempenho da industria — e ndo da firma! -
analisada. Este desempenho n&do pode ser aferido de forma unidimensional, sendo
atributos tradicionalmente usados para sua avaliagao a eficiéncia na produgao e
alocacéo de recursos — auséncia de desperdicios e adequacao em quantidade e
qualidade as demandas sociais -, os padroes de precos e lucros observados, 0s
aperfeicoamentos tecnolégicos e até mesmo a justica na distribuicdo dos
resultados gerados no mercado especifico, este ultimo atributo, evidentemente, de
dificil avaliacéo objetiva.

Determinadas, ainda que parcialmente, pelas condi¢cdes basicas e estrutura de
mercado, as condutas ou praticas mercadolégicas completariam o nucleo basico
do modelo ECD. Fala-se aqui nas técnicas de determinagcdo de precos, nas
estratégias de escolha de produtos e propaganda, nos gastos com pesquisa e
desenvolvimento, nos acordos entre concorrentes (acordos horizontais, fusdes e

aquisi¢cdes) e entre agentes operando em diferentes elos da cadeia produtiva
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(integracdo e restricbes verticais), bem como em praticas propositalmente
formuladas para fragilizar ou disciplinar concorrentes.

Finalmente, completa o esquema ECD a consideragao das politicas publicas
que, direta ou indiretamente interferem no livre funcionamento do mercado. Entre
elas pode-se destacar o impacto das politicas macroeconémicas, de incentivos ao
investimento, educagdo ou emprego, bem como dos impostos e subsidios e
barreiras ao comeércio internacional. Especialmente afetas a Ol, as politicas
publicas de defesa da concorréncia, de regulacdo de monopdlios naturais e
mesmo a politica industrial parecem visar propositalmente a obtencdo de ganhos
de desempenho industrial considerados desejaveis socialmente. Ainda que o tema
da conveniéncia de Politicas Industriais esteja sujeito a profundas controvérsias, é
tarefa da Ol iluminar a questdo para, com critérios cientificos e quando possivel,
permitir uma avaliacdo mais detalhada de sua conveniéncia e limites.

Apesar de util para a organizagao de temas, o esquema ECD mostrou-se fragil
em funcao da complexidade das relagdes entre as suas diferentes componentes.
Parece razoavel supor que as condi¢gdes estruturais de mercado condicionam as
condutas empresariais que, por sua vez, condicionam o desempenho de uma
industria. Ocorre que o desempenho industrial também pode interferir nas
condutas e na reestruturacdo da industria, eventualmente afetando até as
condigdes basicas e as politicas publicas. Efetivamente, as relagdes envolvidas
entre os blocos ndo parecem ser unidirecionais € nem estaveis no decorrer do
tempo ou entre diferentes industrias, o que limita sobremaneira o potencial
explicativo e preditivo desta abordagem, como ja se havia adiantado.

Mesmo sendo uma area em que a aplicacédo da Economia exige adaptacdes
casuisticas, a moderna Ol encontra amparo e nao desconsidera os conhecimentos
da Teoria dos Precos tradicional. Ha temas microecondmicos especificos que,
inclusive, tém sido desenvolvidos com base nas necessidades e preocupacgdes da
Ol, representando componentes importantes da caixa de ferramentas do
profissional de ambas as disciplinas. Passemos, entdo, a uma breve apresentacao

destes desenvolvimentos tedricos especificos, com particular énfase em seus
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usos na Ol: Teoria dos Custos de Transacgéo, Teoria dos Jogos e Teoria dos
Mercados Contestaveis.

Na década de 1930, o nobel Ronald Coase colocou inicialmente uma
proposicao inusitada: as firmas e os mercados podem ser vistos como modos
alternativos de organizagao dos recursos econdmicos. Suas idéias permaneceram
praticamente desconhecidas por mais de trés décadas, mas ganharam
repercussao quando re-propostas dentro do movimento de Analise Econdmica do
Direito, sendo entao rapidamente incorporadas ao instrumental da Ol.

O argumento coasiano é simples, partindo da idéia que quando aumentam os
custos de transacgao, as firmas se colocam como alternativas mais interessantes
do que a utilizagdo dos mercados na organizacdo de recursos. Os empresarios,
por este raciocinio, comparam os custos de producdo dos insumos e servigos
produtivos dentro da empresa aos custos da aquisicdo destes através dos
mercados, ou seja, de terceiros. Trata-se da famosa decisdo de “fazer ou
comprar”, que € afetada pela existéncia de custos de transacido no uso da opgao
de mercado.

Os custos de transagdo sao uma categoria abrangente, podendo ser
classificados em ambientais e humanos. Os custos ambientais estdo associados a
incerteza contratual e a quantidade de firmas envolvidas nas negociagbes de
mercado. Para operacdes de mercado simples, de resolucdo imediata como uma
compra de cartuchos de impressao por uma empresa de consultoria, o0 pagamento
e a instalacdo dos cartuchos sio suficientes para eliminar a maior parte das
incertezas envolvidas, sendo também facil substituir o fornecedor ou o comprador
caso aquele relacionamento de mercado seja por algum motivo frustrado, ja que
ha uma infinidade de demandantes e ofertantes envolvidos.

Quando se imagina um contrato de fornecimento de servigos de assisténcia
técnica por um fabricante de microcomputadores, entretanto, as negociagdes e
acertos envolvidos sao bastante mais complexos. De fato, € comum nestas
situagcdes a necessidade de treinamento especifico e continuo dos técnicos
prestadores de servigos, também importante a fabricante dos aparelhos de

informatica a qualidade da assisténcia pds-venda, atributo que diferencia os
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produtos junto aos consumidores finais. Como as partes devem agir se o0s
modelos dos equipamentos forem renovados? Ha garantia de pecgas de reposigcao
e da continuidade do contrato por um periodo de tempo e margens de lucro
suficientes a recuperagéo dos investimentos especificos e inuteis para o conserto
de maquinas de outras marcas? Quais os critérios para garantir a qualidade dos
servigcos prestados? Quanto tempo e recursos sao necessarios para capacitar um
novo pessoal para prestar a assisténcia técnica?

Havendo grande incerteza e poucos agentes envolvidos, as dificuldades
contratuais aumentam significativamente, dificultando (tornando mais custosa) a
preparagéo, redacado e controle dos contratos. Em diversas situacdes, estes
fatores ambientais justificam a opg¢do pela prestacdo direta dos servigcos de
assisténcia pelo proprio fabricante, que decidem por “fazer” em vez de “comprar”.

Os fatores humanos podem ser ainda mais importantes e, em certa medida,
até justificam os ambientais. Os seres humanos tém dificuldades para lidar com
situacdes complexas e fazer previsdes, caracteristicas referidas na literatura pela
expressao “racionalidade limitada”. Eventualmente, estas limitagdes sao o reverso
da moeda em que se estampa a incerteza, ja referida anteriormente. Outro fator
que cria obstaculos ao uso dos mercados, também tipicamente humano, decorre
da possibilidade de comportamentos oportunistas por parte de uma ou varias das
partes contratantes na vigéncia dos contratos. Imagine-se que apos todo o
treinamento especifico necessario para o conserto dos computadores altamente
sofisticados de determinado fabricante, este ultimo decida encerrar suas
atividades produtivas antes que os investimentos realizados pela empresa de
assisténcia técnica tenham sido recuperados: quem arcara com 0S prejuizos?
Certamente, a racionalidade limitada e o oportunismo aparecem como obstaculos
de dificil transposi¢do em determinados relacionamentos de mercado, mas que
podem ser superados com a integragéo vertical dos agentes envolvidos. De fato,
todos os recursos seriam controlados de forma centralizada e harmoénica,
reduzindo as incertezas, caso fizessem parte de uma unica firma.

As incertezas e os problemas estratégicos entre os agentes econémicos, para

além dos problemas de custos de transacdo, sdo uteis a racionalizacdo de
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diversos outros fenébmenos na Ol. A Teoria dos Jogos é a parte da Economia que
se ocupa de avaliar estas interacbes estratégicas, tendo crescido
substancialmente desde que Von Newmann e Morgenstern (1944) publicaram seu
argumento sobre a teoria da utilidade esperada em interacdes estratégicas. Os
jogos cooperativos sao usados modernamente para explicar a existéncia de
conluios e cartéis, e jogos nao cooperativos de variadissimas configuragdes
aparecem como grande auxilio a compreensao de praticas de mercado, licitas e
ilicitas, observadas na realidade. Os agentes econdmicos tém mostrado grande
engenhosidade na conducdo de seus negdcios de mercado, frequentemente
incorporando em suas taticas e estratégias as agdes e reagdes esperadas de seus
concorrentes e do proprio governo. Ainda que estes jogos possam assumir alta
complexidade e sofisticagdo, a Teoria dos Jogos tem se revelado instrumento util
para a compreensao cientifica das condutas destes agentes, fazendo hoje parte
inseparavel da moderna Ol.

Como se podera perceber no decorrer deste livro, o estudo das barreiras a
entrada e saida nos mercados parece contribuir muito a compreensao dos
processos competitivos. Efetivamente, quando os obstaculos ao ingresso em
determinado mercado - neles incluidos os custos esperados de uma eventual
reversdo dos investimentos realizados - sdo baixos, diz-se que este mercado é
altamente contestavel. Diversos trabalhos mostram que a alta contestabilidade
parece disciplinar as condutas das firmas que efetivamente participam do
mercado, posto que a tentativa de elevar pregcos ou reduzir as quantidades
ofertadas pode ser rapidamente combatida pela entrada de novos concorrentes,
os “concorrentes potenciais”. A Teoria dos Mercados Contestaveis, que explica e
detalha este argumento, € outra componente basica da moderna Ol, sendo
oportunamente retomada nos capitulos subsequentes.

Finalmente, algumas consideragdes a respeito das preocupagdes das escolas
austriaca e institucional sdo devidas, ndo apenas para insistir na importancia dos
temas por elas tratados como para reiterar o fato de que estas idéias criticas a
respeito da Ol neoclassica tém sido, em boa medida, incorporadas ao rol de

problemas analisados pela moderna Ol. O cerne das divergéncias entre o
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referencial de mainstream e estas escolas alternativas encontra-se, como ja se
adiantou, na diferenca de énfases no tratamento dos processos dinamicos
observados nas diferentes industrias. Enquanto a visdo neoclassica privilegia uma
compreensdo fundada nos sdlidos, embora ideais e abstratos, conhecimentos da
analise de equilibrio estatico, as abordagens alternativas enfatizam os processos
dindmicos de concorréncia. Desconsiderando os processos de ajustamento no
decorrer do tempo, a perspectiva estatica se concentra em situagdes em que seja
razoavel supor a manutencao do cenario de mercado relativamente estavel, como
numa fotografia. Efetivamente, entre duas fotos que descrevem situagdes distintas
de um mercado, inUmeros e inusitados processos podem e costumam ocorrer,
algo que seria comparavel ao enredo de um filme. Explorar as possibilidades
deste enredo, esbogando um roteiro légico e sistematico entre as diferentes
fotografias seria a proposta dos autores “alternativos” da Economia Industrial,
sendo exemplo tipico desta abordagem a descricdo do processo de destruicao
criativa feita por Joseph Schumpeter, que entendia necessaria e até util a
concentragao industrial que viabiliza a ocorréncia de inovagdes e progresso
técnico. Uma estrutura oligopolista, nesta visdo, apenas representaria um
momento transitério de um processo cujos desenvolvimentos finais e
consequéncias seriam de dificil previsdo. Na abordagem schumpeteriana
encontram-se, entre outras contribuicbes importantes, justificativas para os
mecanismos legais de protecdo a propriedade intelectual que, garantindo
temporariamente o monopodlio sobre idéias e invencdes, traria potenciais
beneficios a sociedade, ainda que propiciando estruturas de mercado pouco
concorrenciais.

Atualmente ha pleno reconhecimento da importadncia dos aperfeicoamentos
propostos pelos economistas da linhagem austriaca e institucionalista. Em que
pesem as dificuldades analiticas associadas a estes anseios, ja que os modelos
dindmicos se revelam de formulagdo e avaliagdo empirica bastante mais
complexas do que as exigidas nas analises estaticas, os avangos na Teoria dos
Jogos dinamicos, os aprofundamentos na analise das escolhas intertemporais e

no estudo das fricgdes dindmicas — fatores que impedem a obtencédo instantanea
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de posicdes de equilibrio estatico - tém permitido alguma aproximagao entre os
argumentos criticos e da posicao dominante. A analise da légica econdmica da
protecéo a propriedade intelectual, da decisdo de durabilidade dos produtos e dos
problemas informacionais revelardo que paulatinamente as dissensdes entre

estatica e dindmica na Ol tendem a ser superadas,

Organizagao do Livro

As Estruturas
A Firma e seus Custos
Concorréncia Perfeita
Monopdlios e Firmas Dominantes
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Concorréncia Monopolistica
Estrutura-Conduta-Desepenho: Uma Avaliacdo Empirica
As Condutas
Técnicas de Apregamento
Comportamentos Estratégicos
Integracéo e Restricdes Verticais
Informacéao e Propaganda
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As Politicas Publicas
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Politica Industrial
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Firma

Industria

mainstream

escolas alternativas

estatica

dinamica

mercado

fator de producgao

modelos de escolha racional

individualismo metodolégico

maximizacao da utilidade

Modelo Estrutura-Conduta-Desempenho

Custos de Transagao

Teria dos Jogos

Mercados Contestaveis

Exercicios Sugeridos

1)
2)

3)

4)

5)
6)

7)
8)

9)

10)

Diferencie os objetos da Economia Industrial e da Teoria da Firma Tradicional. Como
se relacionam estas duas disciplinas?

Quais as diferengas entre Economia Industrial e Organizagao Industrial? Por que e
com que bases ha autores que consideram ultrapassada esta distingdo?

Quais as dimensées basicas do mercado? Se vocé fosse aplicar estas dimensdes
para delimitar o mercado de livros na cidade de Sao Paulo, quais seriam os produtos
e ofertantes envolvidos? Explique.

Defina Firma e Industria, diferenciando-as de acordo com os referenciais da
Organizacao Industrial. A General Motors é uma firma, uma industria ou ambas? E a
Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo?

O que é Economia? Que problemas econémicos séo resolvidos envolvem firmas e
industrias?

O que é um Modelo de Escolha Racional? Quais seus axiomas basicos e que
indicam?

Qual a importancia dos estudos empiricos para a Organizagao Industrial?

Quais os principais blocos do Modelo Estrutura-Conduta-Performance? O que os
defensores destes modelos pretendiam?

Vocé consegue identificar algumas industrias ou situagdes em que a conduta afeta a
estrutura ou o desempenho? Dé dois exemplos.

Como vocé explicaria o fato da universidade ou faculdade em que vocé estuda
contratar servigos de seguranga e limpeza terceirizados? Por que ela nao terceiriza
(se nado o faz) também as atividades de ensino?



11) Aracionalidade limitada implica o comportamento oportunista?

12) Por que se diz que a “Microeconomia” representou um desvio longo, porém
transitorio, dentro da Economia Industrial? Desvio em relagao a qué? (Ver o
Apéndice A para esta resposta)

Leituras Sugeridas
Friedman

Buchanan

Stigler

Schlamansee

Apéndice A

A Construcao da Economia Industrial: De Adam Smith a década de 1970

Num interessante argumento, Donald Hay e Derek Morris, 1996, entendem que
a teoria da firma tradicional, ensinada em cursos de Microeconomia, pode ser vista
como uma espécie de longo desvio na histéria do estudo econbmico do
comportamento das firmas e industrias. Trata-se de uma interpretacdo bastante
verossimil quando contextualizada dentro dos desenvolvimentos tedricos ocorridos
nos ultimos séculos nesta area e que reforgca duas outras idéias que ajudam a
distinguir entre a Organizagdo Industrial e a Teoria Microeconémica da Firma: (i)
boa parte dos aperfeicoamentos observados na Ol pode ser creditada as
fragilidades do tratamento dado as firmas pela Microeconomia, e (ii) diversas
influéncias estranhas a Microeconomia ajudaram a moldar a Ol conforme é
modernamente conhecida.

Neste apéndice procura-se sintetizar a raciocinio de Hay & Morris,
aproveitando para destacar a importancia dos principais autores e respectivas
contribuicbes a Organizacédo Industrial. Limita-se o escopo desta breve
retrospectiva historica ao periodo compreendido entre a publicacdo da Riqueza
das Nacgodes (1776, ver Box 1.1) e fins da década de 1960. Os modelos e teorias
econdmicas a respeito do comportamento das firmas e industrias continuaram a

se aperfeicoar nas ultimas trés décadas, mas nao se nota neste periodo recente o

25



estabelecimento de um paradigma substancialmente diverso daquele observado
no inicio da década de 1970. De qualquer forma, nos Capitulos subsequentes as
atualizagbes na literatura merecerédo nota e detalhamento a medida que os topicos
especificos envolvidos sejam tratados.

A teoria da firma encontrada na Riqueza das Nacbdes aparece bastante
simplificada quando comparada a conhecida atualmente. De fato, naquele tempo
entendia-se que o valor das mercadorias era determinado pelo trabalho nelas
incorporado, explicacdo que o proprio Smith reconhecia ser adequada apenas
para economias pouco desenvolvidas, mas que ele adotava com a finalidade de
evitar as complicagbes associadas a uma teoria dos custos que levasse em conta
os outros fatores de producdo. Baseado nestas hipoteses simplificadoras, Smith
trabalhava com a distincdo entre preco de mercado e preco natural ou “valor’. O
preco natural em Smith era aquele associado ao valor do trabalho necessario para
a producdo de um bem ou servico. Tinha-se, apesar de precaria, uma teoria
embrionaria dos custos de produgéo e, desta forma, uma explicagao légica para a
oferta das mercadorias.

A énfase dada por Smith ao preco natural em sua analise estava diretamente
associada a crengca do autor nas forcas da competicdo, que faria com que
discrepancias entre os pre¢os naturais e os pregcos de mercado fossem entendidas
como raras e transitérias. Desta maneira, Smith interpretava que se um produto
tivesse precos de mercado mais altos do que outro, isto decorreria das diferencas
nas quantidades de “trabalho” neles incorporadas. Lucros altos, neste sentido, nao
eram vistos pelo pai da Economia como oriundos das diferencas entre os precos
de mercado e natural, mas pela existéncia de alguma dificuldade produtiva ou
custo adicional que resultaria em precos naturais mais altos. A idéia de lucros
extraordinarios ou anormais nao parecia compativel com a operagao dos
mercados competitivos para Smith. Embora na Riqueza das Nagbes exista a
presuncao de que a concorréncia seja bastante intensa, baseada na operacao da
mistica “méao invisivel’, € de se notar que ali ndo se encontra um tratamento
analitico mais rigoroso a respeito dos processos de competi¢éo, faltando inclusive

argumentos tecnicamente fundados na analise do lado da demanda.
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Este hiato na analise dos mercados inicia a ser superado com a contribuicdo
de Stanley Jevons (Teoria da Economia Politica, 1871), com o qual um tratamento
mais formalizado dos custos e as sementes da analise da demanda, baseada no
conceito de “utilidade”, sdo lancadas. E nos trabalhos posteriores de Alfred
Marshall (Principios de Economia, 1890 e Industria e Comércio, 1919), entretanto,
em que Hay & Morris, encontram a contribui¢ao individual mais notavel na teoria
econbmica entre Smith e Keynes. Marshall soterrou a idéia de que o valor das
mercadorias fosse independente dos precos de mercado, aproveitando as
contribuicbes marginalistas de Jevons e defendendo, de forma até hoje aceita, a
importancia das curvas de oferta e demanda na determinagao destes pregos de
mercado. E comum se referir a estas duas curvas, numa merecida homenagem,
como as “laminas da tesoura marshalliana”, que s6 operam perfeitamente sua
funcao (determinar os pregos relativos) no ponto em que se cruzam.

Passa a ser interessante, neste momento, fazer referéncia a Figura A.1.1, na
qual se nota uma divisdo em dois quadrantes, situando-se Smith e Marshall na
posicdo mediana. De fato, a leitura das obras destes autores revela uma impar
combinacdo de argumentos tedrico-formais com aspectos praticos, orientados a
experiéncia empirica. Nas situacbes em que havia conflito entre as teoria
propostas e realidade observada, eles davam prioridade a ultima.

A partir de um eixo vertical imaginario passando por Smith e Marshall, podem-
se localizar mais a esquerda autores cujas principais contribui¢gdes privilegiaram
raciocinios légico-formais, aproximando-se daquilo que hoje se ensina em cursos
de Teoria dos Pregcos ou Microeconomia das firmas e industrias. Para o lado
direito, a seu turno, a arvore da Ol soltara ramos tipificaveis como “empiricos”,
menos preocupados com o rigor formal e avidos por criar explicagbes para o
comportamento das firmas e industrias analisadas a partir delas proprias, dos

dados brutos e histéricos disponiveis.
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Figura A.1.1: Historico do Desenvolvimento da Organiza¢do Industrial (baseado em Hay e
Morris, 199).

No lado “dedutivo” além de Jevons (1835-1882) encontram-se Cournot (1801-
1877), Edgeworth (1845 — 1926), Bertrand (1822-1900), Clark (1847-1938), Frank
Knight (1885-1972), Sraffa (1898, 1983), Hotteling (1895-1973), Chamberlin (1899
- 1967), Ronald Coase (1910 - ), Lancaster (1924 -1999), Von Newmann &
Morgenstern e John Nash (1928 - ).

escolher e situar autores de tanta importancia relativamente a um unico critério,

Ha um claro e dificil reducionismo em

mas entende-se que estes nomes compartiham de uma peculiar énfase na
construgdo de raciocinios abstratos e apenas remotamente direcionados a
compreensao de situagdes praticas ou historicas especificas. O vinculo necessario
entre a teoria econbmica e a realidade ndo desaparece nestes autores, mas na
medida em que se situam mais a oeste na figura, constata-se que aumenta o
recurso a formulagdo de teorias mais gerais e matizadas pela necessaria
abstragao logica que tradicionalmente as acompanha.

E assim que aparece a direita de Jevons a figura de Francis Edgeworth
(Mathematical Psychics, 1881), matematico e estatistico autodidata que, com o
auxilio do calculo diferencial desenvolveu importantes contribuicbes na analise

tedrica da operagcdo dos mercados competitivos e de oligopdlios. Prosseguindo
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nesta linha, John Bates Clark, conhecido por criar o conceito de produtividade
marginal, e Frank Hyneman Knight (Risk, Uncertainty and Profit, 1921), que
procurou determinar as condigdbes em que a concorréncia perfeita ndo elimina os
lucros extraordinarios, praticamente concluiram os desenvolvimentos l6gicos do
modelo de concorréncia perfeita conforme hoje é conhecido.

Cronologicamente ainda antes de Jevons deve-se notar uma linha
relativamente autdbnoma da Figura A.1, que se inicia em Cournot (Recherches,
1838) e desagua no nobel John Nash, representando os desenvolvimentos da
Teoria dos Jogos. Estes nomes, aos quais se podem somar o do matematico
francés Joseph Bertrand e da dupla Von Newmman & Morgenstern (VNM), o
primeiro doutor em matematica e quimica, e o segundo um notavel economista da
tradicdo austriaca, associam-se a preocupacao em tratar os problemas de
interagdo estratégica entre os agentes econdmicos, atualmente considerados
absolutamente centrais nos estudos de Ol. O fato de aparecerem bem a esquerda
no esquema apresentado € digno de nota, ja que quando efetivamente ganha
corpo (apos a Il GG), a Teoria dos Jogos se estrutura em modelos e conceitos
extremamente abstratos. A sofisticagdo formal nesta area ndo diminuira muito pela
adequacao da Teoria dos Jogos aos casos concretos envolvendo oligopdlios e
problemas informacionais a partir da década de 1970, mas as novas questdes
enfrentadas passam a ter foco bastante mais dirigido a aspectos praticos e
especificamente complexos, conforme observados na vida empresarial.

Completa-se a descricdo do lado direito do quadro notando que Sraffa,
Hotteling, Chamberlin, Coase e Lancaster encontram-se em posi¢cdes
intermediarias no quadrante esquerdo, tendendo a uma aproximagao ao lado dos
trabalhos empiricos. Pode-se depreender deste “movimento” tentativas de corrigir
o longo desvio tedrico identificado por Hay & Morris no desenvolvimento da Ol. Em
1926, Sraffa (The Law of Returns under Competitive Conditions, Economic
Journal, 36) levantou a hipétese de que na pratica as firmas param de se expandir
nao em fungao da elevagao de seus custos, mas porque este crescimento exigiria
uma reducgao inaceitavel nos precos para que tomasse efeito. Diferentemente do

gue se ensinava (e até hoje se ensina) nos livros de Microeconomia, 0 que este
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autor sugeria € que mesmo as firmas competitivas se defrontam com curvas de
demanda negativamente inclinadas. A idéia de curvas de demanda n&o
horizontais (perfeitamente preco-elasticas) era usada para explicar as decisdes de
monopodlio, e na contraposicdo entre os modelos disponiveis e a constatagao
sraffiana, pode-se encontrar a trilha posteriormente seguida por Chamberlin,
criador do modelo de concorréncia monopolistica.

Criado com base na percepcdao empirica de que nem o modelo de
concorréncia perfeita, nem o de monopolio gerava boas explicagbes para as
usuais situacées em que as firmas competiam, embora ofertassem produtos nao
idénticos, o modelo de Chamberlin foi construido supondo que no curto-prazo
estas firmas agem como se fossem monopolistas, defrontando-se com curvas de
demanda negativamente inclinadas pela diferenciacédo de seus produtos, mas no
longo prazo, em fungao da facilidade de entrada de outras firmas ou incorporagao
dos diferenciais desejados pelos consumidores nos produtos concorrentes, uma
solucéo tipicamente concorrencial seria obtida.

O modelo de localizagdo espacial das firmas de Hotelling (“Stability in
Competition”, Economic Journal, 39, 1929), e a nova abordagem a teoria do
consumidor desenvolvida por Lancaster, mostraram-se bastante uteis a
complementacao das idéias da concorréncia monopolistica, permitindo tratamento
amplo a questdes de diferenciacdo de produtos.

Finalmente, na Teoria dos Custos de Transagdo engendrada por Ronald
Coase e inicialmente formulada no artigo sobre A Natureza da Firma, em 1937,
observa-se uma radical mudanca de perspectiva no estudo das firmas como
organizagdes. Nomes néo referidos no esquema como o de Simon (1947, 1957) e
Hayek (1945), juntam-se ao de Coase para fixar novos parametros a compreenséo
das firmas como alternativas institucionais ao uso dos mercados, revelando a
oportunidade e a possibilidade de abrir a “caixa preta” da firma neoclassica, num
trabalho que apos a década de 1970 sera destacado o papel de Oliver Williamson
(1975, 1985).

Nos ramos empiricos, histérico-indutivos, nenhum nome de destaque é

reconhecido até meados da década de 1920. De fato, pode-se identificar uma

30



‘escola empirica” e numerosos estudos de caso até entdo formulados, mas estes
consistiam de descri¢gdes historicas sobre o surgimento e desenvolvimento de
firmas e industrias, incluindo as vidas e biografias dos fundadores, relatos do
desenvolvimento de produtos e das estruturas organizacionais das firmas, tudo
isto feito sem maior rigor cientifico ou visando a elaboragdo de proposi¢cbes de
carater geral. Sargent Florence (Logic of Industrial Organization; 1933) e Allen, G.
C. (British Industries and their Organization, 1933) s&o considerados 0s primeiros
autores a tentar alguma forma de sistematizacdo destes trabalhos de natureza
empirica, ainda assim permanecendo bastante distantes de conseguir resultados
teoricamente palpaveis.

Bearle & Means (The Modern Corporation and Private Property, 1932)
destacam-se por seus esforcos no sentido de estudar os aspectos institucionais,
de politicas publicas em associacdo ao comportamento dos precos e lucros
observados nas industrias, podendo ser tidos como precursores do modelo de
Estrutura-Conduta-Desempenho desenvolvido por Mason (“Price and Production
Policies of Large Scale Enterprises, American Economic Review, Suppl. 29, 1939)
e J.S. Bain (Industrial Organization, 1959). Este ultimo autor, ja se aproximando de
uma posigao quase central na Figura A.1, compartilha com William Baumol ("The
Theory of Expansion of the Firm", 1962, American Economic Review) a
parternidade do atualmente conhecido Modelo dos Mercados Contestaveis, em
que se exploram as relacdes entre as barreiras a entrada e saida nos mercados e
o comportamentos das firmas. Finalmente, justa a posi¢cao atribuida a R. Marris
(The Economic Theory of Managerial Capitalism, 1964), que inicia pelo lado
empirico trabalhos complementares aos de Ronald Coase, ambos aparecendo
como sementes para o que nos anos posteriores se denominara a Nova Teoria da
Firma.

Uma nota conclusiva deve ser feita em relagdo as omissdes de autores e obras
no esquema aqui apresentado, especialmente dos autores de linhagem austriaca
e institucionalista. Schumpeter, Bohm-Bawerks, Menger e outras personagens de
primeiro escaldo na formacgao do pensamento econdmico moderno paulatinamente

tém suas contribuicdes reconhecidas e incorporadas na moderna teoria da Ol,
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embora n&o seja factivel encaixa-los de forma simples no quadro simplista acima
oferecido. As idéias destes autores, ndo obstante, reaparecerao oportunamente no

decorrer deste manual, quando se espera reduzir a injustica que ora se comete.
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