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Teste de Software
7]

- Analise dinamica do produto de software.

e Processo de executar o software de modo controlado,
observando seu comportamento em relacao aos requisitos
especificados.

- Processo de executar um programa com a intencao
de encontrar erros.

e O teste bem sucedido € aquele que consegue determinar
casos de teste que resultem na falha do programa sendo
testado.



Teste de Software
7]

e Como testar um software?

— Técnicas e criterios: fornecem maneiras sistematicas para se
conduzir a atividade de teste.

e Auxiliam na selegao, no projeto dos casos de teste.
e Funcional, estrutural, baseada em erros.

— Que casos de teste utilizar?
e Entrada + Saida Esperada

e Um bom caso de teste tem alta probabilidade de revelar um erro
ainda nao descoberto.



Técnicas de Teste
7]

e Funcional
— Critérios
e Particionamento em Classes de Equivaléncia

e Analise do Valor-Limite



Particionamento em Classes de
Equivaléncia

— Divide os dominios de entrada e saida do
programa em classes de dados.

e Em principio, todos os elementos de uma classe
devem se comportar de maneira equivalente.
— Classes de equivaléncia.

- Os casos de teste sao derivados a partir das
classes de equivaléncia.



Particionamento em Classes de
Equivaléncia
]

e Passos
1. ldentifique as classes de equivaléncia.

2.



Determinacao das Classes de
Equivaléncia
S

e Se uma entrada especifica uma faixa,
entdo uma classe valida e duas invalidas
devem ser selecionadas.

- Condicao: 0 <x<10
e Classe valida: 0 <x <10
e Classe invalida: x <=0

e Classe invalida: x >= 10



Determinacao das Classes de
Equivaléncia
S

e Se a entrada especifica um numero de valores,
entdao uma classe valida e duas invalidas devem
ser identificadas.

- Condicao: imovel pode possuir de um a seis
proprietarios
e Classe valida:
— de um a seis proprietarios
e Classe invalida:
— nenhum proprietario

— mais de 6 proprietarios



Determinacao das Classes de
Equivaléncia

e Se a entrada especifica um conjunto de valores,
e suspeita-se que eles sao tratados de maneira
diferente, entao deve ser identificada uma
classe valida para cada valor e uma unica
classe invalida.

- Condicao: veiculo deve ser: 6nibus, caminhao, taxi,
veiculo de passeio ou motocicleta.

e Classes validas: 6nibus, caminhdo, taxi, veiculo de
passeio e motocicleta.

e Classe invalida: trailer.



Determinacao das Classes de
Equivaléncia
S

e Se a entrada especifica uma determinada
situacao, devem ser identificadas uma classe
valida e uma classe invalida.

- Condicao: primeiro caractere de um identificador deve
ser uma letra.
e Classe valida: primeiro caractere igual a letra.

e Classe invalida: primeiro caractere diferente de letra.



Determinacao das Classes de
Equivaléncia
S

e Se uma entrada especifica uma condicao
booleana, entao uma classe valida e uma
Invalida devem ser selecionadas.

-~ Condigao: os valores de entrada sao inteiros positivos.
e Classe valida: valor de entrada > 0

e Classe invalida: valor de entrada <=0



Particionamento em Classes de

Equivaléncia
e Passos

1.

2. Atribua um numero unico a cada classe de equivaléncia
identificada.

3. Até que todas as classes de equivaléncia validas tenham
sido cobertas, escreva um novo caso de teste incluindo o
maior numero possivel de classes validas que ainda nao
foram cobertas.

4. Até que todas as classes de equivaléncia invalidas tenham

sido cobertas, escreva um caso de teste para cada uma, e
somente uma, classe invalida nao coberta.



Particionamento em Classes de
Equivaléncia
S
- Especificacao do programa /dentifier:

O programa deve determinar se um identificador € valido ou
nao em Silly Pascal (uma estranha variante do Pascal). Um
identificador valido deve comecar com uma letra e conter
apenas letras ou digitos. Além disso, deve ter no minimo 1
caractere e no maximo 6 caracteres de comprimento.

- Exemplo:

abc12 (valido) 1soma (invalido)
cont*1 (invalido) a123456 (invalido)



Particionamento em Classes de
Equivaléncia
]

- Classes de equivaléncia

: o 1<t<6 t>6 t<1
Tamanho t do identificador 1) ) 3)

S6 contém caracteres validos S(gr)n N(?)O

- Exemplo de Conjunto de Casos de Teste

T, ={(a1,Valido), (2B3, Invalido), (Z-12, Invalido), (A1b2C3d, Invalido)}, (vazio, Invalido)
(1,4, 6) (5) (7) (2) ()



Analise do Valor Limite
1

e Complementa o Particionamento de
Equivaléncia.

- Fonte propicia a erros — os limites de uma classe ou
particao de equivaléncia.

Particdo de Equivaléncia

"




Determinacao dos Limites
]

e Se uma entrada especifica uma faixa limitada
pelos valores x e y, entao casos de teste devem
ser projetados com os valores x e y e tambem
com valores imediatamente inferiores e superiores
axey.

- Se a faixa de entrada € -1.0 <t < 1.0, devem ser criados

casos de teste com valores de t
igual a -1.0, 1.0, -1.1, 1.1.



Determinacao dos Limites
]

e Se uma entrada especifica um numero de
valores, entao...

-~ Casos de teste devem ser derivados para se
exercitar o numero maximo € o numero minimo de

valores.

-~ Valores imediatamente acima e abaixo do numero
maximo e minimo também devem ser exercitados

por casos de teste.

e Se um arquivo de entrada pode conter 1 a 25
registros, escreva casos de teste com 0, 1, 25 e 26
registros.



Analise do Valor Limite
1

e Limites

: . 1<t<6 t>6 t<1
Tamanho t do identificador (1) ) 3)

S6 contém caracteres validos S(gr)n '\l(§)0

— Tamanho do identificador.
e Os valores 0, 1,6 e 7.



N
Como derivar
Casos de Teste
a partir de
Casos de Usos???



Casos de Teste e Casos de Uso

s Para derivar casos de teste a partir de casos
de uso, utilizam-se os cenarios
desenvolvidos para os casos de uso com
tecnicas de teste funcionais.

= [écnicas Funcionais:

= Particionamento em classes de equivaléncia.

= Analise do valor limite.



Sacar Dinheiro do Caixa

Eletronico
oo

s Caso de Uso: Sacar Dinheiro
= Ator principal: Cliente do BancoXYZ
= TIpO: primario, essencial

= Descricao: Cliente cadastrado no banco
fornece senhas no caixa eletrbnico e saca
dinheiro caso tenha saldo na conta.



Sacar Dinheiro do Caixa

Eletronico
oo

= Pré-condicoes: Cliente possui conta no
BancoXY/Z; senhas de acesso cadastradas.

= Poés-condicoes: Saldo devidamente
atualizado.

= Regra de negocios: Valores de saque
devem ser multiplos de 5, sem centavos.



Sacar Dinheiro do Caixa

Eletronico
oo

= Sequeéncia tipica de eventos:

1.

Cliente insere o cartao no caixa eletrébnico e introduz
primeira senha.

Sistema aprova conta descrita no cartao e a senha
iIntroduzida.

Cliente seleciona valor a ser sacado.

Sistema verifica que ha saldo na conta e solicita
segunda senha.

Cliente fornece segunda senha.
Sistema aprova senha e fornece o valor solicitado.



Sacar Dinheiro do Caixa

Eletronico
oo

= Sequeéncias alternativas

= A1 - Linha 1: Primeira senha incorreta. Emitir mensagem de
erro.

= A2 — Linha 5: Segunda senha incorreta. Emitir mensagem
de erro.

= A3 - Linha 4: Falta de saldo. Emitir mensagem de erro.



Casos de Teste e Casos de Uso

s Passos

1.

|dentificar as condi¢cdes de entrada do caso de
uso.

|dentificar os cenarios.

Para cada cenario desenvolver casos de teste
variando as classes de equivaléncia e os valores
limites, quando possivel.

Adicionar valores para os casos de teste.



Casos de Teste e Casos de Uso

s Passos

1. ldentificar as condicdes de entrada do caso de
uso.



Casos de Teste e Casos de Uso
7]

= Condicoes de entrada para o caso de uso
Sacar Dinheiro do Caixa Eletrénico:

= Conta: valida e invalida.

= Senha 1: valida e invalida.

= Senha 2: valida e invalida.

= Saque: < saldo; = saldo; e > saldo.
= Saldo: >0;<0e=0.



Casos de Teste e Casos de Uso

s Passos
1.

2. ldentificar os cenarios.
3.



Casos de Teste e Casos de Uso
7]

s Cenarios para o caso de uso Sacar Dinheiro
do Caixa Eletronico:
» Sequéncia tipica de eventos, happy day
scenario:
= Saque bem sucedido.
= Sequéncias alternativas:
= Primeira senha incorreta.

= Segunda senha incorreta.
» Falta de saldo na conta.



Sacar Dinheiro do Caixa

Eletronico
oo

=  Sequeéncia alternativa A1
Primeira senha incorreta:

1.1 Cliente insere o cartao no caixa eletrénico e
Introduz primeira senha.

1.2 Sistema aprova conta descrita no cartao, mas a
senha introduzida € incorreta.

1.3 Sistema emite mensagem de erro “senha caixa
eletrdnico incorreta”.

1.4 Volta para o passo 1 da sequéncia tipica.



Sacar Dinheiro do Caixa

Eletronico
oo

= Sequécia alternativa A2
Segunda senha incorreta:

2.1 Cliente insere o cartao no caixa eletrénico e introduz
primeira senha.

2.2 Sistema aprova conta descrita no cartido e a senha
introduzida.

2.3 Cliente seleciona valor a ser sacado.

2.4 Sistema verifica que ha saldo na conta e solicita segunda
senha.

2.5 Cliente fornece segunda senha.

2.6 Senha fornecida € incorreta e sistema emite mensagem de
erro “senha cartdo incorreta”.

2.7 Volta para o passo 4 da sequéncia tipica.



Sacar Dinheiro do Caixa

Eletronico
oo

=  Sequéncia alternativa A3
Falta de saldo na conta:

3.1 Cliente insere o cartao no caixa eletronico e
iIntroduz primeira senha.

3.2 Sistema aprova conta descrita no cartao e a
senha introduzida.

3.3 Cliente seleciona valor a ser sacado.

3.4 Sistema verifica que ndo ha saldo na conta e
emite mensagem de erro “falta de saldo para
realizar saque”.

3.5 Volta para o passo 1 da sequéncia tipica.



Casos de Teste e Casos de Uso

s Passos
1.

2.

3. Para cada cenario desenvolver casos de teste
variando as classes de equivaléncia e os valores
limites, quando possivel.



Projeto de Casos de Teste

Caso Cenario Conta Senha 1 Senha 2 Saldo Saque Saida

Teste Esperada
Seqiéncia Valida Valida Valida Saldo > 0 Saque < Dinheiro
tipica — Saque Saldo entregue

bem sucedido

2 Valida Valida Valida Saldo > 0 Saque = Dinheiro
Saldo entregue
3 Valida Valida Valida Saldo > 0 Saque <| Dinheiro
Saldo entregue
4 Seqliéncia Al Valida Invalida Mensagem —
—Senha 1 Senha do
incorreta caixa
incorreta
5 Seqliéncia A2 Valida Valida Invalida Saldo > 0 Saque < Mensagem —
— Senha 2 Saldo Senha do
incorreta cartao

incorreta



Projeto de Casos de Teste

Caso Cenario

Seqiiéncia A3
— Falta de
saldo na
conta

7

8

9

Conta

Valida

Valida

Valida

Valida

Senha 1

Valida

Valida

Valida

Valida

Senha 2

Valida

Valida

Valida

Valida

Saldo

Saldo >
0

Saldo >
0

Saldo =

Saldo <
0

Saque

Saque >
Saldo

Saque |
> Saldo

Saida
Esperada

Mensagem —
Falta de saldo
para saque

Mensagem —
Falta de saldo
para saque

Mensagem —
Falta de saldo
para saque

Mensagem —
Falta de saldo
para saque



Caso

10

Projeto de Casos de Teste

Cenario

Seqiiéncia A3
— Falta de
saldo na
conta

Sequéncia
alternativa
ausente —
conta invalida

Conta

Valida

Valida

Valida

Valida

Invalida

Senha 1

Valida

Valida

Valida

Valida

Senha 2

Valida

Valida

Valida

Valida

Saldo

Saldo >
0

Saldo >
0

Saldo =

Saldo <
0

Saque

Saque >
Saldo

Saque |>
Saldo

Saida
Esperada

Mensagem —
Falta de saldo
para saque

Mensagem —
Falta de saldo
para saque

Mensagem —
Falta de saldo
para saque

Mensagem —
Falta de saldo
para saque

Mensagem —
conta invalida



Casos de Teste e Casos de Uso

s Passos
1.

4. Adicionar valores para os casos de teste.



Caso

Cenario

Seqliéncia
tipica —
Saque bem
sucedido

Seqiiéncia
Al — Senha
1 incorreta

Seqliéncia
A2 — Senha
2 incorreta

Conta

Valida
(1511-1
5)

Valida
(1511-1
5)

Valida
(1511-1
5)

Valida
(1511-1
5)

Valida
(1511-1
5)

Senha 1

Valida
(151101)

Vélida
(151101)

Valida
(151101)

Invalida
(151111)

Valida
(151101)

Senha 2

Valida
(010877)

Vélida
(010877)

Valida
(010877)

Invalida
(010878)

Casos de Teste

Saldo

Saldo >
0
(100)

Saldo >
0 (100)

Saldo >
0 (100)

Saldo >
0 (100)

Saque

Saque <
Saldo
(50)

Saque =
Saldo
(100)

Saque <|
Saldo
(99)

Saque <
Saldo
(50)

Saida
Esperada

Dinheiro
entregue

Dinheiro
entregue

Dinheiro
entregue

Mensagem —
Senha do
caixa
incorreta

Mensagem —
Senha do
cartao
incorreta



Processo de Software

Analise de Sistema
Planejamento do Projeto

QFINI(}AO

Engenharia de Requisitos |
CONSTRUCAO Projeto
Codificacao
> Teste

SOFTWARE PRODUTO

s>

Entendimento
Modificacao
Revalidacao

Gerenciamento de
Configuracao

Aplicacao de
Meétricas

Acompanhamento ||
e Controle do

SQA:
Teste

Preparacao de
Documentos

Gerenciamento de
Risco

Atividades para
Garantir a Qualidade



Exercicio

AlugaCar

m AlugaCar € uma empresa de aluguel de
carros que deseja automatizar o seu sistema
de reservas de carros.



Atores identificados
7

= Cliente:
= Individuo que deseja alugar um carro da AlugaCar.

= Funcionario da Agéncia da AlugaCar:

= Empregado da AlugaCar que utiliza o sistema de reserva de
carros.

= Departamento de Manutencao:

= Departamento responsavel pela manutencao preventiva dos
carros, pela realizacdo da manuntencao e pela atualizacao
do historico de manutencdes dos carros.



Casos de uso identificados
7]

= Reservar carro

= Verificar disponibilidade

= Retirar carro

= Retornar carro

s Cancelar reserva

= Adicionar carro

= [ransportar carro para agéncia
= Alocar manutencao de carro

m Atualizar historico de revisoes
s Descartar carro



Sistema de reservas da AlugaCar

AN

Cliente da
AlugaCar

Verificar

disponibilidadeg
Reservar
carro
Retirar
carro

Retornar
carro

Cancelar
reserva

i <<include>>

Descartar
carro

Adicionar
carro

Transportar
carro

Atualizar
historico

Alocar
manutencao

%

Funcionario
da
AlugaCar

> X

Departamento
de manutencao




Reservar carro

= Nome: Reservar carro

= Descricao: este caso de uso permite ao
cliente reservar um carro de sua preferéncia
em uma determinada agéncia para datas
especificas.



Reservar carro
1

Sequéncia Tipica:

1.

o oA wWN

Cliente solicita reserva de carro e fornece as seguintes
informacades:

agéncias de retirada e devolugao do veiculo
datas de retirada e devolugao do veiculo
tipo do veiculo (classe, marca, modelo)
opcionais.
Sistema verifica a disponibilidade e informa os carros disponiveis.
Cliente seleciona carro.
Sistema determina diaria do carro.
Cliente confirma reserva.

Sistema gera dados da reserva (no. da reserva, datas, carro,
diarias etc.) para impressao.



Reservar carro
1

= Sequeéncia alternativa A1 — tipo de carro

nao esta disponivel.:

1.1 Cliente solicita reserva de carro e fornece informacodes
sobre o carro desejado.

1.2 Sistema verifica a disponibilidade e emite a mensagem
de erro “tipo carro desejado ndo esta disponivel”.

1.3 Volta para o passo 1 da sequéncia tipica.



Reservar carro
1

Sequéncia alternativa A2 — carro
solicitado nao esta disponivel na data de

retirada:

2.1 Cliente solicita reserva de carro e fornece informacoes
sobre o carro desejado.

2.2 Sistema verifica a disponibilidade e emite a mensagem
de erro “carro solicitado ndo esta disponivel na data
desejada para retirada’.

2.3 Volta para o passo 1 da sequéncia tipica.



Reservar carro
1

Sequéncia alternativa A3 — opcionais

desejados nao disponiveis:

3.1 Cliente solicita reserva de carro e fornece informacodes
sobre o carro desejado.

3.2 Sistema verifica a disponibilidade e emite a mensagem
de erro “opcionais desejados nao disponiveis”.

3.3 Volta para o passo 1 da sequéncia tipica.



Reservar carro
1

= Pré-condicoes:

= Cliente cadastrado no sistema.
= Poés-condicoes:

= Reserva efetuada.
= Regra de negocios:

= Tarifa calculada segundo as regras definidas
pela AlugaCar.



