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CRONOGRAMA DE AULAS – EMPREENDEDORISMO E ASSESSORIA EM RELAÇÕES PÚBLICAS – MATUTINO - 1º SEMESTRE 2018

	DATA
	Matéria programada/ Atividade
	BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA

	20/04
	Levantamento de dados secundários para elaboração do briefing. 

Atividade em classe: mapeamento das fontes de dados externas e internas, elaboração do roteiro de entrevista de briefing. 
Orientação: definição do cliente, coleta de dados e elaboração de briefing.
	KUNSCH, M. M. K. Planejamento de Relações Públicas na Comunicação Integrada. São Paulo: Summus, 2003, cap. 9



	27/04
	Orientação: análise macroambiental, análise setorial, mapeamento e análise de públicos estratégicos
Entrega do briefing.
	

	04/05
	Devolutiva do briefing. 

Orientação: procedimento para identificação dos temas de pesquisa.
	

	11/05
	Entrega da análise macroambiental, análise setorial, mapeamento e análise de públicos estratégicos. 

Definição do cenário organizacional e identificação das lacunas de informação sobre a gestão de comunicação. Discussão dos problemas de pesquisa apresentados pelas agências. 


	

	18/05
	Professora estará no 12º Congresso ABRAPCORP. 

Devolutiva on line da análise macroambiental, análise setorial, mapeamento e análise de públicos estratégicos.

Atividade extra-classe: formulação do projeto de pesquisa – problema, objetivos, pressupostos ou hipóteses.
	OLIVEIRA, Maria José da Costa. De públicos para cidadãos: uma reflexão sobre relacionamentos estratégicos. In: FARIAS, Luiz Alberto (org). Relações Públicas Estratégicas. São Paulo: Summus Editorial, 2011.

FRANÇA, Fábio. Públicos: como identificá-los em uma nova visão estratégica. São Caetano do Sul: Difusão Editora, 2004.



	25/05
	Orientação: discussão do projeto de pesquisa proposto.

Atividade em classe, com supervisão e entrega: definição do método de pesquisa, amostragem e instrumento de coleta de dados.

	BABBIE, Earl. Métodos de Pesquisas de Survey. 2ª reimpressão. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2003, cap. 4.
BRODY, E.W.; STONE, Gerald C. Public Relations Research. New York: Greenwood Press, 1989, cap 4 e 5.

BROOM, Glen M.; DOZIER, David M. Using research in PR: applications to program management. New Jersey: Prentice Hall,1990. Cap. 2.

CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro Alcino. Metodologia científica. 5ª ed. São Paulo: Prentice Hall, 2002, cap. 5.

CUTLIP, Scott M.; CENTER, Allen H.; BROOM, Glen M. Effective Public Relations. 6th edition. New Jersey: Prentice Hall, 1985. Cap. 9. 

DUARTE, Jorge; BARROS, Antonio. Métodos e Técnicas de Pesquisa em Comunicação. São Paulo: Atlas, 2005.Cap. 2.

MALHOTRA, N. K. Pesquisa de marketing. 4ª ed. Porto Alegre: Bookman, 2008. Cap. 2 e 3.

SAMARA, Beatriz Santos & BARROS, José Carlos. Pesquisa de Marketing: Conceitos e Metodologia. 3ª Edição, São Paulo: Makron Books, 2001, Cap 2.

	01/06
	FERIADO DE CORPUS CHRISTI. 

Devolutiva on line dos projetos.

Atividade extra-classe: planejamento do trabalho campo
	

	08/06
	Atividade extra-classe: - Aprovação do projeto pelo cliente. 

                                     - Aplicação do pré-teste.

                                     - Início da coleta de dados

Aula expositiva: tratamento e análise de dados. 
Orientação: organização dos procedimentos de análise.
	

	15/06
	Aula expositiva: elaboração do relatório de pesquisa. 
Orientação: tratamento e análise de dados.
	

	22/06
	Orientação: elaboração do relatório de pesquisa e diagnóstico. 
	NUNES, Marina Martinez. Redação em Relações Públicas. Porto Alegre: Sagra-DC Luzzatto, 1995, Cap. 3.

BASEGGIO, Ana Luisa. O diagnóstico aplicado às relações públicas: uma análise de seus aspectos teóricos e empíricos. Organicom - Revista Brasileira de Comunicação Organizacional e Relações Públicas, São Paulo, v. 6, n. 10/11, p. 176-189, fev. 2009
BASEGGIO, Ana Luisa. Diagnósticos em RP. In: MOURA, Cláudia Peixoto de; FOSSATI, Nelson Costa (orgs.). Práticas Acadêmicas em RP: processos, pesquisas e aplicações. Porto Alegre: Editora Sulinas, 2011. Pp 119-142.

FIGUEIREDO, Suzel. A contribuição dos métodos de diagnóstico e mensuração para a comunicação corporativa. Organicom: Revista Brasileira de Comunicação Organizacional e Relações Públicas, São Paulo, v.2, n.2, p. 185-201.

	29/06
	Entrega dos trabalhos.
	

	06/07
	ATENDIMENTO AOS GRUPOS PARA FEEDBACK. ENCERRAMENTO DO SEMESTRE.
	


Avaliação da disciplina

A avaliação do semestre será realizada com base nas seguintes atividades:

1) Apresentação das agências: 10 pontos

Critérios de avaliação do grupo nas apresentações: 
· uso de recursos didáticos, 
· respeito ao tempo, 

· dinâmica da apresentação.

Critérios de avaliação individual nas apresentações:

· postura, 
· vocabulário, 
· interação com a classe.
2) Desenvolvimento das atividades propostas em classe: 3,0 pontos

3) Primeira parte do projeto: 7,0 pontos 

A nota final da disciplina será composta pela média das notas atribuídas em cada uma das atividades acima relacionadas.

Recuperação

A recuperação na disciplina será realizada no período previsto no calendário acadêmico por meio da aplicação de uma prova individual. 

A nota final dos alunos que estiverem em recuperação será a média entre a nota obtida na primeira etapa da disciplina e a nota obtida na avaliação proposta na recuperação.
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