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DEPARTAMENTO DE ORIENTAÇÃO PROFISSIONAL 

ENO 500 - ESTÁGIO CURRICULAR I - ADMINISTRAÇÃO EM ENFERMAGEM 

 

** Os itens marcados com asteriscos correspondem aos assuntos a serem abordados pelas 

enfermeiras na primeira semana de estágio. 

 
ROTEIRO DE ESTUDO  I  

A Inserção da Instituição no Sistema Único de Saúde 

1. Políticas de saúde. 

 

** 2. Regionalização, localização geográfica e área de abrangência.  

a) sistema de referência e contra referência (articulação com outras instituições e/ou serviços de 

saúde de diferentes níveis de complexidade da região). 

 

** 3. Perfil da clientela (dados demográficos, epidemiológicos, formas de participação da clientela 

na instituição). 

 

** 4. Caracterização da Instituição: 

a)  categoria (primária, secundária ou terciária / geral ou especializada) 

b)  atividade (promoção da saúde, prevenção, terapêutica, reabilitação, ensino e pesquisa) 

c)  capacidade – pequeno porte (até 50 leitos); médio porte (de 51 a 150 leitos); grande porte (de 

151 a 500 leitos); porte extra (mais de 500 leitos); porte especial 

d)  natureza jurídica: particular; público (federal, estadual ou municipal), filantrópico ou outras 

e)  articulação com outros recursos da comunidade na região (creches, escolas, associações,etc). 

 

** 5. Políticas institucionais (assistenciais: objetivos e metas; de ensino e de pesquisa). 
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ROTEIRO DE ESTUDO II 

A inserção do Serviço de Enfermagem na Instituição 

 

** Os itens marcados com asteriscos correspondem aos assuntos a serem abordados pelas 

enfermeiras na primeira semana de estágio. 

 

** 1. Filosofia e Objetivos. 

 

** 2. Propostas assistenciais, de desenvolvimento de pessoal, de ensino e pesquisa e de gestão 

de materiais. 

 

** 3. Estrutura organizacional e participação da enfermagem nos processos decisórios da 

instituição. 

 

4. Instrumentos e Sistema de Informação (prontuário, sistema informatizado, fontes de 

informação e instrumentos de comunicação administrativa). 

 

5. Implementação de instrumentos para avaliação da assistência (modelo assistencial,  padrões 

e critérios de assistência, auditoria, ouvidoria, satisfação do cliente, monitoramento de 

indicadores de qualidade assistencial e programas de acreditação). 
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ROTEIRO DE ESTUDO III 

 

A inserção da Unidade de Estágio no Serviço de Enfermagem 

** Os itens marcados com asteriscos correspondem aos assuntos a serem abordados pelas 

enfermeiras na primeira semana de estágio. 

 

1. Caracterização da clientela atendida no setor/unidade de saúde: faixa etária, sexo, grau de 

escolaridade, procedência,  condições socioeconômicas (renda e condições de moradia), perfil 

de morbidade/mortalidade. 

 

2. Indicadores: nº atendimento/nº de internações, média de permanência, taxa de ocupação (para 

instituição hospitalar); 

Nº de atendimentos: consultas, vacinas, atendimento domiciliar (para unidade básica) 

 

3. Planejamento na unidade  

 identificação de programas assistenciais 

 identificação dos instrumentos 

 operacionalização do planejamento 

 auditoria (conhecer os indicadores e os resultados da auditoria na unidade) 

 

** 4. Instrumentos e Estratégias do processo de trabalho e gerenciamento de recursos humanos: 

** a) Critérios de Dimensionamento (caracterização da equipe de enfermagem, por categoria 

de funcionários; formas de distribuição por turno, utilização de instrumentos para classificação 

de pacientes);  

** b) Recrutamento e seleção;  

** c) Avaliação de desempenho 

** d) Educação continuada  

e ) Supervisão/ Liderança 

f) Trabalho em equipe 

g) Qualidade de vida e saúde do trabalhador 
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ROTEIRO DE ESTUDO IV 

A inserção da Unidade de Estágio no Serviço de Enfermagem 

 

** Os itens marcados com asteriscos correspondem aos assuntos a serem abordados pelas 

enfermeiras na primeira semana de estágio. 

 

 

1. Estratégias e instrumentos do gerenciamento de Recursos Materiais em Enfermagem. 

a) Levantamento dos equipamentos existentes no setor; 

** b) Previsão, provisão, organização,  controle qualitativo e quantitativo; 

** c) Tipo de participação das enfermeiras da área no processo de seleção, avaliação e compra de 

materiais; 

d) Manuseio e descarte de materiais contaminados. 

 


