Estratégia de Estoques

Capitulo 8 - Bowersox



Gestao de Estoques

 Motivos para manter estoques
— Economias de escala e de producao
— Economias em compras e transporte
— Descontos em compras
— Amortecer efeitos da variabilidade

e Caracteristicas dos Estoques
— Atacado
* Estoque de antecedéncia
— Varejo
* Disponibilidade
e Giro de estoque
— Fabricacao
* Articulacao entre setores



Conceitos basicos de estoque
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Gestao de Estoques

* Tipos de Estoque
* Estoque em transito ou de canal
* Estoque de especulacao
* Estoque regular ou ciclico
* Estoque de seguranca
e Estoque obsoleto ou morto.

 Funcdes do Estoque
* Especializacdao Geografica
* Estoques intermediarios
e Equilibrio entre suprimentos e demanda
* Gerenciamento de incertezas



Conceitos basicos de estoque

OV @®

Fase 1 estoque Fase 2
* represa
* chuvas sazonais * estogue em processo + consumo continuo
: gquagbur:‘a e « estoque de m.p. * processo seguinte ndo interrompido
+ estoque de p.f. * processo estavel

 fornecedor incerto
* processo estavel

» demanda instavel / sazonal
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Estoques - conceitos
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Definicoes de Termos

* Politica de estoque

 Normas sobre comprar ou produzir

* Quando pedir

* Quanto pedir

 Estratégia de centralizacdo/descentralizacdo

* Nivel de servico ao cliente

* 1- (NUmero de unidades faltantes/Demanda total)

* Objetivos de desempenho que o estoque tem que
cumprir

 Tempo entre o recebimento do pedido e a entrega
do produto

* Porcentagem dos itens do pedido atendido
* Erros na entrega do pedido
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Determinacao de niveis de servico

Em reagao a Curva ABC

Niveis de A B C
servigo

X Muito altos
Y @




Estoque

Efeito Chicote

Quantidade em Estoque na Cadela de Suprimento
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Efeito Chicote

The Bullwhip Effect

Quantity Ordered
A A A

A2

% time % time H time

Retailer Distributor Manufacturer

ORDENS DE COMPRA DOS

VENDAS AOS CONSUMIDORES
VAREJISTAS AOS ATACADISTAS

M

T 1§

ORDENS DE COMPRA DO ORDENS DE PRODUCAO DO FABRICANTE
ATACADISTA AO FABRICANTE




Definicoes de Termos

* Estoque médio

* Quantidade de materiais, componentes, estoque em processo e produtos
acabados normalmente mantida em estoque

* Estoque basico, de seguranca e de transito

* Estoque Basico
* E a porcdo do estoque médio que se recompde pelo processo de
ressuprimento
* Estoque de Seguranga
e Destinado as incertezas
* VariagcOes de demanda
e Variacdes no tempo de ressuprimento



Curva de Estoque

* Curva dente de serra
— Mostra a evolucao da quantidade em estoque de um item ao longo do
tempo
— A ordenada é a quantidade em estoque em um dado momento e na
abscissa a evolucao do tempo
— Pressupostos
* Ciclo de ressuprimento constante
 Demanda média diaria constante

e Quantidade média de pedidos constantes

— Gréfico



Grafico Dente de Serra

® Mostra a evolucao da quantidade em estoque de
um item ao longo do tempo

® A ordenada é a quantidade (saldo) em estoque em
um dado momento e na abscissa a evolucao do
tempo

® Construido com base na movimentacao de
estoques



ESTOQUE
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Grafico Dente de Serra

TEMPO
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Modelo do ponto de reposicao

Como desenhar um sistema de gestao de estoques? ou seja...

o

A

Quando comprar?

Nivel de estoque

Ponto de
reposicao
PR

Lead time (LT)
ou tempo de ressuprimento

Conceito de Lead time: tempo decorrido desde a colocacdo de um pedido
de ressuprimento até que o material esteja disponivel para utilizacao.
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Grafico Dente de Serra
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Grafico Dente de Serra
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Modelo do ponto de reposicao

Quanto comprar? Tamanho de lote L?

Pedir lotes altos pode ter alto Mas pedir lotes muito baixos pode ter
custo de armazenagem... alto custo (pedidos, fretes, etc.)

a

a

N ANNNNNNNNEE

Estoque médio

v

<“— Poucos pedidos — 1 <+ Muitos pedidos

Como determinar o tamanho de lote? Variaveis:
Custo de armazenagem Ca
Custo de fazer pedidos Cp
Numero de pedidos feitos N
Demanda D
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Curva Dente de Serra

Grafico Q = 600, PR =300, tempo do ciclo = 60 dias, demanda
média = 10 um/dia

* PR = ponto de reposicao

* Q= lote de reposicao

Grafico Q =100, PR =50, Tempo do ciclo = 10 dias, Demanda
média = 10 um/dia
Grafico mostrando T
— Tempo da emissao do pedido a entrega do produto
Grafico mostrando variacaode T
Grafico mostrando variacao da demanda
Grafico mostrando estoque de seguranca



Custos na Gestao de Estoques

— Obijetivo: Analisar os custos que ocorrem no processo de compra/producdo e
estocagem de material

e (Custos dos Estoques

* Custo direto (custo unitdrio ou custo do item)
* Custo do pedido (ou custo de encomenda)

* Custo de manter (ou custo de posse)

* Custo de falta

— Obs.: Toda a analise de custos sera feita tendo como base o periodo anual (Os
custos sao anuais)

* Lote Econdmico de Compras

* Lote de compra que minimiza os custos envolvidos no processo de estocagem



Pressupostos Gerais para Formulacao do
Modelo

Universo deterministico;

Nao existe entregas parceladas;

Demanda Constante ao longo do tempo;

Tempo de espera entre o pedido e a entrega da mercadoria constante;
Nao existe prazo de pagamento;

Produto nao perecivel;

Custo ou preco do produto nao depende da quantidade comprada;
Disponibilidade ilimitada de capital;

Precos estaveis;

Custo unitario para fazer o pedido de compra constante independente da
guantidade;

Custo de manter o estoque é constante.



Custo de Manter

* Custo de Capital
e Custo de Armazenagem

Impostos

Seguros

Obsolescéncia

Terrenos e edificacoes

Maquinarios e equipamentos
Pessoal, supervisao, terceiros
Manutencao das instalacoes
Instalacdes especiais

Quebras e perdas

Roubos, deterioracao e obsolescéncia



Custo de Capital

— O custo anual de capital é na verdade um custo de oportunidade

— A manutencao de um item em estoque impede que que o investimento
correspondente seja aplicado em outros investimento

— Remuneracao do capital € o mesmo que a taxa média de
investimento da empresa

— Remuneracao do capital € a mesma que os financiamentos
médio da empresa

— Remuneracao do capital € a mesma que a taxa média de

retorna da empresa
— Ck=k.p.Em
—  Ck = custo de capital
— k=taxa de remuneracdo do capital
—  p=prego ou custo do item
— Em = Estoque médio



Custo de Armazenagem

* E o custo que existe porque o material é estocado

* Custo de Armazenagem

* Ca=a.p.Em

* (Ca = Custo de armazenagem

* p =custo unitario do item em estoque
* Em = estoque médio

* a=taxa de armazenagem = custo total anual de armazenagem / Valor do estoque
médio



Custo de Manter

— Custo de manter = custo de armazenagem + custo de capital

— Ci=Ca+Ck
— Ci=a.p.Em+k.p.Em
— Ci=(a+k).p.Em

— porém, Em=Q/2 + ES ¢;
— i=(k+a) = taxa de manter, logo,
— Ci=i.p.(Q/2+ES)
— ES = estoque de seguranca
— Q = lote de ressuprimento
— p = Custo unitario do item
— i = taxa de manter (armazenagem + manutencao)



Custo de Manter

CUSTO DE MANTER

[OR= N Nalle)

QUANTIDADE

— Diretamente proporcional ao lote de compra



Custo de Pedido

» Custos da Estrutura de Compras
» Custo de Transporte

» Custos de Inspecao

» Cp = Co.N

» Co = Custo unitario de um pedido ou encomenda
(R$/pedido)

» N = Numero de pedidos de um dados periodo
» N=D/Q

» D = Demanda do periodo

» Q = Lote de compra

» Cp =Co.D/Q



Custo de Pedido

CUSTO DE PEDIDO

Cp = (cup.D)/Q

O-H4wnwco

QUANTIDADE

E inversamente proporcionat ao tote do pedido



Outros Custos

* Custo Direto
e Cd=D.p
* Cd = custo direto
* D =demanda anual
* p = custo unitario do item

e Custos de Faltas

* Receitas nao realizadas



Custo no Estoque e Custo Total

Ce=Cm+Cp
— Ce = custo de estoque, sem os custos diretos e de falta

Ct=Cd+Cm+Cp +Cf

— Ct = custo total com todos os custos

— Daqui para frente, desconsidera-se os custos de faltas pela
dificuldade de mensuracao, tem-se

Ct=D.p + Co.D/Q +i.p.(Q/2+Es)

* i foi definido no livro do Bowersox como Ci. Como é
uma taxa, julgou-se necessario representa-la como
taxa, nao como custo.

e ¢ foi definido no livro do Bowersox como U. Pelo
mesmo motivo optou-se por uma nomenclatura mais
tradicional.



Lote EconOmico

* Derivada da funcao do custo total em relacao
ao lote de ressuprimento

* Desconsidera-se o custo direto pois nao varia
de acordo com o lote (derivada zero)

e A primeira derivada igual a zero € um ponto
de inflexao da curva

e Faz-se a derivada e tira-se a formula
* Definicao da Férmula do Lote Econdmico



Efeito das distribuicdes estatisticas dos tempos
de fornecimento sobre 0s estoques de seguranca
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Estoque de seguranca para
fazer frente a variagdes
“incertas” do “lead time”
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Relacao entre incertezas de demanda e
niveis de estoque de seguranca
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Nivel doks

estoque

Enfoque evolutivo para definicao de
estoques de seguranca

-~

D

curva de variagao
historica real dos
niveis de estoques

Estoque de
seguranca (ES) estoque de segurancga “sem uso”
estimado no periodo: oportunidade de reducao?

>
tempo



Quantidade
emestoque x
Sem incerteza:
Mundo Ideal
PP
! Quantidade
dewhp'etiﬂ‘r emestoque |
Com incerteza: ! ’
Mundo Real - ;
tempo
ESTOQUE DE
SEGURANCA

Figura 1 - Modelagem do Consumo de Materiais
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