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Sistema de Avaliacédo
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Duas Provas teoricas
Um Trabalho em Grupo

MédiaFinal =0.4-P1+0 4-P2+0 2 -Trabalho

P1 -5 de maio de 2017
P2 — 23 de junho de 2017
Recuperacao — 14 de julho de 2017



Introducao

LpLust

A PO e 0 processo de tomada de decisao

Tomar decisOes € uma tarefa basica da gestao decidir: optar
entre alternativas viaveis.




' Introducao
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Papel do decisor:

Identificar e definir o problema,

Formular objetivo(s),

Analisar limitacoes,

Avaliar alternativas = escolher a “melhor”

abordagem qualitativa
Processo de decisao
abordagem quantitativa

Qualitativa: problemas simples, experiéncia do decisor

Quantitativa: problemas complexos, otica cientifica, méetodos quantitativos.




' Origens
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Revolucao industrial:

Crescimento das organizacoes Dificuldade na alocacéo
+ Eficaz dos recursos
Complexidade dos problemas Disponiveis as atividades

Inicio das atividades:

gt

Problemas estratégicos e taticos na Segunda Guerra mundial.
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' A Natureza
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« PO é aplicada a problemas associados a conducédo e a coordenacédo de
operacoes ou atividades numa organizacao.

« PO possue um amplo espectro de utilizacao:
Governo e suas agéncias, induastrias, e empresas comerciais e de servico.

« PO adota um enfoque sistémico para os problemas.

« PO busca a solugao “6tima” para o problema.

PO usa uma metodologia de trabalho em equipe:
Engenharia, computacdo, economia, estatistica, administracao,
matematica, ciéncias comportamentais.

PO: Modelagem e tomada de decisdo em sistemas reais,
deterministicos ou probabilisticos, relativos a necessidade de
alocacao de recursos escassos.




‘ O Impacto
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PO tem tido um impacto crescente na administracao das
empresas, tendo aumentado o0 numero e a variedade de suas
aplicacoes.

Exemplos:

* Programacao linear: mix de producéo, mistura de matérias-primas, modelos
de equilibrio econémico, carteiras de investimentos, roteamento de veiculos,
Jogos entre empresas;

- Modelos em redes: rotas econdmicas de transporte, distribuicdo e transporte de
bens, alocacdo de pessoal, monitoramento de projetos;

* Teoria de filas: congestionamento de trafego, operacbes de hospitais,
dimensionamento de equipes de servico;

« Outras técnicas de PO: programacdo dinamica, simulacdo, programacao
Inteira, programacdo nao-linear, teoria de estoques, programacao por metas,
programacao multiobjetivo.
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Resumo

PO é uma ciéncia aplicada formada por um conjunto de
técnicas que visam a determinacdo das melhores condicoes
de aproveitamento de recursos escassos.

PO nasceu durante a Segunda Guerra Mundial sendo aplicada
a diversos problemas relacionados com abastecimento de
tropas e com taticas de defesa e atague aereo ou maritimo.




Resumo

PO pode ser aplicada a uma enorme variedade de situacoes:
problemas relacionados com espera, problemas de misturas e
formulacgoes, problemas de estoques, problemas de programacao
da producdo, problemas de arranjos fisicos, problemas em redes
de transportes, problemas de abastecimento, problemas de
comunicacao e transmissao de dados, entre outros.

Principais técnicas de PO: Programacao linear, simulacéo,

programacao em redes, programacao inteira, programacao

dinamica, teoria de filas, teoria de estoques, programacao
ndo-linear, teoria de jogos, entre outras.




