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Sem reivindicar uma teoria latino-americana da comunicagcdo com estatuto
epistemolégico e tedrico, reconhecemos, sim, um campo de estudo em torno da
comunicagdo que foi adquirindo no transcorrer das Ultimas quatro décadas, contornos
préprios, pelo modo como as teorias existentes foram sendo assimiladas e pela introducéo
de probleméticas tipicas deste continente. E, portanto, possivel contar a trajetdria dos
estudos latino-americanos, através da identificagdo dos centros de estudo que deram
rumo a reflexdo; pelos temas que obtiveram adesdes significativas e pelos autores que
mais produziram e marcaram a &rea, obtendo, assim, um mapa da pesquisa em
comunicacdo na América Latina.

O que subjaz na producdo tedrica da comunicacdo na regido sdo demandas
econdmicas ou politicas mais do que inquietacBes cientificas, como aconteceu também
com o desenvolvimento da Communication Research nos Estados Unidos e com a
producdo da Escola de Frankfurt na Alemanha. Neste sentido, a condicdo de
dependéncia, como componente estrutural da sociedade latino-americana, geradora de
uma cultura do siléncio e da submissdo, mas, também, de denuincia e de luta, impregna a
trgjetdria destes estudos.

Ao empreender a viagem de retorno ao nosso passado tedrico buscando as pegadas
deixadas pelos fundadores, observamos com Beltran (1980) que desde a década de 30
encontram-se estudos sobre jornalismo vinculados a discussdo sobre a liberdade de
imprensa e legislagdo. O método historiogréfico e bibliogréfico prepondera e nada indica
que um campo de estudo especifico se faz necessario. E pela tradico de transpor e
incorporar questdes alheias que a influéncia norte-americana ingressa na America Latina
trazendo junto com os temas, os métodos e as premissas das indagacdes, o Centro queira
oportunizar os primeiros estudos de comunicacdo na regido. O Ciespa ( Centro
Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion para América Latina) criado em
1959, pela UNESCO, em Quito no Equador, oferecia cursos, realizava pesquisas e
seminarios, trazia pesquisadores norte-americanos conhecidos como Wilbur Schramm,
Raymond Nixon, John McNelly, mas também franceses como Jacques Kayser e Joffre
Dumazedier, marcando tanto os temas escolhidos - comunicagéo e modernizacéo, radio e
tele-educacdo, lideranca de opinido, como as metodologias - pesquisa quantitativa e
andlise de conteido, além da formacdo das primeiras geraces de pesquisadores em
comunicagdo. A descrico predominou sobre a andlise e ali foi desenvolvido o modelo
difusionista, instrumental adotado para a comunicagdo rural em toda a América Latina,
gue originou a dicotomia comunicagéo ou extensdo problematizada, posteriormente, por
Paulo Freire no Chile.



Diz Beltran: "As areas que recebem influéncia mais direta da orientagdo norte-
americana, sdo a difusdo de inovagdes na agricultura, a estrutura e fungdes dos meios
impressos e eletrOnicos, as experiéncias de comunicagdo educativa, 0S programas
especiais de educacdo rural." (1976)

Em um seminario na Costa Rica, em 1973, que marcou a producdo tedrica na
regido, pois foi 0 primeiro encontro entre os pesquisadores latino-americanos, o Ciespal
foi avaliado, assim:

"Primeiro, que lhe falta um marco conceitual préprio; segundo, que a adocédo se
deu sem juizo critico; terceiro, que Ihe falta um minimo de sistematizacéo; quarto, que ha
uma énfase exagerada no descritivo e quantitativo com exclusdo de uma visdo qualitativa
profunda; quinto, que se prefere analisar os fendmenos de comunicagéo fora do contexto
das variaveis politicas, sociais, econdmicas e culturais; sexto, que ha uma preferéncia por
temas limitados de pesquisa e uma excessiva concentracdo em meios massivos e
especialmente na imprensa; sétimo, h4 uma auséncia total de politicas e planos para
orientar a pesquisa em geral; ou sgja, a pesquisa € acidental, ndo é racional; oitavo, ha
uma falta de coordenagéo que tem como resultado o desconhecimento, a duplicagéo de
esforcos, o desaproveitamento de experiéncias e a perda de sentido; e, em nono, gque se
trabalha, de preferéncia, de forma ndo interdisciplinar mas em enclausuramento de
disciplinas." (Beltran, 1981)

E a partir desta avaliagio, extremamente critica, que o Ciespal busca raizes na
América Latina introduzindo em seus cursos a preocupacao pela comunicacdo popular,
pela pesquisa participante, substituindo os professores estrangeiros por argentinos (Daniel
Prietto), chilenos (Eduardo Contreras), brasileiros ( Luiz Gonzaga Mota), entre outros.

Na década de 60, a Venezuela vinha se sobressaindo na América Latina, por aliar
as vantagens oferecidas pela indUstria petroleira e o desabrochar da democracia, sendo
um dos primeiros paises do mundo a ter televisdo. A primeira na América Latina, apenas
dois anos depois de seu surgimento nos Estados Unidos, ou seja em 1952 e, nos anos 60,
com investimentos comerciais significativos. E também com a televisio que os
investimentos norte-americanos se fazem presentes na Industria Cultural, primeiro na
Venezuela e depois com o mesmo modelo por toda a América Latina. E assim que em
1959, a0 mesmo tempo em que o Ciespal é criado no Equador, surge o Instituto
Venezuelano de Investigaciones de Prensa de la Universidad Central, cuja primeira
pesquisa buscou saber Qué publicé la prensa venezolana durante la dictadura,
comprovando a procedéncia oficial do noticiério. Este centro sera a origem do ININCO
(Instituto de Investigaciones de la Comunicacién) fundado em 1973, que tera por
objetivo: "a pesguisa da comunicagdo social ou de massas, que compreende tanto o
estudo tedrico e metodoldgico dos problemas da comunicagdo, como a analise
permanente dos diferentes meios e de sua incidéncia no  ambito
nacional."(Aguirre,1981,73) Antonio Pasguali serd o nome mais importante do ININCO,
mas ha Venezuela se sobressaem também outros pesquisadores, como Marta Colomina,
Hector MUjica, Eleazar Dias Rangel e Ludovico Silva.

Venezuela e Equador sdo as primeiras sedes das pesquisas em comunicacao.
Ciespal expandindo sua perspectiva desenvolvimentista por toda a regido, Pasquali, como
0 pioneiro das pesquisas na Venezuela, preocupado com o significado das novas
tecnologias incorporadas afoitamente nos diferentes paises, aprofundando as raizes da
dependéncia.



Com a vitéria de Salvador Allende no Chile em 1970, é criado o CEREN, (Centro
de Estudos da Realidade Nacional), por onde passam Armand e Michelle Mattelart. Este
centro tera uma importancia fundamental na regido por apresentar pesquisas sobre o
dominio das multinacionais na comunicacdo latino-americana, apresentando junto com a
descricdo da comunicacdo dependente, alternativas de producdo critica. Esta pesguisa
inaugural do Chile do periodo de Salvador Allende, tem seqiiéncia forte nos anos
seguintes e desemboca, por fim, no ILET (Instituto Latinoamericano de Estudos
Transnacionais), com sede no México, contando em seu conselho assessor com experts
como Beltran, Capriles, Hamelink, Mattelart, Pasquali e Schiller. O nicleo do centro era
formado por exilados chilenos (Juan Somavia - seu diretor - e Fernando Reyes Mata),
argentinos (Hector Schmucler e Mabel Piccini), e o peruano Rafael Roncagliolo.

Este quadro situa o inicio institucional da pesquisa na América Latina, que se
organizou em torno dos Centros de Pesquisa:

CIESPAL - Quito (1 fase: 1959 - 1973) - divulgagdo do modelo norte-americano,
extensionismo e inovagoes.

- (2 fase: 1973 - ) referencia latino-americano. Diagndéstico e planejamento
em comunicagao.
Venezuela - (1 fase: 1959 - 1973) Instituto Venezuelano de Investigaciones de Prensa -

- (2 fase: 1973 - ) Antonio Pasquali - pesquisa critica

CEREN - Chile (1970 - 1973) - Armand e Michelle Mattelart - teoria da dependéncia
ILET - México - Juan Somavia, Reyes Mata - informagdo internacional e estrutura
transnacional - livre fluxo de informagéo

O desenvolvimento da pesquisa nestes centros, permite observar algumas questdes:

1 - E o funcionalismo, através do difusionismo e do extensionismo, que encontra abrigo
no Ciespal inaugurando as preocupagdes com a comunicagdo na regido;

2 - As rupturas com esta perspectiva ocorrem entre o final dos anos 60 e inicio dos anos
70 - propiciadas pelo encontro da Costa Rica - redirecionando o préprio Ciespa, e
fortalecidas através do ININCO e CEREN;

3 - Comunicagao € associada, no principio, com a imprensa, tanto nos estudos pioneiros,
como no Ciespal e no instituto que da origem ao ININCO;

4 - Funcionalismo e marxismo disputam a abordagem da comunicagdo, mas, também, a
sociologia e a semidtica reivindicam para si 0 problema. - Armand Mattelart e Eliseo
Verdn representam uma e outra perspectiva disciplinar.

E entre o final dos anos 60, inicio dos 70, que se inaugura uma reflexdo
efetivamente latino-americana sobre a comunicagdo, pois as condigdes estruturais do
subdesenvolvimento sdo consideradas e incorporadas na analise dos meios. A marca da
reflexdo é o panorama politico da regido. E ndo era por acaso, pois na década de
sessenta, como ensina Hobsbawm, (1995) o centro de gravidade do consenso que faz fluir
a histéria girou para a esquerda. Se na Europa, o0 Maio de 68, aponta este giro, na
América Latina, primeiro é para Cuba, depois para o Chile que os olhares se dirigem.
Girar para a esquerda na América Latina significava dirigir-se ao socialismo.

O primeiro obstéculo a concretizacdo do sonho socialista na América Latina foi a
implantagdo de ditaduras militares no Cone Sul, interrompendo processos avangados



como no Chile ou em gestacdo como no Brasil, Argentina e Uruguai. E com elas a
experiéncia da perseguicdo, da expulsdo e da integracao forcada pelo exilio, propiciando
acriacéo de centros como o ILET, no México.

E neste contexto contraditorio - de sonho e Iuta pelo socialismo e de intervencio
militar e do capital norte-americano - que a Comunicagéo de Massa, como investimento
econdmico e projeto de dominagdo € introduzida no continente. Comunicagdo
identificada com a televisdo, (e esta com modernizagdo) e com financiamento norte-
americano (e este com desenvolvimentismo).

Sem relevancia para ser estudada pelas Ciéncias Sociais, com pesquisas empiricas
desenvolvidas para responder ao emergente mercado publicitario e com raras iniciativas
nas Universidades, onde vigorava um enfoque funcionalista simplificado, uma outra
comunicagdo brotava e pedia para ser estudada. A comunicagdo que conjuga
preocupacdes politicas e culturais, revigora a perspectiva de esclarecimento dos
intelectuais, introduzindo a problematica da Industria Cultural na matriz do pensamento
latino-americano, cuja orientacdo € o estudo da natureza e dos efeitos da dependéncia.
Assim, também a pesquisa em comunicacdo adquiria contornos de denlncia e de
proposicdes de acdo politica.

Autores de Referéncia ou Pais Fundadores

Numa enqguete realizada por Gomez Palacios em 1992, (Fuentes Navarro, 1992)
com 50 pesquisadores latino-americanos sobre as principais influéncias tedricas na
regido, o resultado confirma esta constatacdo. Em primeiro lugar estdo os trabalhos de
Armand Mattelart e seu grupo no Chile; em segundo Antonio Pasquali da Venezuela;, em
terceiro, Luis Ramiro Beltran da Colombia; em quarto, Eliseo Verdn, da Argentina e em
quinto, Paulo Freire com seus trabalhos produzidos desde o Chile. Todos imbuidos de
uma abordagem critica da comunicacdo, vinculando-a a realidade de seus paises e na
perspectiva do continente unificado.

N&o vamos discorrer exaustivamente sobre estes autores, apenas reconhecer na
sua obra o ponto de confluéncia da reflexdo sobre a Industria Cultura e verificar o que, a
despeito das diferencas, os identifica no quadro de uma proposta critica e de um projeto
de pesquisa comum, dando inicio a uma possibilidade de interpretacdo da comunicagéo
no contexto da América Latina.

Armand Mattelart, participa desde o principio do governo da Unidade Popular no
Chile, coordenando o CEREN, onde a pedido do presidente Salvador Allende é realizada
a primeira pesquisa sobre multinacionais, chamada Agressdo desde o Espaco, que
buscava identificar e compreender a campanha internacional contra 0 governo socialista
realizada através da S|P (Sociedade Interamericana de Prensa), as agéncias internacionais
de noticias e outras publicagbes. O Centro publicava uma revista tornando conhecido
Mattelart que passou a refletir, sistematicamente, sobre a problematica da comunicacéo.
Ja na primeira edicdo, ele escrevia: Prefiguracion de la ideologia burguesa; e no segundo
Los medios de comunicacion de masas: la ideologia de la prensa liberal en Chile. Muitos
anos depois, falando sobre sua experiéncia no Chile, ele diziao "Y es a partir de esa
experiencia que aprendi una cosa esencial: que no hay una teoria de la comunicacion sin
una teoria de las clases sociales, sin unateoria del Estado, sin una teoria de las ideologias.
Pero mas aun: he llegado a la conclusién de que no habra teoria critica 'y practica critica



de la comunicacién, si no empezamos a ligar €l problema de la comunicaciéon con el
problema de la teoria del partido, con lateoria de la organizacion de masas."(1981,84)

Antonio Pasquali, professor de filosofia e ética da Universidad Central da
Venezuela, participa da fundacdo da escola de jornalismo e, trabalhando com teorias
audiovisuais escreve para a primeira antologia do curso - Os intelectuais e a linguagem
audiovisual, iniciando ali, seu percurso de tedrico da comunicacdo. Ja no primeiro livro,
Comunicacion y Cultura de Masas (1963) da inicio a andlise dos mecanismos de
dependéncia cultural que, anos mais tarde, retomara em Compreender la Comunicacion,
(1970) quando as relagcdes entre comunicagdo e politica estdo mais entrelacadas. Nesta
obra, ele comenta sobre a importancia da escola de Frankfurt, dizendo "Para quem se
ocupa da fundamentacdo tedrica das comunicagdes, Frankfurt € uma obrigatéria estacéo
de transito e reflex@o. A seus principais autores devemos, sailbamos ou ndo, quase todos
0s argumentos criticos que hoje passam por lugares comuns e um descobrimento
destinado a marcar época: a de que a livre e competitiva Industria Cultural ( formula
cunhada por eles) reproduz mutatis mutantis, os esquemas da manipulacdo autoritéria
teorizados e praticados por Goebbels" Pasguali considerava que a bibliografia
frankfurteana era toda uma "mina ainda inexplorada’ que agora estava ao alcance dos
pesquisadores latino-americanos. Para Alicia Entel (1), Pasquali € um dos estudiosos da
comunicagdo, deste periodo, mais influenciado pelos frankfurteanos, principalmente por
Marcuse, tentando, inclusive, cruzar em seus estudos a teoria critica com a teoria da
dependéncia: "Por especificas e bem conhecidas razdes, América Latina é hoje um dos
principais cenarios mundiais da dial ética dependéncia-independéncia, o que a converte de
fato em um dos mais importantes campos de confronto entre a razdo instrumental,
iluminista e de dominagao, e arazdo critica, ética e libertadora." (citado por Entel, 1999)

Na sua obra, ele denuncia 0 movimento existente entre a estrutura
transnacional de poder e a instalacdo da Industria Cultural na América Latina e a
concomitante necessidade de defesa da identidade cultural regional.

Em 1973 serd criado o ININCO, onde, junto com Pasquali, o grupo de
pesquisadores ira desenvolver, além de estudos tedricos, projetos de politicas de
comunicacdo para a Venezuela, como é o proyecto Ratelve de radiodifusdo, em que eram
analisadas quatro possibilidades para implantar um sistema misto entre servigos privados
e publicos.

O terceiro citado é Luis Ramiro Beltran, cujo trabalho principal, € o livro
Comunicacdo Dominada, apresentado pela editora Paz e Terra no Brasil como
"inscrevendo-se no conjunto dos trabalhos pautados na busca incessante da identidade
cultural..., procurando integrar o fenbmeno da comunicagéo no conjunto das politicas de
dominagdo econdmica e politica sem fugir ao dominio especifico dos meios de
comunicacdo como instrumentos de intervencdo cultural". Na pagina 29, encontramos:
"O imperialismo cultural através da comunicagdo ndo € um fendmeno ocasiona e
fortuito. Para os paises "imperiais’, trata-se de um processo vital destinado a assegurar e
manter a dominagcdo econbmica e a hegemonia politica sobre os demais. Este €,
evidentemente, o caso das relagdes entre os Estados Unidos e a América Latina" A partir
desta compreensdo, busca identificar os mecanismos que transmitem a influéncia norte-
americana: as agéncias internacionais de noticia e de publicidade, as firmas internacionais
de opinido publica, as pesquisa de mercado e relacdes publicas, os exportadores de
materiais de programag&o impressos, auditivos e audiovisuais, entre outros, dando como



exemplo, que no Chile de Allende "surpreendentemente” havia aumentado a importacéo
de programas de TV norte-americanos.

A ironia do "surpreendentemente” fica por conta do investimento da burguesia
chilena na aquisicdo da programac@o norte-americana com o objetivo de contrapor a
producédo realizada no governo de Allende e que comegava a ser bem recebida. Beltran
ira produzir os primeiros balancos da &rea como Premisas, objetos y métodos foraneos en
la Investigacion sobre Comunicacién en América Latina, com uma versdo em 1976 e
outra em 1978, e, Estado y perspectivas de la Investigacién en Comunicacién Social en
America Latina, apresentado na Semana Internacional de Comunicagéo, em Bogota, em
1980.

Na Argentina, Eliseo Verdn, apresenta em um seminério de linglistica em 1967,
um texto de andlise da imprensa. O que ele faz ali é retirar a problemética ideol6gica do
marco da sociologia do conhecimento trazendo-a para a andlise da comunicagdo. E no
Centro de Investigaciones Sociales del Instituto Torcuato di Tella, que Verdn, Prieto e
M asotta desenvolverdo a preocupacao pela interpretacdo ideol 6gica dos meios e buscardo
uma sintese tedrica entre psicandlise, marxismo e linglistica estrutural, que encontrou
uma ampla repercussdo em toda a América Latina. A possibilidade de tornar aparente o
gue até entdo estava oculto, da a pesquisa semidtica um cardter progressista e
comprometido, principalmente, pela apropriacdo do conceito de ideologia. Para Verén, "a
ideologia € o modo natural de existéncia da dimensdo significativa dos sistemas de
relacoes." (1968)

Mattelart e Veron, por caminhos diferentes, concordavam que o modo de
producdo € gque determina a forma como o ideoldgico opera e que a andlise devia buscar
esclarecer 0 seu principio organizativo. Concluiam que o principio organizativo era
exatamente o que ndo podia aparecer, ndo era manifesto nem acessivel a consciéncia das
pessoas, e, muito menos as técnicas convencionais da andlise de contetido. Duas revistas
irdo divulgar esta concepcdo: Comunicacion y Cultura, da Universidade Catdlica do
Chile e Lenguajes da Associacdo Argentina de Semidtica. Neste periodo as disciplinas
ainda se posicionavam umas contra as outras e as duas revistas representavam esta
oposi¢aéo. Mattelart recorda: "Eu me lembro muito bem da polémica entre as posturas de
Veron versus Schmucler e Mattelart, ou de Comunicacion y Cultura contra Lenguajes.
Tinhamos, por um lado, uma visdo inspirada na andlise do discurso e por outro, uma
visdo inspirada na economia politica. Na minha opini&o foi um periodo historico fecundo
apesar das oposicOes que se refletiam em todas as partes, por exemplo, o campo da
comunicacdo dominado pela economia politica se constituiu contra ou em oposicdo a
andlise cultural e, uns e outros reprovavam tanto ser demasiado materialista como
idealista."(1996,p17)

Paulo Freire é incluido entre os pesquisadores da comunicacdo, por um livro -
Comunicagdo ou Extensdo, escrito em 1968 no Chile. Sem tratar da comunicagdo
massiva, este livro orientou muitas interpretacdes na area pois nele esta contida a critica
principal aos meios de comunicagdo de massa: de serem meros instrumentos de
transmissdo, de tratarem os destinatarios como receptores passivos e de impossibilitarem
relagdes dialégicas.

Na maioria dos textos produzidos nesta girada a esquerda percebe-se que a
pesquisa na perspectiva critica confunde-se com o comprometimento politico: era preciso
denunciar o funcionalismo, a televisdo comercial, os fluxos internacionais da noticia, as



histérias em quadrinho, as politicas de comunicacdo (ou a falta delas), as corporacdes
multinacionais, a Industria Cultural, a estrutura transnacional de informagéo, o cinema de
Hollywood, a manipulacéo ideolégica, a publicidade e as pesquisas de opinido, as hovas
tecnologias, a miséria da informagdo, o imperialismo cultural. Estas sdo as modalidades
discursivas que (d)enunciam a Comunicagdo de Massa nos anos 60/70. O panorama
resultante das pesquisas nesta perspectiva era sombrio: da economia politica a
semiologia; dos marxistas aos estruturalistas, da universidade aos centros de pesquisa,
tudo desembocava na critica aos meios - sua estrutura produtiva, sua programacdo, suas
mensagens e sua recepcdo. A convergéncia da andlise ideolégica com a da teoria da
dependéncia econdmica tornava clara e concreta a complexa rede de dominagdo. E nisto
todos estavam de acordo quando escreviam naguele tempo, tanto na teoria da
comunicagdo como na literatura: os Estados Unidos eram 0s nossos inimigos e as
palavras eram as nossas armas. Neste sentido, vale lembrar o livro Bom Dia para o0s
Defuntos, do peruano Manuel Scorza, que descreve o conflito entre os moradores de um
pequeno povoado e uma companhia de mineracdo norte-americana (Cerro de Pasco
Corporation), entre 1950 e 1962.

O fato de o termo Industria Cultural estar presente em todos os textos de
comunicacdo da época ndo imprime unidade de andlise aos autores nem os filia,
automaticamente, a escola de Frankfurt que conceituou assim o fenbmeno. Para alguns o
termo permite a descricdo do funcionamento da producdo industrial da cultura. Para
outros, a cultura se transforma em ideologia ao ser veiculada na Industria Cultural. Para
outros, ainda, € o carater mercantil da cultura industrial que merece a designacao.

Resumidamente, podemos dizer que a pesquisa que estamos analisando,
concentrou-se em duas éreas tematicas:

1. Estudos da estrutura de poder dos meios de comunicacdo - transnacional e
nacional- e as estratégias de dominagéo dos paises capitalistas;

2. Estudos sobre as formagdes discursivas e as mensagens da cultura de massas desde
suas estruturas de significagao.

Os pesquisadores latino-americanas consideraram, em suas andlises, a estrutura e a
funcdo mercantil dos meios bem como reconheceram na cultura expressdo das
contradi¢cbes dominantes. Em ambos 0s casos - nos que acentuam a dependéncia cultural
dos paises latino-americanos e nos que buscam revelar os aspectos estruturais do discurso
de massas na sua articulagdo com a ideologia dominante - se acumulou um consideravel
material empirico, portanto, de andlises conjunturais, mas, estas, destacaram mais a
unidade global da dominag&o, enfatizando a homogeneidade das formas de poder do que
as especificidades que o material empirico podia fornecer, favorecendo as interpretactes
generalistas.

S80 exemplares destas duas perspectivas os livros Para ler o Pato Donald de
Armand Mattelart e Ariel Dorfman e O Império Norte-Americano das Comunicagdes de
Herbert Schiller. E exemplar também que as duas obras que cristalizaram a posicio
critica na América Latina tenham sido escritas por estrangeiros. Mattelart é belga e
Schiller é norte-americano.

Mattelart conta como surgiu o livro: "Devido a0 estatuto de garantias
constitucionais que Allende havia assinado com a democracia crista e devido ao contrato
da editora do Estado, os trabalhadores da UP que trabalhavam ali deviam seguir
produzindo os materiais do inimigo: deviam publicar as tiras coOmicas de Walt Disney e



outros produtos gque se produziam ali anteriormente. E se realizamos este estudo sobre um
dos mais produtos mais famosos de Disney ndo foi porque estivéssemos obssecados por
ele, mas porque o consideravamos um simbolo de toda a aofensiva ideolégica cotidiana
do imperialismo contra o Chile e todos os povos oprimidos. Assim, esta pesquisa se
realizou a partir de uma discussao que tivemos com os trabalhadores, sobre o fato de que
eles deviam seguir publicando materiais que iam em contra de sua consciéncia politica.
Uma vez realizado, este estudo foi utilizado como mais um material para discussdes em
grupos sobre o que significava a ideologia do imperialismo e sua penetracdo através de
meios t&o "inocentes™. (1981,19) Em uma entrevista para Causas y Azares, 0 autor diz
gue este livro teve o privilégio de ser censurado nos Estados Unidos e que nele ja estava
interiorizado o problema da recepcdo. O livro foi transformado em um classico e um dos
livros mais vendidos na América Latina: foram 30 edi¢Bes em espanhol e 15 em linguas
estrangeiras, totalizando 1 milh&o de exemplares.

Na mesma perspectiva saia na Argentina um livro representativo desta
inquietacdo: Neocapitalismo y Comunicacion de Masa de Heriberto Muraro. (1974) Sua
caracteristica principal é a descricdo minuciosa das formas de propriedade dos meios
incluidos num sistema macroecondmico, analisado com referéncias a Baran, Sweezy e
Celso Furtado. Mas também com referéncias em Adorno e Horkheimer para adentrar na
andlise ideol6gica. Ha um capitulo do livro dedicado a teoria da manipulagéo
comunicacional em que 0 autor revisa as teses de Marcuse e expressa a preocupagaéo
pelas possibilidades de manipulacdo das opcdes politicas. Da Argentina, ainda que Verén
tenha sido o autor mais influente, a perspectiva da andlise econdmica/politica teve
impacto e seguidores, com obras como La dominacion imperialista en la Argentina de
Carlos Vilas y Dependéncia y empresas multinacionales de Salvador Lozada. A cultura
politica relacionada aos meios de comunicacdo, passou, também, pela reflexdo de
Schmucler, Landi e Ford.

Retornando, outra vez, aos autores citados como referéncia e que estamos
considerando como a geracdo que desde a comunicacdo, pensou a América Latina ou
desde a América Latina compreendeu 0 processo de comunicagdo massiva, observamos
gue todos tiveram a preocupacdo por explicar o desenvolvimento cultural na relagdo com
0 desenvolvimento do capitalismo - neste caso da Industria Cultural latino-americana
com o imperialismo norte-americano, destacando-se, neste contexto tedrico o conceito de
ideologia, tanto pelos analistas da estrutura de poder como pelos analistas do discurso.
Com as andlises conjunturais pensavam dar sequéncia ao pensamento marxista, pois
preenchiam de contetido empirico as reflexdes propositivas iniciais.

Ludovico Silvaem Teoriay Practica de la Ideologia é exemplar para demonstrar
os caminhos da reflexdo proposta: "Como puede estudiarse la ideologia que se difunde en
el subdesarrollo, la ideologia subdesarrollante, aislada del subdesarrollo? Aislar la
television de su contexto - el subdesarrollo - es practicar el mismo absurdo tedrico, entre
otras razones porgue la television, junto com los otros medios masivos, constituye la mas
genuina expresion ideoldgica del subdesarrollo.(1971,188)

Se bem a reflex&o dos anos 70 ndo se filia automaticamente a Escola de Frankfurt
, tomando-a mais como inspiracdo do que como método, Ssao estes textos e autores que
atualizam a teoria critica no que ela oferece de possibilidades, em primeiro lugar, de
pensar a comunicacdo com as teorias da sociedade, (ora, com mais énfase nos aspectos



econdmicos; ora, com mais énfase nos aspectos politicos), mas, sempre, com o tom de
perplexidade na busca por decifrar as relacdes culturais existentes no capitalismo.

Com o contexto favoravel a critica e com a pressa que estes contextos pedem
respostas, 0s estudiosos tomaram a comunicagdo como fendmeno evidente para
demonstrar suas hipo6teses tedricas e provar seu ponto de vista politico. Mas, esta posicéo,
pela repeticdo, pela simplificacdo e pelo mecanicismo da abordagem esgotou-se: foi
guando denunciar ja ndo bastava - nem na politica, nem na teoria. Foi quando, também,
se confundiu a teoria critica da escola de Frankfurt com as apropriacOes ligeiras e se
passou a criticar indistintamente uma e outras. Entre as inlUmeras apreciacdes e balancos
da época se destaca a revisdo sistematica realizada por Jesus Martin Barbero, primeiro,
apontando as dificuldades do pensamento critico romper com o funcionalismo:

"A pesqguisa critica em ciéncias sociais e particularmente no que se refere a
comunicacdo de massa, foi definida quase sempre na América Latina por sua ruptura com
o funcionalismo. Mas talvez essa ruptura tenha sido mais afetiva que efetiva. Ao
funcionalismo se o desqualifica "em teoria’, mas segue-se trabalhando a partir dele na
prética. Freqlientemente rompeu-se somente com Seu jargdo, mas nao com a
racionalidade que o sustenta. E assim seguimos presos em Sseu esguema ... O
instrumentalismo funcionalista, por mais que se revista da terminologia marxista, néo
pode romper com o verticalismo e a unidirecionalidade do processo comunicativo, pois
alimenta-se disso...Porque o que o modelo funcionalista impede pensar € a histéria e a
dominacéo, precisamente o que ele racionaliza, isto €, oculta e justifica."(1980,102)

A terceira geracdo aponta alternativas

Naguele periodo, os anos 70, na busca por sair do impasse da critica que falava
para s mesma e acompanhando as circunstancias historicas, dois caminhos se
apresentaram aos estudiosos da comunicagao:

Por uma trilha, os pesquisadores da comunicacdo desembarcaram na Comisséo
Internacional para o Estudo dos Problemas da Comunicagdo, proposta pela Unesco em
1977 que produziu o relatério denominado Nova Ordem Mundial da Informacgéo e da
Comunicacdo - NOMIC - onde aflora uma América Latina, pensada desde o Estado -
altiva, solidéria, esperancosa de reverter 0 processo em curso, para descolonizar a
informagdo e retirar 0 entretenimento do limbo da alienagdo. Com dois latino-
americanos na comissdo, (Gabriel Garcia Mérquez da Colémbia e Juan Somavia do
Chile) entre os 16 membros, o documento final de 500 péginas previa fontes de
informacdo alternativas para cobrir os acontecimentos: o fluxo podia correr nossos paises
através do nosso olhar - subdesenvolvidos, mas em processo de libertagdo. A
democratizacdo da informacdo acompanharia o ressurgimento da democracia politica e o
desenvolvimento de projetos econdmicos nacionais na regido. A América Latina aparece
vitoriosa nos textos de proposicdo das Politicas de Comunicacdo para 0s paises
subdesenvolvidos ou em desenvolvimento. A cultura latino-americana se insurgiria
contra a dominacdo cultural estrangeira, lutando contra a desigualdade nos foruns
internacionais propostos pelos dominantes. (2)

O ILET no México se aproxima e representa esta perspectiva, enfatizando o
conceito de dependéncia, analisa o fendmeno da dominagdo através da estrutura e
funcionamento do sistema transnacional de comunicagdo, da informagao internacional e



da tecnologia e informatica, e, considerando o relatério da Unesco, aponta possibilidades
de resisténcia, via, por exemplo, agéncias regionais de noticias. Estas reflexdes foram
reunidas no livro, A Informacdo na Nova Ordem Internacional (1976), também um marco
das publicacdes latino-americanas.

Por outra trilha, os pesquisadores desembarcaram nos projetos de comunicacdo
popular e aternativa. (3) Por todos os lados surgiam experiéncias de inversdo dos usos
dos meios. O cassete-forum de Mario Kaplun no Uruguai, as réadios mineiras na Bolivia,
aimprensa alternativa no Brasil, evidenciavam um outro acesso e uma nova possibilidade
para os meios. A esguerda académica em crise politica e tedrica, abragcou com entusiasmo
esta "outra" comunicagao, protagonizada pelas classes subalternas, buscando, através dela
a possibilidade de se transformar no intelectual organico descrito por Gramsci que
comegava a substituir as referéncias a Frankfurt, ocorrendo, posteriormente, 0 mesmo
fendmeno de esvaziamento da teoria pela apropriacdo superficial e mecanicista. A
pesquisa-dendncia dos anos 70 foi sendo substituida pela pesguisa-acdo nos anos 80,
uma perspectiva ndo sd comprometida como militante para o trabalho académico.

Na sequéncia da denuncia em relagdo a comunicacdo transnacional e dominadora
havia, por um lado, alternativas de Politicas Nacionais de Comunicagéo, pensadas na luta
por transformar o Estado, e, por outro, perspectivas de ateracdo desde politicas de
comunicagcdo populares. Projetos politicos mais que propostas tedricas, mobilizaram
pesquisadores e frutificaram junto a sociedade.

N&o ha coincidéncia entre 0 surgimento da comunicacdo popular e o interesse
académico despertado por ela. Formas populares de expressdo, de resisténcia e de
contestacdo existiram desde sempre, assim como alternativas a cultura dominante. Mas €
ao final dos anos 70, inicio dos 80, que estas formas séo transformadas em objeto de
estudo. Desde logo que ndo gratuitamente nem como mero fendbmeno de moda, mas
como resultado do contexto social. As lutas populares estavam sendo redimensionadas
pelos grupos politicos e a atividade do receptor revista pelos estudiosos da comunicacao.
O receptor deixava de ser identificado com a massa amorfa e uniforme, passiva e
manipulavel, passando a ocupar o lugar do dominado - o trabalhador organizado, a
feminista, o militante - cujas apropriacdes expressavam um receptor critico.

A introducdo do estudo da comunicacdo popular, alterou a pauta da teoria da
comunicagdo: solicitou outras referéncias tedricas e metodoldgicas; propiciou um
deslocamento do espaco universitério, (precisou ir aos bairros populares para pesquisar);
deixou de lado a exclusividade de tratar de meios, canais e mensagens, para tratar da
cultura. A incorporacdo do popular a teoria da comunicagdo propiciou rever a
Comunicagdo de Massa, estudada em si, para po-la em perspectiva, em relacéo.

Ao mangar a bibliografia latino-americana sobre a "outra' comunicagéo,
constatamos que as designacOes popular e aternativa sdo usadas indiscriminadamente,
porque sdo entendidas desde o objetivo de "buscar alterar o injusto, alterar o opressor,
alterar ainércia histérica que traz dominacfes sufocantes'. (Matta, 1983)

Ao final da década de 80, os estudiosos da comunicacdo estavam aptos a
reconhecer a Comunicagdo Popular e Alternativa como um "dado" da realidade na
América Latina, que ndo acontece "en €l aire", mas em situacéo de dominacéo, além do
mais ndo existe em estado "puro”, mas, como qualquer outra manifestacdo cultural € uma
prética ambigua, fragmentéria, "contaminada’. A pesquisa da Comunicagdo Popular e



Alternativa introduziu, também, uma preocupacdo com outras modalidades de fazer
pesquisa. Eduardo Contreras Budge afirma: " é necess&rio que os métodos de estudo
concordem com os objetos. Se 0 objeto sdo préticas comunicativas alternativas, também
devera buscar-se a congruéncia metodoldgica. Os métodos ndo sdo simples instrumentos,
s80 pontos de vista, sdo cristalizagbes de enunciados tedricos."( Budge, 1984)

Dai surgir uma proposta de pesguisa acdo, pesquisa participativa, pesquisa
militante. Alias, é este o cardter da pesquisa nos anos 80, a militéncia define desde a
opcao pelo objeto até a metodologia. Esgotada a pesquisa dendncia os estudiosos da
comunicacgdo foram a campo instrumentalizados pela pesquisa acéo.

Barbero (1984) identifica no surgimento do interesse pelo estudo da
comunicagdo popular ndo somente os limites do modelo hegemdnico mas a pressao dos
acontecimentos e processos sociais que foram transformando tanto a relevancia social dos
objetos-problema como os parédmetros desde o0s quais era possivel pensar 0s novos
objetos. O interesse pelo popular na pesquisa em comunicagdo, afirma o autor, surge a
partir da valorizacdo de setores criticos aos processos de democratizacdo na América
Latina. Valorizacdo que se acha ligada ao contelido que o popular assumia: novas
articulacbes e mediacdes da sociedade civil, sentido social dos conflitos para aém das
vinculagBes politico partidérias, reconhecimento de experiéncias coletivas.

A década de 80, teve claramente identificadas duas linhas de pesquisa:

1) Politicas PublicassNacionais de Comunicagdo - reatualizando a questdo da
dependéncia e ampliando o tema com a quest&o da tecnologia e da democracia

2) Comunicagédo Popular e Alternativa - ampliando a no¢cdo de comunicagdo para
além da Industria Cultural.

Estes temas j& anunciavam as questdes que viriam pautar 0S rumos ha década
seguinte: a problemética da cultura e da recepcédo esclarecidas pela nocdo de mediacéo.

Chegamos assim aos anos 90, carregados de livros que nos ensinaram sobre 0s
sistemas de comunicacdo e seu poder de manipulacéo ideoldgica, e outros que ensinaram
a produzir as formas alternativas e populares de comunicacdo; na bagagem se confundem
relatérios, projetos e cartas de intencdo de intelectuais ativos e governantes, (NOII,
Politicas Nacionais de Comunicacdo); com manuais de outros intelectuais, também
engajados, para produzir um jornal aternativo, uma radio clandestina ou um mural junto
com o povo. Os dois caminhos andados séo devedores da pesquisa realizada nos anos 60
e 70, o primeiro ja se vislumbrava na preocupagado por politicas publicas de comunicagéo
desde o ININCO e, o segundo, encontrava-se nas andlises do CEREN quando Mattelart
sugeria a producdo de quadrinhos alternativos aos dominantes personagens imperialistas.
Poucos seguiram na perspectiva de aprofundar a teoria critica ja que esta foi sendo
estigmatizada como elitista e obsoleta. Hoje encontramos um chavéo académico que
identifica nestes estudos um pessimismo radical e paralizante.

Se até os anos 80, 0s contornos que demarcavam 0 campo da comunicagao
conservavam bastante nitidez pois se podia identificar com precisdo, os estudos sobre a
estrutura transnacional da comunicagdo, a comunicacdo participatival popular e a
problematica das Politicas Publicas de Comunicagdo, no inicio dos anos 90, as fronteiras
entre as linhas ja ndo eram tdo claras. A constatacéo da necessidade de revisdes, criticas e
assimilacéo de novos olhares foi a tonica do inicio da década: Diz Barbero:



"As rupturas marcadas conduzem a uma proposta bésica: fazer passar o estudo
da comunicacdo do espaco regido pelo conceito de sistema ou estrutura ao espaco que
abre ao conceito de pratica. (...) O que tentamos propor é que enquanto a comunicagao
seguir sendo pensada como algo superestrutural ndo havera forma de romper com o
espaco da estrutura e do sistema e portanto ndo serd possivel conceber sua insercéo
multidimensional e plurideterminada no modo de producéo, nem muito menos em uma
formagdo social concreta. Enquanto um conceito de pratica que entenda este como o
lugar da contradicéo sujeito/objeto, matéria/sentido e cuja tipologia ndo vem dada pelos
produtos, mas pelos trabalhos, pelas diferentes producbes, ai sim se possibilita esta
insercdo.” (Barbero,1984)

Abrir a comunicagéo a este desafio pressup0e trazer aportes de outros campos, de
outras disciplinas. Em outro texto, Barbero, afirmava que nos achdvamos em um
processo de construcdo de um novo modelo de andlise que coloca a cultura como
mediacdo social e tedrica da comunicacdo com o popular, com a vida cotidiana, com o0s
meios. E gque seria desta convergéncia de preocupagdes que a pesquisa em comunicacdo
na América Latina, receberia seu "tonus" caracterizador. Ele sugeria que se comegasse a
estudar:

a) 0 ambiglio processo de gestacdo do massivo a partir do popular;

b) os modos de presenca/auséncia, de afirmacéo/negacdo, de confisco e de de-
formagdo da memaria popular nos atuais processos de "massmediacion”;

C) 0s usos populares do massivo, tanto da assimilagdo quanto da ressemantizacao.
(1983)

Este caminho proposto por Barbero foi realizado por muitos pesquisadores na
América Latina: por ele mesmo, por Nestor Garcia Canclini, por Jorge Gonzalez.

Ao mesmo tempo que as demarcacdes rigidas se diluiam entre as linhas de
pesquisa, olhos menos ideologizados observavam os fendbmenos ligados a comunicagdo e
uma nova perspectiva se afirmava entre os pesquisadores. tratar a comunicagdo no
cend&rio da cultura, que na América Latina encontra eco na sua formacdo hibrida, que
propicia multiplas_ mediacfes na recepcdo das mensagens. Neste enunciado estéo postas
as palavras chave que nomeiam as preocupacgdes que dao a identidade da pesquisa nos
anos 90.

Barbero e Mattelart costuram o passado com o presente dando sentido a histéria
da comunicacdo na América Latina, pois, fazendo sistematicas avaliagbes, em que
incluem autocriticas, permitem rever, atualizar e criar conceitos com a intencdo de dar
conta da complexidade do fendbmeno que nos cabe compreender.

A revisio que Armand e Michele Mattelart realizaram sobre seu trabalho, aponta
para a demarcacéo atual do campo. Em uma entrevista realizada por Mario Kaplun, cujo
titulo € Los Mattelart hoy: entre la continuidad y la ruptura, encontramos esta afirmacao:

"O gque mudou em nossa trgjetéria nestes Ultimos quinze anos é que finalmente
aprendemos que a classe ndo resolve tudo. Nem contém tudo. Junto a problematica de
classe h& outros interesses. E este € 0 aporte, o ensinamento dos chamados movimentos
sociais, 0 movimento feminino, o ecolégico, dos direitos humanos. (...) Diria que o0 novo
esta na incorporacao do receptor como polo gravitante, ao que se reconhece por fim uma
espécie de liberdade de leitura das mensagens que consome; uma possibilidade de



apropriar-se destes produtos. E € muito importante sublinhar esta mudanca, esta nova
capacidade de entender o processo bipolar da comunicacdo, que vem romper com o0
modelo linear de pensamento que antes se 0 abordava.”

Ha consenso entre os estudiosos da comunicacdo de que a pesquisa de recepcao
trouxe novas perspectivas para 0 campo de estudo, ndo sb por superar as limitacdes
impostas pelas pesquisas de efeito, de audiéncias, de usos e gratificagbes, como por
propiciar acompreensdo de todo o processo. "Toda a problematica do mal falado receptor
esta sendo repensada radicalmente”.(Barbero,1980,104) Existiria a cumplicidade dos
receptores na dominacdo, mas também nas formas de resisténcia afirma o autor, ainda
gue reconhece, em outros momentos a relatividade da resisténcia. Neste texto, Barbero
incorpora os aportes da Escola de Birmingham,(4) como Canclini faz em As Culturas
Populares no Capitalismo (1982). No México a pesquisa de recepcdo tem bom
desenvolvimento principalmente na relagdo com a educagéo, trabalhada por Guillermo
Orozco. (1987,88,89)

As categorias com as quais ingressamos nos anos 90, ndo sdo mais nem a de
ideologia nem a de dependéncia, ainda que estas tenham sido incorporadas ao discurso
como um todo, mas a de mediacdo e de hibridizacdo que permite repensar a relagéo do
popular com 0 massivo, da comunicagdo com 0S movimentos sociais, do receptor com o
meio, todas "mediadas” pelas estruturas socio-culturais.

Os grandes temas de pesquisa dos anos 90, s&0:

1 - Novas Tecnologias/ Novas Sociabilidades

2 - Consumo Cultural

3 - Midiae Politica

Nestes temas segue presente a questdo do lugar do Estado na configuragdo do
mundo da comunicagdo, que, na verdade, perpassou todas as etapas do discurso
académico. Nos anos 90 ela se atualizou através da problemética da globalizacdo e da
mundializacdo. Como diz Octévio lanni: "Na medida em que o capitalismo continua a
processar a globalizacdo do mundo, emergem relaces, processos e estruturas proprias
desse mundo. Este € um aspecto fundamental da grande transformacéo que se acha em
curso no mundo contemporaneo: o desenvolvimento extensivo e intensivo do capitalismo
continua a alcancar, absorver e reabsorver os mais diversos espagos, modos de vida,
trabalho e cultura."(1995,p.147)

Se as razbes de fundo que orientaram a denuncia dos modos de atuacdo da
comunicagdo na América Latina, permanecem integralmente, o modelo da denuncia
académica ficou fora de lugar. Por outro lado, também os dois caminhos subsequentes se
perderam: as ilusdes do Estado capaz de transformar a vida cotidiana com a aguiescéncia
de organismos internacionais, como a ONU e a UNESCO ja foram enterradas e a
comunicagdo popular e aternativa capaz de se contrapor com éxito a Industria Cultural,
também ja ndo pertence a agenda temética da area.

A nova década inicia com os intelectuais perplexos frente aos desdobramentos da
comunicagdo em todas as insténcias da vida social, legitimando o campo de estudo da
comunicagdo, como um campo interdisciplinar no interior das Ciéncias Sociais. Como
campo de estudo ja tem legitimidade institucional: associagOes latinoamericanas e



nacionais fazem circular através de Semindrios e Congressos, resultados de pesquisas e
novos problemas.

NOTAS

1) Alicia Entel escreveu um livro sobre a escola de Frankfurt em que, no capitulo
dedicado a sua influéncia na América Latina, a VVenezuela é reconhecida como um dos
centros mais expressivos.

2) O relatorio foi publicado em livro - Um Mundo e Muitas V ozes, e publicado no Brasil
pela Fundacédo Getulio Vargas em conjunto com a Unesco. 1985

3) Na América Latina este € um tema fartamente tratado, principalmente através de
artigos. Méaximo Grinberg escreveu um dos primeiros livros A Comunicagdo Alternativa
na América Latina, situando o tema. S8o referéncias importantes: Maria Cristina Mata,
Alfredo Paiva, Rosa Maria Alfaro, Patricia Anzola.

4) Os Cultural Studies ingressaram na América Latina onde ja se desenvolvia uma
pesquisa de resgate da cultura popular e uma critica a divisao €litista entre ata e baixa
cultura. Barbero e Canclini incorporam aportes evidentes de Williams e Hall, para tracar
um panorama das Culturas Hibridas, mas, também, na Argentina, principalmente através
da revista Punto de Vista esta escola se tornou conhecida.
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