Material de Trabalho em Grupo
PROCESSO DE PROFISSIONALIZACAO CONTINUADA
ATIVIDADES GRUPAIS E OBSERVACAO (Auto e Hetero)

Os trabalhos em grupo dao oportunidades para desenvolver uma serie de operagdo de pensamento,
exercitando ac¢des de comparagdo, classificacdo, interpretagdo, critica, busca de suposi¢des, obtengdo ¢
organizac¢do de dados, levantamento de hipoteses, aplicag@o de fatos e principios a novas situagdes, tomada
de decisdo, planejamentos, sistematizando o trabalho com o conhecimento no tratamento, na producdo, na
utilizagdo ¢ na memoriza¢do de informagdes. Além disso, varios aspectos descritos no perfil a cerca do
aprender a conviver sdo também postos em pratica, auxiliando o universitario a desenvolver-se como pessoa,
ampliando a autonomia e atuando com outros autores. Ou seja, produtos e processos ficam evidenciados e
podem ser observados.

Habitualmente, a atenc@o dos estudantes centra-se nos produtos, relacionados com a tarefa proposta,
mas ateng@o com os processos precisa também ser desenvolvida, pois costuma ser a causa do funcionamento
inadequado dos grupos. Assim, visando a consciéncia do processo ¢ amplia¢do quantitativa e qualitativa dos
universitarios, a consciéncia da dindmica interativa ¢ da participagdo individual e coletiva é fundamental,
tornando-se objetivo na estratégia.

Um roteiro de aspectos pode ajudar o professor a definir com o grupo, aspectos a serem objeto de
analise ndo so ficando os produtos obtidos, mas o processo ¢ cada um nele.

Sugerimos ficar atentos aos aspectos:

Participagao Quem mais participa, quem menos participa, mudan¢a na participagdo ao longo do
verbal / trabalho, razdo para esta mudanga, como sdo tratados os silenciosos, como ¢ interpretado
Nivel de o siléncio, concordam, desinteressam, consentem, tem medo, quem fala e com quem,
envolvimento | quem facilita a interagdo, por que, quem dificulta, razdes para estes comportamentos.
Influéncia Ha pessoas que falam pouco, mas captam tudo, outras falam demais, ndo escutam ¢ nem
deixam o grupo avancar. Quem mais influencia, quem menos influencia, ¢ mais ouvido, é
menos ouvido, rivalidade no grupo, manobras, lideranga, efeitos das relagdes no grupo.

Estilos de | De cooperacao, de alienacao, de apoio, positiva, negativa.

Influéncia Autocratica: impde, bloqueia, dirige, empurra o grupo.

Pacifico: apdia, evita conflitos, ndo da feedback negativo, etc.

Laisse-faire: concorda com tudo, ndo participa, se distancia, s6 responde se interpelado.
Democratico: envolve o grupo, expressa opinides abertamente, aberto a criticas, resolve
situa¢des quando ha tensoes.

Processos Um participante decide pelo grupo, ou chama a participagdo, compartilham, disputam etc.

decisorios e efeitos dos diversos tipos de interacao.

Competi¢do, cooperagdo, conversa, consenso, contribui¢do, disputa, reconhecimento, etc.

Funcdes Visam comportamentos para a realizagdo da tarefa ou objeto proposto. Ha funcdes
estabelecidas e emergentes no grupo: pedir sugestdes, resumir, pedir fatos, ideias,
opinides, sentimentos, busca de alternativas, manter o nivel do trabalho grupal, prevenir
divagagoes.

Manutengao Manter e melhorar o funcionamento do grupo, com atmosfera participativa e cooperativa.

das fungdes Acgoes de ajudar, interromper, respeitar, ouvir, ficar atento, debater, rejeitar ideias, apoiar,
etc.

Atmosfera do | Quem parece preferir um clima amigo de trabalho, suprimir conflitos, provocagdes,

grupo incomodar, interesse, satisfacdo, disputa ou briga.

Inclusdo Interagdo e grau de aceitacdo no e pelo grupo, formagdo de subgrupos, integrar, separar,
concordar, discordar das pessoas ndo das idéias.

Sentimentos Expressdo de sentimentos nos processos: tom de voz, faciais, gestos e outras
comunicac¢des nao verbais. Sentimentos observados: raiva, irritagdo, calor, afeto, defesa,
aborrecimentos, alegria... ha bloqueio na expressao de sentimentos.

Normas Expressam os desejos da maioria: o que se deve ou ndo fazer para o grupo atingir os
objetivos. Podem ser: claras, explicitas, conhecidas por todos, implicitas, conscientes ou
inconscientes.
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FICHA DE AUTOAVALIACAO DE ATIVIDADE EM GRUPO

. Conhece e aceita os objetivos propostos para a tarefa.

. Se envolve e se identifica nas agdes propostas.

. Participa e contribui ativamente das agdes em grupo.

. Respeita, motiva e reforga a participacdo dos colegas no trabalho.

. Participa nas decisoes, atividades e execugdes propostas.

. Participa de diferentes papeis no grupo.

1
2
3
4
5. Mantém o nivel de comunicagdo proprio a um bom desempenho.
6
7
8

. Auxilia e organizagdo e distribuicdo de papéis entre os colegas de
trabalho.

9. Auxilia na coesdo grupal, extrapolando posi¢des individualistas.

10. Auxilia na participacdo da gestdo coletiva dos processos.

11. Sente-se a vontade e cria um clima de respeito para o espontaneo surgir.

12. Trabalha disciplinadamente e favorece a harmonia, seguindo as normas
estabelecidas.

13. Participa de lideranga distribuida, atendendo as necessidades
emergentes do grupo.

14. Auxilia o grupo a manter objetivos, rumos, realizando critica e
autocritica.

15. Efetiva a aceitagdo dos colegas no grupo, respeitando diversidades e
identidades.

16. Facilita o ingresso e¢ o trabalho de novos membros ao longo do
processo.

17. Potencializa as energias do grupo, envolvendo-se e deixando-se
envolver.

18. Auxilia na manuten¢do de entusiasmo, com disposi¢do para novos
desafios.

Para melhorar o habito de escutar

Esteja fisico e mentalmente preparado para apreender e ensinar.

Avalie e repense o que ouviu antes de discordar.

Avalie o significado e questione sobre palavras e expressoes desconhecidas.
Avalie o que concorda com o que ouviu.

Evite interromper seu interlocutor.

Demonstre interesse, permanecendo atento.

Reexamine pontos ja colocados anteriormente.

Investigue significados mais profundos do que percebeu na primeira escuta.
Antecipe o que o interlocutor dird em seguida.

Desenvolva paciéncia, porque vocé pode compreender mais rapido do que a fala do interlocutor.
Forneca feedback claro e sem ambiguidades.

Controle a tendéncia de responder emocionalmente ao que ¢ dito.

Faga perguntas quando ndo entender o que foi dito.

Retenha a avaliagdo da mensagem até o interlocutor completar o pensamento.
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FICHA DE JULGAMENTO DE TRABALHO EM EQUIPE

Participantes
A.

B.

mEg

C.

Assinale com + ou — conforme o alcance do critério para cada membro da equipe:

Critérios (de acordo com o objetivo do trabalho) A

B

. Participag@o eficiente do trabalho da equipe

. Cumprimento das “regras do trabalho”

. Atitude correta, lealdade, respeito aos direitos alheios

. Interesse demonstrado pelo trabalho

. Volume e qualidade das contribuigdes pessoais

. Método de trabalho, organizagdo e disciplina

. Persisténcia, esforgo e boa vontade
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. Imaginag@o, originalidade e iniciativa

9. Esportiva, alegria e bom humor

10. Desembarago e seguranga nas discussoes

11. Desembarago e seguranga nas apresentagoes ¢ discussoes

12. Dominio do conteudo

13. Nota atribuida a cada membro do grupo

FICHA DE AUTOAVALIACAO DE ATIVIDADE EM GRUPO

Sim

Parcial

. Conhece e aceita os objetivos propostos para a tarefa.

. Se envolve ¢ se identifica nas a¢des propostas.

. Participa e contribui ativamente das a¢des em grupo.

. Respeita, motiva e reforga a participacdo dos colegas no trabalho.

. Mantém o nivel de comunica¢ao proprio a um bom desempenho.

. Participa nas decisoes, atividades e execugdes propostas.

. Participa de diferentes papéis no grupo.
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. Auxilia e organizagao e distribui¢do de papéis entre os colegas de trabalho.

9. Auxilia na coesdo grupal, extrapolando posi¢des individualistas.

10. Auxilia na participagdo da gestdo coletiva dos processos.

11. Sente-se a vontade e cria um clima de respeito para o espontdneo surgir.

12. Trabalha disciplinadamente e favorece a harmonia, seguindo as normas
estabelecidas.

13. Participa de lideran¢a distribuida, atendendo as necessidades emergentes
do grupo.

14. Auxilia o grupo a manter objetivos, rumos, realizando critica e autocritica.

15. Efetiva a aceitagdo dos colegas no grupo, respeitando diversidades e
identidades.

16. Facilita o ingresso e o trabalho de novos membros ao longo do processo.

17. Potencializa as energias do grupo, envolvendo-se e deixando-se envolver.

18. Auxilia na manutencdo de entusiasmo, com disposi¢do para novos
desafios.
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