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A palavra schedule (esquema) é derivada do inglés
medieval sedule, um pedago de pergaminho ou pa-
pel, que, por sua vez, é derivado do latim scheda,
folha de papiro e do grego skhizein, to split (divi-
dir). A raiz indo-européia skei-, ro cut (cortar) ou fo
split (dividir), relaciona schedule a schizo-, como
em schizofrenia (esquizofrenia) e a science (cién-
cia) e conscious (consciéncia), do latim scire, to
know (saber), saber no sentido de ser capaz de sepa-
rar uma coisa da outra.

Nem todas as classes de respostas tém con-
seqliéncias consistentes. O reforco de algumas
respostas, mas ndo de outras, chamado de Re-
Jorco intermitente ou parcial, ¢ uma caracteris-
tica geral do comportamento. Encontrar um pro-
duto particular néo € conseqiiéncia invaridvel de
ir a um supermercado; obter uma resposta nem
sempre € uma conseqiiéncia de se fazer uma per-
gunta. Pense em fazer uma ligacdo telefénica
para um amigo. Algumas vezes, essa resposta é
reforcada pela oportunidade de falar com o ami-
g0; outras vezes o amigo ndo atende, a linha esta
ocupada ou a chamada € atendida pela secreta-
ria eletrénica. O refor¢o continuo ou regular, que

¢é o reforco de cada resposta dentro da classe ope-
rante, € a excegdo mais do que a regra. Por isso,
devemos examinar os efeitos dos esquemas de
reforco, arranjos que especificam que respostas,
dentro de uma classe operante, serfio reforcadas.

Os trés tipos mais bdsicos de esquemas sio
(1) aqueles que permitem que uma resposta seja
refor¢ada depois de algum nimero de respostas
(Esquemas de razdo); (2) os que permitem que
uma resposta seja reforgada depois de um tempo
transcorrido, desde algum evento anterior (Es-
quemas de intervalo); e (3) aqueles que permi-
tem que uma resposta seja reforgada, dependen-
do da taxa ou do espacamento temporal das res-
postas prévias (esquemas que reforcam diferen-
cialmente a taxa ou tempos entre as respostas).
As exigéncias de nimero, taxa e tempo também
podem ser combinadas de diversas maneiras,
para produzir esquemas mais complexos. Con-
sideramos os esquemas de intervalo no Capitulo
8§ e os esquemas de reforco diferencial no Capi-
tulo 7. Neste capfitulo nos concentraremos nos
esquemas de razdo e em algumas propriedades
dos esquemas de intervalo que estavam além do
escopo do Capitulo 8. Vamos nos preocupar com
os efeitos dos esquemas de refor¢co ndo apenas

como instrumentos experimentais valiosos, mas

também como propriedades ubiquas do compor-
tamento em si mesmo {(cf. Ferster & Skinner,
1957; Schoenfeld & Cole, 1972).

Voltemos ao exemplo do telefone. Suponha-
mos que vocé telefone para um amigo que néo
tem secretdria eletrénica e nio obtenha respos-
ta. A probabilidade de obter uma resposta mais
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tarde vai depender do momento e nio do nume-
ro de vezes que vocé ligar. Seu amigo ird aten-
der somente se vocé ligar quando ele estiver no
local; se seu amigo nfo estiver, ndo faz qualquer
diferenca o niimero de vezes que vocé tenta li-
gar. Da mesma maneira, suponhamos que a liga-
¢do receba um sinal de ocupado. O fato de ligar
de novo nio vai interferir na durago do sinal de
ocupado. Vai passar um periodo varidvel de tem-
po, que depende de quanto o amigo utiliza o te-
lefone. Para obter uma resposta, vocé tem que
ligar na hora certa. Esses casos sdo aproxima-
¢des dos esquemas de reforco em Infervalo Va-
ridgvel ou VI (variable interval) na vida quotidi-
ana. Esses esquemas reforcam uma tnica res-
posta que ocorre ap6s a passagem de um perio-
do determinado de tempo, e este periodo varia
de uma ocorréncia para outra; as respostas que
ocorrem antes do término do intervalo ndo tém efei-
to. Um esquema de VI € designado pelo tempo
médio para a disponibilidade de um reforcador.
Vejamos agora uma situacdo diferente. Te-
mos que fazer uma ligacdo de um telefone pu-
blico, mas ndo temos ficha. Podemos tentar com-
prar uma ficha com alguém que passa e conse-
guir. Nesse caso, obter a ficha ndo depende de
quando vocé faz isso. De fato. somente algumas
poucas pessoas estardo dispostas a vender a fi-
cha. Teremos que continuar perguntando. até en-
contrarmos uma dessas pessoas. Podemos ter su-
cesso depois de solicitar a primeira pessoa ou
pode ser necessdrio pedir a duas pessoas ou mais.
Em outras palavras, conseguir a ficha depende
do ntiimero de vezes que vocé pede. e esse ni-
mero varia de uma ocasifo para outra. Tais es-
quemas siio chamados de razdo varidvel ou VR.
Sdo designados pelo nimero médio de respos-
tas exigidas por refor¢ador ou, em outras pala-
vras, a razdo média de respostas por reforgador.
Na revisio que se segue, iremos nos concen-
trar em respostas simples, como as bicadas de
um pombo no disco, e em reforgadores simples,
como as apresentacdes de alimento. E importante
lembrar, porém, que a aplicagdo precisa da lin-
guagem dos esquemas de reforco a situagdes fora
do laboratério requer que especifiquemos cui-
dadosamente as repostas e os reforcadores que
entram em tais contingéncias. Por exemplo, con-
sideremos a resposta de telefonar para diferen-
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tes pessoas, a fim de obter fundos para uma obra
de caridade ou para uma campanha politica. Se
alguma chamada em particular € respondida, isso
depende de quando vocé liga, mas o nimero de
doagbes que serd obtido dependerd do nimero
de ligacGes feitas. Do ponto de vista de se uma
chamada € respondida, as contingéncias s@o
aquelas de esquemas de intervalo; mas, se con-
sideramos a obtengio de doagdes, as contingén-
cias s@o as de esquemas de razdo. Além disso,
quando se estd fazendo as chamadas telefonicas,
faz diferenca se sua dltima ligagfo teve como
resultado ndo obter uma resposta ou se a linha
estava ocupada; telefonar para alguém que man-
tém um esquema irregular difere de ligar para
um enderego comercial que abra, impreterivel-
mente, em um determinado horério; ligar depois
de um sinal de ocupado, para alguém que deixa
a linha livre, difere de ligar para um numero ati-
vo, no qual a linha nio permanece aberta por
muito tempo.

Secdo A  Esquemas de Razdo Varidvel e
de Intervalo Variavel

Em um esquema de razdo varidvel ou VR, a
apresentaciio de um refor¢ador depende da emis-
s#o de um ntmero varidvel de respostas, inde-
pendentemente da passagem de tempo. Em um
esquema de intervalo varidvel ou VI, a apresen-
tagio de um refor¢ador depende da passagem de
um periodo varidvel de tempo e da emissdo de
uma dnica resposta; as respostas que ocorrem
antes do final do intervalo nfio t&m efeito. Algu-
mas propriedades das contingéncias programa-
das por esquemas de VI e VR sio ilustradas pe-
los registros cumulativos hipotéticos da Figura
10.1. Trés curvas que poderiam ter sido produ-
zidas por um esquema de razdo varidvel de 100
respostas (VR 100) sdo mostradas a esquerda (A,
B e C); trés curvas que poderiam ter sido produ-
zidas por um esquema de intervalo varidvel de
1min (VI 1min) sdo mostradas & direita (D, E e
F).

Geralmente, um esquema de razio varidvel €
programado por um computador que seleciona
aleatoriamente as respostas a serem reforcadas;
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FIGURA 10.1 Segmentos hipotéticos de registros cumulativos do responder mantido por um esquema de razdo
variavel de 100 respostuas (VR 100) e por um esquema de intervalo varidvel 1 minuto (VI Imin). A tira vertical &
esquerda da escala de respostas para VR e a tira horizontal abaixo da escala de tempo para VI representam partes
de fitas perfuradas, empregadas para selecionar as respostas a serem reforcadas (mas, os laboratérios modernos
usariam computadores para programar esses esquemas). Os trés registros & esquerda (A B C) mostram que a taxa
de respostas em VR afeta a taxa de refor¢o, mas ndo o niimero de respostas por reforcador; os trés registros
direita (D E F) mostram que a taxa de respostas em VI afetam o niimero de respostas por refor¢o, mas ndo a taxa

de refor¢os.

um esquema de VR que seleciona aleatoriamen-
te alguma frag@o de respostas para serem refor-
cadas é denominado de esquema de razdo ran-
domica ou esquema RR. Antes que os computa-
dores estivessem disponiveis, os esquemas de
VR eram programados com o auxilio de uma fita
de filme, que girava em um dispositivo, até um
interruptor. Cada resposta movimentava a fita,
de modo que ela avangava uma pequena distan-
cia constante. A fita tinha furos e quando o in-
terruptor detectava um furo na fita, a resposta
seguinte era refor¢ada. Para ilustrar, uma parte
de uma fita desse tipo € mostrada verticalmente
a direita da escala de respostas que acompanha
os registros de VR, na Figura 10.1. Em um es-
quema de VR 100, uma resposta € reforcada a
cada 100 respostas, em média, mas o ndmero
varia de um refor¢ador para outro. A figura mos-
tra arelagfio entre os orificios na fita e as respos-
tas reforcadas, identificadas pelos pequenos tra-
¢os obliquos no registro.

Na Figura 10.1, a taxa de respostas mais alta,
A, produz refor¢cadores mais rapidamente; a taxa
de respostas mais baixa, C, produz os refor¢a-

dores menos rapidamente. Em outras palavras,
nos esquemas de VR uma taxa de respostas mai-
or também produz uma taxa de refor¢os maior.
Com um pombo bicando um disco, um esquema
de VR 100 real, provavelmente, produziria um
desempenho que seria préximo do registro em
A. Com razdes moderadas de respostas por re-
forgos, os esquemas de VR, geralmente, geram
taxas de respostas altas e aproximadamente cons-
tantes entre os reforcos. Quando uma razio tor-
na-se muito alta (p. ex., centenas ou mithares de
respostas por reforgador), a taxa de respostas de-
cresce; isso acontece ndo tanto porque a taxa de
respostas diminui no seu total mas, muito mais por-
que a taxa de respostas alta e continua é freqiiente-
mente interrompida por pausas pés-reforco.
Assim como nos esquemas de VR, antes da
utilizac@o dos computadores, os esquemas de VI
também eram tipicamente programados por uma
fita que se movia na direcdo de um interruptor.
Nestes esquemas, a fita era controlada por um
motor em velocidade constante, e ndo pelas res-
postas. Sempre que o interruptor detectava um
orificio, a préxima resposta era reforcada. Esses
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arranjos possibilitavam que as respostas fossem
reforgadas ap6s algum tempo ter transcorrido, €
nfo depois de algum nimero de respostas. Uma
porcdo de uma dessas fitas € apresentada acima
da escala do tempo, & direita da Figura 10.1. Mais
uma vez, a figura mostra a correspondéncia en-
tre os orificios da fita e as respostas reforgadas,
indicadas pelas marcas nos registros.

Sempre que o interruptor era operado em um
apresentado; neste ponto, dizia-se que o refor¢o
estava disponivel, no sentido de que a proxima
resposta seria elegivel para produzir um refor-
cador. Um método alternativo, agora utilizado
quando os esquemas de VI sdo programados em
computador, consite em gerar pulsos com taxa
constante e selecionar, aleatoriamente, uma cer-
ta propor¢éo deles para programar um reforga-
dor para a préxima resposta; por exemplo, se
pulsos a uma taxa de 1/s sio selecionados com
uma probabilidade de 0,1, a disponibilidade do
reforgo iria ser criada uma vez a cada 10 s em
média, programando dessa forma um esquema
de VI 10 s. Esquemas programados deste modo
sdo chamados esquemas de Intervalo Randomi-
co ou esquemas de RI .

Os registros de D a F, da Figura 10.1 ilus-
tram uma importante propriedade dos esquemas
de VI: mesmo que as taxas de respostas nos trés
registros sejam consideravelmente diferentes,
todos eles incluem o mesmo ndmero de reforga-
dores. Esse esquema fornece uma taxa de refor-

¢o relativamente constante para uma variedade

substancial de possiveis taxas de respostas. Con-
tudo, os refor¢adores nio sdo apresentados a ndo

ser que as respostas ocorram. Desta forma, a fre-

qiiéncia de reforgadores produzidos por respos-
tas serd menor do que a especificada pelo esque-
ma de VI se o intervalo entre as respostas suces-
sivas se tornar longo em relacdo ao intervalo
entre os reforcadores programados.

Na pratica, com classes de respostas como
as bicadas de um pombo, as diferencas entre as
taxas de reforgos programadas e as taxas reais
obtidas, geralmente, sdo pequenas. Essa indepen-
déncia relativa entre a taxa de reforcos e de res-
postas, associada a taxa de respostas relativamen-
te constante que ele produz, faz com que o es-
quema de VI seja o preferido como linha de base,
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um esquema que pode ser usado para estudar os
efeitos de outras varidveis, como drogas ou po-
luentes quimicos (cf. Capitulo 8, sobre gradien-
tes de controle de estimulo). Um esquema real
de VI 1min, com um pombo bicando um disco,
provavelmente, produz um desempenho com a
taxa de respostas moderadas similar ao visto no
registro D. Note-se que a taxa moderada do re-
gistro em D ndo é muito diferente daquela taxa
observada no registro do esquema de VR, no re-
gistro C. Um esquzma de DRL 10 s, como dis-
cutido no Capitul» 7, provavelmente produziria
um registro com taxa baixa, como no registro de
esquema de VI, no registro E O ponto importante
é que os vérios registros apresentados nesta figura
mostram como diferentes taxas de respostas afe-
tam as taxas de refor¢os, dados os esquemas de
VR ou VI; eles ndo representam desempenhos ti-
picos produzidos por cada um dos esquemas.

Taxas de respostas mantidas por esquemas
de VIe VR so ilustradas nas Figuras 10.2 e 10.3.
Ambas as figuras mostram os dados obtidos com
as respostas de bicar o disco, por pombos, refor-
cadas por comida. Na Figura 10.2, a taxa de bi-
car € representada como uma funcdo da razo,
programada por um esquema de VR, ou seja, do
nimero de respostas por reforgador. Em VRI
(ponto mais a esquerda) todas as respostas sao
refor¢adas. Mesmo excluindo-se a duragio do
refor¢o, o responder é pouco maior que 25 res-
postas por minuto. A taxa de respostas € subs-
tancialmente maior em VR 10 (segundo ponto)
e atinge o maximo, mais de 200 respostas por
minuto, em VR 50. A taxa de respostas, a se-
guir, diminui gradualmente, com aumentos no
tamanho da VR.

Na Figura 10.3, a taxa de bicar € representa-
da como uma fungiio da taxa de reforgos forne-
cida por um esquema de VI (p. ex., VI 1 min
fornece, no maximo, 60 reforcos por hora). A
taxa de bicar aumentou em funcdo da taxa de re-
forgos, mas a funcfo foi negativamente acelerada;
amudanca na taxa de respostas produzida por uma
dada mudanga na taxa de refor¢os tornou-se me-
nor a medida que a taxa de reforgos aumentou.

As duas figuras mostram que 08 esquemas
de VR e VI diferem consideravelmente. Por
exemplo, as diferentes escalas, no eixo das or-
denadas de ambas figuras, mostram que as taxas
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FIGURA 10.2 Tuxa de respostas de bicar o
disco como fun¢do do esquema de VR, para
trés pombos. As duas escalas abaixo mos-
tram as correspondéncias entre o niimero
de respostas por refor¢o e a probabilidade
de reforco. (Adaptado de Brandauer, 1958,
Tabela 2)

FIGURA 10.3 Taxa de respostas de bi-
car o disco como fungdo da taxa de re-
for¢os em VI, para seis pombos. As duas
escalas abaixo mostram as correspon-
déncias entre a taxa de reforgos e o in-
tervalo médio entre os reforcos em es-
quemas de VI. (Adaptado de Catania &
Reynolds, 1968, Figura 1)
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de respostas em VR sdo maiores que em VI, ao
longo da maior parte dos valores de cada esque-
ma; as taxas em VR freqiientemente ultrapassam
200 respostas/min, enquanto as taxas sob esque-
ma de VIraramente excedem 100 respostas/min.
Mesmo assim, os efeitos detalhados de cada es-
quema podem: variar com outras condigdes. Por
exemplo, as formas das fun¢des podem ser afe-
tadas pelo fato do organismo receber toda sua
comida exclusivamente durante as sessdes expe-
rimentais ou se recebe algum alimento fora das
sessoes (essas duas situagSes tém sido denomina-
das economias fechadas e abertas: Hursh, 1980).

Os esquemas de razio e de intervalo também
diferem na maneira como o desempenho € afe-
tado quando o reforco é reduzido ou interrompi-
do. Os registros acumulados idealizados da Fi-
gura 10.4 ilustram o responder mantido por es-
quemas de VR e de VI e o responder durante a
extingdo, apds o refor¢co em VR ou em VI No
reforco em VR, a taxa de respostas diminuiu com

~ razdes maiores (cf. VR50 e VR1000). Esse de-

créscimo em razdes altas ocorre, em parte, por-
que o responder comega a ser interrompido por
longas pausas (o aparecimento de pausas longas
durante o desempenho em razio, as vezes, é cha-
mado de distensdo da razdo). A extingio apds o

VR VR
50 1000

200 respostas

5 minutos

Vi1 min
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Extingao depois
de VR 50

Extingao depois
de VI 1 min

reforgo em VR, em geral, também produz tran-
si¢gdes abruptas de taxas altas de respostas para
periodos sem respostas (um padrdo de acelera-
¢do de respostas seguido por uma pausa e nova-
mente por aceleracdo das respostas — break-and-
run). Com os esquemas de VI, por outro lado,
uma taxa alta de reforgos produz um responder
mais alto do que um VI com uma baixa taxa de
refor¢os (cf., VI 1 mine VI 15 min) mas, em am-
bos os casos, o responder se distribui de uma ma-
neira razoavelmente uniforme ao longo do tempo.
Além disso, a extingdo apds o refor¢co em VI pro-
duz decréscimos graduais na taxa de respostas, di-
ferente do padrio de pausas e de aceleragio obser-
vado na extingdo depois do reforco em VR.

Quais sdo as propriedades dos esquemas de
VI e de VR responséveis pelas diferengas nos
desempenhos que eles geram? Parece razodvel
que os esquemas de VR deveriam produzir ta-
xas mais altas de respostas do que os esquemas
de VI; as apresentacdes do refor¢ador tornam-
se mais freqiientes quando o responder em VR
aumenta, o que ndo ocorre com o responder em
VI. Porém, em ambos os esquemas, a separa¢io
entre os reforgcadores sucessivos € varidvel, entdo,
como essas relactes diferentes entre o responder e
os reforcadores afetam o comportamento?

FIGURA 10.4 Padrdes de resposta duran-
te o reforco em VR e VI e durante a extin-
¢do depois do refor¢o em VR ou VI, Esses
registros acumulados hipotéticos comparam
os efeitos dos dois tipos de esquemas: em
VR, o responder é mantido em taxas mais
altas e ocorre uma transi¢do abrupta entre
as taxas altas e as pausas longas, com exi-
géncias muito grandes de respostas ou du-
rante a extingdo; em VI, o responder é rela-
tivamente constante e ocorre uma diminui-
¢do gradual durante a extingdo. Ambos os
esquemas geram um montante substancial
de respostas em extingdo.
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ESQUEMAS ACOPLADOS

O procedimento de cdmaras acopladas (Fers-
ter & Skinner, 1957) permite o estudo de algu-
mas variaveis que atuam nos esquemas. Em ca-
maras acopladas, o desempenho de um organis-
mo em uma caixa determina os eventos que ocor-
rerdo na caixa de um segundo organismo. O pro-
cedimento pode ser usado para igualar as taxas
de reforcos em esquemas de VR e de VI: cada
reforgador produzido pelas bicadas de um pom-
bo em VR, programa um reforgador em VI para
a proxima bicada, para um segundo pombo. Em
outras palavras, as bicadas do segundo pombo
sdo mantidas por um esquema de V1, no qual os
intervalos sucessivos entre os reforcos igualam-
se aqueles produzidos pelo desempenho em VR,

do primeiro pombo. Nessas circunstancias, o dois

esquemas diferem quanto ao numero de respos-
tas por refor¢ador, mas nfio quanto ao intervalo
de tempo entre os reforcadores sucessivos.

Rs/min

300 respostas
\%

-~

o

10 minutos

Camaras acopladas: Terceira Sessdo

De forma inversa, o nimero de respostas por
reforcador pode ser igualado para os dois esque-
mas, fazendo com que o numero de respostas
emitidas para cada reforcador, por um pombo,
determine as razdes de um esquema de VR para
um segundo pombo. Nesse caso, as bicadas do
segundo pombo sdo mantidas por um esquema
de VR, no qual as razdes sucessivas sio iguala-
das aquelas produzidas pelo desempenho em VI,
do primeiro pombo.

Registros acumulados de ambos os tipos de
acoplamento sdo mostrados na Figura 10.5 (Ca-
tania e col., 1977). Com um grupo de pombos,
pares de sujeitos eram atribuidos a esquemas
acoplados nos quais o numero de bicadas de um
pombo, por refor¢ador, em um esquema de VI
30 s, gerava um esquema de VR para um segun-
do pombo, conforme ilustrado pelos pombos 402
€ 410. Para um outro grupo, pares eram atribui-
dos a esquemas acoplados nos quais os interva-
los entre os refor¢os de um pombo em esquema

406

FIGURA 10.5 Registros acumulados da terceira sessdo do procedimento acoplado para dois pares de pombos. As
respostas por reforco em VI, para o pombo 402, produziam um esquema acoplado de VR para as bicadas do pombo
410. Os intervalos entre os reforcos em VR, para o pombo 414, produziam um esquema acoplado de VI para as
bicadas do pombo 406. As setas horizontais que ligam os registros da esquerda mostram a correspondéncia entre
o miumero de respostas por reforco para aquele par de esquemas; as setas verticais que ligam o par de registros da
direita mostram a correspondéncia de intervalos entre os refor¢os. Em ambos os casos, a taxa de respostas em VR
Joi maior do que em VI. (Catania, Mattews, Silverman, & Yohalem, 1977, F igura 1)
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de VR 25 geravam um esquema de VI para um
segundo pombo, como ilustrado pelos pombos 414
e 406. Os esquemas de VR produzem taxas mais
altas que os esquemas de VI, independentemente
de estar o VR acoplado ao VI ou o VI ao VR. Mais
ainda, a diferenga aparece rapidamente: os regis-
tros sdo da ultima de apenas trés sessdes de 50
reforgos cada. O fenémeno ¢ tdo fidedigno que os
registros das Figura 10.5 foram obtidos em um
exercicio rotineiro de laboratério, em um curso de
graduagdo de Psicologia Experimental.

-O experimento de caixas acopladas mostra
que a diferenca de taxas entre os esquemas de
VR e VI ndo pode ser atribuida, exclusivamen-
te, as respostas por reforgador ou ao tempo por
reforcador, uma vez que a diferenga entre as ta-
xas permanece, mesmo quando essas varidveis
s80 as mesmas em ambos 0s esquemas. Uma
outra possibilidade ¢ que, mesmo com o acopla-
mento, a taxa de refor¢os, em média, mude com
a taxa de respostas em esquemas de VR, mas
ndo nos de VI. Pode-se argumentar que o orga-
nismo simplesmente aprende que responder mais
rapido produz refor¢o mais rapido em VR. mas
ndo em esquemas de VI.

Uma outra possibilidade deriva de uma rela-
¢do entre os intervalos entre as respostas (IRTs)
¢ a probabilidade de refor¢o (Anger. 1956). O
intervalo entre as respostas ou IRT ¢é apenas o
tempo entre duas respostas sucessivas (cf. esque-
mas de DRL, no Capitulo 7). Nos esquemas de
VR, a probabilidade de uma resposta ser refor-
¢ada depende apenas da razdo; nio varia com o
tempo decorrido desde a resposta anterior. Por
outro lado, em esquemas de VI, quanto mais tem-
po tiver transcorrido desde a ultima resposta,
maior a probabilidade de que o intervalo tenha
passado e, portanto, de que a préxima resposta
seja reforgada. Em outras palavras, uma propor-
¢do relativamente maior de IRTs longos ¢é refor-
cada em esquemas de VI do que em esquemas
de VR; e, assim, os esquemas de VI reforcam
diferencialmente os IRTs longos, em relagdo aos
esquemas de VR. Um aumento nestes intervalos
maiores entre as respostas implica, necessaria-
mente, em taxas mais baixas de respostas. Em-
bora possa contribuir para o desempenho em es-
quemas, o reforgo diferencial de IRTs nfio pode
ser a historia completa. Por exemplo, quando es-
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quemas de DRL programam explicitamente o re-
forgo diferencial de longos IRTs, desenvolve-se,
de maneira relativamente lenta, um responder
temporalmente espagado, que nio é consistente
com a separacdo rapida das taxas de resposta nos
esquemas de VR e VI acoplados.

Contencdo Limitada (Limited Hold)

Uma contingéncia temporal freqlientemente
acrescentada aos esquemas é a chamada de con-
tengdo limitada (limited hold ou LH). Com a con-
tengdo limitada, um reforgador programado per-
manece disponivel apenas por um periodo limi-
tado de tempoj; se nenhuma resposta ocorrer neste
periodo, o reforgador é perdido. Novamente, a
acdo de telefonar serve como ilustracdo. Se ob-
tivermos um sinal de ocupado em uma linha so-
brecarregada, € possivel que ndo consigamos
mais completar a chamada e sermos atendidos a
medida que o tempo passa, porque a linha nunca
permanece livre por muito tempo. Se a linha des-
te tronco sobrecarregado tornar-se ocupada no-
vamente apenas uns poucos segundos apos al-
guém desligar, o esquema serd um VI com uma
contengdo limitada. A probabilidade de se con-
seguir a ligagdo sera maior se a pessoa que cha-
ma desligar imediatamente apds ouvir o sinal de
ocupado e discar de novo. Nesse exemplo do te-
lefone, a contengdo limitada ird variar em dura-
¢80; no laboratério, ela geralmente ¢ constante.
Uma contengdo limitada tipicamente produz au-
mentos nas taxas de respostas, mas uma conten-
¢80 muito curta pode permitir tio poucas res-
postas reforgadas que o esquema deixa de man-
ter o responder (Hearst, 1958).

ESQUEMAS DE REFORCO E
CAUSACAO

Os efeitos dos reforcadores dependem das
respostas as quais se seguem, mas eventos re-
forgadores podem se seguir a respostas quando
produzidos por respostas ou quando apresenta-
dos independentemente delas. O responder muda
da mesma maneira quando ele produz um refor-
¢ador ou quando ¢ seguido acidentalmente por
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um evento que funciona como reforgador quan-
do é contingente a respostas? Consideramos essa
questio quando examinamos brevemente o fe-
ndmeno chamado supersti¢do (Capitulo 5). A
citacdo seguinte sugere que a relagdo entre as
respostas e o refor¢ador pode ser afetada de ma-
neira diferente por contigiiidades resposta-refor-
cador causais ou acidentais:

E possivel que as correlagGes acidentais no tempo
entre as respostas, os estimulos ¢ os refor¢adores
ndo exercam controle sobre 0 comportamento?...
Uma das caracteristicas das correlagdes acidentais
entre os eventos comportamentais e ambientais € a
variabilidade. Cada aspecto do comportamento pode
variar e, contudo, ser contiguo com um refor¢ador
independente do comportamento. Por outro Jado. o
comportamento que ¢ instrumental deve ter ao me-
nos um aspecto correlacionado mais ou menos cons-
tantemente com o refor¢ador. Se os animais forem
sensiveis a essa diferenga, eles poderdo detectar
aqueles eventos sobre 0s quais seu comportamento
nio tem controle real. (Herrnstein, 1966, pp. 42-43)

Em um experimento (Lattal, 1974), as bica-
das de um pombo em um disco eram reforgadas
de acordo com um esquema de VI. Quando o
desempenho em VI estava bem-estabelecido, o
esquema foi mudado: ao final de alguns interva-
los, o reforgador era apresentado imediatamen-
te, sem se considerar o responder. A taxa de res-
postas diminuiu com a diminui¢do da porcenta-
gem de reforgadores produzidos pelo responder.
Quando a porcentagem de reforcos produzidos
pelas respostas era zero, de modo que toda a co-
mida era completamente independente do com-
portamento, as taxas de respostas se aproxima-
ram de zero. Essa diminuic@o na taxa de respos-
tas tem implicagdes interessantes. Por exemplo,
quando 33% dos reforgadores eram produzidos
por respostas, a taxa de respostas era aproxima-
damente a metade daquela quando todos os re-
forgadores eram produzidos pela resposta; mas
mesmo o pombo com a menor taxa de respostas
respondia cerca de 30 vezes por minuto ou a uma
taxa de uma resposta a cada 2 s. Um tergo dos
reforcadores (reforcadores produzidos por res-
postas) seguiam imediatamente as respostas, €
todos os outros tinham uma probabilidade de
seguir a tltima resposta dentro de um ou dois
segundos, se as respostas estivessem ocorrendo

mais ou menos a cada 2 s. Por que, entdo, essas
contigiiidades temporais acidentais entre as res-
postas e os refor¢adores ndo mantinham o res-
ponder a uma taxa préxima daquela que ocortia,
quando todos os reforgadores eram produzidos
por respostas?

Quando os reforgadores sio apresentados in-
dependentemente das respostas, € provavel que
o intervalo entre a resposta mais recente ¢ 0 re-
forcador varie de um reforcador para outro. Os
dados de Lattal sugerem que essa variabilidade
se contrapde ao responder supersticioso. Mas, 0
que ocorre nos casos em que o intervalo entre a
resposta mais recente e o reforgador varia, mesmo
que o reforcador seja produzido pela resposta? Isso
ocorre, por exemplo, quando um atraso de reforgo
é acrescentado a um esquema (Dews, 1960).

Um caso € ilustrado no registro de eventos
da Figura 10.6 (2 esquerda). As linhas verticais
representam as respostas; as setas, os refor¢ado-
res. O registro superior mostra um segmento de
um esquema padrio de VI: o intervalo termina
na linha pontilhada e a préxima resposta, a, €
seguida imediatamente por um refor¢ador. Um
segmento de um esquema de VI, ao qual foi
acrescentado um atraso de reforco de 3 s, € mos-
trado no registro do meio: o intervalo termina na
linha pontilhada, ¢ a resposta b produz um re-
forcador 3 segundos mais tarde. O intervalo en-
tre a dltima resposta e o reforcador, ¢, € menor
do que o perfodo de atraso, d, porque outras res-
postas ocorrem durante esse perfodo; o interva-
lo entre a resposta e o reforgador varia depen-
dendo do espagamento de respostas durante o

‘atraso. O registro inferior mostra um trecho de

um esquema que fornece reforcadores indepen-
dentemente da respostas (tecnicamente, esse é
um esquema de Tempo Varidvel ou VT): quando
o intervalo termina, na linha pontilhada, o refor-
cador é apresentado, ¢ o intervalo (¢) entre a l-
tima resposta e o reforcador varia porque este €
apresentado independentemente da resposta.

O gréfico de barras, na Figura 10.6 mostra
dados de trés pombos, obtidos com esses esque-
mas (Sizemore & Lattal, 1977). As taxas de bi-
car mantidas pelo VI com atraso ficaram entre
as taxas moderadas mantidas pelo esquema de
VI, e as taxas baixas, mantidas pelos refor¢ado-
res independentes da resposta do esquema de VT.
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FIGURA 10.6 Segmentos hipotéticos de registros de eventos de esquemas de reforco em VI, VI com atraso e VT
(esquerda); e taxas de respostas de bicar o disco, para trés pombos, mantidas por esses esquemas (direita). As
taxas de respostas mais altas foram mantidas pelo refor¢o em VI e as mais baixas pelo VT. (Adaptado de Sizemore

& Lattal, 1977, Tabela 1)

Acabamos por concluir que a diferenca entre VI
e VT deve depender, de alguma forma. dos in-
tervalos varidveis entre a dltima resposta e o re-
forcador (c e ¢). Entdo, por que as taxas produ-
zidas por reforco em VI com atraso sdo maiores
do que aquelas produzidas por reforco em VI?

Essas questdes permanecem abertas & anéli-
se experimental. Os diferentes efeitos dos refor-
cadores dependentes e independentes das respos-
tas dependem, de uma forma complexa. de como
as correlagbes entre os eventos sdo integradas
no tempo. A complexidade talvez seja melhor
ilustrada por uma analogia humana (cf. Catania
& Keller, 1981). Se na porta de um elevadorndo
existe uma indicacfo do andar, a tnica conse-
giiéncia de nosso comportamento de apertar o
botdo para chamar o elevador pode ser a sua che-
gada, apés um perfodo de atraso. Mas o eleva-
dor pode chegar também porque, antes de nos,
alguém apertou o botdo e depois subiu pela es-
cada; ou porque alguém, dentro do elevador,
apertou o botéio para aquele andar; ou porque o
elevador sempre retorna aquele pavimento apds
ter atendido a outros chamados. Um dia, a porta
do elevador pode se abrir exatamente no momen-
to em que alcangamos o botdo para apertd-lo;
em outra ocasifio, ele pode chegar, ir embora e
chegar de novo, mesmo que, por algum motivo,
ndo tenhamos apertado o botdo durante esse pe-
riodo. Quando o elevador chega, podemos ndo
ter certeza se isso se deve a nossa chamada. Con-
tudo, provavelmente continuaremos a apertar o
botdo de elevadores. Nossos julgamentos sobre
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a causalidade dependem nio de conjungdes cons-
tantes de eventos, mas de uma amostragem de con-
tingéncias que, as vezes, sio muito complexas.

A pesquisa sobre os efeitos de contingéncias
mostra o quanto os organismos sao sensiveis as
conseqiiéncias de seu préprio comportamento.
Essa sensibilidade pode depender das relagdes
detathadas ou moleculares entre as respostas e
os refor¢adores ou das propriedades globais ou
molares de taxas de respostas e de reforcadores,
e mesmo de ambas em combinagio (cf. Capitulo
6). A distingdo entre os eventos causados pelo
comportamento e os eventos acidentalmente cor-
relacionados com o comportamento € central
para 0s 10ss0s conceitos de causacio. Por esse
motivo, o estudo dos esquemas de reforgo € es-
sencial. As demonstra¢des de que seres huma-
nos sdo igualmente sensiveis as conseqtiéncias
de seu préprio comportamento podem ter signi-
ficado n#o apenas pratico, mas também teérico.
Por exemplo, em tarefas de vigilancia, como ob-
servar uma tela de radar, a detec¢@o e o relato de
um sinal podem ser usados para refor¢ar o com-
portamento de observar a tela. Uma taxa alta de
observagio € mantida se um observador tem um
botdo que ilumina a tela e sinais detectdveis sdo
apresentados, em esquema de VR, ap6s as pres-
soes a este botdo; este observador vai detectar
com mais precisdo alvos reais, ndo programados
pelo experimentador, do que um observador sen-
tado em frente a uma tela de radar continuamente
iluminada, na auséncia de um esquema semelhan-
te (Holland, 1958; ver também Capitulo 15).
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Secio B Esquemas de Raziio Fixa e de

Intervalo Fixo

Se a probabilidade de uma resposta ser re-
for¢ada for maior em alguns momentos do que
em outros, ¢ provavel que a taxa de respostas
seja maior nestes momentos do que nos outros
(Catania & Reynolds, 1968). Suponhamos, por
exemplo, que a maioria dos intervalos em um
esquema de VI seja de 10 segundos e que os in-
tervalos restantes estejam entre 50 e 100 segun-
dos. Provavelmente, a taxa de respostas serd
maior cerca de 10 segundos apds o reforco e, se
uma resposta néo for refor¢ada, a taxa pode en-
tdo decair pelos proximos 20 ou 30 segundos,
antes de aumentar novamente. Falamos, princi-
palmente, de esquemas de VI e VR planejados
para manter a probabilidade de refor¢o aproxi-
madamente constante ao longo do tempo (no VI)
ou do niimero de respostas (no VR). Mas. po-
dem-se programar esquemas nos quais o nime-
ro de respostas por reforcador ou o intervalo para
disponibilidade de um reforgador seja constante
de um reforgo para outro; tais esquemas sdo cha-
mados, respectivamente, de razdo fixa ou FR e
de intervalo fixo ou FI (além desses, esquemas
nos quais o intervalo entre as apresentacdes su-
cessivas de refor¢adores independentes da res-
posta € constante sdo chamados de tempo fixo
ou FT). Uma propriedade importante dos esque-
mas fixos € que eles introduzem periodos discri-
minaveis, durante os quais nfio ocorrem reforca-
dores.

Vamos ver primeiramente os esquemas de
razio fixa ou FR. Nesses esquemas, a tltima res-
posta de uma série fixa é reforgada. Por exem-
plo, se uma maquina de refrigerante funciona
apenas com moedas de 25 centavos, e o refrige-
rante que se quer custa R$ 1,00, ao inserir a quar-
ta moeda vocé completa uma razio fixa de exa-
tamente quatro respostas (supondo que a maqui-
na esteja funcionando bem). Cada razio fixa ter-
mina com um reforcador. A contagem nao reco-
mega se o responder em FR ¢ interrompido. A
primeira resposta da raz#o nunca ¢ reforcada;
assim o responder em FR consiste tipicamente
de uma pausa, seguida por uma alta taxa de res-

“postas. A duracdo média das pausas pos-reforco

aumenta com aumentos no valor da FR (Felton
& Lyon, 1966). A pausa ¢ chamada pausa pés-
refor¢o ou PRP, mas pode ser mais apropriado
pensar nela como uma pausa pré-responder; por
exemplo, as pausas em FR ocorrem tdo consis-
tentemente quando uma razdo comegca depois de
um estimulo, como quando ela comega depois de
um refor¢o ser produzido ao fim da ultima razdo.

Uma vez comegado, apds a pausa pos-refor-
¢o, o responder ocorre, tipicamente, em uma taxa
alta e sem interrupgéo, até que o reforgador seja
apresentado (pausas e taxas altas em FR séo ou-
tro exemplo do responder alternado com pau-
sas; cf. esquemas de VR). O grau de coesdo com
o qual o responder em FR se mantém, uma vez
iniciado, sugere que uma seqiiéncia de FR deve
ser encarada como uma unidade comportamen-
tal em si mesma e ndo apenas como uma suces-
s3o de respostas.

O tratamento do desempenho nos esquemas
como unidades de respostas em si mesmas le-
vou ao desenvolvimento de esquemas de refor-
¢o de ordem superior. Por exemplo, se o reforgo
depende de se completar um numero varidvel de
razdes fixas, a programacéo consite em um es-
quema de segunda ordem no qual esquemas de
FR sucessivas sdo reforgados de acordo com um
esquema em VR (p. ex., Findley, 1962). Uma
analise do desempenho no componente em tais
esquemas esta relacionado com a estrutura do
comportamento e ¢ andlogo ao exame das pro-
priedades que definem uma classe operante (c.f.
Capitulos 7 ¢ 11).

Em geral, o desenvolvimento do responder
em FR ocorre tdo rapidamente que seus detalhes
ndo podem ser vistos com facilidade. A Figura
10.7, entretanto, mostra um exemplo de desen-
volvimento gradual do responder em FR. Em
uma caixa de condicionamento para pombos
equipada com dois discos, as bicadas do pombo
em um disco eram reforgadas de acordo com um
esquema de FR 100, enquanto um esquema de
VI vigorava concorrentemente na outra chave.
O esquema de VI em vigor neste disco retardou
o desenvolvimento de um desempenho tipico de
FR e tornou possivel examina-lo em cdmara len-
ta; a mudanca no padrio temporal, que geral-
mente emerge em duas ou trés sessdes, deman-
dou mais de 150 sessdes. Nas primeiras sessoes,
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FIGURA 10.7 Desenvolvimento do desempenho en: FR 100 para bicadas de um pombo reforcadas por comida. O
desenvolvimento comumente rdpido do responder en: FR foi retardado pela operacdo concorrente de um esquema
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cumulativos sGo do inicio das sessoes numeradas para reforco em FR.

o responder era espagado uniformemente entre
os refor¢adores. Com a exposicio continuada ao
esquema, apos os reforcadores comecaram a
ocorrer taxas mais baixas e. finalmente aparece-
ram as pausas. A parte da razio que consistia
em um responder ininterrupto, em taxa alta. tor-
nou-se gradualmente mais longa. de modo que
nas sessoes subseqiientes, o responder continuou
com pouca ou nenhuma interrupcio apds cada
pausa. A medida que as sessdes se sucediam, a
séric de FRs pareceu se construir de trds para
frente, a partir do refor¢ador.

Agora retornemos ao esquema de Intervalo
Fixo ou FI: uma resposta é reforcada apenas apds
a passagem de um perfodo constante de tempo,
a partir de algum evento ambiental; as respostas
que ocorrem antes deste momento nio tém qual-
quer efeito. Um exemplo € olhar para o relégio a
medida que se aproxima o final de uma aula;
neste caso, estamos supondo que o refor¢ador
seja ver que chegou o momento de sair da classe
sem chamar muito a atenc@o. Olhar para o rels-
gio em momentos anteriores nio faz o tempo

188 A. CHariEs CATANIA

andar mais depressa. Uma caracteristica do res-
ponder em FI € o fato de ocorrer com taxa baixa
ou zero no comego do intervalo e de aumentar &
medida que se aproxima o final do mesmo. De
modo que esperariamos que vocé olhasse rara-
mente para o relégio no inicio da aula e muito
mais freqlientemente a medida que ela se apro-
ximasse do final (obviamente, & possivel dizer
outras coisas sobre os reforcos envolvidos em
uma aula, se ela mantém o ouvinte tio interessa-
do que ¢le nunca olha para o reldgio até que a
mesma tenha terminado).

Duas amostras de registros cumulativos do
desempenho em FI sdo mostradas no Capitulo 5
(ver B e C, na Figura 5.6). Cada registro mostra
uma seqiiéncia de intervalos fixos. O padrio con-
cavo, voltado para cima, desses registros € cha-
mado de curvatura do'Fl ou padrido meia-lua.
Dependendo da quantidade de sessdes de expo-
sicdo ao esquema FI e de outras varidveis, as
curvaturas do FI podem mostrar transi¢des re-
lativamente abruptas de auséncia de respostas
para um responder relativamente constante,

como em B, ou =T
depois que comza::
padrdo de respcsiz
tente ao longo dz =
mento dentro dc =
de tempo em term 7
o responder atinzz
terminal em 40 s =
100s, € provave
nidoem40 s, dern=:
Qualquer mcZz.
FI deve levar 2= :
curvatura de FI sz =
¢Oes repetidas.
ra 10.8 (Dews, i-72
tidas por 4 pom=i:
com um esquaI
querda mostra £ 1172
tos sucessivos Iz T
procedimento. - ..
iluminagdo diTu:2 =
mentos sucessit It
lo; ap6s o dltim: =21
neciaacesacis Z_: i

'
¥

posta diminuiz ~une

na Figura [C.° =@
ponder, em 7 e
estavaacess -.7i 4
melhante ac 2.~

Ruspostas por minuto

FIGURA ]‘.- ¥
(FI, esquer=-

e estimulc: - .
era baixa : -
modo exa: -




como em B, ou um aumento gradual da taxa
depois que comega o responder, como em C. O
padrio de respostas em FI tende a ser consis-
tente ao longo da posicio relativa de cada mo-
mento dentro do intervalo, e ndo da passagem
de tempo em termos absolutos. Por exemplo, se
o responder atinge metade de sua taxa final ou
terminal em 40 s dentro de um intervalo fixo de
100s, ¢ provavel que 0 mesmo ocorra em 20 s €
niio em 40 s, dentro de um intervalo fixo de 50 s.

Qualguer modelo tedrico do desempenho em
FI deve levar em consideragdo o fato de que a
curvatura de FI se mantém, apesar das interrup-
¢oes repetidas. O fendmeno € ilustrado na Figu-
ra 10.8 (Dews, 1962). As bicadas ao disco, emi-
tidas por 4 pombos, eram reforcadas de acordo
com um esquema de FI 500 s. O gréfico a es-
querda mostra a taxa média de bicar em segmen-
tos sucessivos de intervalos de 50 s. Em outro
procedimento, a luz da caixa, que fornecia uma
iluminagio difusa, era ligada e desligada em seg-
mentos sucessivos de 50 s ao longo do interva-
lo; ap6s o ultimo segmento de 50 s, a luz perma-
necia acesa até que uma bicada no final do inter-
valo fosse reforgada. A agfio de bicar nio era
refor¢ada na auséncia de luz, e a taxa desta res-
posta diminuiu nestes periodos (barras escuras
na Figura 10.8). Entretanto, o aumento no res-
ponder, em periodos sucessivos, quando a luz
estava acesa (barras sombreadas) tinha forma se-
melhante ao aumento que ocorria quando o de-
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sempenho em FI ndo era interrompido durante o
intervalo.

Descobertas como estas levantaram questoes
sobre as contribuiges relativas, para a curvatu-
ra de FI, de um gradiente de discriminag@o tem-
poral de FI (em que as taxas de respostas dife-
rentes de um organismo, em momentos diferen-
tes do intervalo, implicariam na discrimina¢do
do tempo decorrido) e um gradiente de atraso do
reforgo (no qual respostas em varios momentos
do intervalo sdo consistentemente seguidas pelo
reforcador no final do intervalo). Os dois gradi-
entes podem existir juntos, porque responder a
qualquer tempo de um intervalo depende do que
aconteceu depois daquele tempo no intervalo
anterior; ele ndo pode depender do refor¢o no
fim do intervalo atual, uma vez que esse reforgo
ainda ndo foi apresentado.

ATRASO DE REFORCO

A sugestdo de que a curvatura de Fl envolve
algum tipo de gradiente de atraso do reforgo
implica que o refor¢o produzido pela dltima de
uma seqiiéncia de respostas tem efeitos que de-
pendem de sua relagdo com todas as respostas
precedentes, e ndo simplesmente com aquela que
o produziu. Nos primeiros estudos sobre 0s es-
quemas de reforgo, os efeitos dos esquemas eram
discutidos como reforgo parcial e era visto como
um paradoxo que mais comportamentos pudes-

Fl e Estimulos
Adicionados

Luz

Tempo no intervalo (Segundos)

FIGURA 10.8 Taxas de bicar em periodos de 50 segundos, durante um esquema padrdo de reforgo em FI 500 s
(FI, esquerda) e em um esquema de FI 500 segundos no qual uma luz e sua auséncia se alternavam a cada 50 s (FI
e estimulos adicionados, direita), para 4 pombos. Nos periodos em que a luz estava apagada, a taxa de respostas
era baixa e, portanto, interrompia o responder no FI. Porém, quando a luz estava acesa, a taxa aumentava de
modo exatamente igual ao do Fl padrdo. (Adaptado de Dews, 1952, Figura 2)
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sem ser gerados pelo refor¢o de cada fragio do
total de respostas do que pelo reforgo de cada
resposta especificamente. Olhar os esquemas com
base no atraso de reforco de todas as respostas que
_precederam a resposta reforgada, contudo, sugere
que o reforgo parcial ou intermitente funciona como
tal porque permite que cada consegiiéncia re-
force muitas respostas, e ndo apenas uma.

As respostas iniciais em uma seqiiéncia que
termina com um reforco contribuem menos para
o responder futuro do que aquelas emitidas pos-
teriormente, devido aos atrasos mais longos que
as separam do refor¢o (Dews, 1962). Isso signi-
fica que ao interpretar os efeitos dos esquemas,
precisamos conhecer a forma do gradiente de
atraso. O gradiente de atraso tem sido descrito
com sucesso com alguns modelos matematicos
do comportamento operante (p. ex., Killeen.
1994), mas, certos problemas técnicos compli-
cam sua determinagio experimental. Por exem-
plo, se programamos refor¢adores atrasados em-
pregando um tempo fixo depois de uma respos-
ta, devemos permitir que respostas adicionais
ocorram neste interim, em cujo caso o tempo real
entre a dltima resposta e o reforco serd, freqiiente-
mente, mais curto do que aguele programado ou
podemos, ainda, reiniciar o atraso a cada resposta
subseqiiente, caso em que o reiniciar do tempo ird
reforcar diferencialmente pausas pelo menos tio
longas quanto o atraso do intervalo e esta diferen-
ciagdo serd confundida com os efeitos atrasados
do reforcador (p. ex., Catania & Keller, 1981). E
néo podemos evitar esses problemas apresentan-
do um estimulo durante o atraso. porque entdo es-
taremos, simplesmente, substituindo um reforca-

idor condicionado imediato por um atrasado.

Mais do que isso, sob muitas circunstancias
ndo podemos atribuir um determinado respon-
der mais tardio inequivocamente a uma relagio
entre respostas e refor¢adores particulares. Ima-
ginemos que a segunda resposta de bicar um dis-
co, emitida por um pombo, produza um reforga-
dor e, entdo, vérias bicadas adicionais ocorrem
em seguida. Esse responder adicional ocorreu
porque o bicar foi refor¢ado, mas quantas des-
sas respostas ocorreram porque a segunda res-
posta produziu um refor¢o e quantas ocorreram
porque o primeiro bicar, depois de um atraso,
foi seguido pelo reforcador?
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Algumas implica¢des praticas podem ser
mais importantes do que esses problemas técni-
cos. Sabemos que os efeitos do reforco atrasado
sobre as respostas que precedem aquela que pro-
duz um refor¢ador ndo se restringem a respostas
em uma Gnica classe operante. Por exemplo, as
bicadas de um pembo em um disco podem ser
mantidas porque elas sio seguidas, posteriormen-
te, por bicadas reforcadas em um outro disco
(Catania, 1971). Vamos considerar uma tarefa
que envolve respostas corretas e erros em tenta-
tivas sucessivas (p. ex., um experimento sobre
conceitos naturais: cf Capitulo 8). Podemos usar
um procedimento em que todas as respostas cor-
retas serdo reforcadas, e toda tentativa com erro
serd repetida, até que o pombo possa responder
de forma correta. Com esse procedimento, po-
rém, garantimos que qualquer seqiiéncia de er-
ros serd seguida, depois de algum atraso, poruma
resposta correta reforcada. As respostas corre-
tas finalmente passardio a ser dominantes, por-
que elas sdo seguidas mais de perto pelo refor-
¢ador, mas os erros podem diminuir mais lenta-
mente e podem, até mesmo, persistir em um ni-
vel modesto, embora eles nunca realmente pro-
duzam o reforgador, porque sdo sistematicamente
seguidos, depois de um atraso, por uma resposta
correta reforgada. (Os procedimentos de apren-
dizagem sem erro podem ser efetivos, porque er-
ros que nunca ocorrem nunca sdo seguidos de
perto por um reforcador subseqiiente para res-
postas corretas: cf. Capitulo 8).

A moral dessa histéria € que os professores
devem estar atentos para as seqiiéncias nas quais
os erros dos estudantes sio seguidos por corre-
¢Oes, de forma que eles ndo fortalecam as res-
postas incorretas juntamente com as respostas
corretas que estdo fortalecendo. Provavelmente,
um reforgador que segue uma segiiéncia de res-
postas corretas funcionard melhor do que aque-
le que segue uma tinica resposta correta depois
de vdrios erros. O melhor professor serd aquele
que puder julgar se as respostas corretas sdo tio
infreqiientes que deveriam ser reforcadas, mesmo
se precedidas por erros ou se sdo freqiientes o su-
ficiente para que o reforgador possa esperar até
que o estudante tenha apresentado vérias respos-
tas corretas em uma série. Exemplos como esses
deveriam nos lembrar que a modelagem ¢ freqiien-
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temente, muito mais uma arte do que uma ciéncia
(mas ver Galbicka, Kautz, & Jagers, 1993).

Secio C A Terminologia dos Esquemas de
Reforco

Consideramos, até esse momento, uma va-
riedade de esquemas de refor¢o. Alguns elemen-

TABELA 10.1 Esquemas Basicos

tos da terminologia dos esquemas sdo 16gicos,
mas outros s3o admitidamente idiossincréticos.
Por exemplo, os nomes dos esquemas de FI e VI
versus FT e VT séo arbitrarios (cada par pode-
ria, com igual facilidade, ser denominado dura-
¢do fixa e duragdo variavel, supostamente abre-
viadas com o FD e VD). Além disso, nomes di-
ferentes séio correlacionados com contingéncias
muito diferentes. Embora os esquemas de FI,
DRL e FT requeiram igualmente a passagem de

Nome e Abreviacio

Contingéncia*

Comentario

Intervalo variavel A\

(intervalo randoémico) (RI)

Intervalo fixo FI

Razdo variavel VR

(Razfo randdémica) (RR)

Razdo fixa FR

Tempo variavel VT ts
Tempo fixo ) FT ts
Reforco Continuo (FR 1)
Extingdo EXT -

Contencdo limitada (Limited LH

~ hold)

Reforco diferencial de baixas ta-  DRL

xas (ou IRT longo) posta
Reforgo diferencial de altas ta- DRH

xas (ou IRTs curtos)

posta

Reforgo diferencial de responder ~ DRP

espacado
Reforco diferencial de outro  DRO

comportamento

ts, entdo 1 resposta

ts, entdo 1 resposta
n respostas

A respostas

1 resposta

Reforco cancelado se nenhu-
ma resposta reforcada
ocorrer em £ S

¢ s sem resposta, entdo 1 res-

1 resposta dentro de 7 5 ou
menos de s daviltima res-

I resposta entre 7 e t’s da Gl-
tima resposta

7 s sem respostas

¢ varia; com intervalos randomi-
cos, a taxa de respostas ¢é apro-
ximadamente constante

7 constante; gera curvaturas de FI

n varidvel; taxas de respostas al-
tas e constantes, entretanto »
grande pode produzir distensdo
de razdo

n constante; produz pausa pos-
reforco; pausas seguidas por ta-
xas altas

¢ variavel; reforcadores indepen-
dentes de resposta

¢ constante; reforcadores indepen-
dentes de resposta

Todas as respostas refor¢adas;
também abreviado como CRF

Como procedimento, freqiiente-
mente usado mesmo que a res-
posta nunca tenha sido reforca-
da

t constante, se néo for especifica-
do; LH, sempre adicionado a
oufro esquema, nfo pode ocor-
rer sozinho

Mantém o responder facilmente;
reducdo no responder aumenta
oreforco e, assim, previne a ex-
tingéo

Alternativamente, pelo menos »
respostas em ¢ s; algumas ve-
zes dificil de ser mantido, por-
que o decréscimo do responder
reduz o reforgo.

Estabelece limites, inferior e su-
perior, das taxas de respostas
refor¢aveis.

Um procedimento de omissdo ou
de puni¢do negativa; geralmen-
te reduz a taxa da resposta es-
colhida.

*t s = tempo em segundos; 7 = nmero de respostas
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um tempo constante, o que as respostas podem
produzir € diferente em cada um deles. Um es-

quema de FI ndo impde restri¢des sobre o res--

ponder durante o intervalo, mas uma resposta
deve ocorrer no final dele. Passa-se algum tem-
po, durante o qual as respostas ndo tém efeito e,
entdio, a proxima resposta é reforgada. Um es-
quema de DRL exige que se passe um tempo
especifico sem que ocorram respostas e, entdo,
a proxima resposta € reforcada. As respostas que
ocorrem muito cedo tém algum efeito: elas rei-
niciam a contagem de tempo. Finalmente, em um
esquema de FT, o reforcador ¢ apresentado ao
final do intervalo especificado, quer as respos-
tas tenham ocorrido, quer ndio. Nesse esquema,
as respostas nunca tém efeito. Estes nomes de
esquemas emergiram incidentalmente, & medida
que a pesquisa evoluiu, ¢ agora estdo tdo bem
estabelecidos que seria dificil muda-los.

Das varias tentativas importantes que foram
feitas para classificar os esquemas de reforco de
forma mais sistemdtica (p. ex., Schoenfeld &
Cole, 1972; Snapper, Kadden, & Inglis, 1982),
nenhuma conseguiu passar a ter um uso geral. A
Tabela 10.1 resume alguns dos principais esque-
mas. As defini¢des de esquemas aplicam-se, quer
os reforcadores sejam programados sucessiva-
mente e sem interrupgio, quer ocorram em ten-
tativas separadas (p. ex., geralmente, o intervalo
em um FI é contado a partir do ultimo reforca-
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dor mas, se outros eventos forem programados
entre os intervalos sucessivos, a contagem do
tempo pode comegar com a apresentagdo de al-
gum estimulo, como uma cor, projetada no dis-
co do pombo). O glossario oferece detalhes adi-
cionais sobre os esquemas.

As duas primeiras colunas da Tabela 10.1
apresentam os nomes dos esquemas e suas abre-
viagdes padronizadas. Na pratica, as designagdes
de tempo ou niimero, geralmente, acompanham
as abreviagdes (p. ex., VI30s,LH5s, DRL 10 s
e FR 50). A terceira coluna descreve as contin-
géncias do esquema, as condi¢des sob as quais
as respostas so elegiveis para produzir reforga-
dores (cf., FI versus FT ¢ DRL versus DRO). A
Gltima coluna mostra comentarios breves sobre
cada esquema. O vocabulario dessa tabela, apre-
sentado com base em esquemas de refor¢o, tam-
bém pode ser estendido a esquemas de punigo
(p. ex., Azrin, 1956). A simetria entre o reforgo
e a punigfo, ilustrada no Capitulo 6 (na Figura
6.1), aplica-se também aos efeitos dos esquemas.
Por exemplo, a superposi¢do de um esquema de
punigdo em FI sobre o responder mantido pro-
duz uma curvatura invertida, uma taxa de res-
postas gradualmente decrescente, 2 medida que
se aproxima o final do intervalo, e néo a taxa
crescente que um esquema de reforgo em FI ge-
ralmente produz.
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