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EDI - Ligacao entre empresas

* business-to-business

Transacoes
Baixo numero
Alto valor
Estratégias
Transferéncias de fundos
EDI
Negociacao
Apelo
Técnico
Ferramenta eficiente

* business-to-customer

Transacoes
Alto numero
Baixo valor
Estratégias
Micro-pagamentos
Publicidade
Interface
Apelo
Facil de usar
Fendmeno de massa




Seguranca

» Confidencialidade/privacidade

como a empresa guarda e torna confidencial suas informacdes
das transacdes EDI?

* Autenticacao

como é possivel garantir que um documento EDI venha
realmente daquela empresa cujo nome esta na mensagem?

* Integridade

como € possivel assegurar que nao foi falsificada ou
acidentalmente adulterada?

* Nao repudio de origem

como é possivel assegurar que o remetente vai negar que
enviou a mensagem?




EDI - Transferéncia Eletronica de
Dados

* Transferéncia Eletronica de Documentos é a transmissao
direta e digital de documentos de negdcios padronizados
entre as firmas compradoras e vendedoras

* Ordem de Compra, Fatura, Conhecimento, Aviso de
Despacho, dentre outros.

* Uso massivo da Tecnologia da Informacao

* Uso da Tecnologia da Comunicacao




EDI - Transferéncia Eletronica de
Dados

* Pode existir a presenca de um prestador de servico que
gerencia as informacoes intercambiadas entre as partes

através da administracao de caixas postais eletronicas

Essa empresa que faz ligacao é denominada VAN - Value Added

Network, ou Rede de Valor Agregado

Geralmente a ligacao é direta, de empresa a empresa
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EDI Server

ERP Application
Server Server

ERP Application




Sistema Aplicativo

SW Tradutor
SW Criptografia
SW Compactagdo

Transferéncia
Operagdo
Comunicagado

VAN ou
Parceiro




Sistema EDI e ERP
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EDI - Transferéncia Eletronica de Dados

GIS - XI — SAP: My EDI DREaAM TEAM

Trading Partners: Customers & Vendors

VAN, AS2, FTP X12, XML

Firewall

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

SAP: myERP, CRM, BI, APO,
SCM and other Backend Systems

GIS EDI l

Idocs, Flat Files
FTP, RFC, HTTP, etc.

q:

T

GIS XI Adapter
Plugs into GIS and XI

Partner Management &
Communications, Enveloping,
De-Enveloping, Translation
X12 To XML IDocs




Protocolo Internet EDI

MIME/PEM Desempacotame nto
encapsulagéo RFC 822
MIME/PEM
C ) R
Programa M N Programa
de de
Aplicagao q ‘ Aplicacio
N \___/
Envelope

RFC 822




EDIFACT MERCANTIL

* DELFOR - Programacao de Entrega
* DESADV - Aviso de Despacho

* INVOIC - Fatura/ Nota Fiscal

* INVRPT - Relatorio de Estoque

* ORDERS - Pedido de Compra

* OUTROS - 15 documentos padronizados




Pedido de Compra - “ORDERS”

Estrutura da Mensagem

Secdo Cabecalho do Pedido de Compra Secao Detalhes do Pedido de Compra
UNH Cabecalho da Mensagem G25 LIN-QTY - G27 - G33 - G38
BGM Inicio da Mensagem LIN Linha do Item
DTM Data/Hora/Periodo QTY Quantidade
FTX Texto Livre

G27 PRI
GO01 RFF PRI Detalhes de Prego
RFF Referéncia

G33 TAX
G02 NAD TAX Alfandega/lmpostos
NAD Nome e Endereco

G38 ALC - G40
G08 PAT - DTM - PCD ALC Abatimentos ou Encargos
PAT Condicdes de Pagamento
DTM Data/Hora/Periodo G40 PCD
PCD Detalhes de Porcentagem PCD Detalhes de Porcentagem
G09 TDT Secdo Sumario do Pedido de Compra
TDT Detalhes de Transporte

UNS Controle de Secéo
Gl1 TOD UNT Término da Mensagem

TOD Condicdo de Entrega




Exemplo de Mensagem EDI

UHN+00130+ORDERS:D:93A:UN:EANOO7’
BGM+220+77234/010’
DTM+137:1996330:102’
DTM+2:1996330:102’
FTX+PUR+3+001::151’

RFF+PL:010/96’

Continua




EDI e Suprimentos - Melhora os Processos

* Processo em papel

* Entrar com os dados

* Gerar os documentos
* Enviar (fax, correio)

* Receber o documento
* digitar dados

* Produzir e entregar

* Processo EDI

*  Computador verifica necessidade

* Envia eletronicamente

* Entra automaticamente no computador do fornecedor
* Produzir e entregar




Logistica

* Logistica Interna
Sistemas de Apoio a Decisao
Sistemas de Informacdes Gerenciais
Sistemas Integrados

* Logistica Externa

Sistemas que integrem o fornecedor e comprador
Fluxo de informacdes confiavel

Analise gerencial

Falhas




Influencias nos Negocios

* Diminuicao no tempo de reposicao de produtos
comprados

* Estabilizacao no nivel de estoques

* Reducao dos estoques de seguranca
* Reducao dos lotes de compras

* Reducao dos estoques,

* Aumento da frequéncia nos envios dos lotes e
consequientemente maior flexibilidade nas entregas

* Diminuicao das divergéncias entre o pedido de compra
e a entrega do produto




Influencias nos Negocios

Diminuicao dos erros nos processamentos dos pedidos

Melhora na pontualidade de entrega

Relacionamento com o fornecedor mais estavel

Melhora do acompanhamento do fornecimento (flow u

Melhoria da capacidade de reprogramacao das atividad
devido a fatores imprevisiveis

* Diminuicao do custos do departamento de suprimento
* Melhoria na qualidade das operacdes de suprimentos.




Linguagem de Marcacao
Exensivel (XML)

* Linguagem de facil interpretacao por diferentes banco de
dados

* Sintaxes indicam campos de formularios
Document Type Definition

Planilha que mapeia um formulario padrao e suas relacdes com o
banco de dados

* Inexisténcia de sequenciamento
* Vocabulario pode ser setorizado
* Mais flexivel que o EDI

* Menos estruturado que o EDI




