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NTRODUGAO A
1|v'|1£TIODOLOGIA DA ESTATISTICA
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O dltimo quarto de século tem visto um
aumento dréstico no uso _de m.étodos esta-
tisticos nas ciéncias sociais. Emstim _vénas
razoes para isso. A pesquisa nas ciencias so-
ciais tem, cada vez mais, empregado g orien-
tagio quantitativa. Como a pesquisa mas
outras ciéncias, a nas ciéncias sociais geral-
mente estiuda questdes de interesse que ana-
ﬁsaomecidas pelos dados em-
piricos, O crescimento da internet resultou
em um aumento da infoﬁrxilit;@%uantitativa
prontaﬁl_ente disponivel. Finalmente, com
o desenvolvimento de computadores ainda
mais poderosos, softwares e metodologia es-
tatistica, os novos métodos disponiveis po-
dem tratar mais realisticamente de questdes
que surgem na pesquisa na ciéncia social.

Por que estudar estatistica?

O crescimento no uso da estatistica € evi-
dente nas mudangas dos conteiidos dos arti-
£0s publicados nas revistas de pesquisas nas
ciéncias sociais e nos relatérios preparados
pelo governo e pelas indistrias privadas.
Uma répida olhada nos assuntos recentes
de periédicos como o American Political
Science Review e American Sociological
Review revela o Papel fundamental da es-
tatistica na pesquisa. Por exemplo, para
aprender sobre quais fatores t€m o maior
impacto no desempenho dos estudantes

ae ou para investigar quais fatores

afetam as crengas politicas das pessoas ou
a qualidade do seu sistema de satde ou sua
decisdo sobre quando se aposentar. os pes-

Quisadores coletam informacdes e ﬁgr_o-
cessam_usando_andlises estatisticas. Pelo
papel da estatistica em muitos estudos e
Pesquisas, cada vez mais os departamentos
académicos requerem que seus graduandos
cursem disciplinas de estatistica.

Nos dias de hoje, os cientistas sociais
trabalham em uma ampla variedade de
dreas que usam métodos estatisticos, como
agéncias governamentais, organizagoes de
comércio e centros de satide. Por exemplo,
cientistas sociais atuando nas agéncias do
governo que lidam com politicas de bem
-estar social, com problemas ambientais ou
de sadde piiblica precisam usar métodos
estatisticos ou pelo menos ler relatérios
que contenham estatistica. Os geriatras
geralmente devem avaliar recomendagdes
de estudos que contenham investigacdes
quantitativas de novas terapias ou novas
formas de tratar os idosos. Alguns cien-
tistas sociais ajudam os gerentes a avaliar
0 desempenho dos empregados usando
medidas quantitativas e a determinar fa-
tores que ajudem a prever a venda dos
produtos. Na verdade, de modo crescente,
muitos empregos para os cientistas sociais
€speram que eles tenham um conhecimen-
to sobre métodos estatisticos como uma
ferramenta bésica de trabalho. Como diz a
piada: “O que um soci6logo que foi apro-
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ocidlogo

{sti iz para um S 4
vado em estatistica diz p it BiE

uere
que foi reprovado? ‘Euvouq

"
Mac, fritas e uma Coca. 1o estatistica
Nio obstante, entender

é usar os
¢ importante mesmo ¢ vocé nunca

dos
métodos estatisticos na sua carrelr:).q;ligséo
os dias vocé estd exposto a um;l NOVOS
de informagdes, de propagandas, &
. liticas, pesquisd
relatérios, campanhas po {OVETSOS €
de opinides sobre assuntos contr o
outras comunicagdes contendo argun 4
g tsti juda voc€ a dar
estatfsticos. A estatistica aju der
sentido a toda essa informago e a enten
melhor o mundo. Assim, vocé val achar 0§
conceitos deste livro tteis para ]u!gar el
formagdo que encontrard no seu dia a dia.
Sabemos que vocé ndo esta lend? gste
livro esperando se tornar um estatls'tlcO-
Além do mais, vocé deve sofrer de fobia (_ia
matemitica e tem medo do que estd Bor VII.
Por favor, tenha certeza de que voce p_ode
ler este livro e aprender os conceitos basicos
¢ os métodos estatisticos com pouco conhe-
cimento de matemadtica. S6 porque pode ter
tido dificuldades no curso de matematica,
ndo significa que estard em desvantagem
aqui. Para entender este livro, o pensamento
l6gico e a perseveranga sio mais importan-
tes do que a matematica. Na nossa experién-
cia, o fator mais importante para ir bem em
um curso de estatistica € o tempo que vocé
gasta no curso — assistindo as aulas, fazen-
do as tarefas de casa, lendo € relendo este
livro, estudando suas anotagdes de aula, tra-
balhando junto com 0s seus colegas de aula,
“PRdiido ajda ao seu professor ou assistente
—néo o seu conhecimento matemético ou o
SEUu género ou a sua raga ou se vocé tinha
medo de estatistica no inicio do curso,

Néo fique frustrado se o aprendiza-
do for lento e vocé tiver que ler o capitulo
algumas vezes até que ele comece a fazer
sentldo: Da mesma forma que vocé nio
e‘sperana fazer um tinico semestre de uma
lmg’ua estrangeira e ser Capaz de falar aque-
la lingua ﬂuentemente, 0 mesmo ¢ verda-

deiro com a linguagem da estatistica. Uma

vez que vocé completou apepgag 1
deste livro, ird entender melhop N a Pary,
com a informacéao estatisticy, \ hdar

Dados

(;3; coleta de informacio é o coragag

das as ciéncias, € o qufmea%ﬁt .
vacoes usadas na anélisew.
observacoes coletadas sobrem'e@
ticas de interesse sdo chamadag Coletins-
Lr\n”‘é‘ﬁfé?lé dados. M.
Por exemplo, um estudo pode
zir um levantamento de dados ¢q
pessoas para observar caracteristicag Comg
opinido sobre a legalizacdo da Macopp,
filiagdo politica, ideologia politica, quanta;
vezes participam de servigos religiosos, .
mero de anos de escolaridade, rendy anug|
estado civil, raga e sexo. Os dados pary um;
pessoa em particular consistiriam de obser.
vagdes como (opinido = ndo € a faygy da
legalizagao, partido = republicano, ideglq.
gia = conservador, religiosidade = ymj, vez
por semana, educagdo = 14 anos, estadg
civil = casado, raga = branca, sexo = femi-
nino). Olhar os dados da forma correty nos
ajuda a aprender sobre como essas carac.
teristicas estdo relacionadas. Podemos, en-
tdo, responder a perguntas como: “As pes-
soas que frequentam mais a igreja tendem
a ser mais conservadoras politicamente?”,
Para obter dados, as ciéncias sociais
usam uma série de métodos, incluindo in-
quéritos, experimentos e observagées_cl_f-
retas do Comporiamento em ambientes
Eﬂgyais. Além disso, os cientistas sociais
geralmente analisam dados ji_coletados
para outros propésitos, como relatérios da
Bp}jgig{,“matéﬁzﬁg_do censo e arquivos de
~Q9§Pj§h§1_!:_C01egées de dados existentes ji.co- it
letados sio denominados de bancos de da-
dos. Muitos bancos de dados estao, agora,
disponiveis na internet. Um banco de dadQS ;
Muito importante para os cientistas Sociais
contém resultados a partir de 1972 da Ge- §
neral Social Survey(Pesquisa Social Geral): g
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EXEMPLO 1.1 A Pesquisa Social
Geral (PSG)

A cada dois anos, o Nacional de
Pesquisa de Opinido da Universidade de
Thicago conduz a Pesquisa Social Geral

e
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O que é estatistica?

Neste livro, usamos o termo

€m um sentido amplo para remeter aos
métodos para obter ¢ analisar dados,

——

SG)., Este levantamento de dados de
aproximadamente 2000 adultos fornece da-
dos sobre opinides e comportamentos do
publico norte-americano. Os cientistas so-
ciais a utilizam para investigar como adul-
tos americanos respondem a uma grande
variedade de perguntas como: “Vocé acre-
dita na vida ap6s a morte?”, “Vocé estaria
disposto a pagar precos mais altos para
proteger 0 meio ambiente?” e “Vocé acha
que uma crian¢a da pré-escola provavel-
mente sofrerd se sua mie trabalhar?”. Le-
vantamentos de dados similares também
ocorrem em outros paises, como a Pesqui-
sa Social Geral administrada pela Statistics
Canada, a Pesquisa de Atitudes Sociais
Britanica e o levantamento de dados da
Eurobarometer e a Pesquisa Social Euro-
peia para os pafses da Uniso Europeia.

E ficil obter resumos dos dados do
banco de dados da PSG. Mostraremos isso
usando uma pergunta que foi feita num le-
vantamento de dados: “Aproximadamen-
te quantos bons amigos vocé tem?”.

* Vi para o site http://sda.berkeley.edu/
GSS/ da Universidade da Calif6rnia,
Berkeley.

* Clique em [GSS — with ‘no weight’ as
the default weight selection).

* No painel 4 direita na linha Row, abai-
xode “REQUIRED Variable names to
specify”, digite “NUMFREND?”, Cli-

que em [Run the table] abaixo, quase
a0 final da p4gina.

Como resultado vocé terd uma tabela
que mostra os valores possiveis para o “ni-
mero de bons amigos” e o percentual de
€ada resposta possivel bem como o niimero

€ Pessoas (abaixo do percentual). As res-

M Estatistica

A estatistica consiste
to de métodos
dados.

€m um conjun-
para obter e analisar

Especificamente, a estatistica fornece
métodos para:

elineamento: Planejar como coletar
s dados para estudos de pesquisa.
escri¢do: Resumir os dados,

nferéncia: Fazer previsoes baseadas
nos dados.

O delineamento se refere ao_planeja-
mento de como obter os dados. Para um’d“:‘_’Eﬂ
levantamento de dados, por exemplo, os
aspectos do delineamento especificariam
como selecionar as pessoas a serem entre-
vistadas e como construir o questiondrio a

ser administrado. . DAD

®

se refere
dados, para ajudar a entender a informa-
cao que eles fornecem. Por exemplo, uma
andlise do ntimero de bons amigos baseada
nos dados da PSG pode iniciar com uma
lista do nimero relatado para cada pessoa
que respondeu aquela pergunta naquele
ano. Os dados brutos sdo uma lista com-
pleta de observagdes, pessoa por pessoa.
Entretanto, eles ndo sdo ficeis de com-
preender, Ficamos atolados em numeros.
Para apresentar os resultados, em vez de
listar todas as informagdes, podemos resu-
mir os dados com um grafico (diagrama)
ou uma tabela mostrando os_percentuais
relatando 1 bom amigo, 2 bons amigos,
3, ..., e assim por diante. Qu poderfamos
apresentar o nimero médio de bons ami-

gos, que foram 6, ou a resposta mais co-

A descricao 0 resumo dos

p_osta i ram?2 e 3 (com ap?é-
Ximadamente 16% para cada uma delas). ll

mum, que foi 2 amigos. Os gréficos, tabe- %
1as e resumos numeéricos sdo chamados de

estatisticas descritivas.
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A inferéncia se refere a fazer pIevi-
sOes baseadas nos dados. Por exemplo,
para os dados da PSG sobre o nimero
apresentado de bons amigos, 6,2% rela-
taram ter somente 1 bom amigo. Pode-
mos usar essa informagdo para prever
O percentual de mais de 200 milhdes de
EWiRQSMMGOS,Un.1dosunaquele_.pe:-
riodo que tinham somente 1 bom amigo?

“Um método apresentado neste Livro nos
permite prever que aquele percentual
nao € maior do que 8%. As previsdes fei-
tas usando dados sdo chamadas de infe-
réncias estatisticas.

A descriciio e a inferéncia sio os dois
tipos de analise estatistica — maneiras de se
analisar dados. Qs cientistas sociais usam
a estatistica descritiva e a inferencial para
responder a perguntas sobre fenémenos
sociais. Por exemplo, “Ter a pena de mor-

e disponivel para punicio esta associado
a reducdo de crimes violentos?”, “O de-
sempenho dos estudantes na faculdade
depende da quantia de dinheiro gasta por
estudante, do tamanho das turmas ou dos
salarios dos professores?”.

1.2 ESTATISTICA DESCRITIVA E
ESTATISTICA INFERENCIAL

A Secido 1.1 explicou que a estatistica con-
siste em métodos para delinear estudos e

analisar dados coletados nos estudos. Os

métodos para analisar dados incluem mé-
todos descritivos para resumir os dados
e métodos inferenciais para fazer previ-
soes. Uma analise estatistica é classifica-
da como descritiva ou inferencial se seu
propdsito principal for descrever ou fazer

—_—

quentemente, 0s_sujeitos sjo €ss0as
como na PSG, mas podem ser fam ’

: iliag es-
colas, cidades ou empresas, por exemplo
ey b

EePopulaciceamostray 0|
A-populagio é todo OCOﬁ]m)
;jeitos-deﬁnte’r’éé’s_*&’"e_fﬁ’ um estudoztymg
-amostra-é um subconjunto da Populagio.

sobre o-qualo estudo coleta os dados,

———— ]

Na PSG de 2004, a amostra foram og
2813 norte-americanos adultos que particj-
param do levantamento de dados. A popu-
lag¢do era formada por todos os norte-ame-
ricanos adultos daquele periodo — mais de
200 milhdes de pessoas.

Q objetivo final de qualquer estudo ¢
aprender mais sobre as populacses. Mas,
€ quase sempre necessario e mais_pratico
observar somente amostras destas popula-
¢oes. Por exemplo, a PSG e organizacoes
de pesquisas de opinido piiblica como a
Gallup geralmente selecionam amostras
de aproximadamente 1000 a 3000 norte-
-americanos para coletar informacdes so-
bre opinides e crengas da populagio de
todos os norte-americanos.

(M Estatistica descritivay
(A estatistica descritiva resume a infoy-
fmagao em Uma cole¢do de dados. /

A estatistica descritiva consiste em
graficos, tabelas e niimeros tais como me-
dias e percentuais. O principal objetivo
da estatistica descritiva & reduzir os dadqs
a formas mais simples.e.de.ficil "“f"“fh'
mento sem distorcer ou perder muiain-

previsdes. Para melhor explicar essa dis-
—————— . . . =
tingdo, a seguir definiremos a populagao
e a amostra.

Populag6es e amostras

As entidades que um estudo observa s@o

‘chamadas de sujeitos para o estudo. Fre-

formagﬁo. : e

Embora os dados estejam geralm -
disponiveis apenas para uma famostra,l =
estatisticas descriti a 121
quando os dados estao dispomvel_s_é%%l(’:
toda a populagao, como em um 'Cl D
Ao contrario, a estatistica inferencla

io i arte de
aplicada quando os dados fizerem partc
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ara toda a populacig.

/{7 Estatistica inferencial -’
A-estatistica-inferencial fornece pravi:
soes sobre a populagao, baseada nos da--
dos-de-uma-amostra desta-populacio.

EXEMPLO 1.2 Crenga no paraiso

Em dois dos seus levantamentos de dados
a PSG perguntou: “Vocg acredita no parai-
so?”. A populagdo de interesse era o grupo
de todos os adultos dos Estados Unidos.
No levantamento de dados mais recente no
qual esta pergunta foi feita, 86% dos 1158
sujeitos amostrados respondeu sim. Esta-
riamos interessados, entretanto, nfio so-
mente nestas 1158 pessoas, mas em todg g
populagao de adultos dos Estados Unidos.
A estatistica inferencial fornece uma
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(-Parametros e estatistica
Um-parametro & Um resumo numérico

rda-populagio: Uma estatistica é um re-
i|7SUmo-numérico dos dados amostrais,

O Exemplo 1.2 estimou o percentual
de norte-americangs que acreditavam no
parafso. Q(p era o percentual da
Populagido queacreditava no paraiso, Seu _
valor era desconhecido. A inferéncia sobre
este pardmetro foi bascada em uma esta-
tistica — o percentual dos 1158 sujeitos do
levantamento de dados que responderam
sim, a saber, 86%. Visto que este niimero
c’lescreve uma caracteristica da amostra, ele
€ uma estatistica descritiva.

Na prética, o interesse principal sdo
os valores dos parametros, nao os valo-
res da estatistica da amostra especifjca

previsdo para a populagio usando os da-
dos amostrais. Um método inferencial
e . X

apresentado no Capitulo 5 prevé que o
percentual da populagdo que acredita no
paraiso esta entre 84% e 88%. Isto €, o va-

selecionada. Por exemplo, observando
os resultados de uma pesquisa de opinido
publica antes de uma elei¢do, estamos
mais interessados nos percentuais da po-
pulacdo em favor dos vérios candidatos
do que nos percentuais da amostra das

lor amostral de 86 % tem uma “margem de

pessoas entrevistadas. E importante que

erro” de 2%. Embora o tamanho da amos-
tra fosse muito pequeno comparado com o
tamanho da populacio, podemos concluir
que uma grande parte da populagio acre-
dita no parafso.

As anélises inferenciais podem prever
caracteristicas de toda a populagdo muito
bem, selecionando amostras que sdo pe-
quenas em relag¢do ao tamanho da popula-
¢do. Por isso que muitas pesquisas amos-
tram somente mil pessoas, mesmo quando
a populagio tem milhdes de pessoas. Nes-
te livro, veremos porque isto funciona.

No iiltimo quarto de século, os cien-
tistas sociais tém reconhecido de modo
crescente o poder dos métodos da esta-
tistica inferencial. A apresentagdo destes
fnétodos ocupa grande parte deste livro,
Iniciando no Capitulo 5.

a amostra e a estatistica a descrevam so-
mente enquanto elas nos ajudam a fazer
inferéncias sobre os parametros desco-
nhecidos da populagio.

Um aspecto importante da inferéncia
estatistica envolve relatar a precisdo pro-
vadvel da amostra estatistica que estima o
parametro da populagiio. Para o Exemplo

1.2 da crenca no paraiso, um método de es-
tatistica inferencial previu quio préximo o
valor da amostra de 86% era provavel de
ser o percentual desconhecido da popula-
¢do que acredita no paraiso. A margem de
erro rela 1de 2%.

Quando os dados existem para toda a
populagdo, como em um censo, é possivel
encontrar valores reais dos pardmetros de
interesse, Neste caso, néio existe necessi-
dade de se usar os métodos de estatistica
inferencial.
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Definindo populagdes: real e
conceitual '

Frequentemente, a populago a qual a in-
feréncia se aplica é um conjunto real de
sujeitos. No Exemplo 1.2, foram os resi-
dentes adultos dos Estados Unidos. Algu-
mas vezes, a generalizacdo se refere a uma
populacgio conceitual — uma que ndo existe
na realidade, ou seja, é hipotética.

Por exemplo, suponha que uma orga-
nizagdo de consumidores avalia o consu-
mo de combustivel para um novo modelo
de automével, observando o nimero mé-
dio de milhas por galdo para cinco carros
amostrados dirigidos em um percurso pa-
drao de 100 milhas. Suas inferéncias se re-
ferem ao desempenho neste percurso para
a populagdo conceitual de fodos os carros
deste modelo que serdo ou poderiam hipo-
teticamente ser manufaturados.

1.3 O PAPEL DOS COMPUTADORES
NA ESTATISTICA

Ao longo do tempo, computadores cada
vez mais poderosos sdo comercializados
e softwares mais potentes e faceis de usar
sdo, também, desenvolvidos para méto-
dos estatisticos. Esses softwares trazem
um grande beneficio para o uso da esta-
tistica.

Software estatistico

O SPSS (Pacote Estatistico para as Cién-
cias Sociais), SAS, MINITAB e Stata sao
os softwares estatisticos mais populares
nos campi universitarios. E mais fAcil apli-
car os métodos estatisticos usando estes
softwares do que fazer os calculos a mao.
Além disso, muitos métodos apresentados
neste livro sdo muito complexos para se-
rem feitos & mao ou com calculadoras.

A maioria dos capitulos deste livro,
incluindo todos aqueles que apresentam
métodos que requerem muitos cdlculos,
mostram exemplos da saida de um soft-

—

ware estatistico. Um dos objetivos deste
livro é ensina-lo 0 que procurar em uma
safda computacional e como interpret4.|,
O conhecimento de programagio nag ¢
necessdrio para usar um software estatig;.
co ou para ler este livro.

Um dos apéndices do livro, Organizs.
do por capitulos, explica como usar o Spgg
e o0 SAS. Vocé pode consultar esse apén.
dice 2 medida que ler cada capitulg para
aprender como usd-los para executar 5
anilise daquele capitulo.

Arquivos de dados

A Figura 1.1 mostra um exemplo de da-
dos organizados em um arquivo de dados
para a andlise por um software estatistico,
Um arquivo de dados tem a forma de uma
planilha:

¢ (Cada linha contém as observacoes para
um sujeito da amostra em particular.

e Cada coluna contém as observagdes de
uma caracteristica em particular.

A Figura 1.1 € uma janela para editar
dados no SPSS. Ela mostra dados para os
primeiros dez sujeitos em uma amostra,
para as caracteristicas: sexo, grupo racial,
estado civil, idade e renda anual (em mi-
lhares de délares). Alguns dos dados sao
numéricos e outros consistem em rotulos.
O Capitulo 2 introduz os tipos de dados
utilizados nos arquivos de dados.

Usos e usos improprios de um
software estatistico
Uma nota de alerta: o acesso facil 2 M
todos estatisticos usando softwares tem
riscos assim como vantagens. E comulﬂjlﬂal
aplicagdo de métodos inaprqprlad‘fs;ta I,
computador executa a anéhs.e ~solzc1 o
ndo se importando se as suposi¢ocs l:g o
ridas para o uso adequado do meto
ram satisfeitas.

Anilises incorretas ocorrem g
os pesquisadores ndo tomam temp
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51 chapter_1_data,sav [DataSet1] - spss p

L»HLQE}‘*\* “m[b M"lT

Fle Edt View Data Transform Analyza Grophs

ata Editor M[=1E3
Utilitles  Add- “ons Window Help

fi lﬂmm % QQI

“;‘ S0 |tnmaln N B S
|‘ subject sox. tace | manied | age | income | &
1| 1 Jlemale  |white yes 23 183 | I
2| 2 fomale  lblack oo [ 3 318 | —
3] 3 |male lwhite  |yes 47 640
4] 4 |female " |white yes 61 162
§ &  |male hispanic  |yes 30 16.5
Bl 6 mjlhg_wwwhita no 21 14.0
N7 male  |white yes 55 26.1
8 8 mfemala white no 27 59.8
9 8 famale hispanic  |yes 61 21.5
10 10 male black no 47 50.0 )
<! » | \Data View £ Varlable View / | |3 L)’;IJ" ;
SPSS Processor is ready i | 33

(¥ Figura 1.1 Exemplo de parte de um arquivo de dados do SPSS.

ciente para entender o método estatfsti-
co, as suposigdes para o0 seu uso ou a sua
adequabilidade para um problema espe-
cffico. E vital entender o método antes
de usd-lo. Apenas saber como usar o soft-

Os métodos estatisticos sdo, normal-
mente, aplicados as observagdes de uma

amostra coletada de uma populaciio de

interesse. A estatistica_ resume os dados
amostrados, enquanto os parametros resu-

ware estatistico ndo garante uma andlise
apropriada. Yocé ird precisar de um bom
conhecimento _de estatistica para enten-
der qual método selecionar, quais opgoes
escolher dl_lquc,le mctodo ¢ como_tirar
Conclusot,swyd ado. O obje-
tivo principal deste livro ¢ dar a vocé est
conhecimento.,

1.4 RESUMO DO CAPITULO

O campo da estatfstica inclui métodos para:

* delinear levantamentos nmostr_a_i_s,

* descrever os dados e

L]
fazer inferéncias s (previsdes) usando 0s
ados,

e

mem toda a populagiio. Existem dois tipos
de andlise estatistica:

¢ A descritiva, que resume a amostra ou
os dados da populagio com niimeros,
tabelas e graficos.

* A inferencial, que faz previsges sobre.
os parimetros da populaciio, baseada
nos dados amostrais.

Um arquivo de dados tem uma linha
separada de dados para cada sujeito e uma
coluna separada para cada caracteristica.
Os métodos estatisticos sdo faceis de aplicar
aos arquivos de dados usando um software.
Isto nos livra do trabalho computacional
penoso e nos ajuda a focar na aplicagio e
interpretagio adequada dos métodos.




