CaprituLo 1

O MERCADO DA BELEZA E DA
BoaA FORMA: A MATERIALIDADE
DO CuLTO A0 CORPO




Ao apontarmos a dimensdo material de um fendmeno
estudado sob o ponto de vista comportamental, partimos do
pressuposto de gue as manifestagtes culturais constituem-se no
* imbricamento das duas dimensdes: simbélica e material. Trata-se,
assim, de ndo perder de vista 0s nexos entre o campo das
elaboragdes simbdlicas e a base material das mesmas, em gue se
processam as relagdes sociais entre os atores ¢ instituicdes
eccndmicas.

No decorrer da dltima década do século vinte e nestes
primeiros anos do corrente século, todos os setores da economia
envolvidos com a produgdo e/ou manutencio da beleza vém
experimentando significativo crescimento. Qs dados apresentados
pela ABIHPEC nio deixam dividas acerca do impressionante
desempenho do setor responsavel pela fabricacio dos produtos de
- higiene pessoal, cosméticos e perfumaria, um dos principais fildes
“da indistria da beleza. Em termos de faturamento, no periodo de
1991 a 1995, o setor acumula um crescimento de 126.6% ,
passando de 1,5 bithées de délares, para 3,4 bilhes de ddlares.
A tendéncia ao forte crescimento continua se mantendo na secunda
metade dos anos 90, adentrandc na década de 2000. O faturamento
liquido salta de R$ 4,9 bilhdes, em 1996, para R$ 8,3 bilhdes em
2001%. alcancando a marca dos R$ 17,3 bilhdes em 2005. Na
primeira metade da corrente década (entre 2001 ¢ 2003), o
‘crescimento médio do faturamento do setor foi de 10,7% ao ano.

Até a metade dos anos noventa, o grande aumento no
faturamento liquido das empresas do setor pode ser atribuido,
basicamente, a trés fatores: redugio da carga tributdria dos

produtos cosméticos® — que ocasionou maior motivagio no

3. Segundo ¢ presidente do SIPATESP, Edson Aleixe de Oliveira, a partir de 21/
~ 07/92, pelo Decreto n° 609, as aliquotas do IPI dos produtos cosméticos
foram reduzidas de um patamar de 77% para 30% ou 40%, excetuando-se os
protetores solares e creme rinses, reduzidos para 209% e 10%. {entrevista
concedida em fevereiro de 1997).
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investimento, reducio do prego real ¢ ampliacio da base de
consumo —: 0 impacte do Plano Real, que aumentou o poder de
compra de uma popuiacio até entdo alijada do mercado de
cosmeticos, e a reducio da carga tributdria incidente sobre vendas
de produtos cosméticos, que ampliou ainda mais a base de
CONSUmo € 0 consumo per capita dos que jd eram consumidores.®
A estes fatores, mais recentemente, agregam-se o0 interesse
crescente dos homens por produtos de beleza, ¢ aumento da
expectativa de vida associado i necessidade de parecer jovem, e
0 aumento de produtividade com o uso intensivo de tecnologia,
fazendo com que os precos do setor subam menos que a inflagio
(DWECK, 1999).

Para melhor compreensio da dimensdo do crescimento deste
setor, € necessdrio contextualizd-lo na economia global,
comparando-o com o Produto Interno Bruto e com o desempenho
de todos os setores industriais. O grifico 2 revela a impressionante
performance do setor em estudo no decorrer da década de 90, com
niveis de crescimento acima da inddstria como um tode e do
Produto Interno Bruto. A queda do PIB, em 1996, pode ser
explicada pelas politicas de contencdo de consumo implementadas
pelo governo federal neste ano. O ciclo politico dos negdcios e
investimentos fez de 1994 - ano de implantacdo do Plano Real e
ano eleitoral - um dos periodos em que a economiia mtais cresceu
nesta década, tendo esse crescimento refletido ainda no ano de
1995. 1996 € o ano em que a economia - livre das interferncias
politicas prdprias das conjunturas eleitorais e dos impactos de
medidas ¢ intervences governamentais - apresenta taxa bem
inferior de crescimento percentual, em relagio aos anos anteriores,
mas sugere certa estabilidade. O setor em foco, a partir de 1996,
continua a crescer, mas em proporcdes bem menores. Mesmo no
pior ano — 1998 — conhece um menor, mas significative incremento
(6,8%), que pode ser explicado pelo reflexo da crise dos pafses
asidticos, que fez a indiistria nacional declinar em - 0,1% e o PIB
alcancar uma taxa de crescimento inferior a meio ponto percentual,
a majs baixa desde 1992. O crescimento superior em relacido ao
PIB permaneceu nos anos 2000. Entre 2001 e 2003, segundo a

6. Relatéric SIPATESP, dezembro de 2000.
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ABIHPEC, enquanto ¢ crescimento médio apresentado foi de
10,7% ao ano, o PIB cresceu, anualmente, 2,2%.

O nivel de emprego constitui-se num 6timo indicador para
explicar o desempenho do setor e, embora apresente algumas
limitacGes, pode ser utilizado como referéncia. Q fato de um setor
industrial apresentar queda no nivel de emprego nio implica,
necessariamente, em queda de produgiio efou faturamento, porém,
0 crescimento do nivel de emprego implica em elevacio da
preducio.

Se a tendéncia da inddstria como um todo foi de queda
sisterndtica do nivel de emprego, desde 1985, o setor em foco
apresentou tendéncia oposta, crescendo constantemente, com nma
ligeira queda em 1992 ¢ 1997 - que pode ser atribuida ao impacto
do Plano Collor e da crise asiética - chegando, em 1999, a
empregar 52,41% acima da média de 1985, enquanto a indiistria
total emprega no mesmo ano quase 50% a menos do que
empregava em 1935, como demonstrado no Grifico 3.

A redugio do nimero de postos de trabalho na indistria,
aliada ao crescimento do setor terciario, constitui-se num dos
aspectos das sociedades pos-industriais. Domenico De Masi (1999)
aponia que as transformagdes ocorridas no mundo do trabalho, nas
sociedades atuais, tBm como fatores fundamentais o crescimento
do setor tercidrio e a reducd@o da capacidade empregaticia da
indiistria:

Entre 1960 e 1978, a porcentagem de trabalhadores no setor de
servicos passou de 39% para 48% na Alemarha; de 40% para
54% na Franga, de 47 para 58% na Grd Bretanha; de 41 para
53% no Jap#o (...) Bell fixa em 1956 a data do nascimento da
sociedade pés-industrial, ano em que . pela primeira vez nos
Estados Unidos, os trabalhadores da drea administrativa

SUperaram em {ermos numeéricos os da drea da produgio
(1599:35).

A menor participagiio do setor industrial no fornecimento de
0stos de trabalho censtitui-se num fendmeno mundial, decorrente
~do-avanco tecnolégico, que acarreta exigéncia cada vez menor de
méo-de-obra. Em nivel nacional, podemos destacar dois momentos
mportantes para compreender a queda sistemdtica no nivel de
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emprego industrial total: em 1990, com ¢ Plano Collor e, em 1692,
com a aberiura da economia implementada pela politica
econdmica.

O grifico 4 indica uma recomposicéo da participacioc de
cada segmento no setor higiene pessoal, perfumaria e cosméticos.
No decorrer dos anos 90 ocorre uma lenta e significativa mudanga
no interior deste setor, com uma importante ampliagio da
participacdo dos segmentos cosméticos e perfumaria, este ditimo
com aumento de 47,6% na participacio do faturamento no
perfodo de 1992 a 1999, saliando de um patamar de participagio
de 8,5% para 12,5%. O segmento cosméticos saiu de 19,3% para
12.5%, crescendo 16.6% na participacfo, enquanto higiene
pessoal caiu em 9,7%, uma vez que deixou de representar 72,2%
e passou a 65,2% de participagfo ne faturamento do setor como
um todo no referido periodo. Os itens considerados mais
proximos da categoria supérfluos — perfumaria e cosméticos ~
aumentaram sua participacio no faturamente do setor, enquanto
higiene pessoal, mais préximo 2 categoria de bens de primeira
necessidade, reduz sua participacio, o que indica uma mudanca
de comportamento do consumidor, que passa a valorizar e
incorporar esses itens em sua cesta de consumo. Estas tendéncias
permaneceram na entrada dos anos 2000, uma vez que, em 2001,
o setor de higiene pessoal foi responsédvel por 64% do faturamento,
seguido de cosméticos (24%) e de perfumaria (12%).

Comparando os nimeros nacionais com a tendéncia mundial,
percebemos a ocorréncia de um movimento parecido, que tem a
participacido dos segmentos perfumaria e cosméticos aumentada
e, simultaneamente, do segmento higiene pessoal diminuida,
conforme indica o Quadro 3:

O Brasii é 0 quinto mercado mundial de cosméticos, o quarto
em Xampus e o terceico em condicionadores, embora, segundo o0s
fabricantes do produic, o consumo per capita ainda seja baixo. A
indistria brasileira tem concentrado seus investimentos nas
chamadas marcas globais, ou seja, nos produtos que também sdo
comercializados no exterior. As principais empresas que vem
redirecionando seus investimentos a fim de ampliar a penetracdo
de produtos como xampus, condicionadores e cremes para
tratamento da pele no exterior sdo Avon, Protector & Gamble,
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Gessy Lever e Colgate-Palmolive.” Em consonincia com a
tend€ncia do setor como um todo, o faturamento da Avon - lider
do mercado nacional de cosméticos - cresceu bastante na década
de 90, conforme explicitado no Grafico 5. O Brasil, que histoficamente
ocupava o 18° lugar no ranking mundial da Avon, desde 1996
passou a ocupar a segunda posicdo nas vendas desta marca.

O faturamento mundial da indistria de cosméticos cresceu
no periodo de 1990 a 1998 em R$167 bilhdes. Na Europa
ocidental o valor do faturamento de setor em 1998 foi de US$ 64

. bilhdes — crescimento de 15% em relacdo a 1990. Na regido do
NAFTA, o crescimento foi de 30% e no Japdo de 21%. Essas trés
regides, somadas, foram responsaveis por 75% do volume de
vendas no setor ern 1998.

O mercado brasileiro representa 4% do mercado mundial,
participagdo muito superior A que caracteriza mercados de outros
~ tantos produtos (1% a 2%). Como mercado consumidor, 0 Brasil
saltou da sexta posicdo ocupada em 2000 (atrds de EUA, Japso,
_Alemanha, Franca e Reino Unido} para a terceira, ficando, em
- 2007, atrds apenas dos EUA e Japao.$
' Quanto ao desempenho do setor de alimentos dietéticos,
_outro importante fildo do mercado da boa forma e da beleza, vale
salientar que, segundo dados da Associacdo Brasileira das
-Indistrias de Alimentos Dietéticos (ABIAD,1996), em dezembro
“de 1991, os alimentos dietéticos eram consumidos por 55% da
Ppopuiagdo brasileira, a maioria composta por mulheres {60%), na
~faixa de 18 a 34 anos (69%) e pertencentes a classe A/B (63%).
Os dados referentes ao faturamento da inddsiria de alimentos
dietéticos apontam que este segmento da indistria alimenticia vem
rescendo fortemente. Em 1990, porém, o setor vive sua primeira
Crise, experimentando queda significativa no faturamento, mas, e
1991, retoma o patamar de 200 milhdes de délares, relativo a
1989% e, em 1994, salta para US$ 336 milh&es, enquanto o
‘mimero de fabricantes desses produtos no Brasil cresceu de 12, em

“7. Folha de S3o Paulo, Caderno Negdcios, 11/08/97
- Conforme depoimento ¢oncedido pelo 3r. Jodo Carlos Basilio,presidente ta
« ABIHPEC, em fevereiro de 2007.

. Conferme dados divulgados pelo Guia Brasileiro de alimentos e bebidas
dietéticos, 1992,
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1991, para 40, em 1994.1° De acordo com a ABIAD, entre 1991
e 2000, o faturamento dos fabricantes de produtos light e dier foi
multiplicado por dez.!!

O adocante é considerado, depois do refrigerante, um dos
produtos da linha de alimentos diefs com maicr indice de penetracio
no mercado. A evolucdo de suas vendas no decorrer dos anos 90
ilustra bem a tendéncia de crescimento. A partir de 1993, as vendas
sO cresceram, atingindo, em 1998, o patamar acima de R$ 200
milhdes ddlares.

O faturamento do setor de alimentos dietéticos cresceu em
420.47%, no periodo de 1993 a 1998, sendo que o segmento
sobremesas deteve a variacio mais significativa (640%). Os
refrigerantes constituem o segmento com maior participacio no
faturamento do setor:43%. O Gréfico 6 ilustra o crescimento do
faturamento de cada sezmento que compde o setor de alimentos
dietéticos.

No setor servigos, as academias de ginastica e as clinicas de
cirurgia plastica sdo as instituicSes mais significativas do mercado
de producfo da beleza. Segundo o Sindicato dos Estabelecimentos
de Esportes Aquiticos, Aéreos e Temestres do Estado de S&o Paulo
{SEEATESP), existemn de 8.500 a 10.000 academias em atividade,
sendo que destas, aproximadamente, 4.500 localizam-se na regifo da
Grande Sdo Paulo. Embora nfo haja cifras precisas, estima-se que o
mercado da malhacio movimenta RS 2 bithdes ao ano no pafs.!?

A cirurgia pléstica é importante atividade pertinente ao tema
em debate, uma vez que o Brasil &, atualmente, o maior mercado
deste tipo de cirurgia no mundo, superando os Estados Unidos, que
lideravam o ranking de cirurgias para fins estéticos. Segundo
informacdes fornecidas pela Sociedade Brasileira de Cirurgia
Pldstica, em 2000, 350.000 pessoas se submeteram a pelo menos
um procedimento cirdrgico com finalidade estética. Fazendo as
contas, isse significa que, em cada grupo de 100.000 habitantes,

10. Dados divulgados pela Revista VEJA. n. 34, p. 73.
11. VIEIRA. Adrana Carvalho Pinto: CORNELIO, Adriana Regia. Produtos light

e diet; o direito a informagio ao consumidor. Jus Navigandi, Teresina, ano
9, n. 330, 19 dez. 2004. Disponivel em: <htip://jus2.uol.com.br/doutrina/

texto.asp?id=6066>. Acesso em: 19 mar. 2007.
12. O Estado de Sao Paulo. Suplemento Franquias, 14/07/98.
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207 pessoas foram operadas em 2000.0s Estados Unidos,
tradicionais lideres do ranking, registraram 185 operados por
100.000 habitantes no mesmo ano.'3 O Quadro 5 indica a
evolugio do nimero de cirurgias pldsticas realizadas no Brasil.
Ha, atnalmente, 6.000 cirurgides pldsticos no pais, mas
apenas 50% tém o titulo de Especialista, isto €, a habilitacio para
. realizar a cirurgia. Das cirurgias realizadas no Brasil, 80% tém
finalidade estética, enquanto apenas 20% sio reparadoras, isto &,
* ©m uma refacdo direta com a saiide.
As mutheres, mais que os homens, SEMPre procuraram esse
- tipo de intervencio cirtirgica. Recentemente, a diferenca na
distribuicdo do nimero de cirurgias realizadas por sexo tem
diminuido. Se, nos primeiros anos da década de 90, a proporgio
era de 85% de mulheres e 15% de homens, atualmente, ela é de
70% de mulberes e 30% homens. Com relacdo ao tipo de cirurgia
mais realizada de acordo com o sexo, nas mulheres predominam
as intervengdes na mama, abdémen e face, nos homens, na barriga,
pilpebra e ginecosmatra (retirada de mamas), 14
O crescimento da inddstria da moda é um outro indicador
da obsessio contemporénea pelos cuidados com a beleza e
presentacdo corporais. A explosio dos cursos de graduacio em
oda no pafs — visualizada no grifico 7 - bem como o impacto e
epercussio dos eventos do setor, a exemplo da $&o Paulo Fashion
Week, testemunham a expansio da preocupagdo com a moda no

0 em espaco na midia a SPFW movimenta mais de RS 600
nilhGes por ano e cada edicdo do evento estd or¢ada em RS 6
ilhdes. Diferentemente de outras semanas de moda - como a de
aris ou Londres, em que é preciso gastar algo em torno de Us$
30 mil, entre aluguel do espago e profissionais para fazer a
montagem das salas de desfile — a semana de moda de Sdo Paulo
otalmente patrocinada, viabilizando a participacdo de marcas e

Revista Veja, 17/01/2001, p.84

nformacGes fornecidas pela Assessaria de 3 imprensa da Sociedade Brasifeira
«de Cirurgia Pléstica.
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estilistas menores e sem recursos financeiros. Com isto, o evento
¢ dinamizado, fazendo circular diariamente algo em torno de 20
mi} pessoas no Pavilhdo da Bienal durante a semana de desfites.)d

O crescimento da inddstria da beleza — envolvendo, entre
outros setores de atividade, cosméticos, cirurgias plasticas e moda
— consiste num forte indicativo da centralidade que o culto ao
corpo vem assumindo na cultura contemporinea. Esta verdadeira
obsessdo com a aparéncia pode ser explicada como estratégia de
construcio de identidade, numa sociedade em que a fragmentagdo
e a efemeridade tomam lugar de referéncias um pouco mais
estdveis, numa configuracdo sdcio-cultural cada vez mais
complexa e dificil de ser interpretada.

E a midia, instincia socializadora das mais importantes na
cultura contemporinea, explora este traco cultural, mediando a
relacio individuo-sociedade, sinalizando tendéncias, impondo e
reciclando demandas dos mais diversos segmentos de leitores-
expectadores. No capitulo a seguir, buscaremos trabalhar a
interferéncia de um setor da indistria cultural — a midia impressa
- através da aniiise de duas importantes publicagOes —~ em termos
de tiragem: Boa Forma e Corpo a Corpo.

13. Revista FORBES Brasil, ano 7, ° 148, janeiro/2007.
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