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Mediação e Conciliação Judiciais e Extrajudiciais  

8º Semestre – Optativa – 1º Semestre de 2018 

Quintas-feiras, das 18:20 às 20:00 hs. 
Professor Associado Carlos Alberto de Salles 

PLANEJAMENTO DE AULAS* 

 

Dia Tema Tópico 

01/03 1 Apresentação do curso/Exercício de livre negociação (simulação de 
referência) 
 

08/03 2 Mecanismos alternativos/adequados e acesso à Justiça 

15/03 3 Tipologia dos conflitos e adequação dos mecanismos de solução de 
controvérsias 

23/03 4 O marco legal dos mecanismos consensuais: O Novo CPC e a Lei de 
Mediação 

29/03  FERIADO – semana santa 

05/04 5 Perspectiva crítica das soluções consensuais dos conflitos 

12/04 6 Dilemas éticos e o papel do advogado na mediação/conciliação 
 

15/04 7 Negociação I  

26/04 8 Negociação II / Simulação  

03/05 9 Premissas teóricas da mediação e da conciliação   

10/05 10 Técnicas de mediação e conciliação I  

17/05 11 Conciliação simulada  

24/05 12 Técnicas de mediação e conciliação II 

31/05  FERIADO – Corpus Christi 

07/06 13 Mediação simulada 

13/06  Início da semana de provas 

* Textos indicados abaixo. Sujeito a alterações pontuais. Sempre procure no Moodle por 
atualizações. 

 
 

 



 

 
AULA 1 - Apresentação e exercício de livre negociação (simulação de 

referência) 

 
 

AULA 2 - Mecanismos alternativos e acesso à Justiça 

 

SALLES, Carlos Alberto. Nos braços do Leviatã: os caminhos da 
consensualidade e o Judiciário brasileiro. No prelo.  

 

WATANABE, Kazuo. Cultura da sentença e cultura da pacificação. In Yarshell, 
Flavio Luiz e MORAES, Maurício Zanoide (coord.). Estudos em homenagem à 

professora Ada Pellegrini Grinover. São Paulo: DPJ, 2005, p. 684/690. 

 
Leitura complementar: 

 

CAPPELLETTI, Mauro. Os métodos alternativos de solução de conflitos no 

quadro do movimento universal de acesso à justiça. Revista de Processo, vol. 
74 (abril-junho de 1994), p. 82/97 

 

AULA 3 – Tipologia dos conflitos e adequação dos mecanismos de 
solução de controvérsias 

 

 
DEUTSCH, Morton. A resolução do conflito: processos construtivos e 

destrutivos. In AZEVEDO, André Gomma de (org.). Estudos em arbitragem, 

mediação e negociação. Brasília: Grupos de pesquisa, 2004, vol. 03, p. 29/42. 

 
LORENCINI, Marco Antonio Garcia Lopes. “‘Sistemas Multiportas’: opções 

para o tratamento de conflitos de forma adequada”. In SALLES, Carlos Alberto 

de, LORENCINI, Marco Antônio Garcia Lopes, e SILVA, Paulo Eduardo Alves 
da (coord.). Negociação, Mediação e Arbitragem: Curso básico para 

programas de graduação em Direito. Rio de Janeiro: Forense, São Paulo: 

Método, 2012, p. 57/80.  

 
Leitura complementar: 

 

AZEVEDO, André Gomma de (org.). Teoria do Conflito. In Manual de Mediação 
Judicial. 4ª. Ed. Brasília: Ministério da Justiça e Programa das Nações Unidas 

para o Desenvolvimento – PNUD, 2012. Disponível em 

http://www.cnj.jus.br/images/programas/conciliacao/manual_mediacao_jud
icial_4ed.pdf. (como há edições diversas disponíveis, procurar o capítulo 

“Teoria do Conflito”) 

 

FREITAS JR., Antonio Rodrigues de. “Teoria Geral do Conflito – visão do 
Direito”. In BACELLAR, Roberto Portugal, e LAGRASTA, Valeria Ferioli 

(coords.). Conciliação e Mediação – Ensino em construção. IPAM/ENFAM: São 

Paulo, 2016, p. 326/336.  
 

AULA 4 – O marco legal dos mecanismos consensuais: O Novo CPC e 

a Lei de Mediação 

http://www.cnj.jus.br/images/programas/conciliacao/manual_mediacao_judicial_4ed.pdf
http://www.cnj.jus.br/images/programas/conciliacao/manual_mediacao_judicial_4ed.pdf


 

GRINOVER, Ada Pelegrini. “Os métodos consensuais de solução de conflitos 
no Novo CPC”. In GRINOVER, Ada Pelegrini [et al.]. O Novo Código de 

Processo Civil – questões controvertidas. São Paulo: Atlas, 2015, p. 1/21.  

 
TARTUCE, Fernanda. Mediação nos conflitos civis. São Paulo: Método, 2015, 

p. 259/269 e 293/303.  

 

AULA 5 – Perspectiva crítica das soluções consensuais dos conflitos 
 

FISS, Owen. Contra o Acordo In Um Novo Processo Civil: Estudos norte-

americanos sobre jurisdição, constituição e sociedade. Coord. Trad. Carlos 
Alberto de Salles. Trad. Daniel Godinho da Silva e Melina de Medeiros Rós. 

São Paulo: RT, 2004, p. 121/145. 

 
TARTUCE, Fernanda. Conciliação em juízo: o que (não) é conciliar? In 

SALLES, Carlos Alberto de, LORENCINI, Marco Antônio Garcia Lopes, e SILVA, 

Paulo Eduardo Alves da (coord.). Negociação, Mediação e Arbitragem: Curso 

básico para programas de graduação em Direito. Rio de Janeiro: Forense, São 
Paulo: Método, 2012, p. 149/175. 

 

Vídeos: 
 - BRASIL, CNJ. Campanha “Envelhecendo”, em 

http://www.youtube.com/watch?v=5p3sYlRmQqU&hd=1 

 - BRASIL, CNJ. Campanha “Remoçando”, em 
http://www.youtube.com/watch?v=y6suSSwWBO0&hd=1 

 - BRASIL, CNJ. Campanha “Trânsito”, em 

http://www.youtube.com/watch?v=LlPrSVB0tBQ&hd=1 

 - BRASIL, CNJ. Campanha “Conciliar é legal”, em 
http://www.youtube.com/watch?v=j8Rii8X8umw&hd=1 

 - TV Globo, Programa Fantástico, Série “O que é conciliação”, quadro 

“O conciliador”, em https://www.youtube.com/watch?v=TxJ6YPPmgFI 
 

AULA 6 – Dilemas éticos e o papel do advogado na 

mediação/conciliação 

 
MENKEL-MEADOW, Carrie. The limits of adversarial ethics. In: RHODE, Deborah L. 
(Ed.). Ethics in practice: lawyers’ roles, responsibilities and regulation. New York: 
Oxford University Press, 2000. p. 132-137. 
  
TAKAHASHI, Bruno. Dilemas Éticos de um Conciliador. São Paulo: Revista do Advogado, 
v. 123, p. 62-69, 2014. 
  
ABRAMSON, Harold I. Problem-solving advocacy in mediations: a model of client 
representation. Harvard Negotiation Law Review, Cambridge (US), vol. 10, p. 123-132, 
primavera 2005. 

  
NOLAN-HALEY, Jacqueline. Lawyers, clients and mediation. Notre Dame Law Review, 
vol. 73, p. 1375-1390, 1997/1998. 
  
Leitura complementar: 
  
CNJ. Emenda n. 01, de 31 de janeiro de 2013, à Resolução n. 125, de 29 de novembro 
de 2010, Anexo III, Código de ética de conciliadores e mediadores judiciais. 

http://www.youtube.com/watch?v=5p3sYlRmQqU&hd=1
http://www.youtube.com/watch?v=y6suSSwWBO0&hd=1
http://www.youtube.com/watch?v=LlPrSVB0tBQ&hd=1
http://www.youtube.com/watch?v=j8Rii8X8umw&hd=1
https://www.youtube.com/watch?v=TxJ6YPPmgFI


 
GABBAY, Daniela Monteiro. “Partes e advogados”. In GABBAY, Daniela Monteiro. 
Mediação & Judiciário: condições, desafios e limites para a institucionalização da 

Mediação no Judiciário. Brasília, DF: Gazeta Jurídica, 2013, p. 257/262. 
  
TARTUCE, Fernanda. Advocacia e meios consensuais: novas visões, novos ganhos. In 
SILVEIRA, João José Custódio, e AMORIM, José Roberto Neves (coord.). A nova ordem 
das soluções alternativas de conflitos e o Conselho Nacional de Justiça. Brasília: Gazeta 
Jurídica, 2013, p. 125/144. 
 
Código de Ética CONIMA: 
http://www.conima.org.br/codigo_etica_med 

 

AULA 7 – Negociação I 

 
DUZERT, Yann; SPINOLA, Ana Tereza; BRANDÃO, Adalberto. Negociações empresariais. 
São Paulo: Saraiva, 2010. (Série GV Law). p. 50-61. 
 

FISHER, Roger, URY, William e PATTON, Bruce. Como chegar ao sim: negociação de 
acordos sem concessões. Rio de Janeiro: Imago, 2005, p. 21/31. 
  
GABBAY, Daniela Monteiro. “Negociação”. In PELUSO, Antonio Cézar e RICHA, Morgana 
de Almeida.Conciliação e mediação: estruturação da política judiciária nacional. 
Forense: Rio de Janeiro, 2011, p. 211/225. 
 

MNOOKIN, Robert. Negociando com o diabo: quando dialogar, quando lutar. São Paulo: 
Editora Gente, 2011, p. 17-29. 
  
Leitura complementar: 
  
THE ECONOMIST. Obituary Roger Fisher. 15.09.2012 

  
SIOUF FILHO, Alfred Habib. Negociação para resolução de controvérsias. In SALLES, 

Carlos Alberto de, LORENCINI, Marco Antônio Garcia Lopes, e SILVA, Paulo Eduardo 
Alves da (coord.). Negociação, Mediação e Arbitragem: Curso básico para programas de 
graduação em Direito. Rio de Janeiro: Forense, São Paulo: Método, 2012, p. 87/100. 

 
AULA 8 – Negociação II - Simulação  

- Rever conceitos 

 
AULA 9 - Premissas teóricas da mediação e da conciliação 

 

SILVA, Érica Barbosa e. Conciliação judicial. Brasília, DF: Gazeta Jurídica, 

2013, p. 169/186.  
 

RISKIN, Leonard. “Compreendendo as orientações, estratégias e técnicas do 

mediador: um padrão para perplexos”. In AZEVEDO, André Gomma de 
(org.). Estudos em arbitragem, mediação e negociação. Brasília: 

Brasília Jurídica, 2002, vol. 01, p. 22/44 e 49-54.  

 
Leitura complementar: 

 
TARTUCE, Fernanda; SILVA, Erica Barbosa e. A conciliação diante da política 

judiciária de tratamento adequado de conflitos. In: TUCCI, José Rogério 

Cruz e; RODRIGUES, Walter Piva; AMADEO, Rodolfo da Costa Manso Real. 
(Org.). Processo Civil: Homenagem a José Ignacio Botelho De Mesquita. 

1ed.São Paulo: Quartier Latin, 2013, v. 1, p. 60-78. 

http://www.conima.org.br/codigo_etica_med


 

 
GABBAY, Daniela Monteiro. Mediação & Judiciário: condições, desafios e 

limites para a institucionalização da mediação no Judiciário. DF: Gazeta 

Jurídica, 2013, p. 47/50.  
 

 

AULA 10 - Técnicas de mediação e conciliação I 
 

KOVACH, Kimberlee K. Mediation. In MOFFITT, M.L. e BORDONE, R. C.. The 

Handbook of dispute resolution. San Francisco: Jossey-Bass, 2005, p. 

304/305. 
 

FRENKEL, Douglas e STARK, James H. The practice of mediation: a vídeo-

integrated text. New York: Walters Kluwer Law, 2012, p. 123/132. 
 

TARTUCE, Fernanda. “Técnicas de mediação”. In Mediação de Conflitos: da  
teoria à prática. SP: Atlas, 2013, p. 42-47. 

 
COOB, Sara. Empowerment and mediation: a narrative perspective. 

Negotiation Journal, July 1993, p. 245/259. 

 
 

AULA 11 - Conciliação simulada 

- Estudar roteiro e rever técnicas 
 

 

AULA 12 – Técnicas de mediação e conciliação I 

 
ALMEIDA, Tania, e PELAJO, Samantha. A mediação de conflitos em casos 

concretos. In SALLES, Carlos Alberto de, LORENCINI, Marco Antônio Garcia 

Lopes, e SILVA, Paulo Eduardo Alves da (coord.). Negociação, Mediação e 
Arbitragem: Curso básico para programas de graduação em Direito. Rio de 

Janeiro: Forense, São Paulo: Método, 2012, p. 127/142. 

 

VECCHI, Silvia E.; GRECO, Silvana. “Proposta reflexiva na prática da 
mediação”. In SCHNITMAN, Dora Fried; LITTLE-JOHN, Stephen. Novos 

Paradigmas em Mediação. Porto alegre: Artes Médicas, 1999.  
 

AZEVEDO, André Gomma de (org.). “A provocação de mudanças. In Manual 

de Mediação Judicial. 4a. Ed. Brasília: Ministério da Justiça e Programa das 

Nações Unidas para o Desenvolvimento – PNUD, 2012. Disponível em 
http://www.cnj.jus.br/images/programas/conciliacao/manual_mediac 

ao_judicial_4ed.pdf (como há edições diversas disponíveis, procurar o 

capítulo “A provocação de mudanças”) – 18pgs.  

 
AULA 13 - Mediação simulada 

- Estudar roteiro e rever técnicas 
 


