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1. Introducao

O presente artigo tem por fim homenagear um dos maiores defensores do
processo civil brasileiro, José Ignacio Botelho de Mesquita. N&o s6 com a sua obra, mas
principalmente com seus ensinamentos, o Professor buscou, em toda a sua atuacdo
docente, agucar o senso critico de seus alunos, ndo havendo duvida sobre o éxito em sua
misséo: quem teve com este Mestre contato ndo passou imune e foi certamente, de
alguma maneira, por ele tocado.

Nesta ocasido, brindamos o homenageado com estas singelas linhas sobre a da
conciliacdo, instituto cada vez mais presente nas atividades judicidrias e que foram
objeto de apurada e fundamentada critica por parte do Mestre.

A Resolugdo n°® 125 do Conselho Nacional de Justica, datada de 29 de

novembro de 2010*, sedimentou a busca pela implementacdo nacional de uma politica
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diferenciada de justica pautada no tratamento dos conflitos por meios consensuais e néo
apenas na adjudicacdo que conhecemos pela prolagdo de sentenga. Cumpre indagar:
estaria sendo inaugurada uma nova Justica, conforme nos alertou outrora o
homenageado >? Sendo a resposta positiva, quais as vantagens e desvantagens desse

novo Sistema? A proposta deste trabalho é fomentar a busca destas respostas.
2. Contextualizacao do tema

A crise do Judiciaric® é um fendmeno que pode ser caracterizado
principalmente pelo extraordindrio nimero de processos, pela lentiddo na tramitacéo
dos feitos, pela falta de previsibilidade das decisdes, pela pouca efetividade dos
julgados, pelo nimero expressivo de recursos e pela utilizacdo predatdria da Justica
estatal. Diante desse fenbmeno, o Poder Judiciario foi por vezes taxado de lento,

imprevisivel e ineficiente’, 0 que incentivou uma série de reformas processuais®.

*A integra da resolucdo esta disponivel em <http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos/atos-da-
presidencia/323-resolucoes/12243-resolucao-no-125-de-29-de-novembro-de-2010>. Acesso em 24 jun.
2011.

> Cf. MESQUITA, José Ignéacio Botelho de, “As novas tendéncias do direito processual: uma contribuicdo
para o seu reexame”, , in Revista Forense, S&o Paulo, v. 361, mai-jun. 2002, p. 47-72.. Segundo o0 autor,
“Na verdade, s6 ha duas formas de reduzir 0 tempo necessario para a realizacdo de um trabalho. Uma é
aumentar o nimero dos componentes empregados na produgdo. Outra é o aperfeicoamento da tecnologia.
O processo novo oferece apenas uma mudanca da tecnologia, aplicando a jurisdicdo contenciosa a
tecnologia da jurisdicdo voluntéria. Essa mudanca pode levar a uma diminui¢do do tempo do trabalho,
mas importa alteracdo da natureza do resultado. O produto final ndo é o mesmo que o visado pela
jurisdigdo contenciosa e pode se tornar imprevisivel”. Em outra obra, o autor ainda menciona que “Sob os
moldes da jurisdicdo voluntéria, estd realmente se organizando uma nova Justica, cuja caracteristica
fundamental é a de prescindir de juizes e estruturar-se com base em conciliadores, mediadores, arbitros e
assessores, reservando-se 0s juizes de carreira para dedicar-se a causas que eles mesmo escolham,
segundo seu juizo particular de relevancia das questfes a serem decididas, a semelhanca do que houve
outrora no Supremo Tribunal Federal e agora volta a existir sob a nova denominagdo de “repercusséo
geral das questdes” discutidas” (MESQUITA, José Ignécio Botelho de, “O Juizado Especial em face das
garantias constitucionais”, in Revista Juridica, Porto Alegre, v.53, n.330, abr. 2005, p. 15).

® para GRINOVER, Ada Pellegrini, “Nos paises em que a funcéo jurisdicional é desempenhada
exclusivamente pelo Poder Judiciério, a crise da Justica confunde-se e se identifica com a crise do
Judicidrio e de seus membros. Crise da Justica, crise do Judiciario, crise da Magistratura. Tudo é levado
de roldao, como que a fazer tabula rasa das institui¢6es, dos Poderes, dos homens que os constituem, do
produto que geram” (“A crise do Poder Judiciario”, in Revista da Procuradoria Geral do Estado de S&o
Paulo, n. 34, dez. 1990, p. 12). A autora enfatiza ainda as vérias vertentes do fendmeno: “Ha que
extremar, na crise que se generaliza como sendo prépria do Judiciario, seus diversos aspectos, ora
atinentes a crise estrutural de um dos Poderes do Estado; ora relativos & crise institucional que surge no
delicado jogo de equilibrio entre os Poderes; ora peculiares a mentalidade dos operadores da Justica; ora
proprios da inadequagdo dos controles sobre o exercicio da funcdo jurisdicional”.

! Cf. SADEK, Maria Tereza, “Judiciario: mudancas e reformas”, in Estudos Avancados, v. 18, n® 51,
mai.-ago. 2004, p. 84, “A situacdo brasileira recente difere de todo o periodo anterior em pelo menos dois
aspectos: 1) a Justica transformou-se em questdo percebida como problematica por ambos setores da
populacdo, da classe politica e dos operadores do direito, passando a constar da agenda de reformas; 2)
tem diminuido consideravelmente o grau de tolerdncia com a baixa eficiéncia do sistema judicial e,
simultaneamente, aumentado a corrosao no prestigio do Judiciario™.
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http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos/atos-da-presidencia/323-resolucoes/12243-resolucao-no-125-de-29-de-novembro-de-2010

Nesse contexto reformador, papel de destaque foi dado aos meios consensuais,
que passaram a ser vistos definitivamente como formas possiveis de realizacdo de
Justica, sobretudo como resposta ao enorme numero de conflitos judicializados. Alids,
ndo sdo raras as vezes em que se realgca o enfoque quantitativo dos meios consensuais
em detrimento do enfoque qualitativo®.

Na busca de novas possibilidades de enfrentamento de conflitos e redugdo do
acervo de demandas, a conciliacdo tem sido objeto de pesado investimento ideoldgico.
Fomenta-se a ado¢do de meios consensuais com grande animo sob a crenca de gque as
Cortes de Justica poderdo atuar melhor se uma significativa gama de causas for extinta
por meio de acordos entabulados em sessées de conciliagdo™®.

E forcoso reconhecer, porém, que a conciliacdo judicial padece de
consideraveis pressdes que limitam seus resultados préaticos: assoberbados em suas
pautas, 0s juizes ndo podem se dedicar ao demorado trabalho de mediar; ademais, “a
atividade desenvolvida pelo juiz na conciliagdo ndo € reconhecida para efeito de
promoc¢do por merecimento; o juiz é voltado para a cultura da solucdo adjudicada do
conflito e ndo para sua pacificacdo; as partes mostram a inibicao e o receio de avancar

posicdes, que podem posteriormente desfavorecé-las no julgamento da causa™'”.

8 Segundo MESQUITA, José Ignacio Botelho de, “A revisido do Codigo de Processo Civil”, in Revista do
Advogado, Sdo Paulo, v. 24, n.75, abr. 2004, p. 62, “Em compensagdo, vestido de vildo, o processo civil
veio sendo meticulosamente desmontado a cada nova lei de reforma, ndo passando hoje de uma caricatura
de processo, sem qualquer relacdo substancial com o direito processual, e menos ainda com o chamado
direito processual constitucional”.

% Para GALANTER, Marc, “Compared to what? Assessing the quality of dispute processing” in Denver
University Law Review, n® 66, 1989, p. xii, “The many reasons for preferring one dispute mechanism over
another can be reduced to two basic arguments. The first of these, which we might call the “production”
cluster, is that one or another mechanism will produce “more” with less expenditure of resources. Thus
we find arguments that a given device will increase the number and speed of resolutions and lower their
cost. (...) Even where it can be shown that one process is cheaper and faster than another, such a
demonstration is necessarily incomplete, for it is necessary to ask whether what is obtained for the lower
cost is equally desirable. We arrive at the question of the benefits or qualities that we attribute the rival
arrangements. This brings us to our second great cluster of arguments — assertions about the superiority of
alternative processes or the outcomes that they produce”.

9 para GRINOVER, Ada Pellegrini, “Os fundamentos da justica conciliativa” in Mediacdo e
gerenciamento do processo — revolugdo na prestacdo jurisdicional, Coordenacdo de Ada Pellegrini
Grinover, Kazuo Watanabe e Caetano Lagrasta Neto, Sdo Paulo, Atlas, 2007, p. 2, “A crise da Justica,
representada principalmente por sua inacessibilidade, morosidade e custo, pde imediatamente em realce o
primeiro fundamento das vias conciliativas: o fundamento funcional. Trata-se de buscar a racionalizagao
na distribuicdo da Justica, com a subsequente desobstrugdo dos tribunais, pela atribuicdo da solucdo de
certas controvérsias a instrumentos institucionalizados que buscam a autocomposicdo. (...) Todavia, a
justica conciliativa ndo atende apenas a reclamos de funcionalidade e eficiéncia do aparelho jurisdicional.
E, na verdade, parece imprdprio falar-se em racionalizacédo da justica, pela diminuicdo da sobrecarga dos
tribunais, se o que se pretende, através dos equivalentes jurisdicionais, é também e primordialmente levar
a solugdo controvérsias que frequentemente nao chegam a ser apreciadas pela justica tradicional”.

1 As afirmagBes constam na exposicéo de motivos do Projeto de Lei sobre mediagéo nos conflitos civis.
Disponivel em <http://www.cbar.org.br/leis_internacionais/lei_cod_civil.html>. Acessado em 12 jul.
2011.



A introducdo de meios consensuais na abordagem dos conflitos pode propiciar
uma valiosa e segura arena de didlogo e favorecer a alteracdo no paradigma do processo
de resolucdo: este passa do viés antagdnico para o construtivo, baseando-se na premissa
“ganha-ganha” - ao contrario do que ocorre no processo judicial, baseado na premissa
“ganha-perde” em um inevitavel jogo de soma zero*.

Entretanto, no panorama brasileiro sérios entraves para a correta utilizagdo dos
meios consensuais podem ser identificados, destacando-se: 1. a auséncia de técnica na
realizacdo da composicdo, havendo muitas vezes pressdo para que as partes realizem
acordos insensatos (sobretudo baseados em autocomposicdo unilateral por fomento a
renlncia), 2. a falta de critérios para analisar a pertinéncia da aplicacdo dos meios
consensuais a certos conflitos; 3. o despreparo por a falta de capacitagdo /
profissionalizacdo dos terceiros imparciais (conciliadores e mediadores) . Além disso,
como bem destacou 0 homenageado, 0 excesso de incentivo ao uso desses meios pode
fomentar perigosas mensagens aos litigantes sobre a Justica e sobre o Poder Judiciéario:
por que pagar imediatamente o que se deve se protelar e remeter 0 processo a Justica
fard com que se pague menos (pela insisténcia de fomentar acordos quaisquer sejam
eles?).

Apesar de a conciliagdo estar ligada ao conceito de transacdo no Direito
Brasileiro, com expressa mengdo a necessidade de concessbes reciprocas®®, esta
ocorréncia ndo é imprescindivel; ao contrario, a melhor técnica busca a superacdo das
posicBes antagbnicas para promover debate sobre interesses comuns que possam ensejar
ganhos reciprocos. Entdo nem sempre sera preciso abrir mao de parte do direito para
encetar um bom acordo? Nem sempre — alias, é exatamente este o grande desafio:
buscar um resultado em que todos possam auferir ganhos e alcancar significativo nivel
de satisfacdo. Certamente os beneficios esperados da conciliacdo, principalmente quanto
a realizacdo de Justica com a pacificacdo e a melhoria da prestagdo jurisdicional, so
serdo possiveis se o instituto for bem aplicado e, mesmo assim, com o respeito as suas

naturais limitacdes.

12 Sobre a diferenca de processos construtivos e destrutivos, v. DEUTSCH, Morton, “A resolugio do
conflito: processos e destrutivos”, in Estudos em arbitragem, mediacdo e negociagdo, v. 3, organizacéo
de André Gomma de Azevedo, Brasilia, Grupos de pesquisa, 2004, traducdo de Arthur Coimbra de
Oliveira e revisdo de Francisco Schertel Mendes, p. 29-98. Esta publicacdo consiste na traducdo tdo
somente dos trés primeiros capitulos da obra original, The resolution of conflict: constructive and
destructive processes, New Haven and London, Yale University Press, 1973.

13 cédigo Civil, art. 840. E licito aos interessados prevenirem ou terminarem o litigio mediante
concessdes matuas.
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Para tanto, é preciso que haja suficiente clareza dos operadores do Direito e dos
litigantes sobre o que pode lhes reservar a conciliagdo — ou ndo: conhecer seus limites é

essencial.

3. Autocomposicéo, conciliacdo e transacdo™

Embora tais expressdes sejam préximas, ndo ha como reconhecer associa¢cdo
inexoravel entre elas.

A autocomposicdo é o meio de composicdo de controvérsias pelo qual os
proprios litigantes encontram uma saida consensual para o conflito; sdo espécies deste
género a negociacdo, a conciliacdo e a mediagdo. Por consistir em composicdo de
conflitos pela vontade de uma ou de ambas as partes, prescinde da atuacdo de uma
terceira pessoa para decidir a controvérsia com forca imperativa. Caso haja a
participacdo de um sujeito isento para promover a conversacdo (seja ele um negociador,
um mediador ou um conciliador) sua atuacdo sera voltada a promocéo do dialogo e ndo
a gerar uma decisao que possa ser imposta aos contendores.

A conciliacdo é o meio consensual pelo qual as partes, mediante a intervencéo
de um facilitador da comunicacdo, podem abordar as controvérsias que as envolvem
com a colaboracdo de alguém imparcial e apto a oferecer alternativas para a realizacdo
de acordos. Na doutrina classica é facil perceber que se reconhece como natural certo
“esforco” para a obtencdo do acordo; representante desta vertente, Candido Rangel
Dinamarco afirma que a conciliagdo consiste na intercessdo de algum sujeito entre o0s
litigantes para persuadi-los a autocomposi¢do, podendo se verificar em ambiente extra
ou endoprocessual™.

Finalmente, a transagdo representa o contrato em que as vontades das partes sao
convergentes no sentido de atendimento a uma certa situacdo juridica; pode, assim, a
transagéo ser identificada com o acordo.

Como se percebe, ndo ha liame indissociavel entre as trés figuras. Pode haver

autocomposicao que ndo seja baseada em conciliagdo, mas em negociagéo direta entre

1% Segundo AZEVEDO, André Gomma de, “Perspectivas metodologicas do processo de mediagio:
apontamentos sobre autocomposi¢cdo no direito processual”, in Estudos em arbitragem, mediagéo e
negociacao, vol.2, Organizador André Gomma de Azevedo. Brasilia: Grupos de pesquisa, 2003, p. 151,
“O direito processual, na sua vocagao preponderante de servir como instrumento para a efetiva realizagdo
de direitos materiais, organiza-se, segundo a processualistica atual, em torno de trés formas de resolugao
de conflitos: autotutela (ou autodefesa), autocomposicéo e heterocomposicéo.”

5 In Instituicdes de Direito Processual Civil, vol. I, p. 123



as partes; além disso, nem toda tentativa de autocomposi¢do tem éxito e conduz a
transagéo. Por sua vez, a conciliacdo, ainda que possa ser focada na obtencéo do acordo,
ndo se reduz a este, mas envolve uma série de técnicas de promocao da comunicagao

para possibilitar um eficiente dialogo entre os litigantes.

4. Suposta necessidade de ceder

Alguém tem que ceder na conciliagdo? Em seu viés afirmativo, esta idéia
aparece frequentemente como mote nas tentativas de promover acordos e revela uma
perigosa mensagem; tal frase, que traz a memoria de alguns um divertido filme'®, nao
deveria ser invocada pelos fomentadores dos meios consensuais de forma prodigalizada
sob pena de provocar desconfianca sobre a eficiéncia do sistema de justica. Afinal, se
alguém tem um direito reconhecido pelo ordenamento juridico e encontra injusta
resisténcia por parte do descumpridor, por que tem que ceder?

Para os tribunais, a saida consensual pode representar a comoda liberagdo do
Estado de sua funcdo judicante. Como destacado por Mauro Cappelleti e Bryant Garth,
h& vantagem Obvia para as Cortes de Justica no que tange ao alivio da sobrecarga do
acervo quando o conflito é finalizado sem necessitar de julgamento’. Sdo esforcos
voltados para a melhora do desempenho e da funcionalidade da Justica, mas que
colocam os meios consensuais huma perspectiva eminentemente eficientista®®.

E preciso, contudo, lembrar a adverténcia do homenageado: para Botelho de
Mesquita, outorgar as partes a solucdo de seus conflitos traz um grande custo
institucional. Maior custo ainda haverd se houver a insisténcia para a realizacdo de
acordos a qualquer preco, o que pode perigosamente contribuir para o descumprimento

das normas®®. Neste caso, o Poder Judiciario estara auxiliando o desenvolvimento de

16 Com o titulo original “Something's Gotta Give”, uma comédia roméntica foi lancada em 2003 nos
EUA. Disponivel em http://www.youtube.com/watch?v=nV_V-n5CRaM. Acesso 04 abr. 2011.

Y CAPPELLETTI, Mauro. GARTH, Bryant. Acesso & Justica. Trad. Ellen Gracie Northfleet. Porto
Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 1988, 83.

18 Cf. GRINOVER, Ada Pellegrini, “Os fundamentos da justi¢a conciliativa”, ob. cit., p. 3.

19 MESQUITA, José Ignécio Botelho de, “As novas tendéncias do direito processual: uma contribuicdo
para o seu reexame”, ob. cit.. Sobre a conciliagdo, o autor menciona que “Essa forma de extingdo do
processo pode, em certos casos, ter suas vantagens. Preferi-la, porém, emprestando-lhe valor maior que a
solucdo do conflito mediante sentenca pode ter para as partes, e a meu ver tem, um custo institucional
muito alto porque transfere para elas a responsabilidade pela solugdo do litigio. (...) A expectativa da
parte que se julga lesada pela outra é a deque, recorrendo ao juiz, o Estado Ihe dara razdo, confirmando
sua confianca no império do direito e, reforcando na parte contréria a consciéncia da responsabilidade
pelo cumprimento das proprias obrigacdes. Essa expectativa se frustra ao ver as partes que o juiz, sem lhe
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uma tradicdo voltada para a inadimpléncia, pois quem deve e ndo paga no prazo certo,
acaba pagando, ao final, menos do que deveria. Assim, as partes terdo uma impressdo
erronea dos meios consensuais.

“Compensa”, portanto, ao devedor protelar o cumprimento das obrigacoes,
investindo o numerario em aplicacdo financeira e aguardando a longinqua data da
sessdo de conciliagdo para oferecer um valor bem inferior ao que seria devido segundo o
ordenamento? A resposta positiva engendra perversa deterioragdo do principio da
utilidade do acesso a justica com o qual ndo se deve compactuar passivamente.

Em uma solucdo distributiva, o0 método de resolucdo do conflito apresenta
opcdes meramente partilhadas, muitas vezes de forma insuficiente para contemplar as
partes envolvidas a ponto de favorecer o clima de disputa. I1sso porque o paradigma do
jogo continua sendo a soma zero, pois 0 que uma parte ganha, a outra necessariamente
deve perder®®. As partes sdo fortemente influenciadas por esse contexto, porque
buscardo as melhores op¢des para si e, dessa forma, deverdo levar seu adversério a
derrota, embasado em agdes de colisdo. Essa situacdo cria estimulos que paralisam a
resolucdo e fortalece a posicao das partes®.

De outro lado, o conflito também €é determinado pelo que é valorizado pelas
partes conflitantes, apesar disso ser frequentemente esquecido, quando ha um jogo de

soma zero®2.

negar razdo, insta a que ela abra méo de parte do seu direito em favor daquele que nenhum direito tem”,
p. 62.

0 Cf. ALMEIDA, Fabio Portela Lopes de, “A teoria dos jogos: uma fundamentacio teérica dos métodos
de resolugdo de disputa” in Estudos em arbitragem, mediacao e negociacéo, vol.2, Organizador André
Gomma de Azevedo, Brasilia, Grupos de pesquisa, 2003, p. 186, “Jogos de soma zero sao aqueles em que
h& dois jogadores cujos interesses sdo totalmente opostos. Estes jogos sdo aqueles nos quais o ganho de
um jogador significa sempre a derrota do outro: ndo pode haver, por exemplo, em um jogo de xadrez, a
vitéria por parte dos dois lados. Uma caracteristica importante destes jogos é que eles sdo,
necessariamente, jogos ndo-cooperativos: um jogador ndo agregara valor algum de utilidade de cooperar
com o outro. Alids, uma eventual cooperagdo é impossivel, ja que significa que o jogador cooperativo esta
colaborando para a vitéria do outro, tendo em vista a possibilidade de ambos ganharem”.

2l FISHER, Roger, URY, William e PATTON, Bruce, Como chegar ao sim — negociagéo de acordos sem
concessdes, Tradugdo de Vera Ribeiro e Ana Luiza Borges, 22 ed., Rio de Janeiro, Imago, 2005, p. 23-24,
“Na barganha posicional, voc€ procura aumentar a probabilidade de que qualquer acordo atingido lhe seja
favoravel, comecando numa posicdo extremada, aferrando-se obstinadamente a ela, iludindo a outra parte
quanto a suas verdadeiras opinides e fazendo pequenas concessdes, apenas na medida necessaria, para
manter a negocia¢do em andamento. (...) A raiva e o ressentimento sdo um resultado freqiiente quando um
dos lados se percebe curvando-se a rigida vontade do outro, enquanto seus préprios interesses legitimos
sdo postos de lado. Assim, a barganha posicional tensiona e, por vezes, destréi o relacionamento entre as
partes .

22 DEUTSCH, Morton, “A resolu¢do do conflito: processos e destrutivos”, ob. cit., p. 36, dd como
exemplo, dois homens famintos em um bote com comida suficiente para a sobrevivéncia de apenas um e
sobre o conflito mencionar que “perde seu impacto se um ou os dois homens tiverem valores religiosos e
sociais que podem tornar-se psicologicamente mais dominantes que a necessidade da fome ou o desejo
pela sobrevivéncia”.



Essas consideragbes procuram demonstrar que nem a ocorréncia, nem a
continuidade do conflito, s&o completas ou rigidamente ditadas por circunstancias
objetivas, ou seja, uma situacdo conflituosa € inevitavelmente influenciada pelas
circunstancias externas as partes.

Outrossim, um conflito tera consequéncias destrutivas se as partes envolvidas
estiverem insatisfeitas com as conclusdes ensejadas pelos meios consensuais, pois se
sentirdo perdedoras. De maneira equivalente, um conflito tera percepc¢des produtivas se
todas as partes estiverem satisfeitas com os efeitos do acordo. E evidente que um
conflito cujos efeitos sdo satisfatorios para todos os participantes sera mais construtivo
do que um que seja satisfatério para uns e insatisfatorio para outros=.

Note que uma variedade de resultados é possivel, tais como perdas mutuas,
ganhos para um e perdas para outro ou ganhos mutuos. A funcéo do conciliador é evitar
resolucdes distributivas, inserindo nas discussdes outros interesses relevantes para as
partes e mudando o paradigma do jogo de soma zero para o paradigma do jogo de soma

nao-zero.

5. Autocomposicdo: unilateral (rentncia) X bilateral (transacéo)

Representante da classica doutrina processualista, Moacyr Amaral dos Santos
refere-se a autocomposi¢ao como a situagdo em que “os antagonistas se conformam em
limitar o seu interesse, inclusive renunciando-o”, classificando-a como “a solugdo
moral, concebida numa sociedade espiritualmente muito desenvolvida e, assim mesmo,
de modo excepcional” ou entdo quando, porque um teme “a forca do outro”, ambos se
entendem e convencionam a composicéo do conflito por “solucdo contratual®*”.

E assente que se a relacdo juridica material apresenta aspecto disponivel, 0s
litigantes podem, a qualquer momento, realizar autocomposi¢do mediante ato unilateral
(rendncia / reconhecimento) ou bilateral (transacdo); neste caso, o0 juiz se limita a
apreciar a validade das manifestacdes de vontade para entdo dar-lhes a chancela oficial

e encerrar o feito (art. 269, I, 11l e V). Em qualquer dessas hipoteses, verifica-se a

23 Cf. DEUTSCH, Morton, “A resolucdo do conflito: processos e destrutivos”, ob. cit., p. 36.

% AMARAL DOS SANTOS, Moacyr, in Primeiras linhas de direito processual civil, Sdo Paulo, Editora
Saraiva, 1997, v. 1, p. 5. Como outra opgo, destaca a hipdtese de que as partes, “temendo-se,
reciprocamente, confiam a uma terceira pessoa a funcdo de resolver o desencontro dos seus interesses:
solugdo arbitral, baseada no respeito a forga do arbitro .



solucdo definitiva do conflito com julgamento de mérito: a lide se torna
imperativamente resolvida sem possibilidade de nova discussao®.

Quando alguém renuncia a uma situacao de vantagem, atua unilateralmente, por
sua exclusiva vontade, de forma a deixar de exercer posi¢do favoravel. Esta hipotese
revela caso de autocomposicéo unilateral porque basta uma vontade, a do renunciante.
Como hé total abandono da pretensdo sem a exigéncia de qualquer contrapartida,
dispensa-se a anuéncia da parte contraria®®. Da mesma maneira, mas de forma revés, o
reconhecimento do pedido é a submissdo a pretensdo da parte adversa, com total
abandono da resisténcia que Ihe era possivel.

J& a transacdo pressupde consenso, acordo de pessoas: €, portanto, modalidade
de autocomposicdo bilateral. Nesse sentido, ha uma expectativa de ocorram mutuas
concessdes, aproximando uma solucao do conflito com algo que ficaria entre a renlncia,
por parte do autor, e o reconhecimento do pedido, por parte do réu, com reciprocidade
de direitos e deveres, mutuamente previstos.

Em todo acordo é preciso haver renincia? Como ja dito, ndo necessariamente. E
mais: o principal desafio € que a solucdo do conflito possa entabular mais do que
haveria em uma classica transacdo pautada por concessGes reciprocas. Uma
autocomposicdo plenamente exitosa permite a busca der solu¢des de ganhos mutuos a
partir das necessidades e dos interesses das partes.

Em uma situacdo cooperativa, quando uma parte se comporta de modo a
aumentar suas chances de alcancar o objetivo, ele também aumenta as chances da parte
contréria de atingir seus propésitos?’. Como se percebe, tal panorama é justamente o
contrario do verificado em uma situacdo competitiva, pois quando uma parte se
comporta de forma a aumentar suas proprias chances de sucesso, ela diminui as chances
da parte contraria. Em um processo contencioso, o conflito tende a expansdo e a
intensificacdo, tornando-se frequentemente independente de suas causas iniciais e

encerrando maior probabilidade de continuidade do conflito (mesmo que suas

2 Cf. “A funcdo social do processo civil moderno e o papel do juiz e das partes na direcdo e instrugdo do
processo”, in Revista de Processo, Sdo Paulo, ano 10, n. 37, p. 140-150, jan.-mar. 1985.

6 Cf. CALMON, Petrénio in Fundamentos da mediac&o e da conciliagdo, Rio de Janeiro, Forense, 2007,
p. 63.

*’ Trata-se do conhecido “equilibrio de Nash”. John Forbes Nash Jr. mudou a premissa da teoria dos jogos
existente até entdo, consistente no entendimento de que para ganhar é preciso a derrota do adversario.
Para o autor, ao contrério, pois solugdes colaborativas podem maximizar os ganhos para além daqueles
individuais. Sobre o tema, v. Non-cooperative Games, PhD, Princeton University Press, 1950, disponivel
em <http://www.princeton.edu/mudd/news/fag/topics/Non-Cooperative_Games_Nash.pdf>, acessado em
23 jun. 2011.


http://www.princeton.edu/mudd/news/faq/topics/Non-Cooperative_Games_Nash.pdf

motivacdes prévias se tornem irrelevantes ou sejam esquecidas). Paralelamente a essa
expansao do conflito, hd um aumento da confianca em estratégias de poder, bem como
nas taticas de ameaca, coercdo e fraude.

Ja em um processo cooperativo de resolucdo, o conflito pode ser visto como
um problema comum, sendo o objetivo das partes conflitantes alcancar uma solugédo
mutuamente satisfatoria. Esse contexto favorece uma comunicacdo honesta e aberta de
informacdes relevantes entre os participantes, encorajando-os ao reconhecimento da
legitimidade dos interesses do outro e da necessidade de se buscar uma solucdo que
responda as necessidades de ambos®®. Dessa forma, h4 um estimulo no sentido de
concretizar a lealdade e 0 compromisso entre as partes.

Muitos conflitos podem ser resolvidos por métodos que aumentem ou
minimizem o tamanho das questdes disputadas. Um conflito no qual o vencedor leva
tudo e o perdedor nada ganha é mais propenso a ser contestado do que um em que ha
vitdrias para ambos os lados. Se vitdrias sdo possiveis para ambos, ndo had mais um

vencedor e um perdedor; em vez disso, hd um vencedor para cada ponto em conflito.

6. O indevido estimulo a renuncia de Direitos e a conciliacdo compulsoria

Para promover o consenso, deve o conciliador estimular a rendncia da partes
guanto aos seus direitos em nome da finalizacdo do processo? A resposta é negativa.
Seguem na mesma errdnea linha as propostas de acordos formuladas com base em
calculos matematicos superficiais e em rasas comparagcdes com casos anteriores, ja que
a busca por solu¢des meramente distributivas é indesejavel por ser notadamente
insuficiente para os fins propugnados pelos meios consensuais.

Ao invés de insistir em tal tipo de iniciativa, compete ao conciliador, enquanto
terceiro interveniente que deve conduzir o mecanismo de forma isenta e imparcial,
comprometer-se com a promogéo do debate sobre interesses comuns para levar as partes
a uma comunicacdo produtiva. Além disso, tem o dever de afastar acordos insensatos
porque estes, embora em um curto prazo possam apresentar-se como resultados
favoraveis, revelam-se, com o tempo, inconsistentes. Ao médio ou longo prazo seus
efeitos serdo calamitosos para o Sistema de Justica; acordos mal realizados permitem

uma acomodacdo superficial do conflito e ndo a sua verdadeira composicao,

28 Cf. DEUTSCH, Morton, “A resolucdo do conflito: processos e destrutivos™, ob. cit., p. 62-63.
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incentivando a retroalimentacdo do impasse a ponto de se desdobrar em incontaveis
outras medidas judiciais.

Se as partes sairem insatisfeitas de uma sessdo de autocomposicdo, elas
voltardo porque levardo consigo o inconformismo e a impressdo de que devem recorrer
da decisdo ou reingressar com seus pedidos, retornando ao Judiciario. Como exemplo,
considere o caso de um acordo feito em um divorcio litigioso, convertido a via
consensual, que permite o desdobramento em conflitos de violéncia, com agles penais e
civis, indenizacdes e demandas revisionais. A analise da conciliagdo, como meio de
resolucdo de conflitos, ndo pode estar ligada a quantidade, mas sim a qualidade da
aplicacdo do método e dos acordos formulados, pois é preferivel que um caso ingresse
no Judiciario para obter a adjudicacdo do que sejam incentivadas conciliagdes que ndo
preconizem a construcdo de um verdadeiro consenso ou ensejem pactos que ndo contem
com a plena adeséo das partes.

Acresga-se ainda que ndo é apropriado formular propostas de acordo baseadas
na rendncia de direitos, nem na submissdo pelo reconhecimento do pedido. O incentivo
aos meios consensuais nao pode representar uma pressdo ao acordo indesejado, nem
tampouco pode compulsoriamente afastar a atividade jurisdicional contenciosa — ora,
esses sdo erros que ja foram cometidos no passado e que acabaram por expurgar a
conciliacdo do sistema.

No Brasil, a preocupacdo pela solucdo amigavel dos conflitos existiu antes
mesmo da independéncia®®. Apés esta, ja na Constituicio do Império, de 1824, foi
adotada uma mais abrangente politica publica de tratamento de conflitos de interesses
%00 art. 162 do diploma constitucional estabeleceu ainda que a existéncia de juizes de
paz para tal fim. Tempos depois, em novembro de 1832, o Cddigo do Processo Criminal
trouxe Disposicdo Provisoria sobre a Administracdo da Justica Civil, disciplinando o
procedimento de conciliac&o e outros aspectos relevantes do processo civil®!.

Os juizes de paz eram vistos com ressalvas pelo poder central por poder

exercer certa influéncia local e permitir autonomia regional. Eram eleitos e ndo

% As Ordenac6es Filipinas, no Livro 3°, T. 20, § 1°, traziam norma que dizia: “E no comego da demanda
dird o Juiz a ambas as partes, que antes que facam despezas, e se sigam entre elles os 6dios e dissensdes,
se devem concordar, e ndo gastar suas fazendas por seguirem suas vontades, porque o vencimento da
causa sempre he duvidoso. ...”.

%0 Estabelecia o seu art. 161 que “sem se fazer constar que se tem intentado o meio de reconciliagio, nio
se comegara processo algum”.

31 Nesse sentido, v. WATANABE, Kazuo, in Politica Publica do Poder Judiciario Nacional para
tratamento adequado dos conflitos de interesses. Disponivel em
<http://www.tj.sp.gov.br/Handlers/FileFetch.ashx?id_arquivo=29045>. Acesso em 03 jun.2011.
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precisavam ser bacharéis em direito, sendo sua principal caracteristica a voluntariedade
do exercicio da funcdo. Com isso, cada vez mais passaram a se valer do prestigio para
finalidades partidarias, sobretudo porque, além das suas fungdes voltadas a conciliagéo,
possuiam tantas outras atribuicbes. Ademais, pertenciam a partidos politicos e
comumente representavam os interesses particulares de seu grupo.

De tal modo, ndo foram proficuas as contribui¢cdes dos juizes de paz no campo
da conciliagdo. Tanto o incentivo a conciliagdo, quanto a figura dos juizes de paz,
representaram uma grande reacdo dos liberais contra 0s conservadores, porque eram
institutos representantes de certa resisténcia com relacdo ao autoritarismo vigente,
gerando uma resisténcia estatal. Ademais, a conciliacdo realizada pelos juizes de paz foi
perdendo a credibilidade, pela sua completa ineficiéncia e acabou sendo suprimida do
sistema.

Desse brevissimo historico, tem-se que 0s meios consensuais, adotados como
politica publica de tratamento de conflitos de interesses, fracassaram principalmente
pela falta de critério adequado em sua implementacdo®. A conciliacdo deve ser
incentivada, mas a sua compulsoriedade deve ser questionada, uma vez que diminui a
facultatividade do método e a adesdo das partes na efetiva participacdo. Tampouco deve
haver pressdo ou ameacga para que as partes cheguem ao acordo, praticas que devem ser
cabalmente rechagadas.

Paralelamente, a conciliacdo vista como mais proxima da atividade
jurisdicional voluntaria — e ndo como forma autocompositiva de resolucdo de conflitos —
fez com que o juiz fosse visto de forma rebaixada, a uma mera condigdo burocrética de
poderes ampliados. As atividades consensuais, alias, foram vistas como atividades
administrativas equivalentes a uma pseudo-jurisdicdo voluntaria. Essa idéia incentivou a
consolidacdo da jurisdicdo estatal como forma isenta e apropriada para substituir a
vontade das partes na resolucdo dos conflitos pela aplicagdo das normas®. Qualquer
interpretacdo contréria passou a ser vista como uma possibilidade de afrontar o Estado

%2 Segundo WATANABE, Kazuo, in Politica Publica do Poder Judiciario Nacional para tratamento
adequado dos conflitos de interesses, ob. cit., “a generosa idéia de uma abrangente politica publica de
tratamento de conflitos de interesses adotada pela nossa primeira Carta Politica, fruto da inteligéncia e
sabedoria dos homens de visdo que entdo detinham o poder, sucumbiu por razdes politicas e pela falta de
critério adequado em sua implementagdo”.

%3 Sobre o tema, AZEVEDO, André Gomma de, “Perspectivas metodologicas do processo de mediagio:
apontamentos sobre autocomposi¢do no direito processual”, p. 160, afirma que “Restou estabelecido
desde entdo que a jurisdi¢do, enquanto atuacdo do Estado em substituicdo a vontade das partes, ndo pode
ser afastada, sob pena de alterarem-se significativamente as estruturas de um Estado democréatico de
direito — 0 que por sua vez afastaria a propria legitimidade desses meios autocompositivos, na medida em
que as partes ndo comporiam seus conflitos espontaneamente e sim apds coagidos por um terceiro”.
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Democratico de Direito, sobretudo pelo risco de satisfazer interesses de regimes
totalitarios®.

Esses fatos tiraram a virtude dos meios autocompositivos, que agora passam a
ser incentivadas nas esferas pré-processuais, como equivalentes jurisdicionais, e
processuais, como técnica processual, ndo sé no Brasil, mas em diversos ordenamentos
alienigenas.

No que tange ao ordenamento brasileiro, é preciso frisar que a correta
aplicacdo dos meios consensuais e a nova Politica de Justica trazida pela Resolucéo n°
125 do CNJ representard um custo — inclusive institucional — para o Poder Judiciario, o
que ratifica a importancia de sua correta implementacdo. Afinal, cada vez mais 0s
conciliadores deverdo ser vistos como profissionais de formacdo especializada
imprescindivel, com dever de respeitar cddigos de ética e passiveis de com algum
controle estatal. Ademais, além da capacitacdo, o deslocamento de pessoal e ainda a
estrutura fisica que comporte novos setores de conciliagdo também devem entrar na
conta orcamentaria do Poder Judiciério.

Além destes gastos, o dispéndio de tempo também deve ser considerado:
porquanto exista a possibilidade de encurtamento entre o ingresso da pretensdo e a
solugéo do conflito, existe ainda a possibilidade de n&o ser realizado o acordo. Sim,
porque a aplicacdo do método ndo representa a aniquilacdo de todos os conflitos a ele
submetidos, consistindo no acréscimo de fases processuais que podem ndo apresentar
um retorno concreto (acordo). Hoje o art. 125, inciso IV, do CPC prevé uma regra de
fechamento do sistema, autorizando o juiz a tentar a conciliagdo entre as partes em
qualguer momento processual e ratificando que a atividade conciliatéria integra as
funcGes do magistrado, podendo ser exercida sempre que se revele uma medida
prudente®. Por este dispositivo, fica evidente que ndo ha termo final para a conciliacdo,
que pode ser renovada ap6s toda a producdo probatéria ou mesmo depois da prolacéo da

sentenca, em segunda instancia.

% Nesse sentido, v. MESQUITA, José Ignécio Botelho de, “As novas tendéncias do direito processual:
uma contribuicdo para o seu reexame”, ob. cit., p.68. Para o autor, “O aumento da discricionariedade e da
imprevisibilidade do resultado incentivam a pratica de comportamentos oportunistas e desestimulam o
cumprimento da lei e dos contratos. Corresponde a uma tecnologia que deteriora a administra¢ao da lei”.
% Segundo NERY JR., Nelson e NERY, Rosa Maria de Andrade Nery, in Cédigo de Processo Civil
Comentado, ob. cit., 2006, p. 334, “A atividade de tentar conciliar as partes ¢ decorrente do oficio do
magistrado, de sorte que ndo pode ser vista como caracterizadora de suspeicdo de parcialidade do juiz,
nem de prejulgamento da causa. Para tanto deve o juiz fazer as partes anteverem as possibilidades de
sucesso e de fracasso de suas pretensfes, sem prejulgar a causa e sem exteriorizar o seu entendimento
acerca do mérito”.
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7. Celeridade e informalismo

A celeridade € um predicado cada vez mais enfatizado na resolucdo dos
conflitos. De fato, a sobrecarga de processos no Judiciario leva a morosidade e vulnera
garantias constitucionais de suma importancia®. H& um verdadeiro descompasso entre o
ritmo lento da resposta do Judiciario e o crescimento do nimero de demandas, levando a
conotacdo de que o tempo deve ser visto como inimigo do processo®’.

Dessa forma, o acesso a Justica passa a ser compreendido como uma prestacdo
jurisdicional célere. E por essa razdo que a Emenda Constitucional n°. 45, de 2004,
alterou o art. 5°, LXXVIII®: para que tal dispositivo apresentasse a celeridade
processual como direito fundamental dos cidad&os, sendo uma diretriz e ndo uma norma
de aplicabilidade imediata.

Para atender a celeridade, a informalidade é apresentada como uma opcéo
vélida®. Contudo, a relacdo entre celeridade e informalidade deve ser vista com
ressalvas, pois se é certo que o processo ndo deve conter formalidades indteis, também o
€ que apenas essas formalidades devem ser condenadas e rechacadas do ordenamento. A
supressdo de formalidades essenciais em prol da celeridade do processo pode trazer
prejuizos & Jurisdicdo e a consecucdo dos seus fins*®. E evidente a necessidade de
reformas processuais pautadas na abolicdo de formalidades dispensaveis, porque tal

supressdo favorece a celeridade do processo e principalmente porque melhora a

% Sobre o tema, v. TUCCI, José Rogério Cruz e, Tempo e processo: uma analise empirica das
repercussdes do tempo na fenomenologia processual (civil e penal), Sdo Paulo, Revista dos Tribunais,
1997,

% Cf. CINTRA, Antdnio Carlos de Araljo, GRINOVER, Ada Pellegrini e DINAMARCO, Candido
Rangel. Teoria geral do processo. 262 ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2010, p. 32, “o tempo ¢é inimigo da
efetividade da fungéo pacificadora. A permanéncia de situa¢des indefinidas constitui, como j4 dito, fator
de angustia e infelicidade pessoal. O ideal seria a pronta solugdo dos conflitos, tdo logo apresentados ao
juiz. Mas como isso ndo é possivel, eis ai a demora na solugdo dos conflitos como causa de
enfraquecimento do sistema”.

% Este agora tem a seguinte redacdo: "a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a
razoavel duracéo do processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitacao

% Segundo CINTRA, Antonio Carlos de Aratjo, GRINOVER, Ada Pellegrini e DINAMARCO, Candido
Rangel, Teoria geral do processo, ob. cit., p. 32, “A primeira caracteristica dessas vertentes alternativas é
a ruptura com o formalismo processual. A desformalizacéo é uma tendéncia, quando se trata de dar pronta
solucéo aos litigios, constituindo fator de celeridade”.

0 f nesse sentido a manifestagio de MESQUITA, José Ignacio Botelho de, “As novas tendéncias do
direito processual: uma contribui¢do para o seu reexame”, ob. cit., p. 62. Para o autor, “Suposto que o
processo ja ndo contenha formalidades inGteis, s6 contenha as necessérias, a abolicdo de qualquer delas
implicara restri¢ao da garantia do devido processo legal”.
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utilidade processual. Porém, é preciso atencdo para nao afrontar o devido processo
legal, garantia essencial contra o arbitrio.

Ora, a conciliagdo é meio que ndo pode ser visto como mero mecanismo
informal apto a resolver (finalizar) a enorme gama de conflitos judicializados. Além da
profissionalizacdo dos conciliadores, que certamente trard& um custo ao Judiciario,
também h& necessidade de se estruturar um sistema de Justica pautado nesse novo
tratamento de conflitos*’. Vale reiterar que a conciliagio nfo representar4 uma
diminuicdo de tempo, mas sim um aumento da utilidade no processo de resolucdo dos
conflitos. Tampouco marca, essa desarticulacdo, uma diminuicdo ao envolvimento dos
profissionais ou na confianga depositada na coercdo estatal.

Os meios consensuais ndo séo informalismos, mas formalismos de formas
breves*? — suas praticas e técnicas devem ser respeitadas. H4 um tempo para que 0s
métodos sejam aplicados e um tempo ainda maior para que a sociedade e o Poder
Judiciério sinta seus resultados. Esses lapsos temporais devem ser considerados, sob
pena de novamente naufragar a utilizacéo da conciliagdo no Sistema de Justica.

8. Formacéo e profissionalizacédo do conciliador

Nem sempre, o conciliador é treinado suficientemente para se desincumbir de
sua ardua missdo com eficiéncia e conseguir desenvolver condutas coerentes com a
imparcialidade exigida. Vale mencionar que ndo deve ser defendida a voluntariedade ou
a desprofissionalizacdo dos operadores do direito e dos terceiros que conduzem 0s
meios consensuais: pelo contrario, deve haver uma mudanca na atuacdo € no
reconhecimento desses profissionais sendo, nesse contexto, imprescindivel que sua
correta formacdo seja objeto de investimento.

Tanto é assim que a Resolugdo n°® 125 do CNJ estabeleceu em diversos
dispositivos a necessidade de formacdo de mediadores e conciliadores, inclusive
cabendo aos Tribunais realizar cursos de capacitacdo e incentivar constantes cursos de

treinamento, aperfeicoamento e reciclagem por parte desses profissionais.

* Nesse sentido foi a palestra da Prof® Paula Costa e Silva da Faculdade de Lisboa, no Seminario
Conciliagcdo e Mediagdo: estruturagdo da Politica Judiciaria Nacional, promovida pelo CNJ em 28 de
junho de 2001, na FAAP, em Séo Paulo.

2 Cf. GALANTER, Marc, “Compared to what? Assessing the quality of dispute processing”, ob. cit., p.
Xiv, “ADR is not so much informalism as “short form formalism”; not so much deprofessionalization as a
change in professionals. But it is a species of de-regulation: the tie of procedures and sanctions to decisive
application of public rules is loosened”.
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O conteudo programatico e a carga horaria minima para que os profissionais
possam atuar nas esferas judiciarias estdo estabelecidos no Anexo | da Resolugéo e tem
a finalidade de estabelecer uma uniformidade dessas atividades préticas, voltadas para o
consensualismo, em todo territorio nacional. E indispensavel que os profissionais, além
da formacdo superior, tenham conhecimentos especificos sobre tipologia do conflito,
teorias da comunicacdo, técnicas autocompositivas voltadas para negociacao,
conciliagdo e mediagdo. Devem ainda saber identificar diferentes relagdes e podem dar
énfase no tratamento relacional das partes ou no acordo, a fim de adequar a resolugédo
apresentado a natureza do conflito concretamente.

Acresga-se ainda que estes conhecimentos especificos agregam uma parte
tedrica, voltada para o conhecimento bibliografico nacional e internacional, bem como

uma pratica, voltada para a aplicacédo das técnicas.

9. Técnica adequada e diferentes conflitos

A atual complexidade das interagdes sociais apresenta novos conflitos.
Igualmente, a profunda transformacdo da sociedade apresenta conflitos de massa, de
indole repetitiva, decorrentes de uma sociedade de consumo. Também merecem
destaque os grandes litigantes, que concentram grande parte das a¢des judiciais.

Compreender a diversidade dos conflitos e a pluralidade de suas ligagdes
fortalece o entendimento de que existem disputas bastante diferentes, que podem ser
administradas e resolvidas de formas muito distintas.

Contudo, essa classificagdo de disputas por um critério de adequacao proprio,
ligado ao mecanismo de solucdo do conflito, ndo decorre necessariamente de um
exercicio técnico, mas sim de uma escolha politica relativa a quais tipos de disputa
merecem quais formas de resposta. Neste interim, cumpre fazer mengdo a pesquisa
realizada pelo CNJ sobre os maiores litigantes do pais, que realmente sobrecarregam o
Judiciario com reclamacdes das mais diversas®.

Muitas causas repetitivas, relacionadas a estes grandes litigantes, indicam a
infracdo de direitos difusos, coletivos ou individuais homogéneos, que deveriam ser
tratados de forma coletiva e ndo individual, revelando a inadequacdo absoluta da adocao

dos meios consensuais em tais contextos por acabar ajudando a encobrir tais mazelas.

3 Esta pesquisa esta disponivel em <http://www.cnj.jus.br/images/pesquisas-
judiciarias/pesquisa_100_maiores_litigantes.pdf>. Acesso em 25 jun. 2011.
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10.  Nova Justi¢ca? Algumas conclusdes

Sim, um novo Sistema de Justica estd sendo inaugurado, mas a distin¢do entre
a imposicdo e o incentivo de meios consensuais sera determinante para o sucesso futuro
ou o fracasso completo da iniciativa. No passado, 0s meios autocompositivos ndo foram
tratados com a devida atencdo e cuidado, resultando na inversédo dos predicados de
resolucdo de disputas que acabou por transformar a jurisdicdo em meio principal e a
autocomposicdo como meio secundario, na medida em que o0s processualistas,
orientadores dos principais sistemas processuais, praticamente desistiram da
autocomposicao™.

Ademais, embora seja louvavel a disposicdo de trabalhar de forma voluntaria,
os conciliadores devem receber remuneracdo ndo apenas pela importancia do trabalho
que desempenham, mas pela imprescindibilidade da formacdo especifica. Serdo
necessarios profissionais altamente qualificados, caso contrério os meios consensuais
ndo progredirdo como se espera.

A figura do conciliador como pessoa diversa do julgador é fundamental para
que as partes revelem seus interesses subjacentes e ndo somente insistam nas razoes
apresentadas a Corte, pela peticdo inicial ou contestacdo. A confidencialidade do que foi
discutido nas sessdes de conciliacdo, sem a contaminacdo do convencimento do
magistrado que porventura precise analisar 0 mérito da causa, preserva o método e ajuda
as partes a buscarem soluc@es que apresentem resultados benéficos para ambos.

Entretanto, a insercdo da conciliagho na esfera judicial permite uma
fiscalizacdo do juiz que vai além da mera homologacdo de um acordo firmado. Alias,
ambos, conciliador e juiz, devem estar empenhados em verificar a utilidade do método,
sem, contudo, permitir que seja uma brecha para sobreposicao da parte mais forte sobre
a parte mais fraca, casos em que qualquer um desses profissionais pode afastar o
método e remeter as partes a adjudicacdo. Da mesma maneira, qualquer acordo que

afasta uma lei cogente pode ser rechagado, tanto pelo conciliador, quanto pelo juiz.

* Para AZEVEDO, André Gomma de, “Perspectivas metodologicas do processo de mediagéo:
apontamentos sobre autocomposi¢do no direito processual”, p. 160, “Lamentavelmente, foi isso que
ocorreu em meados do século XX, quando afastaram-se a maior parte dessas tentativas de estimular a
autocomposicdo em virtude da falta de resultados comprobatérios de sua efetividade no ordenamento
juridico processual”.
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A implementacdo de uma séria politica de justica, também baseada nos meios
consensuais, trard custos financeiros e temporais que devem ser considerados, mas a
alteragdo do paradigma é o maior ganho dessas mudangas por incentivar o
desenvolvimento de uma cultura de paz.

E preciso reconhecer o papel dos meios consensuais, mas sem incidir em
expectativas proximas das solugdes magicas vistas nas fabulas. E apenas com os pés no
chdo que podera ser feita uma investigacdo das vantagens e desvantagens dos meios

consensuais, verificando o que eles realmente podem oferecer para o Sistema de Justica.
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