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finif se a pesquisa se inicia como exploratéria, descritiva, correlacional ou explicativa, e até
ue nivel chegard.

O capitulo apresenta os tipos de pesquisa nas ciéncias: exploratérias, descritivas, correlacionais
explicativas. Neste capftulo, discutem-se a natureza e o objetivo desses estudos. Estabelece-se
que as pesquisas quantitativas, qualitativas e mistas 530 capazes de apresentar todas as mo-

1 lidades.




_(ODOLOGIA DE PESQUISA

QUE TIPOS DE ESTUDO SE FAZ EM PESQUISA?

Se, uma vez feitaarevisao deliteratura, decidirmos que nossa pesquisa vale a pena e que devemos
realizd-la, ou se levarmos adiante uma imersio no campo, ambiente ou acontecimento que
nos interessa estudar (do enfoque quantitativo, qualitativo ou misto), o passo seguinte
consiste em visualizar o tipo de estudo a ser efetuado.

Nos estudos quantitativos, isso ocorre antes da elaboragio da(s) hipétese(s), da definicio
ou escolha de um projeto de pesquisa e coleta de dados. Nos estudos qualitativos, ocorre antes
ou durante a coleta de dados, ou em qualquer etapa do processo de pesquisa. Lembremos que
em uma pesquisa qualitativa a imersdo no campo diz respeito 4 presenca no local onde sers
efetuado o estudo e coletados os dados (Observa.ndo,rentrevistando, interagindo etc.). E o
caso de uma comunidade, de um grupo, um evento ou de um contexto.

Diversos autores da metodologia da pesquisa classificaram os tipos de pesquisa em:
estudos exploratérios, descritivos e explicativos (por exemplo, Selltiz et al., 1980; e Babbie,
2001). Contudo, para evitar algumas confusdes, neste livro adotaremos a classificacio de Danhke
(1989), que divide esses estudos em: exploratdrios, descritivos, correlacionais e explicativos.' E
mais do que falar de tipos de pesquisa, vamos visualizé-los como pontos ou espacos dentro
de uma “causalidade”, como mostra a Figura 5.1.

Essa classificagdo é muito importante, pois a estratégia de pesquisa depende do tipo
estudo. O projeto, os dados coletados, a maneira de obté-los, a amostragem e outros
componentes do processo de pesquisa sdo classificados em estudos exploratérios, descritivos,
correlacionais e explicativos, tanto em relagdo A pesquisa quantitativa quanto & qualitativa
ou mista. Na prética, qualquer estudo pode incluir elementos de mais de um desses quatro
tipos de pesquisa. '

Os estudos exploratdrios servem para preparar o campo e, em geral, antecedem os outros trés
tipos (Danhke, 1989). Os estudos descritivos, em geral, fundamentam as pesquisas.correlacionass,
que, por sua vez, proporcionam informagSes para dar continuidade aos estudos explicativos, que
geram um entendimento € sdo bem-estruturados. As pesquisas que estdo sendo realizadas em um

campo de conhecimento especifico podem
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incluir diferentes etapas de desenvolvimento.
E possivel que uma pesquisa se inicie como
exploratdria, depois passe a ser descritiva e
correlacional, e termine como-explicativa; o
estudo sobre a moda nas mulberes mexicanas,
j& comentado nos capitulos anteriores, é um
exemplo, pois se iniciou como exploratério-
qualitativo e foi concluido como explicativo-

misto. Igualmente, um estudo quantitativo,
qualitativo ou misto pode se desenvolver como descritivo e concluir explicando relagbes causais,
assim como gerar novas dreas de exploragio para futuras pesquisas.

1 Neste livro, utilizaremos a designagio “estudo explicativo” em vez de “estudo experimental” (este é usado por Gordon Danhke), j& que
consideramos que algumas pesquisas nao-experimentais podem proporcionar evidéncia para explicar por que ocorre um fenémeno
(“proporcionar certo senso de causalidade). Ainda que parte dos estudos explicativos seja de experimentos, no cremos que ambos os
termos devam ser considerados como sinénimos.




DEFINIGAO DA PESQUISA A SER REALIZADA: EXPLORATORIA, DESCRITIVA, CORRELACIONAL OU EXPLIv.

< OINUAY

Surge, porém, a questao: o gue faz que nosso estudo se inicie como exploratdrio, descritivo,
elacional ou explicativo? A resposta ndo ¢é simples, mas diremos que isso depende
icamente de dois fatores: o estado do conbecimento sobre o tema da pesquisa, mostrado
revisio de literatura, e o enfoque que se pretende dar ao estudo. Entretanto, antes de
ofundar nessa resposta, é necessdrio falar de cada tipo de estudo.

izam-se estudos exploratdrios, normalmente quando o objetivo é examinar um tema ou
lema de pesquisa pouco estudado, do qual se tem muitas dividas ou nio foi abordado antes.
outras palavras, quando a reviso de literatura revela que h4 temas ndo pesquisados
déias vagamente relacionadas com o problema de estudo; ou seja, se desejarmos pesquisar
obre alguns temas e objetos com base em novas perspectivas e ampliar os estudos jd exis-
entes. Por exemplo, pesquisar a opinido dos habitantes de uma cidade sobre o novo
refeito ou governador, e como ele pretende resolver seus principais problemas. A lite-
ratira oferece muitos estudos similares, mas ndo nesse contexto especifico, ¢ sim outros,
alheios ao objeto estudado.

Os estudos j4 existentes poderdo ser tteis para s conhecer a situagdo no geral, no
to, o prefeito e os moradores da cidade sdo diferentes da realidade apontada na lite-
ra ¢ a relacdo entre ambos € tinica. Além do mais, cada cidade tem os seus proprios
blemas. Portanto, essa pesquisa serd exploratéria, pelo menos no seu infcio. De fato, se

pesquisador comega a perguntar aos amigos sua opinido
bre o prefeito, jd estd comegando a explorar.
Outro caso seria um pesquisador pretender ana-

2t um fendmeno desconhecido ou novo: uma nova
nca, uma catéstrofe jamais vista antes no local a ser
tudado, inquietagdes que surgiram da decodificagdo do
aterial genético humano, uma nova propriedade obser-
da nos buracos negros do universo, ou a visdo de um
feito histérico transformada pelo descobrimento de evi-

éncia que antes estava oculta, entre outras.

Os estudos exploratérios sio como realizar uma via-
gem a um lugar desconhecido, do qual nio conhecemos
ada nem lemos nenhum livro a respeito do qual pos-

sufmos uma répida idéia oferecida por terceiros. Ao chegar

a0 local, ndo sabemos que lugares visitar, a qual museu ir,
onde comer bem, como sdo as pessoas; em outras palavras,
desconhecemos tudo do lugar. A primeira coisa que temos
fazer ¢é explorar: perguntar sobre tudo, pedir ao taxista i
ou 20 motorista do énibus que nos deixe préximo ao hotel As pesquisas sobre L

‘em que estamos hospedados e, por fim, tentar encontrar pessoas que HOS parecam 0 genoma humano
sdo um exemplo de

estudo exploratdrio

simpdticas. Assim, se ndo soubermos procurar as informagbes necessdrias, certamente
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- Pesquisa exploratéria: ¢ realizada =
_quando o objetivo consiste em* "+ -
‘examinar um tema pouco estudado.’

perderemos dinheiro e muito tempo. Sem isso, talvez nos enganemos quanto 4 qualidade de
algum espetdculo nada agradével e caro, perdendo a oportunidade de assistir 2 um espetdculo
mais interessante e mais em conta. No caso da pesquisa cientifica, a consulta inadequada 3
literatura existente pode trazer conseqiiéncias mais inadequadas que a simples frustragio de
gastar muito dinheiro com um espetdculo que nos tenha desagradado.

Valer

Os estudos exploratérios servem para nos familiarizarmos com fendmenos relativamente des-
conhecidos, para obter informagoes sobre a possibilidade de realizar uma pesquisa mais
completa sobre um contexto particular, pesquisar problemas do comportamento humano
que os profissionais de determinada drea considerem cruciais, identificar conceitos ou
varidveis promissoras, estabelecer prioridades sobre pesquisas futuras, ou sugerir afirmaces
e postulados.

Esse tipo de estudo é comum na pesquisa, sobretudo em situacGes para as quais hd
pouca informagio. Esse foi o caso das primeiras pesquisas de Sigmund Freud, surgidas
da idéia de que os problemas de histeria estavam relacionados com as
dificuldades sexuais, bem como os primeiros estudos sobre a Aids, os
experimentos iniciais de Ivan Pavlov sobre os reflexos condicionados
e as inibicbes, a andlise de contetido dos primeiros videos musicais, as
pesquisas de Elton Mayo na fibrica Hawthorne da Companhia Western
Electric, os estudos sobre terrorismo depois dos atentados contra as rorres
gémeas de Nova York em 2001, a clonagem de mamiferos etc. Todos foram realizados
em diferentes épocas e dreas, mas com um denominador comum: explorar algo pouco
pesquisado ou conhecido. .

Os estudos exploratérios en poucas ocasives constituem wm fim em si mesmos, hgeralmente
determinam tendéncias, identificam 4reas, ambientes, contextos e situagbes de estudo,
relagGes potenciais entre varidveis; ou estabelecem o “tom” de pesquisas posteriores mais
elaboradas e rigorosas. Caracterizam-se por terem maior flexibilidade na sua metodologia,
em comparagdo com os estudos descritivos, correlacionais e explicativos, e sdo mais amplos
e dispersos que esses outros trés tipos. Assim mesmo, implicam maior “risco” e requerem
muita paciéncia, serenidade e receptividade por parte do pesquisador.

As pesquisas qualitativas normalmente esto associadas com os estudos exploratérios.
No entanto, nem todas as pesquisas de cunho qualitativo sdo necessariamente do tipo ex-
ploratério, pois também chegam a ser do tipo descritivo, correlacional (em um sentido
ndo-estatistico) e causal. Assim mesmo, ¢ possivel que os estudos quantitativos e mistos
tenham qualquer tipo de pesquisa no continuo exploratério-causal.

0 QUE SAO 0S ESTUDOS DESCRITIVOS?
Objetivo

Com muita freqiiéncia, o objetivo do pesquisador consiste em descrever situagGes, aconte-
cimentos e feitos, isto &, dizer como é e como se manifesta determinado fenémeno.




DEFINIGAO DA PESQUISA A SER REALIZADA: EXPLORATORIA, DESCRITIVA, CORRELACIONAL OU

Os estudos descritivos procuram especificar as propriedades, as caracteristicas e 0s perfis
tantes de pessoas, grupos, comunidades on qualquer outro fendmeno que se submeta &
nilise (Danhke, 1989). Eles medem, avaliam ou coletam dados sobre diversos aspectos,
mensbes ou componentes do fenémeno a ser pesquisado. Do ponto de vista cientifico,
ever ¢ coletar dados (para os pesquisadores quantitativos, medir; para os qualitativos,
ar informacbes). Isto &, em um estudo descritivo seleciona-se uma série de questoes e mede-
oleta-se informagio sobre cada uma delas, para assim (i vale a redundincia) descrever o

itivo. Seu objetivo é medir um série
ento especifico aspectos da moradia (nimero de:

entos, se conta ou n}idppbryn energia elétrica e _-igug gncanédai, ntmero de -

: energia utilizada, condicio de moradia (s¢ alugada ou prépria), localizagao do

el), 1nfo:ma§oe sobre os oradores bens, réhda, allunenta(;io, ‘meios de cpﬁim;'icagi‘o"f
isponiveis, idades, sexo, local de ascimento e residéncia lingua, religido, profissdes) e
utras caracteristicas que sc considerem rel 3t studo. N

C: r evantes ou de interesse para o estudo. Nesse caso,
“pesquisador escolhe uma série de objetos a serem medidos, que 'd_t:i‘mbéltn's"eréi‘) chamados
aridveis e que se referem a indicadores que pode{n'ladqiﬁrirdi#e;sbé#alor;s e ser medidos. £
feit: '_medigi;‘)_ ¢ os resultados servem para descrever o fendmeno de interesse.
i Um ‘pésqtﬁ"sgdor qualitativo que procura observar ‘em uma comunidade rural com-
pb_ftér;iéntos de intolerancia familiar: ao fazé-lo, nota a presenca de condutas agressivas e
intolerantes para com as mulheres que decidem trabalhar, aponta tais condutas, além de
contextualizé-las, e ainda classificd-las. Seria o caso de um estudo descritivo.
- Outros exemplos de estudos descritivos poderiam ser: uma pesquisa que determine qual
dos partidos politicos tem mais militantes no pais,vq‘uantos votos receberam cada um desses
paitidos nas tltimas eleigBes nacionais ou locais e qual é a imagem que cada um deles tem
ara os cidadaos;* uma pesquisa que nos dissesse o nivel de satisfagdo no trabalho, a motivagio
intrinseca em relacio ao trabalho, a identificagio com os objetivos, a politica e a filosofia
mpresarial, a integragdo em relagdo ao seu meio de trabalho etc., verificiveis nos trabalhadores
empregados de uma organizagio; ou um estudo que nos indicasse quantas pessoas fazem
psicoterapia em uma comunidade especifica, a que tipo de psicoterapia recorrem e se hd mais
‘mulheres que homens ou vice-versa. Da mesma maneira, a informagdo sobre o nimero de
fumantefs' em uma determinada populagio, as caracterfsticas de um condutor elétrico ou um
material de construgio, a existéncia ou inexisténcia de uma cultura fiscal em uma cidade ou regido,
o ntimero de divércios anuais em uma nagdo, o nimero de pacientes atendidos em um hospital,
a taxa de produtividade de uma fbrica e a atitude de um grupo de jovens, em particular, em
relacdo ao aborto, sio exemplos de informagdo descritiva cujo propésito € apresentar um pa-
norama do fendmeno a que se faz referéncia (uma “fotografia”). ‘

2 E importante notar que a descrigio do estudo pode ser mais ou menos geral ou detalhada. Por exemplo, poderfamos descrever a

imagem de cada partido polftico em toda a nagio, em cada estado, provincia ou regido; ou em cada cidade ou populagio (e ainda nos
wés niveis).

EXPLIC~
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0s estudos descritivos medem conceitos ou
coletam informacdo sobre estes

Os estudos descritivos pretendem medir ou coletar informagoes de maneira independente ou
conjunta sobre os conceitos ou as varidveis a que se referem. Logo, podem integrar as medicbes
ou informag¢io de cada uma dessas varidveis ou conceitos para dizer como é e como se
manifesta o fendmeno de interesse; seu objetivo ndo ¢ indicar como se relacionam as va-
ridveis medidas. Por exemplo, um pesquisador organizacional que pretenda descrever vérias
empresas industriais em relacdo 2 sua complexidade, tecnologia, tamanho, centralizagio e
capacidade de inovagdo, mede essas varidveis para descrevé-las nos termos desejados. Mediante
seus resultados, descreverd o nivel de automatizagdo das empresas medidas (tecnologia);
o nivel de hierarquizagio horizontal (subdivisio das tarefas), vertical (ntimero de niveis
hierdrquicos) e espacial (nimero de centros de trabalho e niimero de metas presentes nas
empresas etc.); o grau de liberdade que os diferentes niveis tém ao tomar decisées e quan-
tos deles tém acesso 4 tomada de decisdes (centralizagdo das decisGes); e em que medida
chegam a modernizar ou realizar mudangas nos métodos de trabalho e maquindrio (ca-
pacidade de inovagio). !

O pesquisador, contudo, ndo pretende analisar por meio do seu estudo se as empresas com
tecnologia mais automatizada sao aquelas que tendem a ser mais complexas (relacionar tecnologia
com complexidade) nem dizer-nos se a capacidade de inovagdo é maior nas empresas menos
centralizadas (correlacionar capacidade de inovagio com centralizagio).

O mesmo ocorre com o psicélogo clinico que tem como objetivo
descrever a personalidade de um individuo. Se o enfoque for quantitativo,
ele se limitar4 As diferentes caracterfsticas da personalidade (hipocondria,

ract importantes d depressio, histeria, masculinidade-feminilidade, introversdo social etc.),
qualquer fenémeno que se analise. para conseguir descrevé-la. Serdo consideradas assim as dimens6es da perso-
: nalidade para descrever o individuo, ainda que nio esteja interessado em
analisar se uma depressdo maior estd relacionada com uma introversio
social maior; a0 contrrio, se pretendesse estabelecer correlagdes, seu estudo seria basicamente
correlacional e ndo descritivo.

O observador de comportamentos intolerantes em relagdo as mulheres que trabalham
na zona rural ndo pretende analisar as causas de tais condutas, e sim tdo-somente registrar suas
observacbes, comenti-las e contextualizd-las. Claro que se vai mais além, tendo como objetivo
estabelecer os tipos de familias que apresentam maior intolerincia, o observador serd do tipo
correlacional. No caso de aprofundar-se nas origens dos comportamentos, serd explicativo.

; Valor

Assim como os estudos exploratérios se interessam fundamentalmente em descobrir e pre-
figurar, os descritivos se centram em coletar dados que mostrem um evento, uma comunidade,
um fendmeno, feito, contexto ou situacio que ocorre (para os pesquisadores quantitativos: medir
com a maior precisio posstvel). Este é o seu valor mdximo.

Nesse tipo de estudo o pesquisador deve ser capaz de definir, ou a0 menos visualizar,
o que vai medir ou sobre o que serdo os dados coletados. Ainda que s vezes, sobretudo nas
pesquisas quantitativas, durante o trabalho de campo, surjam novos tépicos ou situagoes




os quais ¢ imperativo solicitar informagao. Ainda assim, é necessdrio especificar quem
star inclufdo na medigio, ou coleta, ou qual contexto, feito, ambiente, comunidade
uivalente terd de ser descrito. Por exemplo, se vamos medir varidveis em empresas €
ssério indicar que tipo de empresas (industriais, comerciais, de servigos ou combinagdo
& classes, tamanhos etc.). Se vamos coletar dados sobre materiais pétreos devemos
quais; se tratarmos de entrevistas qualitativas em uma comunidade, teremos de
em quem e em qual comunidade (ainda que seja toda a populagdo).

A discricio pode ser mais ou menos profunda, ainda que, de qualquer forma, esteja
a na medicdo de um ou mais atributos do fendmeno descrito (se é quantitativa), ou
leta de dados sobre o atributo e seu contexto (se é mista ou multimodal).

studos descrifivos: previsoes iniciais

idos descritivos podem oferecer a possibilidade de previsoes ou relages ainda que sejam
luboradas. Por exemplo, se obtemos informagGes descritivas do uso que um grupo de
cas faz da televisio, como o fato que em média véem 3,5 horas a televisdo (Ferndndez-
llado et al., 1998), se encontramos uma crianga (“Alonso”) que vive nessa tal cidade
em 9 anos, serfamos capazes de calcular o nimero provével de minutos que Alonso
dica  televisdo diariamente, utilizando certas técnicas estatisticas e com base na média
‘grupo de criangas ao qual Alonso pertence. Outro exemplo seria o de um analista de
ido ptiblica que, baseando-se em dados descritivos obtidos em uma pesquisa realizada
m todos os futuros eleitores, para determinada eleigdo (nimero de pessoas que disseram
votariam em cada um dos candidatos), tenta ver qual candidato vencerd a eleido, com
¢ na probabilidade.

No caso do pesquisador interessado em observar comportamentos agressivos de into-
4ncia em relagdo as mulheres que trabalham em uma comunidade, se encontrar em suas
rvagbes que as mulheres sio agredidas e objeto de intolerincia, ao saber que “Carolina”

quie vive nessa comunidade) vai comegar a trabalhar, pode prever inicialmente que ela
terd agressdo ou intolerdncia.

QUE SAO 0S ESTUDOS CORRELACIONAIS?

Os estudos correlacionais pretendem responder a questGes de pesquisa como: uma psi-
terapia orientada para o paciente pode aumentar sua auto-estima? Quanto maior a
yariedade e a autonomia no trabalho, maior serd a motivagdo intrinseca com as tarefas
aborais? Existe diferenca entre o rendimento obtido pelas agdes de empresas de informdtica
e alta tecnologia e o rendimento das agdes de outros empreendimentos de menor grau
ecnolégico na Bolsa de Valores? Os camponeses que adotam mais rdpido uma inovagao
50 mais cosmopolitas que os que a adotam depois? A distancia fisica entre os casais de
namorados tem uma relacdo negativa na satisfagao na relagdo?

e tipo de estudo tem como objetivo avaliar relagio entre dois ou mais conceitos, categorias
ou varidveis (em determinado contexto).

DEFINIGAO DA PESQUISA A SER REALIZADA: EXPLORATORIA, DESCRITIVA, CORRELACIONAL OU

EXPLICATIY.
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Em certas ocasides s se analisa a relagdo entre duas varidveis, o que poderia ser .
representado como X Y, mas freqiientemente se encontram no estudo relagio entre .
trés varidveis, o que poderia ser representado assim: X Y'; outras vezes estdo incluidas

7

vdrias relagbes: X —— ¥ —— W Nesse tltimo caso, cinco correlagdes sio apresentadas
Z -8

(cinco pares de correlagbes estdo associados: X com ¥, X com Z, ¥ com Z, Y com We Z
com F Observe que nio estamos relacionando X com £ X com W, Y com £ Z com Wnem
Wcom F). ;

Os estudos quantitativos correlacionais medem o grau de relagido entre duas ou mais va-
ridvess (quantificam as relacbes), ou seja, medem cada varidvel presumidamente relacio-
nada e depois também medem ¢ analisam a correlagio. Tais correlagdes sio expressas em
hipéteses que sdo testadas. Por exemplo, um pesquisador que deseja analisar a relagio
entre a motivagio laboral e a produtividade em um grupo de trabalhadores (digamos, de
vérias empresas industriais com mais de mil trabalhadores da cidade de Bogotd, Colémbia)
mediria a motiva¢do e a produtividade de cada um, depois analisaria se os trabalhadores com
maior motivagio sio ou nio os mais produtivos. E importante insistir que, na maioria
dos’ casos, as medi¢bes das varidveis correlacionadas provém dos mesmos individuos.
Nzo é comum correlacionar medigdes de uma varidvel feitas em pessoas ou eventos com
medi¢Ges de outra varidvel realizada em outras pessoas.> Assim, ndo
seria vdlido correlacionar medicdes da motivacio dos trabalhadores de
Bogotd com medig6es da produtividade feitas com outros trabalhadores
(de outras empresas).

No caso das pesquisas qualitativas, também ¢é possivel. a correlagio
entre dois ou mais conceitos, categorias ou varidveis, ainda que nio se
mega(m) a(s) relagio(Ges) nem se estabeleca numericamente sua magnitude.
No geral, tais relacdes ndo sao prefixadas (nio sio preconcebidas), e sim descobertas durante
a pesquisa, isto ¢, sdo induzidas.

Usilidade

A wiilidade e 0 objeto principal dos estudos correlacionais quantitativos sio para se saber como se
comporta um conceito ou uma varidvel conbecendo o comportamento de outras varidveis relacionadas.
Em outras palavras, tentar estimar o valor aproximado que um grupo de individuos ou fenémenos
terd em uma varidvel a partir do valor que tem na(s) varidvel(eis) relacionadafs).

Um exemplo talvez simples, mas que ajuda a compreender o objetivo de previsio dos
estudos correlacionais quantitativos, seria correlacionar o tempo dedicado para estudar para
um exame de estatfstica com a qualificagio obtida. Nesse caso, em um grupo de estudantes
serd medido o tempo dedicado a estudar para o exame de cada um deles e também as notas
obtidas no exame (medicdes na outra varidvel); posteriormente se determina se as duas
varidveis estdo correlacionadas, isso significa que uma varia conforme a outra.

3 No capftulo sobre andlise dos dados, serdo comentados alguns pontos onde se cogitam correlagtes entre varidveis.




A correlagdo pode ser positiva ou negativa. Se for positiva significa
te os individuos com altos valores em uma varidvel tenderdo a mostrar
s valores em outra varidvel. Por exemplo, quem estuda mais tempo
0 exame de estatistica tende a obter uma nota mais alta no exame. Se
negativa, significa que o individuo com altos valores em uma varidvel
¢ a ter baixos valores em outra varidvel. Por exemplo, quem estuda
s tempo para o exame tende a ter uma nota mais baixa.
: Se ndo houver correlagio entre as varidveis, isso ndo significa que elas variem sem seguir
padrio sistemdtico: haver individuos com altos valores em uma varidvel e baixos valores na
utra, individuos com altos valores em uma varidvel e altos valores também na outra, individuos
1 baixos valores em uma varidvel e baixos valores também na outra e individuos com valores
édios nas duas varidveis. No exemplo mencionado, haverd quem dedique muito tempo
dando para o exame de estatistica ¢ obtenha notas altas, mas também quem dedique muito
po ¢ obtenha notas baixas, quem dedique pouco tempo e vd bem no exame e quem dedique
) tempo e saia mal no exame. Se duas varidveis estdo correlacionadas e conhecemos essa
elacdo, temos base para estimar, com maior ou menor exatidio, o valor aproxirnado que um
po de pessoas terd em uma varidvel, sabendo-se qual valor t8m na outra varidvel.
Os estudos correlacionais quantitativos se diferenciam dos descritivos (também quan-
tivos) principalmente porque, enquanto esses dltimos se concentram em medir as
tidveis individuais (varias podem ser medidas com independéncia em uma s6 pesquisa),
studos correlacionais avaliam o grau de relagio entre duas varidvess, podendo incluir vdrios
es de avaliacBes dessa natureza em uma tnica pesquisa (geralmente ¢ incluida mais de
a correlagdo). Para entender melhor essa diferenca, utilizaremos um exemplo simples.

> curso de psicologia .
‘ Vempofd_ediéadc:)‘ a0
85 estudantes do

esses outros estudantes?:
bterd as melhores notas; Porém, ﬁ;ir';ca"ﬁ_bdér‘érx'iés- :

mos qL em da mais tempo o
timar com absoluta certeza.

Nos estudos correlacionais qualitativos, o valor ndo estd na capacidade de previso, € sim -

na possibilidade de entendimento de ambientes, eventos, individuos, contextos € fenémenos,

assim como na riqueza interpretativa que oferecem. - e
No c;nfoqué quantitaitivd;' como sugerido, a correlagio indica tendéncias (o que ocorre na
maioria dos casos e no em casos individuais). Por exemplo, “Gustavo” talvez tenha estudado
vérias horas e conseguido uma nota baixa em seu exame, ou “Cecflia” :pode ter estudado
muito pouco tempo_e conseguido uma nota alta. No entanto, na maioria dos casos, quem
estuda mais tempo tende a obter uma nota mais alta no exame. -

- Dentro do enfoque qualitativo a correlagdo pode ou nio indicar tendéncias e ndo ser esse
o objetivo da pesquisa; mas ao estudar casos de maneira indutiva, poderfamos descobrir uma
relacio ou a forma como essa relago se manifesta em casos individuais. L
. No capftulo sobre andlise ¢ interpretagdo dos dados, aprofundaremos o tema da correlagdo do
 enfoque quantitativo, e também veremos diferentes casos de correlagdo que nio foram mencionados

 aqui; por enquanto basta que se compreenda qual ¢ o objetivo dos estudos correlacionais.

* Pesquisa explicativa: p
) c's,tabélecér:as g:éusas dos
. acontecimentos, fatos ou-
 fendmenos estudados.

DEFINICAO DA PESQUISA A SER REALIZADA: EXPLORATORIA, DESCRITIVA, CORRELACIONAL OU EXPLIL

LI D)

Exemplo
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Suponha.mos que um pslcanahsta tenha como paclentes um casal Dolores e Cesar
Podemos falar deles de’ maneira individual e independente, quer dizer, comentar como é
. Dolores (aspecto fisico, sua’ personahdade, gostos, motivagdes etc.) e como é César; ou;
- também, como se ddo e como percebem seu casamento, quanto f€mpo passam juntos diaria-

* mente, quais atividades compartilham e outros aspectos semelhantes. No. primeiro caso, a - -
. descn(;ao md_lvxclual (se Dolores ¢ César. fossern ‘as. vanévels, os comentarlos do: doutor:

. seriam produto de um. estudo dcscrmvo de a.mbos os con)uges), enquanto, no. segundo,
enfoque é relaclonal (o interesse prunordlal éa rclagao matnmomal de Dolores c Ccsar)

. Logo,em um mesmo estudo 'podemos nos interessar por: descrever os conceitos e vanavels
 de cada um bem como seu relacionamento. - ' o ; 5
Outro exemplo deum estudo, correlamonal quanuratlvo ¢ no caso dos advogados, oque
mdlca’.que' os advogados mais a.rmgos trabalham com clientes institucionais e nfo uuhzam i
publicidade para obté-los, enquianto os : dvogados recém-formados estdo abertos a aceitar pu—i i

' bhcldad.

ot;issemos‘ quc essa: mtolerancm & mais niotéria no caso de pes
dcpols de um ‘profundo. trabalho de ca.mpo, encontréssemo um tipo d
1dade ca 1ntolerancxa em relagao As mulheres que. trabalham. Entao, ¢

nosso tipo sena &

A pesquisa correlacional tem determinado valor explicativo ainda que parcial. Saber que dois
conceitos ou varidveis estdo relacionados acarreta dada informacio explicativa. Por exemplo,
se a aquisicao de vocabuldrio por parte de um grupo de criangas de certa idade (digamos, entre
0s 3 e os 5 anos) estd relacionada com a exposi¢do a um programa de televisdo educativo, esse
fato explica, de certa maneira, como as criangas adquirem alguns conceitos. Ainda assim, se a
semelhanga de valores (religido, sexo, educagio etc.) em casais de determinadas comunidades
indfgenas estd relacionada com a probabilidade de que se casem, essa informagio nos ajudaa
explicar por que alguns casais se casam e outros no. Também se observarmos que as pessoas
de mais idade sdo as mais intolerantes, tal descoberta pode nos ajudar a entender como a
idade afeta a rejeicdo de mudangas de geragio em dada comunidade.

Logo, a explicagdo ¢é parcial, pois hd outros fatores relacionados com a aquisicdo de
conceitos, a decisdo de casar-se ¢ a intolerancia. Em termos quantitativos: quanto maior o
ndmero de varidveis correlacionadas ou associadas no estudo, maior ser4 a forca das relagGes,
mais completa serd a explicagio (estaremos mais 4 direita do contfnuo explorar-explicar).
No exemplo da decisio de casar-se, além das “semelhancas” também estdo relacionadas
com a decis@o de casar-se as varidveis “tempo de conhecimento”, “vinculo entre as familias
dos noivos”, “trabalho do noivo”, “atributo fisico” e “tradicionalismo”, o grau de explicagao
serd maior. E se acrescentamos mais varidveis, a explicagio se torna ainda mais completa.

Em termos qualitativos, quanto mais conceitos sio observados a fundo, adicionados 2
andlise e estdo associados, melhor serd o entendimento do fendmeno estudado.
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isco: correlacdes falsas

i casos em que duas varidveis estdo aparentemente relacionadas, mas, na realidade, ndo
isso ¢ denominado correlagio falsa. Suponha que fizéssemos uma pesquisa com criangas,
idades entre 8 e 12 anos, cujo objetivo é analisar quais varidveis estio relacionadas com
nteligéncia ¢ medissemos sua inteligéncia com um teste.

Suponha também que obtivéssemos a seguinte tendéncia: “quanto maior a estatura,
maior 2 inteligéncia’, ou seja, criangas mais altas tenderiam a ter uma nota melhor no
e de inteligéncia em relagdo as criangas de menor estatura. Esses resultados ndo fariam
ntido. No poderfamos dizer que a estatura estd correlacionada com a inteligéncia, ainda
que os resultados do estudo assim o indicassem.

A explicagio ¢ a seguinte: a maturidade estd relacionada com as respostas em um
ste de inteligéncia. As criangas de 12 anos (que em média s3o mais altas) desenvolveram
s habilidades cognitivas para responder o teste (compreensao, associacdo, retengio etc.)
uc as criangas de 11 anos, estas, por sua vez, desenvolveram mais habilidades que as
ancas de 10 anos e assim sucessivamente até as criangas de 8 anos (em média as de
enor estatura), que possuem menos habilidades que as demais para responder o teste de
teligncia. Estamos diante de uma correlagiio falsa cuja “explicagio” nio € apenas parcial
as também erronea, seria necessdria uma pesquisa explicativa para saber como e por que
yaridveis estdo supostamente relacionadas. O exemplo é 6bvio, porém, em certas ocasioes
30 ¢ tio simples detectar quando uma explicago ndo tem sentido.

O mesmo aconteceria se decidfssemos conviver, de maneira nio estruturada, com
ssas mesmas criangas € Notdssemos que as mais altas constroem histérias mais elaboradas,
nduzissemos a idéia de que as mais altas sdo as mais complexas, o que seria ridiculo.

D QUE SAO 05 ESTUDOS EXPLICATIVOS?

studos explicativos vao além da descrigao de conceitos
oui fendmenos ou do estabelecimento de relagdes entre
conceitos, estio destinados a responder as causas dos acon-
secimentos, fatos, fenémenos fisicos ou sociais. Como o no-
¢ indica, seu interesse estd em responder por que ocorre
n fenbmeno e em quais condigdes ou por que duas ou
ais varidveis estao relacionadas.

Por exemplo, conhecer as intengdes do eleitorado
ma atividade descritiva (indicar, segundo uma pes-
quisa de opinido antes do inicio da elei¢do, quantas pes-
“oas votardo nos candidatos concorrentes é um estudo
descritivo) e relacionar tais intengdes com conceitos, co-
o idade e sexo dos eleitores, eficiéncia da propaganda
os meios de comunicagdo de massa dos partidos dos

andidatos e os resultados da eleigio anterior (estudo

DEFINIGAO DA PESQUISA A SER REALIZADA: EXPLORATORIA, DESCRITIVA, CORRELACIONAL OU EXPLIC

Em uma correlagﬁﬁ
falsa, a explicagio
‘quanto maior a

estatura,. maior
a inteligéncia” é
parcial e erronea.
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Exemplo

correlacional) ¢ diferente de apontar por que alguém votara no candidato 1 e outro
nos demais candidatos® (estudo explicativo). Voltando 4 analogia do psicanalista e seus
pacientes, um estudo explicativo seria similar & opinido do doutor por que Dolores ¢ César
levam a vida como o fazem (nfo como se ddo, o que corresponde a um nivel correlacional),
Supondo que conduzissem “bem” o seu matriménio ¢ a relagio fosse percebida por ambos
como satisfatéria, o doutor explicaria por que isso ocorre dessa forma. Além do mais,
explicaria por que o casal realiza certas atividades e passa determinado tempo juntos.

No caso do observador de comportamentos intolerantes, analisar as causas ou os
fatores que levam a tais comportamentos leva sua pesquisa para um plano explicativo.

nus ue uso os adolescentes fazen cetidos erd s videos mus
gratifica _,‘prp'vééqi'ente‘.g{agbesi_éiq_ aos contetidos er6ticos dos videos musicais? et
. Um estudo descritivo s6 responderia a questGes comos por quanto tempo esses adolescentes
véem videos musicais e especialmente videos com alto conter (
e
videos telciri‘six}bs'?;' Preferem ver -vfdéoé musicais com éltp, dic
nusical?. Um estudo correlacional responderia a questdes como: ‘a exposicio a videos musicais .°
com alto contetido erético estd relacionada; pelos adolescentes mencionados, com o ‘controle .
de seus pa.\s com a escolha de seus programas?; Quanto maior a exposicio dos éd51¢$c¢ptés aos;

videos musicais com alto ‘contetido er6tico, havera mais estratégias ‘nas relaches ﬁ‘intg:rglg_ssbai"s i

'hete;osseigi;ais para o contato sexual?; Quanto maior a exposicao dos adolescentes a tais videos, -
mais favoravel serd a atitude em relagio ao aborto?etc. i b

Na pesquisa qualitativa, a diferenca ocorre fundamentalmente pelo entendimento (de
associaces a conhecimentos de causas ou explicagdes mais completas). A diferenga sutil
entre ambos os estudos é maior nos estudos qualitativos.

Grau de estrufuracio dos estudos explicativos

As pesquisas explicativas sZo mais estruturadas das demais classes de estudos e implicam os
seus objetivos (exploragao, descrigdo, correlagdo ou associagao), além do que proporcionam
um entendimento do fendmeno a que se referem. Para compreender isso, tomemos um
exemplo de Reynolds (1986, p. 7-8) que, ainda que se refira a um fenémeno natural, ¢
muito til para compreender o que significa gerar um entendimento. Consideremos a

4 Como se mencionou, pode-se alcangar certo nivel de explicagdo quando relacionamos diversas varidveis ou conceitos e estes se enconram
vinculados entre si (ndo somente dois ou trés, mas a maioria deles), a estrutura de varidveis apresenta correlagdes consider4veis e, além
do mais, o pesquisador conhece muito bem o fendmeno de estudo. Em razio da complexidade do tema, ndo aprofundamos algumas

consideragdes sobre a explicagio e a causalidade, que serdo discutidas adiante.
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S OTNLAY

te correlagio: “se o volume de um gds € constante, 0 aumento de temperatura
sponder4 a um aumento de pressio”. Essa afirmagdo nos mostra como estio relacio-
las trés varidveis: volume, temperatura pressdo do gds, e gragas a elas podemos prever
e ocorre com a pressao se conhecemos o volume e a temperatura. Além do mais,
th valor explicativo: por que a pressdo? Porque a temperatura subiu e o'volume do
que se manteve constante. No entanto, trata-se de uma explicacdo parcial. Uma
icagdo completa necessitaria de outras proposigdes que informassem por que € como
o relacionadas tais varidveis.

Exemplo

‘U aumento de temperatura eleva a energia cinética entre as moléculas do gds.”

&2 5 SRS 750 S sty LA i
“A elevagio da energia cinética causa um aumento na velocidade de movimento das mo-

‘moléculas no podem ir além do recipiente com volume constante, éstas se .

chocam com maior freqﬁéncié‘contré a superficie interna do'rccipichtc.: (em razdo do
deslocamento mais tépido, percorrem maior distancia e se chocam contra o recipiente -
;ofn'maié freqiiéncia).” S e Ak 3
“A medida que as moléculas se chocam contra as paredes do recipiente com maior
freqiiéncia, a pressio sobre as paredes do recipiente aumenta.” ‘

Essa explicagio, baseada no conceito que um gds ¢ um conjunto de moléculas em
stante movimento, ¢ muito mais completa que a anterior € gera maior entendimento.

-~ Qutro exemplo seria de um estudo policial feito sob o enfoque quantitativo, isso im-
licaria que o pesquisador se infiltraria em um grupo de narcotraficantes, com 0 propésito
e saber como pensam: se isso NOs mostra apenas o modo de vida e como pensam 0s nar-
raficantes, seu tipo seria descritivo; se associar 0 pensamento com sua origem familiar, seria
relacional; porém se aprofundar nas razoes pelas quais possuem determinado pensamento,

po ser4 explicativo.

JIAA PESQUISA PODE INCLUIR ELEMENTOS DOS
DIFERENTES TIPOS DE ESTUDO?

Algumas vezes, uma pesquisa pode caracterizar-se como exploratéria, descritiva, correla-
cional ou explicativa, mas ndo ser apenas isso, isto &, ainda que um estudo seja em esséncia
exploratério, contera elementos descritivos, ou melhor, um estudo correlacional incluird
lementos descritivos, € 0 mesmo Oocorre com cada uma das classes de estudo.

‘ Ainda assim, como mencionado, é possivel queuma pesquisase inicie como exploratéria
ou descritiva e depois torne-se correlacional e até explicativa. Por exemplo, um pesquisador
que deseje um estudo para determinar quais sdo as razdes pelas quais certas pessoas (de
 determinado pafs) sonegam impostos. Seu objetivo seria de cardter explicativo.

No entanto, o pesquisador, ao revisar a literatura, ndo encontra antecedentes que se apli-
. quem ao seu contexto (0s antecedentes com os quais se depara sdo de pafses muito diferentes
do ponto de vista socioecondmico, a legislagao fiscal, a mentalidade dos habitantes etc.).
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Entio, comega a explorar o fendmeno fazendo algumas entrevistas com as pessoas que trabalham
na Secretdria da Receita Federal (ou seu equivalente), contribuintes (causadores) e professores
universitdrios sobre temas fiscais e, ao descrevé-lo, obtém dados sobre niveis de sonegagio de
impostos, motivos mais freqiientes para isso etc. l

Posteriormente, descreve o fendmeno com maior exatiddo e o relaciona com diversas
varidveis: correlaciona o grau de sonegagio de impostos com o nivel de renda (quem ganha mais
sonega mais ou menos impostos?), profissio (h4 diferencas no grau de sonegagio de impostos
entre médicos, engenheiros, advogados, comunicélogos, psicélogos etc.?) e idade (quanto
maior a idade, haverd menor grau de sonegagio de impostos?). Por fim, chega a explicar por
que as pessoas sonegam impostos, quem sonega mais e qual a razio (causas da sonegagio).

Ainda que o estudo ndo possa ser situado unicamente dentro dos tipos citados, e
sim caracterizado como tal, ele se inicia como exploratério, para depois ser descritivo, -
correlacional e explicativo. : :

O exemplo utilizado da moda feminina teve inicio com a exploragio do comportamento -
das mulheres que iam s lojas de departamento para comprar roupas, depois descreveu o
tipo e as caracterfsticas das roupas que mais gostavam de comprar, obteve definiges do -
que significa estar “na moda” (o que pareceu ter mais a ver com a mudanga das estagbes
do ano e o conforto que com estilistas e marcas, por exemplo) ¢ se aprofundou nas lojas de
departamento preferidas. Logo, o estudo relacionou varidveis ou conceitos sobre a moda
(idade, nivel socioecondmico, profissdo). Por dltimo, estudou as causas pelas quais certos
lugares sdo preferidos para comprar roupa (fidelidade & marca, crédito, promogdes), e os
estilos que mais lhes agradam, além de apontar quais as mudangas as clientes gostariam de
fazer nas lojas e suas razdes.

O QUE FAZ QUE UMA PESQUISA SE INICIE COMO
EXPLORATORIA, DESCRITIVA, CORRELACIONAL
OU EXPLICATIVA?

Como mencionado, sdo dois os fatores que influem para que uma pesquisa se inicie como ex-
ploratéria, descritiva, correlacional ou explicativa: o conhecimento atual do tema de pesquisa
revelado na revisio de literatura e 0 enfoque do pesquisador.

Nos estudos quantitatives

Em primeiro lugar, 2 literatura pode revelar que nio hd antecedentes sobre o tema em questdo
ou que nio sio aplicdveis aos contextos no qual o estudo terd de ser desenvolvido, entdo
a pesquisa deverd iniciar-se como exploratéria. Se a literatura nos revela normas ainda
nio estudadas e idéias vagamente vinculadas ao problema de pesquisa, a situagio parece
semelhante, ou seja, o estudo se iniciaria como exploratc')rio. Por exemplo, se pretendemos
iniciar uma pesquisa sobre o consumo de drogas em determinadas prisGes, com o objetivo
de analisar se hd ou nio consumo de alucinégenos nesses lugares e, caso esse consumo
aconteca, em que medida se d4, que tipo de narcéticos sdo consumidos, quais s3o mais
consumidos, a que se deve esse consumo, quem os fornece, como eles sdo introduzidos
nas prisdes, quem intervém em sua distribuigio etc. E se percebermos que ndo existem
antecedentes nem tivermos uma idéia clara e precisa sobre o fendmeno, o estudo seria
iniciado como exploratério.




Em segundo lugar, « literatura pode nos revelar que hé “partes” de teoria com poder
{rico moderado, estudos descritivos que tém detectado e descrito certas varidveis. Nesse
‘nossa pesquisa deve se iniciar como descritiva, pois foram detectadas certas varidveis
¢ as quais podemos fundamentar o estudo. Mesmo assim, é possivel adicionar varid-
seremn medidas. Se estivermos pensando em descrever o uso que um grupo especifico
riangas faz da televisio, encontraremos pesquisas que nos sugerem varidveis a serem
das: tempo que véem televisdo diariamente, contetidos que véem com maior freqiiéncia,
dades que realizam enquanto véem televisdo etc. Podemos somar a essas outras, cOmo
controle dos pais sobre o uso que as criancas fazem da televisao; ou correlacional, quando
pois de uma cuidadosa andlise das varidveis pressupomos uma relagdo entre elas.

Por exemplo, ao ler cuidadosamente os estudos efetuados sobre a relagdo crianga-tele-
30, terfamos uma base para sugerir uma relagio entre o tempo que as criancas véem televisao
controle dos pais quanto ao uso da televisio pelos filhos, ¢ realizar tal i)es.quisa para
var a relagio e outras mais.

Em terceiro lugar, a literatura pode nos revelar que existe wma ou vArias relagoes entre
ceitos ou varidveis. Nesse caso, a pesquisa seria iniciada como correlacional. Por exemplo,
quisermos analisar a relagdo entre a produtividade e a satisfacdo laboral de certos fun-
Jirios em determinadas empresas, € se hd estudos a respeito, a pesquisa poderd ser ini-
da como correlativa.

' 'Em quarto lugar, a literatura pode nos revelar que existe uma ou vdrias teorias que se
icam ao nosso problema de pesquisa. Nesse caso, o estudo pode iniciar-se como explicativo.
pcnéarmos em analisar por que certos executivos estio mais motivados intrinsecamente
‘seu trabalho que outros, ao revisarmos 2 literatura encontraremos a teoria da relacao
tre as caracteristicas do trabalho e a motivagio intrinseca, a qual possui evidéncia empfrica
iversos contextos. Entdo, pensarfamos em realizar um estudo para explicar o fenémeno
em Nosso Contexto.

No entanto, o sentido que o pesquisador dd ao seu estudo determinard o sew inicio. Se
nsarmos em uma pesquisa sobre um tema jd estudado, mas dando-lhe uma perspectiva
diferente, o estudo pode ser iniciado como explorat6rio. Desse modo, a lideranga foi
esquisada em diversos contextos ¢ situagdes (em organizacoes de vérios tamanhos e
aracterfsticas, com trabalhadores de linha, gerentes, SUpervisores etc.; N0 Processo deensino-
rendizagem; em diversos movimentos sociais em massa € Muitos outros contextos).

- Domesmo modo, as prisdes, como forma de organizagao, também j foram estudadas.
Porém, talvez alguém pretenda realizar uma pesquisa para analisar as caracterfsticas das
liderangas nas prisGes ou casa de reabilitacdo feminina e quais fatores permitem que essa
lideranca seja exercida. O estudo seria iniciado como exploratério, supondo que ndo hajam
antecedentes desenvolvidos sobre os motivos que provocam €sse fendmeno de lideranca.
Da mesma maneira, um pesquisador pode pretender s6 indicar qual é o nivel de
motivagio intrinseca no trabalho e a satisfaio laboral em determinado grupo de diretores
de inddstrias e, ainda que exista uma teoria explicando relagdo dos conceitos, o estudo serd
iniciado e concluido como descritivo. Se 0 pesquisador procurasse primeiro descrever tais
conceitos e logo relaciond-los, seu estudo comegaria como descritivo e posteriormente seria

correlativo.

Logo, quanto mais antecedentes houver, maior serd a precisao inicial da pesquisa.
| Assim mesmo, como vimos anteriormente, é possivel que o estudo comece exploratdrio €
. termine explicativo.

DEFINIGAO DA PESQUISA A SER REALIZADA: EXPLORATORIA, DESCRITIVA, CORRELACIONAL ou
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Nos estudos qualitativos

A maior parte desses estudos comega exploratéria e descritiva, mas se delinea com tipos
correlacionais (sem importincia estatistica) ou de associagio e explicativos. Mais do que
a revisdo de literatura e o que se encontre nela, o que influencia o tipo de pesquisa ¢ o
trabalho de campo inicial e posterior. Por exemplo, um pesquisador que pretende entrevistar
terroristas para descrever sua maneira de operar (de esquemas n4o estruturados), no entanto,
durante as entrevistas iniciais comeca a se interessar por motivagBes, pensamentos, formas
H de perceber o mundo, razées pelas quais atuam de determinada maneira, inicia sua pesquisa
como descritiva e a conclui como causal.

QUAL DOS QUATRO TIPOS DE PESQUISA E O MELHOR?

Os autores ouviram essa pergunta dos estudantes, e a resposta é muito simples: nenhum
i deles, os quatro tipos de pesquisa sio igualmente vilidos e importantes. Todos contribufram
‘ para o avango das diferentes ciéncias. Cada um tem seus objetivos e razio de ser. Nesse
sentido, um estudante n3o deve se preocupar se seu estudo vai comecar como exploratério,
descritivo, correlacional ou explicativo, mas deve se interessar em fazé-lo bem e contribuir
i para o conhecimento de um fenémeno. Que a pesquisa seja de um tipo ou outro, que
| inclua elementos de um ou mais tipos, depende de como se delinea o problema de pesquisa
| (se o enfoque quantitativo) ou do trabalho de campo (se o enfoque ¢ qualitativo), ou
ainda de ambos os aspectos (se o-enfoque € de uma perspectiva mista). A pesquisa deve
ser feita “segundo” o problema formulado ou o trabalho de campo estabelecido, ou seja,
ndo dizemos 4 priori “vou fazer um estudo exploratério ou descritivo”, e sim que primeiro
delinearemos o problema e revisaremos a literatura e depois analisamos a classe da pesquisa
(enfoque qualitativo), ou efetuamos uma imersio no campo e comecamos a coletar dados,
e depois fixamos o tipo de estudo (enfoque qualitativo). :

s
e ® Uma vez efetuada a revisio de literatura e refinamos o levantamento do problema (em
estudos quantitativos) ou realizamos uma imersio no campo ou iniciamos a coleta
_dos dados (em estudos qualitativos), consideramos quais tipos inicial e final ter4 nossa
pesquisa: exploratdria, descritiva, correlacional ou explicativa. Em outras palavras, em
RESUMO “termos de conhecimento, qual ¢ o tipo de nosso estudo?
® Em certas ocasies, a0 desenvolvermos nossa pesquisa, nos darmos conta que o tipo
da pesquisa serd diferente do que haviamos projetado. Por exemplo, seré explicativa
= quando pensamos que seria descritiva.
" Nenhum tipo de estudo ¢ superior aos demais, todos sio importantes e valiosos. A
diferenga para escolher um ou outro tipo de pesquisa esté no grau de desenvolvimento
: do conhecimento sobre o tema a ser estudado ¢ os objetivos planejados, assim como o
enfoque dado (quantitativo, qualitativo ou misto).
L Os estudos exploratérios tém como objetivo essencial familiarizarmo-nos com um
tépico desconhecido ou pouco estudado ou novo. Esse tipo de pesquisas serve para
desenvolver métodos a serem utilizados em estudos mais profundos.
Os estudos descritivos servem para analisar como é e como se manifestam um fendmeno
€ seus componentes. '




estudos correlacionais pretendem observar como relacionam ou ndo diversos fend-

enos entre si.

estudos explicativos procuram encontrar as razes ou causas que provocam Certos
6menos. Em nivel cotidiano e pessoal, seria o mesmo que pesquisar por que Brenda

gosta tanto de dangar em uma danceteria, por que um edificio foi incendiado ou por

ue foi realizado um atentado terrorista.

ma mesma pesquisa pode reunir fins exploratérios, em seu infcio, e terminar descritiva,

rrelacional e até explicativa: tudo segundo os objetivos do pesquisador.

Enfoque quantitativo Exploragio

Explicacdo Tipo genérico de estudo

stdo de pesquisa sobre um problem
6rio; um descritivo, um cotrelacional e um explicativo. ' e
ncontre um lugar de reunido de vérias pessoas (um estddio de futebol, a lanchonete da
ossa instituigio, um centr comercial, uma festa) e observe tudo o que for possivel do
ugar e 0 que estd acontecendo, ¢ estabeleca uma pesquisa exploratéria. Depois discuta com
gumas p ssoas o tema e defina um estudo qualitativo de tipo descritivo, correlacional e

e pesqui quantitativo-explora-

explicativo. o P =
\ que tipo de estudo correspondem as seguintes questoes de pesquisa (ver as respostas no
péndice 2 ao final do livro): © - ' e o

) Qual 'b,'h{{riel de ‘ipse-gl‘ué.gg‘é dos habitantes de uma cidade como Sio Paulo? Em média,
 quantos assaltos ocorreram diariamente nos dltimos 12 meses? Quantos roubos por
: domicﬂib? “Quantos- homicidios? Quantos assaltos a estabelecimentos comerciais?
- Quantos roubos de vefculos automotivos? Quantos feridos?

b) O que os empresirios brasileiros acham dos impostos que suas empresas pagam?

“¢) O alcoolismo das esposas gera maior niimero de separagdes e divércios que o dos maridos?

d) Qtféis 530 as razbes para que uma novela tenha a maior audiéncia na histéria da televisao?

Em relagdo ao- problema de pesquisa Jevantado no Capitulo 3, a que tipo de estudo
“corresponde? '
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HURTADO, ]. Merodologia de la pesquisa holistica. 2. ed. Caracas, Venezuela: SYPAL, 2000.

Q cstudo comegou como exploraténo G quahtauvo (procurando observar os comp ;
das mulheres nas. IOJas de departamento a0 comprar roupa) Depoxs se tornou do po d
crmvo (ao relatar o tipo de: roupa, acessorlos, c
deﬁmg:ocs da moda) E logo tornou-se correlacmnal (marcas (5 cstxlos comprados segundo a;
idade, mvel so<:1oeconom1co, ,txpo de c1dade e proﬁssao, entre our.ros) Concluiu-se ¢ como.
causal razoes para prefenr certo tlpo de roupa, loJas, necessxdades e motwagoes de compr o
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pesquisa aquela que d1s51pa duv1das com o uso do método cxentlﬁco, ou se}a, scla:ecc
es: entre varidveis. que afetam o fenomeno em estudo planeja com cmdado os aspcctos

05 PESQUISADORES

esar. de os processos e objeuvos diferirem em ambos os enfoques, de cmpregarem os
os de maneira dlvergentc, alguns pesquisadores consideram que existe a possibilidade
05 doxs agreguem meios complementares para conhecer um fenémeno. _
tudos ‘que combinam métodos qualitativos e quantitativos de pesquisa, ainda que
e tedrica sélida. Tal superficialidade ndo s6 se manifesta no 4mbito conceitual,
n _bém no técnico, j4 que quase n3o h4 exemplos de combxnagao de técnicas estatfsticas
plexas com técnicas quahtatlvas sofisticadas.

escolha de um ou outro métodos depende dos objetivos — talvez criar teoria ou
mar a realidade — e do contexto do pesqmsador, que terd que definir o enfoque a ser
gado, jd que é importante que seja rigoroso, no técrico e no metodolégico, além de
te com o seu propésito.

CEciLia Bareis Diez BARROSO
- . ' : Coordenadora da Area de Psicologia Educativa
i L Faculdade de P:zco[ogm
Universidad Andhuac
Estado do México, México

Nesse sentido, os professores devem apontar a diferenca entre uma pesquisa descritiva e
1 pesquisa cxphcatwa, bem como explicar que essa tiltima contém uma hipétese e um marco
ebrico muito preciso, por isso requer um excelente uso dos instrumentos metodoldgicos, os
uals, em seu caso, permmrao contrastar as hip6teses.

" MaR(a IsaBEL MARTINEZ
Diretora da Faculdade de Economia
Faculdade de Fconomia \
“Universidad Catblica Andrés Bello
Caracas, Venezuela
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