ANALISE FUNCIONAL DO COMPORTAMENTO

THE FUNCTIONAL ANALYSIS OF BEHAVIOR

Maria Amélia MATOS*

RESUMO

A principal preocupacéo do analista comportamental é com o uso de unida-
des funcionais enquanto realizando uma andlise do comportamento. As
influéncias que levaram a essa postura sédo analisadas: um modelo de ciéncia
das ciéncias naturais, um modelo evolucionista, um modelo empirista, e o
modelo funciona lista causal de Mach. Coerentemente, sua analise do com-
portamento é basicamente uma analise do valor adaptativo desse compor-
tamento em relacdo a seu meio ambiente. As implicacdes dessa opgdo para
uma concepc¢ao de causalidade do comportamento sdo analisadas, especi-
almente tendo em vista as metaforas das relagcées constantes e das seqiién-
cias encadeadas. As limitagBes linguisticas existentes sao igualmente con-
sideradas. Os passos basicos para uma andlise funcional sdo descritos e
entdo desmembrados em passos menores. Exemplos e estratégias da
realizacéo da andlise funcional séo apresentados, assim como referéncias
para trabalhos de analise basica e aplicada.

Palavras-chave : Anéalise do Comportamento. Analise Funcional.
Behaviorismo Radical. Skinner.

ABSTRACT

Behavior Analysis main concern is with the usage of functional units of
behavior. The influences that led to this posture are analyzed: a natural
sciences model, an evolutionist model, an empiricist model, and a Machian
functionalist model. Accordingly, a functional analysis of behavior is an
analysis of its fithess to environmental conditions. The implications of this
option to the causality model adopted by Behavior Analysis are
considered, specially in relation to rejected metaphors such as the constant
relations and the chained sequences ones as well as its linguistic limitations.
The basic steps of a functional analysis are described and then broken into
smaller molecular actions. Examples and strategies for performing a functional
analysis of behavior are given, as well as bibliographical references for
both basic and applied analysis.

Key-words : Behavior Analysis. Functional Analysis. Radical behaviorism.
Skinner.
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ANALISE FUNCIONAL DO COMPORTAMENTO

O que distinglie um analista do comporta-
mento de outros estudiosos do comportamento?
Diante desta questdo Per Holth, em um e-mail
recente, propds que a diferenca seria a énfase
que o analista de comportamento da ao uso de
unidades funcionais do comportamento como
seu objeto de estudo.

O que é umaunidade funcional do compor-
tamento? Como determina-la? Como estuda-la?

Aresposta a essa pergunta provavelmente
envolve tanto uma analise das posturas que
levaram a essa opgéo, como uma analise das
técnicas especificas de controle experimental
que permitem essa determinagéo e estudo. Este
€ 0 resumo do texto a seguir.

0 analista do comporta -
mento investiga e usa
unidades funcionais do
comportamento

O analista comportamental é antes de
mais nada um cientista natural, ndo um filésofo,
nao um cientista social e muito menos um
estudioso do mental. E também um darwinista e
um funcionalista. Parafraseando Jack Michael
(1993): Ele tem uma postura determinista na
medida em que vé o comportamento humano
como um produto inevitavel de uma heranca
genética e de eventos ambientais ocorrendo
durante a vida de uma pessoa. Acredita firme-
mente no uso do método cientifico em relagéo a
todos os aspectos do comportamento humano.
N&o estuda apenas o condicionamento operante,
nao exclui eventos privados e comportamentos
encobertos de suas andlises. Nao insiste que o
comportamento possa mudar apenas como re-
sultado de uma exposicao direta a contingénci-
as, reconhecendo que mudancas podem resultar
deinstrucao e de descri¢cbes das contingéncias.
N&o tem uma postura anti-fisiologia, anti-genéti-
ca, nem anti-tedrica; porém rejeita explicacdes
internas inferidas.

Como darwinista (referéncia ao tedlogo e
historiador natural inglés, Charles Darwin) o ana-

lista de comportamento acredita que todas as
mudangas comportamentais, operantes ou nao,
resultam de um processo de selecédo pelas
conseqliéncias. Isto sup8e que o organismo seja
dotado de uma sensibilidade inata ao efeito
destas consequiéncias.

Para que possamos entender essa teoria
de evolucdo do comportamento pela selegéo
por conseqiiéncias, imaginemos um nosso
antepassado remotissimo, milhdes de geracdes
atrds, um trilobita, chamemo-la Dodo. Dodo,
como qualquer organismo vivo, efetua trocas de
energia com o ambiente e se multiplica. Dodo
contudo ndo se movimenta, suatroca de energi-
as somente ocorre quando é atingido por alguma
substancia que seu organismo pode absorver.
Muitas geragfes depois, um descendente de
Dodo, Lolo, sofre uma mutag&o e pode se movi-
mentar, aleatoriamente contudo. Esta reagéo,
nao obstante, aumenta muito as chances de
sobrevivéncia de Lolo e de seus descendentes,
movimentando-se aumenta a probabilidade de
Lolo atingir um local onde a concentracao de
substancias nutritivas seja grande. Um dos des-
cendentes de Lolo, sofre uma nova mutagéo, ele
€ capaz de mudar sua forma: quando atingido por
um objeto ele apresenta o reflexo de emitir
projecdes que podem ‘envelopar’ esse objeto.
Essa reacao aumenta enormemente a chance
de sobrevivéncia desse descendente de Lolo, por
impedir que o objeto nutriente escape. Um outro
descendente, Nono, passa a apresentar movi-
mentos dirigidos, a luz por exemplo, ou a mudan-
¢as de temperatura, ou a qualquer outro fator
ambiental que possa estar associado a grandes
concentracdes de substancias nutritivas, ou a
locais onde a presenca de predadores é rara, etc.
Taxias, como as que Nono apresenta, supdem
nao so sensibilidade as conseqiiéncias de uma
acdo, mas também sensibilidade & associa-
¢ao destas consequéncias com determina-
das condic¢des antecedentes. De uma manei-
ra muito tosca este seria o quadro geral de uma
evolugdo de formas de reagir de um organismo
vivo. Evolucao essa dirigida por suas consequén-
cias sobre a aptidao desse organismo, isto &,
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sobre a adaptabilidade desse organismo ao
ambiente em que vive.

Outro exemplo: o reflexo de salivagéo dian-
te de gotas de lim&o na boca ou diante de um
liméo sendo fatiado. A salivacdo diante de um
liquido acido na boca dilui a concentragdo deste
liquido e diminui seu possivel dano sobre as
mucosas da boca e, eventualmente, de outros
Orgdos. Salivar ao chupar limdo tem pois um alto
valor de sobrevivéncia. Salivar antes de terem as
gotas de liméo atingido a boca tem um valor de
sobrevivéncia maior, pois previne esses danos.
Salivar ao receber lim&o na boca representa uma
vantagem em relacéo a condi¢éo anterior de néo-
salivacéo; salivar antes de receber o liméo na
boca, ao vé-lo sendo fatiado, representa uma
vantagem maior em relagdo a reacéo anterior, de
salivar apenas quando o lim&o atinge a boca. O
valor de sobrevivéncia do salivar perante a gota de
lim&o é grande, porém muito maior é o valor de
sobrevivéncia da sensibilidade as associagfes
entre a gota de limdo e seu cheiro, ou sua
aparéncia, ou seu desenho, ou seu nome (reagir
aassociagfes entre esti mulos como se fossem
equivalentes tem, um alto valor adaptativo). E
maior ainda seré esse valor se essas reacdes
puderem ser transmitidas (ou por genes ou por
praticas culturais). Evidentemente, para que a
selecdo seja eficaz, deve haver competi¢do no
espaco comportamental entre essas reacoes.

Como cientista natural, o analista de com-
portamento € um baconiano (referéncia ao fil6so-
fo e cientista inglés, Francis Bacon). Trabalha
por observagédo, classificacdo e inducéo (gra-
dual!). Evita generalizagcbes apressadas e
indevidas, evita o dogma, evita explicacdes
metafisicas. E basicamente um empirista (estu-
da casos concretos) e um experimentalista (sub-
mete suas explicagdes a testes e demonstra-
¢Bes com manipulagéo de variaveis), s6 secun-
dariamente, € um “interpretacionista”. Privilegia
uma abordagem histérica aos eventos. Acha que
uma explicag&o do comportamento humano co-
meca com uma explicacdo do comportamento
animal. O comportamento é governado e modifi-
cado por associagfes adquiridas por experién-
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cia, e mantidas por sua utilidade bioldgica (por
sua funcao de sobrevivéncia e valor adaptativo).

Como funcionalista o analista de compor-
tamento € um machiano (referéncia ao fisico
alemé&o Ernst Mach). Substitui a nogéo de ‘cau-
sa’ pelade ‘funcéo’, e a explicacdo pela descri-
¢ao. Para um estudioso da natureza nao ha nada
mais do que o estudo da dependéncia dos
fendbmenos, uns em relagdo aos outros. Os
fendbmenos sempre ocorrem em variadas rela-
¢Oes de interdependéncia uns em relacao aos
outros e assim atarefa do estudioso funcionalista
é descrever estas interdependéncias. Causas e
efeitos sdo simplesmente mudancas,
correlacionadas, em duas classes de fenbme-
nos.

De fato a nocédo de causa e efeito pode ser
substituida com vantagem e economia pela no-
¢do de funcdo matematica. Reflexo para Skinner
(j& em 1931) é uma relacao observada, € a
descricao das relagfes entre estimulo e respos-
ta. Assim como o comportamento, do qual o
reflexo é umaanalogia, o reflexo é umarelagéo
entre eventos ambientais e eventos
comportamentais. E fitil a discusséo se existe
comportamento sem ambiente, assim como a
discussao se existe ambiente sem comporta-
mento. Nesse sentido se diz que o comporta-
mento é dito controlado quando ele esta (isto €&,
quando nos assim somos capazes de descrevé-
-lo) funcionalmente relacionado a variaveis
ambientais (isto €, a eventos fisicos e sociais,
dentre os quais estdo eventos encobertos e
outros comportamentos do préprio organismo).
Causa é sindnimo de funcao, que € sinbnimo de
controle, que € sinbnimo de descrigdo de rela-
¢Oes funcionais.

Voltamos a repetir: 0 modelo de causalida-
de préprio ao analista do comportamento é um
modelo de selecao pelas consequéncias. Para
um funcionalista, comportamentos evoluem (isto
€, se modificam) porque tém uma fungéo de uti-
lidade na luta pela sobrevivéncia do individuo;
evoluem porque de alguma maneira represen-
tam um mecanismo de lidar com ambientes
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complexos. Assim por exemplo, um comporta-
mento estranho jamais é dito ‘patolégico’, pelo
analista comportamental; se ele ocorre é por-
que de alguma maneira ele é funcional, tem um
valor de sobrevivéncia. Fazer uma analise fun-
cional é identificar o valor de sobrevivéncia de
determinado comportamento. Por exemplo: o
comportamento de auto-agressao nao é consi-
derado como manifestacdo de um processo
psicatico, € sim, um conjunto de respostas que
permitem o acesso, pelo individuo, a consequén-
cias importantes para ele: consequiéncias sen-
soriais, consequéncias sociais, consequéncias
como bens tangiveis, ou conseqiéncias como
a evitagdo de eventos desagradaveis.

Fazer uma andlise fun-
cional ¢é identificar a
Sfuncgdo, isto é, o valor de
sobrevivéncia de um deter-
minado comportamento.

Essa insisténcia sobre a pesquisa das
variaveis das quais o comportamento é funcao
distingue a pratica do analista do comportamen-
to de outras praticas em psicologia, praticas
estas que preferem uma descrigdo estrutural do
comportamento (estudo da composicéo e orga-
nizagéo de elementos de uma agéo) versus o
estudo da fungéo desse comportamento (utilida-
de biolégica dessa ac&o). E importante apontar
que as andlises funcionais e estruturais sao
complementares, ndo é o caso de excluirumaou
outra, mas, em Psicologia a analise funcional é
fundamental.

Como é facil depreender do que foi exposto
acima, a andlise funcional do comportamento
substitui uma analise do comportamento em
termos causais. O proprio conceito de causa, em
ciéncia, mudou ao longo dos tempos. Causa
para 0s gregos e romanos era a vontade dos
deuses. No século XVIII, na Inglaterra, com
Hume, a noc¢ao de causa ndo mais incorporava a
nocéo de um agente ou forga impulsionadora.

11

Para Newton (representante da Fisica
mecanicista) as forcas eram o0s agentes de
mudancas, quer na magnitude quer na diregéo,
do movimento; a for¢a da gravidade ‘atraia’ a
magca para baixo. A Fisica moderna dispensa
com essas nocoes referindo-se, ao invés, a
propriedades da variavel independente e a pro-
priedades da variavel dependente, tais como
massa e aceleracéo.

Hume mostrou que a percepcgdo de
causacao envolvia mais do que a percepcao de
relacdes constantes (que € o sentido comum da
palavra causa). “Jodozinho atirou a pedra e que-
brou a vidraga”, esta frase supde uma relagéo
causal que contém um agente que produziu a
vidraca quebrada. A frase representa uma rela-
¢ao utopica, infalivel e constante: sempre que
Jodozinho, ou qualquer outra pessoa, atirar uma
pedra contra a vidraga, esta vai quebrar. Na
verdade, arelacdo de fato depende de conside-
racdes sobre a magnitude do atirar pedra, a
distancia entre Jodozinho e ajanela, o tamanho
da pedra, o tipo de vidraca etc., etc.

Uma outra maneira de considerarmos rela-
¢Oes causais é através da metafora de seqién-
cias encadeadas, onde cada elo é contiguo no
tempo e no espaco ao outro elo, e assim suces-
sivamente até o elo final, o efeito. Esta metafora
sup6e uma linearidade e uma unidirecionalidade
no processo causal que estdo longe de serem
verdadeiras. De fato, o encadeamento de elos
causais é um disfarce que pretende esconder a
existéncia de uma causa primeira, o elo inicial.

Para o analista de comportamento nao ha
um agente iniciador, nem mesmo o ambiente é
iniciador, de vez que o analista comportamental
estuda relagdes (insisto e repito) relacdes fun-
cionais. O organismo, o individuo nao € um
agente, mas tdo somente, como diz Skinner
(1989), 0 palco das interagfes (evidentemente,
Skinner também nao aceita que o self seja o
agente iniciador; para ele, pessoa ou self de-
vem ser considerados como conceitos relativos
ao repertdrio comportamental de um organis-
mo, e ndo como agentes iniciadores). A propo-
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sito desta questdo Skinner (1972) compara a
gestagdo de um poema com a gestagdo de uma
crianga. Quem, ou 0 qué, é a causa? a méde? o
pai? a relagéo dos dois? a constituicdo do corpo
damae? o mecanismo reprodutivo da espécie?
0 processo evolutivo que permitiu esse meca-
nismo reprodutivo? N&o ha um agente iniciador,
uma causa Unica, mas muitas e diferentes varia-
veis atuando em conjunto. Na verdade, nem
sequer podemos falar em varias causas ou
multipla causacao, tudo o que encontramos ao
investigar um fendbmeno séo relagdes entre
eventos ou entre variaveis. Por outro lado, estas
relacdes sdo validas apenas dentro de determi-
nadas condicdes, isto &, as leis cientificas ndo
sao universais; encontrar o contexto dentro do
gual elas séo validas é outra tarefa do cientista.

No modelo da analise do comportamento
uma causa é substituida por uma mudanca na
variavel (ou variaveis) independente(s), e um
efeito é substituido por uma mudanca na variavel
(ouvariaveis) dependente(s), o que se constitui
na nossa relacéo funcional. A diferenca entre
analise funcional e analise causal € que na
primeira ndo mais se fala do comportamento
humano em termos de agéncia, pois nao mais é
necessario falar em forgas internas ou externas
gue causam umaacao; acdo € uma propriedade
do organismo vivo. Do mesmo modo, o reflexo
ndo explica como uma causa/causa uma rea-
¢do; simplesmente descreve que mudancas
ocorrem num e noutro lado da relagéo funcional.

A dificuldade em abandonarmos estas
posturas causais € a dificuldade em abandonar-
mos nossos habitos linglisticos. A sintaxe da
linguagem ocidental imp8e a necessidade de
sujeitos para verbos, especialmente aqueles
relativos a comportamento. E até aceito dizer-
mos que a digestdo se processa, mas o pensa-
mento ndo, alguém pensa! Assim considerada,
a nocao de andlise funcional é realmente sub-
versiva, ao ponto de Hineline (1980) propor que
ao lidar com o comportamento transformemos
nomes em gerundios ou em expressbes de
acao. O termo ‘inteligéncia’ seria substituido por
‘resolver problemas’ ou ‘agir inteligentemente’;
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‘motivacgao’, por ‘motivado’; ‘memodria’, por ‘lem-
brar’ ou ‘comportar-se em relagdo a eventos
passados’; ‘imaginar’ ou ‘fantasiar’, por ‘com-
portar-se na auséncia do evento’; e ‘comporta-
mento’, por ‘comportar-se’. Por exemplo: a fra-
se ‘Uma crianga, quando necessita de atengéo
ou ajuda, aprende a captar o olhar de adultos’,
poderia ser re-escrita de maneira mais aceita-
vel da seguinte forma: ‘O contato visual com
adultos pode se tornar um evento reforgador
para uma crianca, e também um evento
discriminativo estabelecendo a ocasido na qual
essa crianga podera vir a ser reforcada por
esses adultos’.

Vejamos quais sdo 0s passos para che-
garmos a essa transformagao:

1) A identificacdo e a descricdo do efeito
comportamental (definir ‘captar o olhar
de adultos’ e ‘necessitar de atencéo ou
ajuda’ versus definir ‘estabelecer con-
tato visual com adultos’).

2) A busca de uma relacdo ordenada en-
tre variaveis ambientais (presenca ou
ndo de adultos, ocorréncia de situa-
¢Oes ‘problema’, intervengdes do adul-
to, solucdo ou eliminagdo da situacao
‘problema’, etc.) e varidveis comporta-
mentais relacionadas (i.e., relevantes)
a esse efeito (descrever as condigfes
em que ocorrem 0S comportamentos
mencionados eml; descrever as varia-
¢bes nessas condicdes e possiveis
variagfes nos comportamentos).

3) A formulacdo de predi¢des confiaveis
baseadas nas descricdes dessas rela-
¢bes (inferéncias ou suposicbes que
serdo postas a prova, ‘presenca de
adultos’ como estimulos discriminati-
vos, ‘intervencdo de adultos’ como es-
timulos reforcadores, etc.).

4) A producéo controlada desses efeitos
prediziveis (demonstracdo da confiabi-
lidade das inferéncias e/ou aplicacdo
do conhecimento).
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Cinco passos bdsicos para a realizagdo de
uma andlise funcional do comportamen-
to.

1. Definir precisamente o comportamen-
to de interesse.

2. Identificar e descrever o efeito
comportamental.

3. Identificar relagbes ordenadas entre
varidaveis ambientais e o comporta-
mento de interesse. Identificar rela-
¢oes entre o comportamento de inte-
resse e outros comportamentos exis-
tentes.

4. Formular predi¢ées sobre os efeitos
de manipulagées dessas varidveis e
desses outros comportamentos sobre o
comportamento de interesse.

5. Testaressas predigées.

Uma andlise funcional leva em conta as-
pectos do ambiente e a fungcdo que o compor-
tamento tem naquele ambiente. Eu posso dizer
que um passaro esta andando, voando ou ca-
¢ando. Ele estd andando se ele se desloca no
chéo, ele estd voando se se desloca no espago
aéreo, e ele esta cacando se persegue e pega
uma presa. O chdo, o0 espago aéreo e a presa
sédo as referéncias ambientais; os efeitos com-
portamentais sé&o o deslocamento e ou a presa
alcancada. No exemplo anterior € possivel dizer
que entre o comportamento da crianga e o dos
adultos se estabeleceu uma relagéo funcional
denominada ‘reforcamento’. O termo
‘reforcamento’ descreve uma relagéo entre uma
classe de eventos (comportamentos) que mu-
dam em funcdo de outra classe de eventos
(consequéncias). O termo ‘reforcamento’ ndo
se refere pois a uma teoria, e sim a uma descri-
¢do de uma relacao funcional. Nesse sentido
uma relacdo funcional ndo é diretamente
observavel, o que observamos sao as mudan-
¢as no fendmeno ‘comportamento’ e mudangas
no fenbmeno ‘ambiente’ ou, no caso, ‘compor-
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tamento dos adultos’. A partir destas observa-
¢Oes hipotetizamos uma relacdo entre esses
fendmenos e a testamos. A relacéo funcional
‘reforgamento’ (assim como qualquer outra) é
uma inferéncia, resultado de uma analise fun-
cional. Uma analise funcional nada mais é pois
do que uma ‘explicacdo’ de um evento pela
descricdo de suas relagbes com outros even-
tos. ‘Explicamos’ as mudancas que ocorrem
com o comportamento da crianga descrevendo
como essas mudancgas ocorrem ou néo, a de-
pender de certas condi¢bes do ambiente, como
a presenca ou ndo de adultos, a intervengéo ou
nao destes etc., condicdes denominadas ‘even-
tos antecedentes’ e ‘eventos conseqlentes’.

Uma analise funcional completa (obser-
vacao-suposicao-verificagdo) produz uma defi-
nicdo funcional (a definicdo de reforgamento,
por exemplo, ‘aumento na probabilidade de
ocorréncia de um comportamento que é segui-
do de certas conseqiiéncias’). Uma defini¢éo
funcional supde uma analise funcional, mas
ndo é essa analise.

As vantagens de uma analise funcional
sdo que, além de identificar as varidveis impor-
tantes para a ocorréncia de um fenébmeno e,
exatamente porisso, permitir intervengdes futu-
ras; ela possibilita o planejamento de condi¢des
para a generalizagdo e a manutengdo desse
fendbmeno. Ao identificar em que classe de
comportamentos uma determinada resposta
se inclui, ou em que classe de estimulos uma
determinada mudanga ambiental se situa, po-
demos trabalhar com respostas e/ou estimulos
equivalentes. Se a resposta identificada naofor
adequada, podemos substitui-la por uma outra
mais aceitavel, e que, por pertencer a mesma
classe, continuard a produzir os mesmos
reforgcadores que a resposta anterior. Se uma
condi¢cdo ambiental ndo estiver mais disponi-
vel, podemos recorrer a outra condi¢gédo
ambiental equivalente, na certeza de que esta
nova condi¢&o continuara a exercer o controle
desejado sobre a resposta em questdo. Uma
analise funcional permite até mesmo planejar
esta transferéncia de fungbes de estimulos
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(Sidman, 1994). Por outro lado, uma analise
estrutural por enfocar aspectos de composi¢cao
(elementos) e organizacéo (disposicao, ordem
ou seqliéncia) e dificilmente permitiria planejar
essa substituicdo ou transferéncia de fungbes
entre eventos.

Outra vantagem de analises funcionais é
que elas podem ser realizadas a longo prazo,
isto é, entre eventos que estdo separados por
um intervalo de tempo entre si. Uma determina-
da variavel ambiental pode nao estar presente
no momento em que ocorreu uma mudanga
comportamental e mesmo assim estar relacio-
nada com esta mudanca. Andlises funcionais,
por ndo estarem fundamentadas em aspectos
estruturais, permitem uma explicacao histérica,
e protegem o analista do comportamento de
conceitos mediacionistas como memodria,
informacé&o, trauma, decodificagdo, com-
plexos etc.

Uma analise funcional nada mais é do
que uma analise das contingéncias res-
ponséveis por um comportamento ou
por mudangas nesse comportamento (se-

jam eles comportamentos problemati-
cos - como quebrar vidragas -, ou aceita-
veis como estudar para o vestibular).

Retomemos nossos cinco passos anterio-
res, aprofundando sua analise:

1) A identificacdo do comportamento de
interesse envolve sua observagao bem
como relatos de outras pessoas (pais,
professores, outros pesquisadores etc.
adepender da situagédo onde trabalho).

2) A identificagdo e descrigdo do efeito
comportamental supdem sua especi-
ficagcdo, por exemplo, a especificagéo
da freqiiéncia com que ocorre.
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3) Abuscade umarelagéo ordenada entre
varidveis ambientais e variaveis
comportamentais relacionadas (relevan-
tes, instrumentais) com esse efeito
supde:

(a) a descrigdo da situacao antecedente
e da situacdo subsequente ao com-
portamento de interesse;

(b) aidentificacdo da situacdo subse-
guente deve distinguir quais even-
tos nessa situagdo sdo conse-
quéncias;

(c) a identificacdo da situacdo antece-
dente deve distinguir quais eventos
nessa situacdo sdo de fato condi-
coes.

Estas identificagdes, b e c, podem exigir,
e freqientemente exigem, repetidas ob-
servacgoes.

4) A natureza das relagfes de consequen-
ciacdo deve ser descrita dentro de um
quadro mais amplo (deve ser colocada
dentro de um referencial conceitual)
pelas vantagens 6bvias que isso repre-
sentaemtermos de ‘empréstimos’ pos-
sibilitados: trata-se de reforgo positivo
ou negativo? de puni¢do? de fuga? de
esquiva? A classificacdo dessas rela-
¢Oes em quadros mais amplos permiti-
rd aprevisao de ocorréncia semelhan-
tes, permitird o uso de procedimentos
de andlise ja testados, permitira a com-
paragdo com analises anteriores. Do
mesmo modo € necessario identificar
se as condi¢des antecedentes envol-
vem apenas eventos fisicos ou também
comportamentos, e nesse caso se ape-
nas da prépria pessoa ou de outras
pessoas.

5) E finalmente a analise funcional supde
um teste das previsfes. Isso pode re-
presentar uma intervencdo clinica,
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educacional, institucional ou uma inves-
tigacdo em laboratdrio.

Os passos 3 e 4 sup6em algumas estraté-
gias que, de novo, serdo utilizadas para o passo
5. S&o os chamados ‘delineamentos experimen-
tais’ (para maiores detalhes ver Sidman, 1960, e
Johnston & Pennypacker, 1980) e todos envol-
vem o sujeito como seu proprio controle. Como
essas estratégias sdo o ‘coracao’ da Andlise
Experimental do Comportamento, vale a pena
revé-las rapidamente.

a) Delineamento de linha de base sim-
ples: dados séo coletados sobre o com-
portamento de interesse antes de qual-
querintervencéo (fase de linha de base)
para uma comparagao com os resulta-
dos daintervencdo (fase de introducdo
davariavel independente). Importantes
sdoaduracao dacoleta(i.e., daobser-
vacao) e sua freqiiéncia (i.e., do inter-
valo entre as observacgdes). Trata-se
de um delineamento fraco a ser usado
apenas quando prevé-se que a inter-
vencao tera um efeito realmente forte.

b) Delineamento de reverséo: as situa-
¢Oes de linha de base e intervencéo sdo
revertidas (ou alternadas), por esta ra-
z&o este delineamento é também de-
nominado ‘delineamentoA-B-A’ . Tra-
ta-se de um delineamento de aplica-
¢ao restrita, ou seja, apenas quando
os efeitos da intervengdo podem ser
cancelados, ou quando o retorno as
condi¢des de linha de base representa
umasituacao socialmente aceitavel para
0 sujeito

c) Delineamento de linha de base mul-
tipla: umalinha de base é estabelecida
para cada um de diferentes comporta-
mentos, e umaintervencao € planejada
para cada um destes comportamentos,
mas esta intervencgéo é introduzida em
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diferentes momentos. Importante aqui é
decidir sobre qual sera duracéo da ob-
servacao do efeito de uma intervencéo,
antes de introduzir uma outra interven-
céo.

d) Delineamento com mudangas de cti-
tério : ap0Os alinha de base, uma inter-
vencao € introduzida com um determi-
nado critério de desempenho; apés a
obtencgéo/estabilizacdo desse desem-
penho, o critério é alterado, e assim
sucessivamente. Evidentemente que
pode ocorrer aqui uma interagéo entre
a natureza da variavel que esta sendo
manipulada naintervencao, e aduracao
do processo de intervengéo, e/ou o nU-
mero de repeticdes ou de intervencgoes,
e/ou os critérios de desempenho
adotados.

e) Delineamento de tratamentos alter-
nativos: apos a linha de base paraum
determinado comportamento, diferentes
intervencgdes se alternam, segundo uma
seqliéncia determinada, sempre inter-
caladas com reversdes alinha de base
(A-B-A-C-A-B-A-D etc.). Neste delinea-
mento ha sempre o perigo de interagdes
entre os efeitos das diferentes interven-
coes.

Resumindo:

Uma analise funcional, sendo uma analise
das contingéncias responsaveis por um compor-
tamento, basicamente busca responder a se-
guinte questao: “Qual a funcéo deste comporta-
mento para aquela pessoa?”, ou, posto de outro
modo, “Qual é a relacdo funcional entre esse
comportamento e seus efeitos?”

Evidentemente esta mesma pergunta pode
ser feita, mutatis mutantis, quando o comporta-
mento de interesse nao ocorre: “Qual é a fungéo
da omissdo deste comportamento?”, ou, de
novo, “Qual é a relacdo funcional entre esse
comportamento e seus efeitos?”
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Algumas perguntas bdsicas que todo ana-
lista do comportamento deveria se fazer
Jjuntamente com suas oragoes antes de
dormir:

- “Qual é a funcdo desse comportamento
paraaquelapessoa?”

- “Qual é a funcdo da omissdo desse
comportamento para aquela pessoa?

- "Qual ¢ a relagdo funcional entre esse
comportamento e Sseus efeitos para

aquelapessoa?"”

Para terminar, uma palavra de advertén-
cia aos que pretendem utilizar a analise funcio-
nal na terapia. O problema com a terapia, com-
portamental ou ndo, é que este tipo de interven-
¢do lida quase exclusivamente com as
especificagdes verbais do comportamento de
interesse (especificagdes essas que sao de fato
comportamentos, mas de outro interesse).
Isto pode resultar numa psicologia/psicoterapia
de poltrona. Verbalizagdes ‘de poltrona’ especi-
ficam corretamente o ambiente apenas até o
ponto em que tatos corretos foram instalados, e
apenas até o ponto em que estes tatos perma-
necam precisos e corretos. O problema é que
operantes verbais de tatos permanecem preci-
s0s e corretos somente até o ponto em que
metodicamente interajam com as condi¢des
(antecedentes e conseqlentes) ambientais ‘ex-
tra-poltrona’ que os instalaram.

Sugerimos a seguir, a guisa de ‘receita’,
alguns passos a serem seguidos quando da
realizagao de uma analise funcional de um deter-
minado comportamento de interesse (Malott,
Whaley & Malott, 1997).

1. Identifeque o comportamento de inte-
resse

a) Verifique se vocé o enunciou em ter-
mos empiricos (Isto €, em termos de
acOes do participante. Ex.: a crianga
grita e bate o pé, grita e esperneia,
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berra e se joga no chéo, etc.) e
conceituais (Isto €, emtermos de clas-
ses de agOes. Ex.: a crianca faz birra).
Identifique exemplos e ndo-exemplos
para uma definicdo completa.

b) Verifique a frequéncia de ocorréncia de
cada uma das acOes identificadas, bem
como da classe geral.

2. Especifique o produto de cada uma
dessas acoes e 0 produto da classe de
acoes.

a) E uma condicao reforcadora ou uma
condicdo aversiva?

b) Sua acéo se faz por apresentacgdo, re-
mocg&o, ou impedimento?

¢) O produto é grande, provavel, imediato?
d) Existem produtos alongo prazo? Quais?

e) Os produtos séao consegliéncias natu-
rais ou sociais? Sao consequéncias
mediadas por agentes sociais? Quem
sdo 0s agentes?

3. Identifique as condi¢des antecedentes
necessarias e/ou presentes quando o
comportamento ocorre.

a) Identifique as condigbes motivadoras.

Identifique as operacOes estabele-
cedoras que afetam as condi¢fes
motivadoras.

b) Especifigue os estimulos discri-
minativos. Existe mais de um
discriminativo para um mesmo com-
portamento? Existe uma classe de es-
timulos discri-minativos?

¢) Os discriminativos séo circunstancias
e/ou eventos fisicos ou sociais?

d) Existem outros compoftamento que
ocorrem antes do comportamento de
interesse? Suarelagdo com o compor-
tamento de interesse é de necessidade
(pré-requisitos), de facilitacao, ou séo
ocorréncias acidentais?
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4. Ordene os comportamentos pré-corren-
tes (necessarios e facilitadores) e os de
interesse, por hierarquia (forca dos com-
portamentos) ou por cronologia (se-
quéncia dos comportamentos).

5. Organize suas observagbes em trés
colunas: condi¢des antecedentes, com-
portamento, condi¢cdes consequentes
(use como referéncia para a disposicao
das condi¢fes, cada comportamento
identificado).

6. Verifique se ndo existem lacunas em
qualquer das trés colunas.

7. Analise o0 que precisaria ser feito para
facilitar (ou para impedir ou dificultar,
conforme o caso) a ocorréncia do com-
portamento?

a) Como vocé alteraria as condigbes ante-
cedentes?

b) Como vocé alteraria as condigdes con-
sequentes? As suas alteragdes impli-
cam em operag0des de reforgamento ou
punic&o do comportamento de interes-
se? Implicam em reforgamento de com-
portamentos incompativeis?
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