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A Reforma do Estado brasileiro pretende moderni-
zar e racionalizar as atividades estatais, redefinidas e distri-
buidas em setores, um dos quais é designado Setor dos
Servigos Nio-Exclusivos do Estado, isto &, aqueles que
podem ser realizados por institui¢des nio estatais, na qua-
lidade de prestadoras de servigos. O Estado pode prover
tais servigos, mas nfo os executa diretamente nem execu-
ta uma politica reguladora dessa prestagio. Nesses servi-
¢os estdo incluidas a educagio, a satide, a cultura e as utili-
dades publicas, entendidas como “organiza¢des sociais”
prestadoras de servigos que celebram “contratos de ges-
ti0” com o Estado.

A Reforma tem um pressuposto ideoldgico bisico: o
mercado ¢ portador de racionalidade sécio-politica e agen-
te principal do bem-estar da repiblica. Esse pressuposto
leva a colocar direitos sociais (como a satide, a educagio e
a cultura) no setor de servios definidos pelo mercado. Dessa
maneira, 2 Reforma encolhe o espago piblico democri-
tico dos direitos € amplia o espago privado nio sé ali
onde isso seria previsivel — nas atividades ligadas 2 pro-
dugdo econémica —, mas também onde nio é admissivel
— no campo dos direitos sociais conquistados.

O pressuposto da Reforma do Estado é o assim cha-
mado “colapso da moderniza¢io”, ou o declinio do Es-
tado de Bem-Estar que deve receber a racionalizadora
trazida pela economia politica neoliberal, nascida de um
grupo de economistas, cientistas politicos e fildsofos, en-
tre os quais Popper e Lippman, que, em 1947, reuniu-se
em Mont Saint Pélérin, na Suiga, 4 volta do austriaco Hayek
e do norte-americano Milton Friedman. Esse grupo opu-
nha-se encarnigadamente contra o surgimento do Estado
de Bem-Estar de estilo keynesiano e social-democrata e
contra a politica norte-americana do New Deal. Nave-
gando contra a corrente das décadas de 50 e 60, o grupo
elaborou um detalhado projeto econdmico e politico no
qual atacava o chamado Estado Providéncia com seus
encargos sociais e com a fungio de regulador das ativida-
des do mercado, afirmando que esse tipo de Estado des-
truia a liberdade dos cidaddos e a competigio, sem as
quais nio ha prosperidade.

1 Essa expressio ¢ de Michel Freitag em Le nauffage de
Luniversité, Editions de la Découverte, 1996.

Essas idéias permaneceram como letra morta até a
crise capitalista do inicio dos anos 70, quando o capitalis-
mo conheceu, pela primeira vez, um tipo de situagio
imprevisivel, isto é, baixas taxas de crescimento econémi-
co e altas taxas de inflagdo: a famosa estagflagio. O grupo
de Hayek, Friedman ¢ Popper passou a ser ouvido com
respeito por que oferecia a suposta explicagdo para a cri-
se: esta, diziam eles, fora causada pelo poder excessivo
dos sindicatos e dos movimentos operarios que haviam
pressionado por aumentos salariais e exigido o aumento
dos encargos sociais do Estado. Teriam, dessa maneira,
destruido os niveis de lucro requeridos pelas empresas e
desencadeado os processos inflacionarios incontrolaveis.
Feito o diagndstico, o grupo do Mont Pélerin propds os
remédio: 1) um Estado forte para quebrar o poder dos
sindicatos e movimentos operarios, para controlar os di-
nheiros publicos e cortar drasticamente os encargos soci-
ais ¢ os investimentos na economia; 2) um Estado cuja
meta principal deveria ser a estabilidade monetaria, con-
tendo os gastos sociais ¢ restaurando a taxa de desempre-
g0 necessaria para formar um exército industrial de reser-
va que quebrasse o poderio dos sindicatos; 3) um Estado
que realizasse uma reforma fiscal para incentivar os inves-
timentos privados e, portanto, que reduzisse os impostos
sobre o capital e as fortunas, aumentando os impostos
sobre a renda individual e, portanto, sébre o trabalho, o
consumo e o comércio; 4) um Estado que se afastasse da
regulagio da economia, deixando que o préprio merca-
do, com sua racionalidade prépria, operasse a desregulagio;
em outras palavras, aboli¢io dos investimentos estatais na
produgio, aboli¢io do contréle estatal sébre o fluxo fi-
nanceiro, drastica legisla¢io anti-greve e vasto programa
de privatizagdo. O modélo foi aplicado, primeiro, no Chile,
depois na Inglaterra e nos Estados Unidos, expandindo-
se para todo o mundo capitalista (com exce¢do dos pai-
ses asidticos) e depois da “queda do muro de Berlim”,
para o leste europeu. Esse modélo politico tornou-se res-
ponsivel pela mudanga da forma da acumulagéo do ca-
pital, hoje conhecida como ‘“acumulagio flexivel” e que
ndo havia sido prevista pelo grupo neoliberal. De fato,
éste propusera seu pacote de medidas na certeza de que
abaixaria a taxa de inflagio e aumentaria a taxa do cresci-
mento economico. A primeira aconteceu, mas a segunda




nio por que o modélo incentivou a especulagio financei-
ra em vez dos investimentos na produgio; o monetarismo
superou a industria. Donde falar-se em “capitalismo pos-
industrial”. E esse modelo, com os ajustes monetaristas
que vem sendo aplicado para a Reforma do Estado bra-
sileiro.

Essa Reforma, porém, exige que compreendamos o
nexo necessario entre a forma anterior do Estado e o que
se propde agora para reformi-lo.

Francisco de Oliveira?, analisa o “colapso da moderni-
zagio” a partir das transformagées econdémicas e politi-
cas introduzidas pelo préprio Estado de Bem-Estar com
a criagdo do fundo publico. Este se caracteriza: 1) pelo
financiamentos simultineo da acumulagio do capital (os
gastos publicos com a produgio, desde subsidios para a
agricultura, a industria € o comércio, até subsidios para a
ciéncia e a tecnologia, formando amplos setores produti-
vos estatais que desaguaram no célebre complexo militar-
industrial, além da valorizagio financeira do capital por
meio da divida piblica, etc); e 2) pelo financiamento da
reprodugio da forga de trabalho, alcangando toda a po-
pulagio por meio dos gastos sociais (educagio gratuita,
medicina socializada, previdéncia social, seguro desem-
prego, subsidios para transporte, alimentagio e habitagio,
subsidios para cultura e lazer, salario familia, salirio de-
semprego, etc). Em suma, o Estado do Bem-Estar intro-
duziu a repiblica entendida estruturalmente como gestio
dos fundos piblicos, os quais se tornam pré-condi¢io da
acumulagio e da reprodugio do capital (e da formagio
da taxa de lucro) e da reprodugio da forga de trabalho

por meio das despesas sociais. Numa palavra, houve a

socializagio dos custos da produgio e manutengio da
apropriagio privada dos lucros ou da renda (isto é, a ri-
queza nio foi socializada).

A agio de duplo financiamento gerou um segundo
salario, o salario indireto, ao lado do salirio direto, isto &,
o direto é aquele pago privadamente ao trabalho e o indi-
reto é aquele pago publicamente aos cidaddos para a re-
produgio de sua forga de trabalho. O resultado foi o
aumento da capacidade de consumo das classes sociais,
particularmente da classe média e da classe trabalhadora;
ou seja, 0 consumo de massa.

Nesse processo de garantia de acumulagio e reprodu-
¢io do capital e da forga de trabalho, o Estado endivi-
dou-se e entrou num processo de divida publica conheci-
do como déficit fiscal ou “crise fiscal do Estado”. A isso
deve-se acrescentar o momento crucial da crise, isto é, o
instante de internacionalizagio oligopdlica da produgio e

2 Francisco de Oliveira “ O surgimento do anti-valor. Capital,
forga de trabalho e fundo puiblico”, in Os direitos do antivalor.
A economia politica da hegemonia imperfeita, Colecio Zero
aesquerda, Petropolis, Vozes, 1995.

da finanga, pois os oligopélios multinacionais nio enviam
a0s seus paises de origem os ganhos obtidos fora de suas
fronteiras e, portanto, nio alimentam o fundo publico
nacional, que deve continuar financiando o capital e a for-
¢a de trabalho. E isso o “colapso da modernizagio” e a
origem da aplicagdo da politica neoliberal, que propde
“enxugar” ou encolher o Estado.

Ora, o que significa exatamente o fundo piblico (ou a
maneira como opera a esfera puiblica no Estado de Bem-
Estar)? Como explica Francisco de Oliveira, o fundo pu-
blico ¢ o anti-valor (ndo € o capital) e é a anti-mercadoria
(ndo é a for¢a de trabalho) e, como tal, é a condigdo ou o
pressuposto da acumulagio e da reprodugdo do capital e
da forca de trabalho. E nele que vem por-se a contradi-
¢do atual do capitalismo, isto ¢, ele é o pressuposto neces-
sario do capital e, como pressuposto, é a negagio do pro-
prio capital (visto que o fundo piiblico no € capital nem
trabalho). Por outro lado, o lugar ocupado pelo fundo
publico com o salirio indireto faz com que a forga de
trabalho nio possa ser avaliada apenas pela relagio capi-
tal-trabalho (pois na composi¢io do salirio entra tam-
bém o salirio indireto pago pelo fundo piblico). Ora, no
capitalismo classico o trabalho era a mercadoria padrio
que media o valor das outras mercadorias e da mercado-
tia principal, o dinheiro. Quando o trabalho perde a con-
di¢io de mercadoria padrio, essa condigio também €
perdida pelo dinheiro que deixa de ser mercadoria e se
torna simplesmente moeda ou expressdo monetiria da
relagio entre credores e devedores, provocando, assim, a
transformagdo da economia em monetarismo.

Além disso, com sua presenga sob a forma do saldrio
indireto, o fundo publico desatou o lago que prendia o
capital A forga de trabalho (ou o saldrio direto). Essa amarra
era o que, no passado, fazia a inovagio técnica pelo capi-
tal ser uma reacdo ao aumento real de salrio e, desfeito o
lago, o impulso 3 inovagio tecnoldgica tornou-se pratica-
mente ilimitado, provocando expansio dos investimen-
tos e agigantamento das forgas produtivas cuja liquidez ¢
impressionante, mas cujo lucro nio ¢ suficiente para con-
cretizar todas as possibilidades tecnoldgicas. Por isso mes-
mo, o capital precisa de parcelas da riqueza publica, isto &,
do fundo piblico, na qualidade de financiador dessa
concretizagio.

Esse quadro indica que o fundo publico define a esfe-
ra piblica da economia de mercado socialmente regulada
e que as democracias representativas agem num campo
de lutas polarizado pela dire¢do dada ao fundo publico.
Visto sob a perspectiva da luta politica, o neoliberalismo
nio &, de maneira nenhuma, a crenga na racionalidade do
mercado, o enxugamento do Estado e a desapari¢io do
fundo publico, mas a posi¢io, no momento vitoriosa, que
decide cortar o fundo publico no polo de financiamento
dos bens e servigos publicos (ou o do salirio indireto) e



maximizar o uso da riqueza publica nos investimentos
exigidos pelo capital, cujos lucros nio sio suficientes para
cobrir todas possibilidades tecnoldgicas que ele mesmo
abriu. Que o neoliberalismo é a opgio preferencial pela
acumulagio e reprodugio do capital, o montante das di-
vidas publicas dos Estados nacionais fala por si mesmo.
Mas isso significa também que a luta democritica das classes
populares estd demarcada como luta pela gestio do fun-
do publico, opondo-se 2 gestio neoliberal.

Ora, neste momento, do lado da educagio, a batalha
republicana s6 conta derrotas (ou vitérias neoliberais). No
caso especifico da universidade, sua nova posigio no se-
tor de prestagio de servigos indica um eclipse da idéia de
direito social, explica porque volta 2 baila a tese do ensino
ptblico pago para que justi¢a seja feita, pois “os ricos
devem pagar pelos pobres”.

De fato, a cantilena “os ricos devem pagar pelos po-
bres” significa, em primeiro lugar, que os ricos sio vistos
como cidaddos (pagam impostos ¢ mensalidades) e os
pobres ndo (mesmo que saibamos que, neste pais, os ri-
cos justamente nio pagam impostos); em segundo lugar,
que a educagdao nio é vista como um direito de todos,
mas como um direito dos ricos € uma benemeréncia para
os pobres; em terceiro lugar, que a cidadania, reduzida ao
pagamento de impostos e mensalidades, ¢ o
assistencialismo, como compaixio pelos deserdados, des-
troem qualquer possibilidade democritica e de justiga.
Embora a visio liberal reduza a democracia ao regime da
lei da ordem, essa imagem deixa escapar o principal, isto
¢, que a democracia esti fundada na nogio de direitos, e
por isso mesmo esta apta a diferencid-los de privilégios e
caréncias. Os primeiros s3o, por defini¢io, particulares,
nido podendo generalizar-se num interesse comum nem
universalizar-se num direito porque deixariam de ser pri-
vilégios. Caréncias, por sua vez, sio sempre especificas e
particulares, ndo conseguindo ultrapassar a especificidade
¢ a particularidade rumo a um interesse comum nem
universalizar-se num direito. A cantilena “os ricos devem
pagar pelos pobres” reforga a polarizagio entre privilé-
gio e caréncia e longe de ser instrumento de justi¢a social
¢ a impossibilidade de que esta seja instituida pela agio
criadora de direitos que “a defini¢io mesma da democra-
cia, quando esta ndo ¢ simplesmente identificada, 4 ma-
neira liberal, ao regime da lei e da ordem. Em outras pa-
lavras, somente a idéia de igualdade de condi¢des ( e nio
a propalada igualdade mercantil das oportunidades) sus-
tenta a idéia de criagdo e conservagdo dos direitos e esta-
belece o vinculo profundo entre democracia e justiga
social.

Quando, portanto, a Reforma do Estado transforma
a educagio de direito em servigo e percebe a universida-
de como prestadora de servigos, confere um sentido bas-
tante determinado 2 idéia de autonomia universitiria, e

introduz termos como “qualidade universitiria”, “avalia-
¢3o universitaria” e “flexibiliza¢io da universidade”.

Durante a ditadura, todos estio lembrados, uma das
bandeiras de luta das universidades publicas foi pela auto-
nomia, isto é, para que as decisGes universitirias fossem
tomadas pelas préprias universidades em seus 6rgio
colegiados. Essa luta foi mais candente no caso das uni-
versidades federais, diretamente dependentes de atos da
presidéncia da repuiblica, explicando porque um dos ele-
mentos chaves do combate era a conquista da elei¢io
direta dos dirigentes universitarios (reitores e diretores de
unidades). Sob suas multiplas manifestagGes, a idéia de
autonomia, como a prépria palavra grega indica — ser
autor do nomos, ser autor da norma, da regra e da lei —,
buscava nio s6 garantir que a universidade publica fosse
regida por suas proprias normas, democraticamente ins-
tituidas por seus 6rgios representativos, mas visava, ain-
da, assegurar critérios académicos para a vida académica
e independéncia para definir a relagio com a sociedade e
com Estado. Numa palavra, autonomia possufa sentido
sécio-politico e era vista como a marca prépria de uma
institui¢do social que possufa na sociedade seu principio
de agido e de regulagio. Ao ser, porém, trasnformada numa
organizagio administrada, a universidade publica perde a
idéia e a pritica da autonomia, pois esta, agora, se reduz a
gestdo de receitas e despesas, de acordo com o contrato
de gestdo pelo qual o Estado estabelece metas e indica-
dores de desempenho, que determinam a renovagiao ou
nio renovagio do contrato. A autonomia significa, por-
tanto, gerenciamento empresarial da institui¢io e prevé
que, para cumprir as metas ¢ alcangar os indicadores im-
postos pelo contrato de gestdo, a universidade tem “au-
tonomia” para “captar recursos” de outras fontes, fazen-
do parcerias com as empresas privadas. Nio s6 isso.
Como tem explicado a ANDES, o MEC tende a con-
fundir autonomia e autarquia e, por conseguinte, a pensar
a universidade puiblica como um érgio da admininstragio
indireta, gerador de receitas e captador de recursos exter-
nos.

A “flexibilizagio”, por seu turno, ¢ o corolario da “au-
tonomia”. Na linguagem do Ministério da Educagio,
“flexibilizar” significa: 1) eliminar o regime tnico de tra-
balho, o concurso publico e a dedicagido exclusiva, substi-
tuindo-os por “contratos flexiveis”, isto é, temporarios e
precirios; 2) simplificar os processos de compras (as lici-
tagdes), a gestdo financeira e a prestagdo de contas (sobre-
tudo para prote¢io das chamadas “outras fontes de fi-
nanciamento”, que nio pretendem se ver publicamente
expostas e controladas); 3) adaptar os curriculos de gra-
duagio e pés-graduagio as necessidades profissionais das
diferentes regides do pais, isto ¢, as demandas das empre-
sas locais (alids, é sistemético nos textos da Reforma refe-
rentes 20s servigos a identificagdo entre “social” e “em-



presarial”); 4) separar docéncia e pesquisa, deixando a
primeira na universidade ¢ deslocando a segunda para
centros auténomos de pesquisa.

A “qualidade”, por sua vez, é definida como compe-
téncia e exceléncia cujo critério é o “atendimento as ne-
cessidades de modernizagio da economia e desenvolvi-
mento social”’; e é medida pela produtividade, orientada
por trés critérios: guanto uma universidade produz, ew guanto
tempo produz e qual o custo do que produz. Em outras
palavras, os critérios da produtividade sdo quantidade,
tempo e custo, que definirdo os contratos de gestio. Ob-
serva-se que a pergunta pela produtividade nio indaga: o
que se produz, como se produz, para que ou para quem
se produz, mas opera uma inversio tipicamente ideologi-
ca da qualidade em quantidade. Observa-se também que
a docéncia ndo entra na medida da produtividade e, por-
tanto, nao faz parte da qualidade universitaria, o que, alias,
justifica a pratica dos “contratos flexiveis”. Ora, conside-
rando-se que a proposta da Reforma separa a universida-
de e o centro de pesquisa, e considerando-se que a “pro-
dutividade” orienta o contrato de gestdo, cabe indagar
qual haveri de ser o critério dos contratos de gestdo da
universidade, uma vez que nio hi defini¢do de critérios
para “medir” a qualidade da docéncia.

O Iéxico da Reforma ¢ inseparivel da definigio da
universidade como “‘organizagio social” e de sua inser-
¢do no setor de servigos nio-exclusivos do Estado. Ora,
desde seu surgimento (no século XIIT europeu), a univer-
sidade sempre foi uma instituigdo social, isto ¢, uma
agio social, uma pritica social fundada no reconhecimento
publico de sua legitimidade e de suas atribuigdes, num
principio de diferenciag¢io, que lhe confere autonomia
perante outras institui¢des sociais, e estruturada por
ordenamentos, regras, normas ¢ valores de reconhecimento
e legitimidade internos a ela. A legitimidade da universi-
dade moderna fundou-se na conquista da idéia de auto-
nomia do saber em face da religido e do Estado, portan-
to, na idéia de um conhecimento guiado por sua prépria
16gica, por necessidades imanentes a ele, tanto do ponto
de vista de sua invengdo ou descoberta como de sua trans-
missdo. Por isso mesmo, a universidade européia tornou-
se inseparavel das idéias de formagao, reflexio, criagio e critica.
Com as lutas sociais e politicas dos tltimos séculos, com a
conquista da educagio e da cultura como direitos, a uni-
versidade tornou-se também uma institui¢io social
inseparivel da idéia de democracia e de democratizagio
do saber: seja para realizar essa idéia, seja para opor-se a
ela, a institui¢do universitiria ndo pode furtar-se a referén-
cia 2 democracia como idéia reguladora, nem péde fur-
tar-se a responder, afirmativa ou negativamente, ao ideal
socialista.

Que significa, entio, passar da condi¢io de instituigio
social 4 de organizagio social? Ou, para usarmos o voca-

bulario preciso da Escola de Francfurt, que significa pas-
sar da condi¢io de institui¢do social 4 de entidade admi-
nistrada? .

Uma organizagio® difere de uma instituigio por de-
finir-se por uma outra pritica social, qual seja, a de sua
instrumentalidade: estd referida ao conjunto de meios (ad-
ministrativos) particulares para obteng¢io de um objetivo
particular. Nio estd referida a agdes articuladas as idéias
de reconhecimento externo e interno, de legitimidade in-
terna e externa, mas a operagoes definidas como estraté-
gias balizadas pelas idéias de eficicia e de sucesso no em-
prego de determinados meios para alcangar o objetivo
particular que a define. Por ser uma administragio, € regida
pelas idéias de gestdo, planejamento, previsio, controle e
éxito. Nio lhe compete discutir ou questionar sua prépria
existéncia, sua fungio, seu lugar no interior da luta de clas-
ses, pois isso que para a instituigio social universitiria €
crucial, é, para a organizagio, um dado de fato. Ela sabe
(ou julga saber) por que, para que ¢ onde existe.

A institui¢do social aspira 4 universalidade. A organiza-
¢io sabe que sua eficicia e seu sucesso dependem de sua
particularidade. Isso significa que a instituigio tem a soci-
edade como seu principio e sua referéncia normativa e
valorativa, enquanto a organizagdo tem apenas a si mes-
ma como referéncia, num processo de competigio com
outras que fixaram os mesmos objetivos particulares. Em
outras palavras, a instituigio se percebe inserida na divisio
social e politica ¢ busca definir uma universalidade (ou
imaginiria ou desejavel) que lhe permita responder as
contradigdes impostas pela divisio. Ao contririo, a orga-
nizagio pretende gerir seu espago e tempo particulares
aceitando como dado bruto sua inser¢io num dos pélos
da divisio social, e seu alvo nio ¢ responder as contradi-
¢des e sim vencer a competi¢ao com seus supostos iguais.

Como foi possivel passar da idéia da universidade
como institui¢io social 2 sua defini¢io como organizagio
prestadora de servigos?

A forma atual do capitalismo se caracteriza pela frag-
mentagio de todas as esferas da vida social, partindo da

3 A Escola de Francfurt mostrou que a idéia de administragio
¢ inseparavel do modo de produgio de capitalista com a
produgio de equivalentes para a troca. O capitalismo estabe-
leceu um equivalente universal — a mercadoria dinheiro -
como instrumento generalizado e generalizador da troca de
equivalentes e garantiu que o mercado fosse o espago de
produgio e distribuigdo dos equivalentes. A Universalizagio
dos equivalentes faz com que tudo seja equivalente a tudo e é
essa homogeneidade que permite introduzir a administra-
¢do como um conjunto de regras e principios formais, idén-
ticos para todas as instituigdes sociais (ndo ha diferenga ad-
ministrativa entre uma escola ou uma montadora de veicu-
los ou um shopping center), e é a agio administrativa que
transforma uma instituigio numa organizagdo.




fragmentagdo da produgio, da dispersio espacial e tem-
poral do trabalho, da destruigio dos referenciais que
balizavam a identidade de classe e as formas da luta de
classes. A sociedade gparece como uma rede mével, insta-
vel, efémera de organizag¢des particulares definidas por
estratégias particulares e programas particulares, compe-
tindo entre si. Sociedade e Natureza sio reabsorvidas uma
na outra ¢ uma pela outra porque ambas deixaram de ser
um principio interno de estruturagio e diferenciagio das
agOes naturais e humanas para se tornarem, abstratamen-
te, “meio ambiente”; e “meio ambiente” instavel, fluido,
permeado por um espago e um tempo virtuais que nos
afastam de qualquer densidade material; “meio ambien-
te” perigoso, ameagador e ameagado, que deve ser geri-
do, programado, planejado e controlado por estratégias
de intervengio tecnoldgica e jogos de poder. Por isso
mesmo, a permanéncia de uma organizagio depende
muito pouco de sua estrutura interna ¢ muito mais de sua
capacidade de adaptar-se celeremente a mudangas rapi-
das da superficie do “meio ambiente”. Donde o interesse
pela idéia de flexibilidade, que indica a capacidade
adaptativa a2 mudangas continuas e inesperadas. A organi-
zagio pertence a ordem bioldgica da plasticidade do com-
portamento adaptativo.

A passagem da universidade da condig¢io de institui-
¢io a de organizagdo insere-se nessa mudanga geral da
sociedade, sob os efeitos da nova forma do capital, e
ocorreu em duas fases sucessivas, também acompanhan-
do as sucessivas mudangas do capital. Numa primeira fase,
tornou-se universidade funcional; na segunda, univer-
sidade operacional. A universidade funcional estava vol-
tada para a formagio ripida de profissionais requisitados
como mio-de-obra altamente qualificada para o merca-
do de trabalho. Adaptando-se as exigéncias do mercado,
a universidade alterou seus curriculos, programas e ativi-
dades para garantir a inser¢io profissional dos estudantes
no mercado de trabalho, separando cada vez mais docéncia
e pesquisa. Enquanto a universidade classica estava volta-
da para o conhecimento e a universidade funcional estava
voltada diretamente para o mercado de trabalho, a nova
universidade ou universidade operacional, por ser uma
oiganizagio, est voltada para si mesma enquanto estru-
tura de gestdo e de arbitragem de contratos.

Regida por contratos de gestio, avaliada por indices
de produtividade, calculada para ser flexivel, a universida-
de operacional estd estruturada por estratégias e progra-
mas de eficicia organizacional e, portanto, pela particula-
ridade e irzstabilidade dos meios e dos objetivos. Definida
e estruturada por normas e padrdes inteiramente alheios
a0 conhecimento e a formagio intelectual, estd pulveriza-
da em micro organiza¢des que ocupam seus docentes €
curvam seus estudantes a exigéncias exteriores a0 traba-
lho intelectual. A heteronomia da universidade auténoma

¢ visivel a olho ni: o aumento insano de horas-aula, a
diminui¢io do tempo para mestrados e doutorados, a
avaliagdo pela quantidade de publicagdes, coléquios e con-
gressos, a multiplicagio de comissdes e relatérios, etc.
Virada para seu préprio umbigo, mas sem saber onde
este se encontra, a universidade operacional opera e por
isso mesmo nio age. Nio surprecnde, entio, que esse
operar co-opere para sua continua desmoralizagio pu-
blica e degradagio interna.

Que se entende por docéncia e pesquisa, na universi-
dade operacional, produtiva e flexivel?

A docéncia ¢ entendida como transmissio ripida de
conhecimentos, consignados em manuais de facil leitura
para os estudantes, de preferéncia, ricos em ilustragdes e
com duplicata em CDs. O recrutamento de professores é
feito sem levar em consideragio se dominam ou nio o
campo de conhecimentos de sua disciplina e as relagGes
entre ela e outras afins — o professor é contratado ou
por ser um pesquisador promissor que se dedica a algo
muito especializado, ou porque, nio tendo vocagio para
a pesquisa, aceita ser escorchado e arrochado por contra-
tos de trabalho temporirios e precirios, ou melhor, “fle-
xiveis”. A docéncia é pensada como habilitagio ripida
para graduados, que precisam entrar rapidamente num
mercado de trabalho do qual serdo expulsos em poucos
anos, pois tornam-se, em pouco tempo, jovens obsoletos
e descartiveis; ou como correia de transmissdo entre pes-
quisadores ¢ treino para novos de pesquisadores. Trans-
missio ¢ adestramento. Desapareceu, portanto, a marca
essencial da docéncia: a formagio.

A desvalorizagio da docéncia teria significado a valo-
rizagdo excessiva da pesquisa? Ora, o que € a pesquisa na
universidade operacional?

A fragmentagio econémica, social e politica, imposta
pela nova forma do capitalismo, corresponde uma ideo-
logia autonomeada pés-moderna. Essa nomenclatura pre-
tende marcar a ruptura com as idéias classica e ilustradas,
que fizeram a modernidade. Para essa ideologia, a razio,
a verdade e a historia sdo mitos totalitirios; o espago € o
tempo sio sucessdo efémera e volatil de imagens velozes

e a compressio dos lugares e instantes na irrealidade vir-

tual, que apaga todo contacto com o espago-tempo en-
quanto estrutura do mundo; a subjetividade ndo € a refle-
xi0, mas a intimidade narcisica, e a objetividade nio € o
conhecimento do que ¢ exterior e diverso do sujeito, e
sim um conjunto de estratégias montadas sobre jogos de
linguagem, que representam jogos de pensamento. A his-
téria do saber aparece como troca periddica de jogos de
linguagem e de pensamento, isto €, como invengio e aban-
dono de “paradigmas”, sem que o conhecimento jamais
toque a prépria realidade. O que pode ser a pesquisa numa
universidade operacional sob a ideologia pés moderna?
O que hi de ser a pesquisa quando razio, verdade, histo-



ria sdo tidas por mitos, espago e tempo se tornaram a
superficie achatada de sucessdo de imagens, pensamento
e linguagem se tornaram jogos, constructos contingentes
cujo valor ¢ apenas estratégico?

Numa organizagio, uma “pesquisa” é uma estratégia
de intervengio e de controle de meios ou instrumentos
para a consecug¢do de um objetivo delimitado. Em outras
palavras, uma “pesquisa” é um “survey” de problemas,
dificuldades e obsticulos para a realizagio do objetivo, e
um cilculo de meios para solugSes parciais e locais para
problemas e obsticulos locais. Pesquisa, ali, nio é conhe-
cimento de alguma coisa, mas posse de instrumentos para
intervir e controlar alguma coisa. Por isso mesmo, numa
organiza¢ido nio hi tempo para a reflexio, a critica, o
exame de conhecimentos instituidos, sua mudanga ou sua
superagdo. Numa organizagio, a atividade cognitiva nio
tem como nem por que realizar-se. Em contrapartida, no
jogo estratégico da competigio no mercado, a organiza-
¢io se mantém e se firma se for capaz de propor ireas de
problemas, dificuldades, obsticulos sempre novos, o que
é feito pela fragmentagdo de antigos problemas em
novissimos micro-problemas, sobre os quais o controle
parece ser cada vez maior. A fragmentagio, condigio de
sobrevida da organizagio, torna-se real e propoe a espe-

cializagio como estratégia principal e entende por “pes-
quisa” a delimitagio estratégica de um campo de inter-
vengio e controle. E evidente que a avaliagio desse traba-
lho s6 pode ser feita em termos compreensiveis para uma
organizagio, isto €, em termos de custo-beneficio, pauta-
da pela idéia de produtividade, que avalia em quanto tem-
po, com que custo e quanto foi produzido.

Em suma, se por pesquisa entendermos a investigagio
de algo que nos langa na interrogagio, que nos pede refle-
Xao, critica, enfrentamento com o instituido, descoberta,
invengio e criagdo; se por pesquisa entendermos o traba-
lho do pensamento e da linguagem para pensar e dizer o
que ainda nio foi pensado nem dito; se por pesquisa en-
tendermos uma visdo compreensiva de totalidades e sin-
teses abertas que suscitam a interrogagio e a busca; se por
pesquisa entendermos uma agdo civilizatéria contra a
barbirie social e politica, entdo, é evidente que ndo ha pes-
quisa na universidade operacional.

Essa universidade nido forma e ndo cria pensamento,
despoja a linguagem de sentido, densidade e mistério, des-
tréi a curiosidade e a admiragdo que levam a descoberta
do novo, anula toda pretensio de transformagio histori-
ca como agio consciente dos seres humanos em condi-
¢6es materialmente determinadas.




