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Objetivo gerencial: melhorar
os resultados em pequenos
incrementos WEEE
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Resultado
indesejavel e
um
“Problema”
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b CLINICA SISTEMA

0 QUE E UM DESPERDICIO pL e

Qualquer atividade que absorve recursos, mas ndo cria
valor. Por exemplo: erros que exigem retificacao, producao
de itens indesejaveis, acumulo de mercadorias, etapas de
processamento  desnecessarias, = movimentacao  de
funciondrios, transporte de mercadorias, pessoas que ficam
esperando que uma atividade anterior forneca material e
bens de servico que ndo atendem as necessidades dos

clientes.
~
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votere 08 7 DESPERDICIOS DA FILOSOFIA LEAN

Movimentagao Estoque Espera Defeitos
Superprodugao Transporte Processamento
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1.  DEFEITOS: erros que exigem retificacdo ou causam produtos /
resultados indesejaveis

SUPERPRODUCAO: producdo de itens indesejdveis ou em excesso
ESTOQUE: acumulo de mercadorias ou produtos
PROCESSAMENTO: etapas de processamento desnecessarias
MOVIMENTACAO: movimentacdo de funciondrios

TRANSPORTE: transporte de mercadorias

WO O BT

ESPERA: pessoas que ficam esperando que uma atividade anterior
forneca material
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X cLinica EXEMPLOS DE DESPERDICIOS NA PECUARIA DE

LEITE

= Retrabalho, doencas, re-inseminacdo - [pode representar até
20% da receita)

» Perdas de alimentos, dieta desbalanceada, material estragado -
listo representa o 3° ou 4° maior custo na producdo de leite - 15%
a 20% do custo de alimentacado)

» T[ransportar coisas leves em tratores pesados, distancias muito
longas, falta de equipamentos

» Vacas esperando na sala de ordenha, pessoas 0closas,
distribuicao inadequada do trabalho, trabalho desproporcional ao

longo do dia v
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. NP de mastite clinica
. Tewpo de ordenha
. Ne de vacas ordenhadas por hora
. Sujidade de filtro
. Dlarvéias
. tmunoglobulinas (% dos animais)
. N° de ocorréncias sanitdrias
. Escore de cocho (disponibilidade)
. CBT . Horério de fornecimento
R . Temperatura da dieta
ces . Escore de fezes
. ° NuUL . Escore de enchimento de rivmen
. Zatn:m mev;t? Ld Auiod . Taxa de prenhez
USto operacLona e proauwgao
. P , L P ¢ ° PL VL (10 - 40 DEL) . Escore de Limpeza de vacas
Lucro operactona , . PLNOV (10 - 40 DEL) . Oowpagdio de camas
*  captura de bonus/prego do Leite - Ganho de peso mensal de *  casos novos de laminite
wi ni . Lo, L
° Horas extras Wovahas P Animals com estresse calorioo
, . % de vacas Liberadas ¢/ 14 dias
. Volume de Lette tangue . Z natimortos
° Nro. de descartes . Ne retengiio de placenta
. Produgiio de Lelte ¢/ 14 dias vacas
. Produgdio de Leite ¢/ 14 dias novilhas
. Ne de vacas prenhas wa palpagfio
. Ne° de wovilhas prenhas wa palpagéio
. N° de vacas inseminadas
. Recorrineias
. Ocorréncias novas
SISTEMA DE . N° de animais em tratamento
<«—— NEGOCIO ——» ‘ PRODUCAO —
’ . Nro. de materiais faltantes
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“Gestores precisam entender a
teoria da variacdo: se vocé nao
entende variacao e como ela
vém do sistema, vocé
naturalmente vai mudar as
coisas a cada resultado.

O resultado final € que vocé vai
ter mais variacao, quando seria
melhor deixar as coisas como
estao.”
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A TEORIA DA VARIACAO MDA |
Variacao Inesperada

Variacao Esperada
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VARIACAO ESPERADA

Ocorrem sempre

Com qualquer operador

Normalmente € pequena
Afeta todas as medicoes

Por exemplo:

Variacao no tempo de ordenha devido a
maior ou menor producao das vacas

CARACTERISTICAS DE VARIACA0 ESPERADA E
INESPERADA

SISTEMA
G
MDA |
N

VARIACAO INESPERADA

Ocorrem de vez em quando
Com um operador em especifico
Normalmente € grande

Afeta poucas medicoes

Por exemplo:

Variacao no tempo de ordenha devido a
falta de energia elétrica




X ccs, 0 QUE FAZER? MDA |5

Procure e elimine as

Inesperado? causas de variacao que
afetam a alguns dados

Resultado

Sim Nao faca nada

O desempenho é

Esperado? ol
P aceitavel?

Procure e elimine as
causas de variacao que

Nao

afetam todos os dados
[mude o processo]
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ESTABELECA LIMITES DE CONTROLE EM FUNCAODOS MDA | ™
RESULTADOS ANTERIORES E DE MANEIRA QUE SE
POSSA PREVER 0S RESULTADOS FUTUROS

1 2 3 4 5 6 Meses
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OBSERVACAO DE CI0S EM VACAS MDA |5
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LESOES DE CASCO EMVACAS s

Variacao
Inesperada

16,0 -
14,0 -
12,0 -
10,0 -
8,0

6,0

4.0 Variacao
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PADRONIZE 0S
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CRITICOS PARA
REDUZIR
VARIACAO NOS
DADOS
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PROCESSO FORA DE CONTROLE PROCESSO CONTROLADO
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‘Se eu tivesse que resumir

minha mensagem sobre
gestao em algumas
palavras, eu falaria que
tudo esta ligado a reduzir
variacao”

Dr. W. Edwards Deming
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FORMATO DE DIAGRAMA MDA |

Fazer 20. pré-dip

Limpar tetos Fazer teste caneca

Secar tetos Colocar equip. Fazer 30. pré-dip
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METODO DE ANALISE E M | =

SOLUCAO DE PROBLEMAS

1. Qual é o problema?

2. Por que ele aconteceu?
3. 0 que serd feito?

1. Identifigue e estime o impacto do problema

2. Identifique as causas do problema

3. Identifigue as melhores solucoes



EM PEQUENOS INCREMENTOS... MbAI~

PLAN 1
ADJUST DO l
ADJUST DO l
L STUDY
STUDY
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TEMPO DE ORDENHA

1:44

o 34, (32
1:28
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PROBLEMA: VACAS MUITO TEMPO MBA |
FORA DO FRE STALL

* Objetivo:
* Reduzir o tempo de permanéncia das vacas fora do free stall
* Indicador:

* Tempo de ordenha

* £ 0 tempo desde a saida da vaca do seu lote até o seu retorno [da primeira e

da ultima vacal

* 0 tempo maximo deveria ser de menos do que 1 hora
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S it MDA |
- ACOMPANHANDO 0 PROCESSO

1. Titulo do mapa: nome do processo, data, facilitador, membros da equipe
Funcoes na coluna da esquerda

Documentar as atividades, passos [verbo)

AW N

Adicionar as métricas:
TET = tempo efetivo de trabalho [que gera valor)
[T =tempo total de trabalho

5. Fazer um sumario das metricas

6. Circular as atividades com maior possibilidade de melhoria [maior TET ou TT,

maior diferenca entre TET e TT]



TEMPO EFETIVO DE TRABALHO E MDA |
TEMPO TOTAL

Tempo
lotal

R

Trabalho ‘ \

: Tempo Efetivo de Trabalho Trabalho
ecebido Passado Para A

Proxima Etapa

[T=TET + Espera
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Ordenhar
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POSSIBILIDADES DE MELHORIA MDA | ==

* Eliminar etapas

* Criar etapas paralelas

« Alterar sequéncia de tarefas

* Melhorar qualidade das tarefas

* Criar Gestao a Vista

* Eliminar excesso de movimentacao

* Padronizar as tarefas

* Distribuir melhor o trabalho entre as pessoas

* Treinar novilhas
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PLAN 1
ADJUST DO l
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L STUDY
STUDY
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