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CAPITULO 7

OS PROFESSORES EM BUSCA DE
NOVAS PERSPECTIVAS

Os capitulos anteriores mostraram que a Comissdo atribui a
educacdo um papel ambicioso no desenvolvimento dos individuos
e das sociedades. Encaramos o proximo século como um tempo
em que, por toda a parte, individuos e poderes publicos considerarao
a busca do conhecimento, ndo apenas como meio para alcancar
um fim, mas como fim em si mesmo. Todos vado ser encorajados
a aproveitar as ocasidbes de aprender que se lhes oferecerem ao
longo da vida e terdo possibilidade de o fazer. O que significa
que se espera muito dos professores, que se lhes ird exigir muito,
pois depende deles, em grande parte, a concretizacdo desta aspi-
racdo. A contribuicdo dos professores € crucial para preparar os
jovens, ndo s6 para encarar o futuro com confianga, mas para
construi-lo eles mesmos de maneira determinada e responsavel. E
desde o ensino primario e secundario que a educacdo deve tentar
vencer estes novos desafios: contribuir para o desenvolvimento,
ajudar a compreender e, de algum modo, a dominar o fen6meno
da globalizacao, favorecer a coesdo social. Os professores tém um
papel determinante na formacdo de atitudes — positivas ou ne-
gativas — perante o estudo. Devem despertar a curiosidade, de-
senvolver a autonomia, estimular o rigor intelectual e criar as
condicbes necessarias para o sucesso da educacdo formal e da
educacdo permanente.

A importancia do papel do professor enquanto agente de
mudanca, favorecendo a compreensdo mutua e a tolerancia, nunca
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foi tdo patente como hoje em dia. Este papel serd ainda mais
decisivo no século XXI. Os nacionalismos mesquinhos deverdao dar
lugar ao universalismo, os preconceitos étnicos e culturais a tole-
rancia, a compreensao e ao pluralismo, o totalitarismo devera ser
substituido pela democracia em suas variadas manifestacdes, e um
mundo dividido, em que a alta tecnologia é apanagio de alguns,
dara lugar a um mundo tecnologicamente unido. E por isso que
sdo enormes as responsabilidades dos professores a quem cabe
formar o carater e o espirito das novas geracdes. A aposta é alta
e pOde em primeiro plano os valores morais adquiridos na infancia
e ao longo de toda a vida.

Para melhorar a qualidade da educacdo é preciso, antes de
mais nada, melhorar o recrutamento, a formacéo, o estatuto social
e as condicdes de trabalho dos professores, pois estes sé6 poderdo
responder ao que deles se espera se possuirem os conhecimentos
e as competéncias, as qualidades pessoais, as possibilidades pro-
fissionais e a motivagao requeridas'. Neste capitulo, examinaremos
mais particularmente as questdes que se colocam a este respeito
no ensino priméario e secundario e as medidas que podem ser
tomadas nestes niveis, para melhorar a qualidade de ensino.

Dentro de parametros razoaveis, que pode a sociedade esperar
dos professores? Em termos realistas, que exigéncias lhes podem
ser feitas? A que contrapartidas podem eles aspirar — condi¢oes
de trabalho, direitos, estatuto na sociedade? Quem pode vir a ser
bom professor, como descobrir uma pessoa dessas, forma-la e fazer
preservar a sua motivacdo, assim como a qualidade do seu ensino?

Escola aberta ao mundo

Assiste-se quase por todo o lado, desde ha alguns anos, a
um desenvolvimento espetacular da informacdo, quer no que diz
respeito as fontes, quer a capacidade de difusdao. Cada vez mais
as criancas chegam a escola transportando consigo a imagem de
um mundo — real ou ficticio — que ultrapassa em muito os
limites da familia e da comunidade de vizinhos. As mensagens

1. Ver A. R. Thompson. “The utilization and profissional development of teachers: issues and
strategies”. (The management of teachers series) Paris, Instituto Internacional de Planificacao
da Educacao, 1995.
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mais variadas — lidicas, informativas, publicitarias — transmitidas
pelos meios de comunicacdo social entram em concorréncia ou em
contradicdo com o que as criancas aprendem na escola. Estas
mensagens surgem sempre organizadas em rapidas sequiéncias o
que, em numerosas regides do mundo, tem uma influéncia negativa
sobre a capacidade de manter a atencdo, por parte dos alunos e,
portanto, sobre as relacdes na aula. Passando os alunos menos
tempo na escola do que diante da televisado, a seus olhos é grande
o contraste entre a gratificacdo instantanea oferecida pelos meios
de comunicacdo, que nao lhes exige nenhum esforco, e o que lhes
é exigido para alcancarem sucesso na escola.

Tendo assim perdido, em grande parte, a preeminéncia que
tinham na educacao, professores e escola encontram-se confrontados
com novas tarefas: fazer da escola um lugar mais atraente para
os alunos e fornecer-lhes as chaves de uma compreensio verdadeira
da sociedade da informacao.

Os problemas da sociedade envolvente, por outro lado, nao
podem mais ser deixados a porta da escola: pobreza, fome, violéncia,
droga entram com os alunos nos estabelecimentos de ensino,
quando até ha pouco tempo ainda ficavam de fora com as criancas
ndo escolarizadas. Espera-se que os professores sejam capazes, ndo
s6 de enfrentar estes problemas e esclarecer os alunos sobre um
conjunto de questdes sociais desde o desenvolvimento da tolerancia
ao controle da natalidade, mas também que obtenham sucesso em
dreas em que pais, institui¢des religiosas e poderes publicos falha-
ram, muitas vezes. Devem ainda encontrar o justo equilibrio entre
tradicdo e modernidade, entre as idéias e atitudes proprias da
crianca e o conteudo dos programas.

A medida que a separacio entre a sala de aula e o mundo
exterior se torna menos rigida os professores devem também
esforcar-se por prolongar o processo educativo para fora da ins-
tituicdo escolar, organizando experiéncias de aprendizagem prati-
cadas no exterior e, em termos de conteudos, estabelecendo ligacdo
entre as matérias ensinadas e a vida quotidiana dos alunos.

Esta chamada de atencédo sobre as tarefas tradicionais ou novas
que incumbem aos professores nao se deve prestar a ambigtiidades.
Nao deve, por exemplo, servir de justificativa aos que culpam as
politicas de educacdo, tidas como mads, de todos os males da
sociedade. Pelo contrario é a propria sociedade, em todos os seus
componentes, que cabe remediar as graves disfunc¢des que a afetam
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e reconstituir os elementos indispensaveis a vida social e as relacoes
interpessoais.

No passado, os alunos eram geralmente obrigados a aceitar
o que a escola lhes oferecia, quer se tratasse da lingua, do conteudo
ou da organizacdo do ensino. Hoje em dia, é cada vez mais
importante para as pessoas terem uma palavra a dizer nas decisoes
relativas a organizacao escolar. Estas decisdes tém influéncia direta
nas condi¢des de trabalho dos professores e no que deles se exige,
e estdo na origem de outra contradicdo interna da pratica pedagoégica
moderna. Por um lado, as criangas s6 aprendem com aproveitamento
se o professor tomar como ponto de partida do seu ensino os
conhecimentos que elas ja trazem consigo para a escola — obser-
vacdo valida, ndo s6 para a lingua adotada, mas também para as
ciéncias, a matematica ou a histéria. Por outro lado, para que
possam adquirir autonomia, criatividade e curiosidade de espirito,
que sdo complementos necessarias a aquisicdo do saber, o professor
deve necessariamente manter uma certa distancia entre a escola e
o meio envolvente, a fim de que as criancas e os adolescentes
tenham ocasidao de exercer o seu senso critico. O professor deve
estabelecer uma nova relacdo com quem estda aprendendo, passar
do papel de “solista” ao de “acompanhante”, tornando-se ndo mais
alguém que transmite conhecimentos, mas aquele que ajuda os
seus alunos a encontrar, organizar e gerir o saber, guiando mas
nao modelando os espiritos?, e demonstrando grande firmeza quanto
aos valores fundamentais que devem orientar toda a vida.

Aspiracoes e responsabilidades

A competéncia, o profissionalismo e o devotamento que exi-
gimos dos professores fazem recair sobre eles uma pesada respon-
sabilidade. Exige-se muito deles e as necessidades a satisfazer
parecem quase ilimitadas. Em muitos paises a expansio quantitativa
do ensino resulta muitas vezes na falta de professores e em turmas
superlotadas, com as consequientes pressdes sobre o sistema edu-
cativo. As politicas de estabilizacdo chamadas eufemisticamente

2. Teaching in the information age: problems and news perspectives, documento apresentado a
Comissao em mar¢o de 1994, pelo Sindicato Geral do Pessoal Docente do Instituto
Nacional de Elaboracdo dos Programas Escolares dos Paises-Baixos.
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“ajustamento estrutural” tiveram em muitos paises em desenvol-
vimento uma repercussao direta sobre os or¢amentos para a edu-
cacdo e, consequentemente, sobre a remuneracao dos professores.

A profissdo de professor é uma das mais fortemente organi-
zadas do mundo e as organizacdes de professores podem desem-
penhar — e desempenham — um papel muito influente em varios
dominios. A maior parte dos cerca de cinquenta milhdes de pro-
fessores que hd no mundo estdo sindicalizados ou julgam-se re-
presentados por sindicatos. Estas organizacdes, cuja acao visa me-
lhorar as condi¢bes de trabalho dos seus aderentes, tém grande
peso na distribuicdo dos créditos concedidos a educacdo e tém em
muitos casos um conhecimento e experiéncia profundos dos dife-
rentes aspectos do processo educativo e da formacao de professores.
Sao em muitos paises participantes que é impossivel deixar de
lado no didlogo entre escola e sociedade. Seria desejavel que o
didlogo entre organizacdes de professores e autoridades responsaveis
pela educacdo melhorasse e que, ultrapassando as questdes salariais
e as condicdes de trabalho, o debate se estendesse a questdo do
papel central que os professores deveriam ter na concepcio e
concretizacdo das reformas do sistema educativo. As organizacoes
de professores podem contribuir de forma determinante para ins-
taurar na profissdo um clima de confianca e uma atitude positiva
diante das inovacoes educativas. Em todos os sistemas educativos
elas constituem uma via de conciliagio com os profissionais do
ensino, seja em que nivel for. A concepc¢éo e aplicacdo das reformas
devia ser uma ocasido de busca de consensos sobre as finalidades
e os meios. Nenhuma reforma da educacido teve éxito contra ou
sem os professores.

Ensinar, uma arte e uma ciéncia

A forte relacao estabelecida entre professor e aluno constitui
o cerne do processo pedagégico. O saber pode evidentemente
adquirir-se de diversas maneiras e o ensino a distancia ou a
utilizacdo de novas tecnologias no contexto escolar tém-se revelado
eficazes. Mas para quase todos os alunos, em especial para os que
ndo dominam ainda os processos de reflexdo e de aprendizagem,
o professor continua indispensavel. A prossecucdao do desenvolvi-
mento individual supde uma capacidade de aprendizagem e de
pesquisa autdbnomas que so se adquire apdés determinado tempo
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de aprendizagem junto de um ou de vdrios professores. Quem
nao recorda ainda aquele professor que levava a refletir, que incutia
a vontade de trabalhar as questdes um pouco mais profundamente?
Quem, ao tomar decisdes importantes no decurso da sua vida,
nao foi influenciado, ao menos em parte, pelo que aprendeu com
determinado professor?

O trabalho do professor nao consiste simplesmente em trans-
mitir informagées ou conhecimentos, mas em apresenta-los sob a
forma de problemas a resolver, situando-os num contexto e colo-
cando-os em perspectiva de modo que o aluno possa estabelecer
a ligacdo entre a sua solucao e outras interrogagdes mais abrangentes.
A relacdo pedagdgico visa o pleno desenvolvimento da persona-
lidade do aluno no respeito pela sua autonomia e, deste ponto de
vista, a autoridade de que os professores estdo revestidos tem
sempre um carater paradoxal, uma vez que ndo se baseia numa
afirmacdo de poder mas no livre reconhecimento da legitimidade
do saber. Esta nocdo de autoridade poderd evoluir mas, por
enquanto, permanece essencial, pois é dela que derivam as respostas
as questdes que o aluno coloca sobre o mundo e é ela que
condiciona o sucesso do processo pedagégico. Além disso, a ne-
cessidade de o ensino contribuir para a formacdo da capacidade
de discernimento e do sentido das responsabilidades individuais
impode-se cada vez mais nas sociedades modernas se se pretende
que os alunos sejam, mais tarde, capazes de prever e adaptar-se
as mudangas, continuando a aprender ao longo de toda a vida.
O trabalho e didlogo com o professor ajudam a desenvolver o
senso critico do aluno.

A grande forca dos professores reside no exemplo que dao,
manifestando sua curiosidade e sua abertura de espirito, e mos-
trando-se prontos a sujeitar as suas hipéteses a prova dos fatos e
até a reconhecer os proprios erros. Devem, sobretudo, transmitir
o gosto pelo estudo. A Comissdo julga que é preciso repensar a
formacédo de professores de maneira a cultivar nos futuros profes-
sores, precisamente, as qualidades humanas e intelectuais aptas a
favorecer uma nova perspectiva de ensino que va no sentido
proposto pelo presente relatorio.

Qualidade dos professores

O rapido aumento da populacdo escolar no mundo trouxe
consigo um recrutamento em massa de professores. Este recruta-
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mento teve de fazer-se, muitas vezes com recursos financeiros
limitados e nem sempre foi possivel encontrar candidatos qualifi-
cados. A falta de financiamento e de meios pedagdgicos assim
como a superlotacdo das turmas traduziram-se, freqiientemente,
numa profunda degradacao das condicdes de trabalho dos profes-
sores. A entrada na escola de alunos com grandes dificuldades no
ambiente social e familiar impde novas tarefas aos professores para
as quais eles estdo muitas vezes mal preparados.

Numero de professores (de todos os graus de ensino)
por milhdo de pessoas com idades entre os 15 e os 64 anos,
por regido, 1992

LA
i
£ A
% i 2
22 21
S 19 19
1514 14
919 8|10
Sul da Africa Leste Asiatico  Estados América Latina Paises
Asia Subsaariana Oceania Arabes Caribe Desenvolvidos
1 1980 1 1992

Nota: Dados numéricos recolhidos pela Divisdo de Estatistica da UNESCO. As regides
correspondem a nomenclatura da UNESCO. Os paises da antiga Unido Soviética surgem
incluidos na categoria de paises desenvolvidos, mesmo os situados na Asia.

Nunca é demasiado insistir na importancia da qualidade do
ensino e, portanto, dos professores. E no estadio inicial da educacio
basica que se formam, no essencial, as atitudes da crianca em
relacdo ao estudo, assim como a imagem que faz de si mesma. O
professor, nesta etapa, desempenha um papel decisivo. Quanto
maiores forem as dificuldades que o aluno tiver de ultrapassar —
pobreza, meio social dificil, doengas fisicas — mais se exige do
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professor. Para ser eficaz terd de recorrer a competéncias pedago-
gicas muito diversas e a qualidades humanas como a autoridade,
empatia, paciéncia e humildade. Se o primeiro professor que a
crianca ou o adulto encontra na vida tiver uma formacio deficiente
ou se revelar pouco motivado, sdo as proprias fundacdes sobre as
quais se irdo construir as futuras aprendizagens que ficardo pouco
sélidas. A Comissdo pensa que todos os governos devem pOr
especial empenho em reafirmar a importancia dos professores da
educacdo basica e criar condigdes para que melhorem as suas
qualificacoes. As medidas a tomar para recrutar os futuros pro-
fessores entre os estudantes mais motivados, para melhorar a sua
formacdo e incitar os melhores a aceitar os lugares mais dificeis,
devem ser definidas em funcdo das circunstancias particulares de
cada pais. A adocdo dessas medidas é imperativa, pois sem ela
ndo se poderd esperar melhoria significativa numa drea em que,
contudo, seria bem necessaria.

Melhorar a qualidade e a motivacdo dos professores deve,
pois, ser uma prioridade em todos os paises. Indicam-se, a seguir,
algumas medidas para consegui-lo, que serdo descritas de maneira
mais pormenorizada nos paragrafos seguintes.

Recrutamento — Melhorar a selecdo, ampliando a base de
recrutamento através de uma busca mais ativa de candidatos. Pode
se pensar em medidas especiais que facilitem o recrutamento de
candidatos de origens lingiiisticas e culturais diversas.

Formacao inicial — Estabelecer lacos mais estreitos entre as
universidades e os institutos de formacado de futuros professores
do primério e do secundario. A longo prazo, o objetivo devera
ser fazer com que todos os professores, mas em especial os do
secundario, tenham freqiientado estudos superiores, sendo a sua
formacdo assegurada em cooperacdo com as universidades ou
mesmo em contexto universitario. Por outro lado, tendo em conta
o papel do futuro professor no desenvolvimento da personalidade
dos alunos, esta formacdo deverd incidir sobretudo nos quatro
pilares da educacédo descritos no capitulo quarto.

Formacao continua — Desenvolver os programas de formagado
continua, de modo a que cada professor possa recorrer a eles,
freqlientemente, especialmente através de tecnologias de comuni-
cacdo adequadas. Devem ser desencadeados programas que levem
os professores a familiarizar-se com os ultimos progressos da
tecnologia da informacgdo e comunicacdo. De uma maneira geral,
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a qualidade de ensino é determinada tanto ou mais pela formacao
continua dos professores do que pela sua formacio inicial®. O
recurso a técnicas de ensino a distancia pode ser uma fonte de
economia e permitir que os professores continuem a assegurar o
seu servico, pelo menos em tempo parcial. Pode, também, ser um
meio eficaz de introduzir reformas, novas tecnologias ou novos
métodos. A formacio continua niao deve desenrolar-se, necessaria-
mente, apenas no quadro do sistema educativo: um periodo de
trabalho ou de estudo no setor econdmico pode também ser
proveitoso contribuindo para a aproximacdo do saber e do saber-
fazer.

Professores de formacdo pedagdgica — Deve ser dada atencao
especial ao recrutamento e aperfeicoamento dos professores de
formacdo pedagogica a fim de que, com o tempo, possam contribuir
para a renovacdo das praticas educativas.

Controle — A inspecdo deve ndo s6 controlar o desempenho
dos professores, mas também manter com eles um didlogo sobre
a evolucido dos saberes, métodos e fontes de informacdo. Convém
refletir nos meios de identificar e recompensar os bons professores.
E indispenséavel avaliar de forma concreta, coerente e regular, as
aquisicdes dos alunos. Ha que dar mais importancia aos resultados
da aprendizagem e ao papel desempenhado pelos professores na
obtencdo dos mesmos.

Gestio — Reformas dos sistemas de gestdo que procurem
melhorar a direcdo dos estabelecimentos de ensino, podem libertar
os professores de tarefas administrativas que os ocupam diariamente
e levar a uma concentracio sobre os fins e métodos do ensino,
em determinados contextos. Certos servicos de apoio, como os de
uma assistente social ou de um psicélogo escolar, parecem-nos
necessarias e deviam existir sempre.

Participacdo de agentes exteriores a escola — Os pais podem ser
associados de diversas maneiras ao processo pedagogico; 0 mesmo
se pode dizer das pessoas que tém experiéncia pratica de diversos
assuntos ensinados nas escolas profissionais.

Condicées de trabalho — E preciso mais empenho em manter
a motivacédo dos professores em situacdes dificeis e, para conservar

3. Ken Gannicott e David Throsby, Educational Quality and Effective Schooling Paris. UNESCO,
1994. Estudo realizado para a Comissao.
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no ensino os bons professores, oferecer-lhes condicdes de trabalho
satisfatdrias e remuneracdo compardvel a das outras categorias de
emprego que exigem um nivel de formacao equivalente. A concessao
de incentivos especiais a professores que trabalham em zonas
afastadas ou pouco convidativas é, evidentemente, necessaria para
os levar a permanecer nessas zonas, de modo que populacoes
desfavorecidas nédo o fiquem ainda mais devido a falta de professores
qualificados. Por mais desejavel que seja a mobilidade geografica,
as colocacbes ndo deveriam ser decididas arbitrariamente pelas
autoridades centrais. A mobilidade entre a profissao docente e
outras profissdes, durante periodos limitados, poderia ser incre-
mentada com proveito.

Meios de ensino — A qualidade da formacao pedagdgica e do
ensino depende em larga medida da qualidade dos meios de
ensino e, em especial, dos manuais®. A renovacdo dos programas
escolares é um processo permanente ao qual os professores devem
ser associados tanto na fase de concepc¢édo como na de concretizacao.
A introducdo de meios tecnolégicos permite uma difusdo mais
ampla de documentos audiovisuais, e o recurso a informatica, por
apresentar novos conhecimentos, ensinar competéncias ou avaliar
aprendizagens, oferece grandes possibilidades. Bem utilizadas, as
tecnologias da comunica¢do podem tornar mais eficaz a aprendi-
zagem e oferecer ao aluno uma via sedutora de acesso a conhe-
cimentos e competéncias, por vezes dificeis de encontrar no meio
local. A tecnologia pode lancar pontes entre paises industrializados
e 0s que ndo o sdo, e levar professores e alunos a alcangar niveis
de conhecimento que, sem ela, nunca poderiam atingir. Meios de
ensino de qualidade podem ajudar os professores com formacdo
deficiente a melhorar tanto a sua competéncia pedagogica como
o nivel dos proprios conhecimentos.

Aprender o que ensinar e como ensinar

Atualmente, o mundo no seu conjunto evolui tdo rapidamente
que os professores, como alids os membros das outras profissoes,
devem comecar a admitir que a sua formacdo inicial nao lhes
basta para o resto da vida: precisam se atualizar e aperfeicoar os

4. Cf. Banco Mundial. Priorities and Strategies for Education Washington, D. C., 1995.
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seus conhecimentos e técnicas, ao longo de toda a vida. O equilibrio
entre a competéncia na disciplina ensinada e a competéncia peda-
gogica deve ser cuidadosamente respeitado. Em certos paises cri-
tica-se o sistema por negligenciar a pedagogia; noutros, esta é
privilegiada em excesso dando origem a professores com conhe-
cimentos insuficientes da matéria que lecionam. Ambas as compe-
téncias sdo necessdrias e nem a formacao inicial nem a formacio
continua devem sacrificar-se uma a outra. A formacéo de professores
deve, por outro lado, inculcar-lhes uma concepcao de pedagogia
que transcende o utilitéario e estimule a capacidade de questionar,
a interacao, a andlise de diferentes hipdteses. Uma das finalidades
essenciais da formacdo de professores, quer inicial quer continua,
é desenvolver neles as qualidades de ordem ética, intelectual e
afetiva que a sociedade espera deles de modo a poderem em
seguida cultivar nos seus alunos o mesmo leque de qualidades.

Uma formacédo de qualidade supde que os futuros professores
sejam postos em contato com professores experimentados e com
pesquisadores que trabalham em suas respectivas disciplinas. Os
professores em exercicio deveriam poder dispor com regularidade
de ocasides para se aperfeicoar, através de sessdes de trabalho de
grupo e de estdgios de formacdo continua. O reforco da formacao
continua — dispensada segundo modalidades tao flexiveis quanto
possivel — pode contribuir muito para aumentar o nivel de
competéncia e a motivacdo dos professores, e melhorar o seu
estatuto social. Dada a importancia da pesquisa na melhoria do
ensino e da pedagogia, a formacdo de professores deveria incluir
um forte componente de formacdo para a pesquisa e deveriam
estreitar-se as relagdes entre os institutos de formacdo pedagoégica
e a universidade.

E preciso tentar em especial recrutar e formar professores de
ciéncias e de tecnologia e inicid-los nas novas tecnologias. De fato,
por todo o lado, mas sobretudo nos paises pobres, o ensino
cientifico deixa a desejar quando todos sabemos quanto é deter-
minante o papel da ciéncia e da tecnologia na luta contra o
subdesenvolvimento e a pobreza. Importa pois, em particular nos
paises em desenvolvimento, remediar as deficiéncias do ensino das
ciéncias e da tecnologia, nos niveis elementar e secundéario, me-
lhorando a formacgdo dos professores destas disciplinas. O ensino
profissional carece, muitas vezes, neste dominio, de professores
qualificados, o que nada contribui para realcar o seu prestigio.
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A formacdo ministrada aos professores tem tendéncia a ser
uma formacdo a parte que os isola das outras profissdes: esta
situagdo deve ser corrigida. Os professores deveriam também ter
a possibilidade de exercer outras profissdes, fora do contexto
escolar, a fim de se familiarizarem com outros aspectos do mundo
do trabalho, como a vida das empresas que, muitas vezes, conhecem
mal.

Os professores em acao

Escola e coletividade

Podem encontrar-se pistas para melhorar o desempenho e a
motivacdo dos professores na relacdo que estabelecem com as
autoridades locais. Quando os professores fazem parte da coleti-
vidade em que ensinam o seu compromisso é mais claro. Estao
mais sensibilizados pelas necessidades dessa mesma coletividade
e, até, para trabalharem na realizacdo dos seus objetivos. Reforcar
a ligacdo entre a escola e a comunidade local constitui, pois, um
dos principais meios de fazer com que o ensino se desenvolva em
simbiose com o meio.

Administracdo escolar

A pesquisa e a observacdao empirica mostram que um dos
principais fatores de eficacia escolar (se ndao o principal), reside
nos orgdos diretivos dos estabelecimentos de ensino. Um bom
administrador, capaz de organizar um trabalho de equipe eficaz
e tido como competente e aberto consegue, muitas vezes, introduzir
no seu estabelecimento de ensino grandes melhorias. E preciso
pois, que fazer com que a direcdo das escolas seja confiada a
profissionais qualificados, portadores de formacao especifica, so-
bretudo em matéria de gestdo. Esta qualificacdo deve conferir aos
gestores um poder de decisdo acrescido e gratificacbes que com-
pensem o bom exercicio das suas delicadas responsabilidades. Na
perspectiva da educacdao ao longo de toda a vida, em que cada
um vai sendo alternadamente professor e aluno, o recrutamento
de pessoas exteriores a profissdo por periodos determinados e para
tarefas particulares, pode ser uma solugdo para desenvolver certas
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competéncias que o corpo docente ndao domina, mas que corres-
pondem a uma necessidade real, quer se trate do ensino da lingua
de uma minoria, de ensinar refugiados, ou de estabelecer uma
ligacdo mais estreita entre o ensino e o mundo do trabalho, por
exemplo. Em certos casos, para melhorar a assiduidade, a qualidade
do ensino e a coesao escolar, revelou-se titil fazer com que os pais
colaborassem com os professores na tarefa de ensinar.

Escolas e familias trabalham, lado a lado, nas Filipinas para
melhorar os resultados escolares

Nas Filipinas, o “PLSS” (Sistema de Apoio Pedagégico dos Pais),
levou a melhoria dos resultados escolares e a estreitar os lacos entre
a escola e a familia. Este programa inovador reconhece o papel dos
pais na educacdo dos filhos e facilita a sua colaboragdo com os
professores.

O programa é gerido em cada estabelecimento de ensino por um
grupo composto por professores e pais. Da-se particular atencdo a
formacao. Os professores e o responsavel pelo estabelecimento de
ensino sdo iniciados em determinadas técnicas de gestdo, como o0s
métodos que permitem criar relagdes de colaboracao eficazes e tomar
decisdes de comum acordo, e ensinam a dialogar com pais e alunos.
Sao organizados semindarios destinados aos pais, a fim de os aconselhar
sobre o modo de contribuir para a educacdo dos seus filhos. Estes
participam em alguns semindrios ao lado dos pais.

No decorrer do programa os pais sdo associados ao processo
pedagdgico. Sob a orientacdo do professor, ajudam os filhos no trabalho
em casa ou na escola. Colaboram também com o professor na conduc¢ao
da aula, observando o comportamento dos filhos bem como os métodos
pedagdgicos utilizados. Os seus comentdrios e sugestdes sdao debatidos
em reunides que realizam regularmente com os professores e sédo
adotadas medidas especificas de comum acordo.

As primeiras experiéncias deste tipo foram realizadas numa co-
munidade rural da provincia de Leyte e num bairro de Quezon ocupado
por barracas, nos suburbios de Manila. Uma vez que foram consideraveis
os progressos verificados no plano dos resultados escolares e dada a
baixa espetacular da taxa de abandono o projeto foi ampliado, com
sucesso, a outras partes do pais.

Fonte: Carifo, I. D.; Dumlao Valisno, M. The Parent Learning Support System
(PLSS): School and community collaboration for raising pupil achievement
in the Philippines, em S. Shaeffer (dir. publ.), Collaborating for educational
change: the role of teachers, parents and the community in school improvement.
Paris, UNESCO-IIEP 1992.
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Fazer participar os professores nas decisoes relacionadas com a
educacao

Os professores deveriam estar mais intimamente associados
as decisodes relacionadas com a educagao. A elaboragdo de programas
escolares e de materiais pedagogicos deveria fazer-se com a par-
ticipacado de professores em exercicio, na medida em que a avaliacao
das aprendizagens nao pode ser dissociada da pratica pedagoégica.
De igual modo, a administracdo escolar, a inspecao e a avaliacdo
dos docentes s6 tem a ganhar se estes forem associados aos
processos de decisao.

Condigdes propicias a um ensino eficaz

E desejavel que se aumente a mobilidade dos professores —
no interior da profissdo e entre esta e as outras profissbes — de
modo a ampliar a sua experiéncia.

Para poderem fazer um bom trabalho os professores devem
nao sO ser profissionais qualificados mas também beneficiar-se de
apoios suficientes. O que supode, além dos meios de trabalho e
dos meios de ensino adequados, a existéncia de um sistema de
avaliacdo e de controle que permita diagnosticar e remediar as
dificuldades, e em que a inspecdo sirva de instrumento para
distinguir e encorajar o ensino de qualidade. Isto implica, por
outro lado, que cada coletividade ou administracdo local analise
de que modo os talentos existentes na comunidade envolvente
podem ser postos a servico da melhoria da educacdo: colaboracao
de especialistas exteriores a escola, ou experiéncias educativas
extra-escolares; participacdo dos pais, segundo modalidades apro-
priadas, na gestdo dos estabelecimentos de ensino ou na mobilizacdo
de recursos adicionais; ligacdo com associagdes para organizar
contatos com o mundo do trabalho, saidas, atividades culturais ou
desportivas ou outras atividades educativas sem ligacao direta com
o trabalho escolar etc.

E evidente que melhorar a qualidade dos professores, do
processo pedagogico e dos conteiidos do ensino nao deixa de
levantar diversos problemas cuja solu¢édo nao é facil. Os professores
reivindicam, e com razao, condi¢bes de emprego e um estatuto
que testemunhem o reconhecimento de seus esforcos. E preciso
dar-lhes os instrumentos de que necessitam para poderem desem-
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penhar melhor as suas varias func¢des. Em contrapartida, os alunos
e a sociedade no seu conjunto tém o direito de esperar deles que
cumpram a sua missdo com dedicacdo e com um profundo sentido
de suas responsabilidades.

Pistas e recomendacoes

» Se bem que a situagdo psicolégica e material dos professores
seja muito diferente de pais para pais, é urgente revalorizar o seu
estatuto se se quiser que a “educacdo ao longo de toda a vida”
cumpra a missdo central que a Comissao lhe atribui para o progresso
das sociedades e para reforco da compreensdo mutua entre os
povos. O professor deve ser reconhecido como “o mestre” pela
sociedade e dispor da autoridade necessaria e dos meios de trabalho
adequados.

* Mas a educacao ao longo de toda a vida conduz, diretamente,
ao conceito de sociedade educativa, uma sociedade em que sdo
oferecidas multiplas oportunidades de aprender na escola como
na vida econ6mica social e cultural. Dai a necessidade de multiplicar
os acordos e os contratos de parceria com as familias, o meio
econdmico, o mundo associativo, os atores da vida cultural etc.

* Os professores sdo também afetados por esta necessidade
de atualizacdo de conhecimentos e competéncias. A sua vida
profissional deve organizar-se de modo que tenham oportunidade,
ou antes, se sintam obrigados a aperfeicoar a sua arte, e beneficiar-se
de experiéncias vividas em diversos niveis da vida econdmica
social e cultural. Tais possibilidades estdao geralmente previstas nas
variadas formas de licencas para formacdo ou de licencas sabaticas.
Estas férmulas devem ser ampliadas ao conjunto dos professores,
mediante as devidas adaptacoes.

* Apesar da profissao de professor ser fundamentalmente
uma atividade solitaria, no sentido em que cada professor se
encontra perante as suas proprias responsabilidades e deveres
profissionais, o trabalho em equipe é indispensavel, sobretudo no
secunddrio, para melhorar a qualidade da educacdo e adapta-la
melhor as caracteristicas particulares das aulas e dos diferentes
grupos de alunos.

* O relatério insiste na importancia da permuta de professores
e das parcerias entre instituicoes de paises diferentes. Constituem-se
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como um indispensavel valor acrescentado a qualidade da educagéo
e também para uma maior abertura a outras culturas, civiliza¢ées
e experiéncias. As realizacbes em curso assim o confirmam.

* Todas estas orientacdes devem ser objeto de didlogo, e até
de contratos, com as organizagdes de professores, ultrapassando o
carater puramente corporativista de tais acordos. De fato, as or-
ganizacoes sindicais, além de seus objetivos de defesa dos interesses
morais e materiais dos seus associados, acumularam um capital
de experiéncia que estdo dispostas a poér a disposicdo de quem
tem de tomar as decisdes politicas.
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