ldeacao!

(na pratica)

Traduzindo conceitos para prototipos




Para que serve um prototipo?

Um protdétipo busca validar um atributo ou conjunto de atributos
de uma solucao ou proposta de valor para uma dor ou necessidade
do usuario final.

Existem duas categorias de prototipos: os de baixa e alta
fidelidade. Protdétipos de alta fidelidade sdo bastante proéximos
do produto final e servem para testes de desempenho (sao
geralmente chamados ‘betas’); ja protdétipos de baixa fidelidade
- 0S que 1dremos tratar aqui - sao esbocos ou modelos bastante
crus, que buscam analisar se a solucao proposta é pratica e/ou
atende as expectativas do usuario.



Etapas da validacao de Proposta de Valor

Testes /
Respostas

Ideagao Protdétipo




E ter algo que mostrar pra potenciais
clientes/investidores sem a
necessidade de programar ou gastar
somas consideraveis construindo toda
a estrutura por tras do seu
produto/servico, permitindo
experimentar com diferentes atributos
antes de decidir por qualquer
configuragcao (por isso o nome
“produto MINIMO VIAVEL”)

chrome
VIHONTIC

SEU APP
DAORA
AKTIII




Precisa ser honito? Nao! Precisa ser funcional

(pelo contrario, tende a ser feio pra caramba)

Google Glass Apple I



Tipos de Prototipos




Pitchdeck

(slides, videos, calls, ads)



Uma breve apresentacao da proposta de valor e o mecanismo por
tras desta, geralmente acompanhada de graficos, renders e dados
relativo, aléeém de 1informagdes a respeito da equipe e algum
call-to-action

Ferramentas:

PowToon, Canva, Vidra, Shakr, Adobe Voice, Slideshare, Facebook
Ads, Medium



Exemplo:



http://www.youtube.com/watch?v=3AqtL-dgboU

Exemplo:



http://www.youtube.com/watch?v=VtvjbmoDx-I

Landing Page

(webpage)



Uma pagina web de formatacao basica que sirva de referéncia
para seu produto/servico e que possa ser indexada por
mecanismos de busca - além do principal: colher leads de
clientes em potencial 1interessados em adquirir seu produto
(geralmente emails)

Ferramentas:

Launchrock, Ontrapages, Instapage, Unbounce, Pagewiz,
Optimizely, Lander, Wordpress, Wix



Conheca o mais novo método de descobrir e comparfilh @r o que vocé sabe com seus am
apaixone mais uma Ve paprender!

-
CADASTRE-SE JA!




Subjects v Q # KHANACADEMY New user / Sign up

You only have to know one thing:

00 can learn anyjthi 9

For free. For everyone. Forever.

Start learning now

Teachers, start here

( Parents, start here )




&

We work great with

e slack

With Blaremutnies you can now send Important
updates to your team's Slack channel ©ucl MER

nd canceliations go nathing fals through the crack

2] Demo Fresusl Fraing ey Mot Lo I

Baremaetncs
® Cancelaton: [

Baremetncs
& o Cusloman While

Baremetncs

& Upgrade: Facsboo

Haremaedrics
& Upgeade: D

Daily, weekly, or monthly reports

clibarmibe which PEperts you wand s receive, Ardd ey often =




Crowdfunding

(campanha)



No final do dia, a maior validacao de todas sempre sera o
dinheiro, e se as pessoas estao dispostas a colocar seu
dinheiro na promessa de que um produto venha a fruicao a partir
de um esboco, é a prova de que sua proposta de valor tem um
publico-alvo interessado

Ferramentas:

Kickstarter, Indiegogo, GoFundMe, EquityNet, RocketHub,
Crowdfunder, Experiment, Patreon, Kickante, Catarse



Exemplﬂ Pebble: E-Paper Watch for iPhone and Android

by Pebble Technology

Home Updates @) Backers [EX  Comments m § Palo Afio, CA 4 Product Design
5541l Mﬁdlﬁm;aimm 13;3}12

68,929

backers

$10,266,845

pledged of $100,000 goal

0

seconds o go

Project by
E Pebble
Technology
Palo Alto, CA

B First created - 27 backed

K Eric Migicovsky T3¢ denas
Eoiks  [E] 100,377 poopis B S, W Twrest  Embed  nmpohsh gyHese
Website: gelpebble com



Exemplo:

INDIEGOGO fui=e

@2e0ee

Ockel Sirius B: the powerful Windows 10 pocket
PC

= P N
el m e



Mockup

(‘wireframe’; simulagao)



Um sketch 1dnterativo de como o produto se comporta de acordo
com cada 1dnput do usuario, geralmente através de 1imagens
ligando telas via hyperlinks para simular a experiéncia

proporcionada

Ferramentas:

InVision, Marvel, proto.io, UXP1in, Balsamiq, Cutedrop,
Wireframe.cc, Moqups, InDesign CC, Photoshop CC, Powerpoint (na

raca)



= proto.io

SCREENS

1 {Home)

LAYERS
= view_headline.sv
141

chevron-left.sv

o]

chevran-right.svg
more_horiz.svg
Basic Tabbar 1

Rectangle 3

an horiz csyo

m

Sci0n

SCREEN STATES

t 4

Share Download Save Preview

LIBRARIES

BASIC

T 1 1 F i B,
[
Text Rectangle Oval
A

Shane. B ertical lina

T e i i

ol



Exemplo:

4+  Jams o
I e
Y=
[ ey SRR o8
e ——
—
—




New Creative for Test

Content Card Step 3/4

Exemplo:

Build content card Switch to Custom Edito

DESIGN BETTER. FASTER. TOGETHER.

GET STARTED - FREE FOREVER!

Free Web & Mobile
Prototyping (Web, iOS,
Bvsion Android) and Ul Mockup
Tool | InVision

Free Web & Mobile Prototyping (Web, iOS, Android)
and Ul Mockup Tool | InVision

|, Interactive web & mobile (i05, Android)

# Add Content Block ~

Custom Call to Action



Concierge

(servigo individual)



Também chamado “flinststoning” ou “Wizard of 0z” (quando apenas

uma aproximacao da experiéncia). Uma ‘casca’
que, a principio,

onde um servico
seria automatizado pelo proprio computador é
realizado manualmente por uma pessoa, via um portal digital

Ferramentas:

Google Forms, Mailchimp, Whatsapp, Messenger M, SMS



Exemplo:

Doy R e N
Palicy 1

P ctFar wardds 1 duill yaarl £

Zappos?

FOWLIREDapSERVICTY

SEARCH BY 1 Jiog, Marrow Fhoes, Wide Shoes, Popular Searches

SHOES {LOTHING B  HANDEAGS HIFUSEWARES BEAUTY WHAT S WEWT BRANDS WOMENS

ALPHARETICAL BIRAND INDEX Lakary, R ot R - LU RS R LS o

SHOES: Now conveniently sold in pairs.

WOMEMN'S SHOES
Sandals

Huale

Boapts

Srnakars B Athlebe Shoes
Flats

Clags & Mules
Loafers

Zlippers

Crxfords

Boat Shoes

Inmoles & Apbasiorieg
Chmbing

view all...

MEN'S SHOES



Exemplo:

Welcome to Amazon.com
Books!

Oune million titles,
consistentdy low prices.

(If you explore just one thing, make it our personal notification service. We think it's very cooll)

SpotLigHT! —- Avcust 16TH

These are the books we love, offered at Amazon com low pnices. The spotlight moves EVERY
day so please come often.

Ong Mrion TiTLES

Search Amazon com's milhon title catalog by author, subject, title, keyword, and more... Or take
alook at the boolks we recommend in over 20 categories... Check out our customer reviews and
the award winners from the Hugo and Nebula to the Pulitzer and INobel .. and bestsellers are
30% off the publishers hst..,




Piecemeal

(varios servigos em harmonia)



Uma emulacao completa do servico que vocé deseja oferecer
construida através de ferramentas nao-proprietarias - 1e,
servicos de terceiros (B2B). Pode -1incluir operacdes -1inteiras
(como CRM, pagamentos, etc.) ou simplesmente engines
especificas (API’s, como a do Facebook de cadastro via perfil)

Ferramentas:

Zapier, Google Docs, IF, PieSync, Typeform, Shopify, Mailchimp,
Pagar.me, Zendesk



Exemplo:

3 oapps [ y Track @ ty % actiTIME - Enter Tir K™ Kiipfolio Dashboarc [l Thankster Other Bookmarks.

td
zap}er we're hiring! MAKE A ZAP! EXPLORE UPGRADE DASHBOARD ~ @ ~

Jeremy Hall

# RECOMMENDATIONS EXPLORE ¥ USE CASES § MY ZAPS

Make a New Zap Q Search my Zaps...
MY FOLDERS + Home
$ Home )
' ] K‘ Latest Twitter Mention v
B services 2
I Testing 16
6 b K‘ New MailChimp Subscribers ~

£z .

Introducing Folders

K‘ New SurveyMonkey Survey Resonses

Cut the clutter. Now organize Zaps by project,
app, or whatever else with folders. Get started v 3 K‘ New Twitter Followers
by clicking the (+) above.

“ ¥y K Twitter Mentions of Kiipfalio

<



Exemplo:

oard — Choose App o YOUR ZAP IS

# Name your Zap...

TRIGGER

4 ) 1setupthisstep A Choose a Trigger App

# Choose App
Eea rch hundreds of apps...

YOUR APPS

P

ACTION

; v
* 2. Set up this step Kayako

show all



Exemplo:

4 Member Signup

Q TRIGGER

A v Choose an Action App
tcolth hundreds of apps...
+
YOUR APPS
ACTION
* 2. Set up this step S
# Choose App Wa @D
ConvertKit MailChimp SMS Slack
¥ Delete



9aas

(‘Software as a Service’)



Basicamente a terceirizacao completa da atividade da
organizag¢ao, que €& entao realizada pelo provedor do servigo
numa base de caso-a-caso (de acordo com as necessidades
especificas). Geralmente engloba areas 1inteiras da organizacao
- como BI, backend, etc.

Ferramentas:

AWS, Salesforce, Palintir, BlueMix



AWS ~

Distributions

What's New 5%

Cache Statistics
Monitoring and Alarms
Popular Objects

Top Referrers

Usage

Viewers

How-to Guide

Qrigin Access Identity

Services ~

CloudFront Distributions

Create Distribution Distribution S

l:__'_]Fll::'lflE'I't ot

Viewing : Any Delivery Method Any State v
Delivery Method ID - Domain N Comme Origi CNAMI
@ Web E3BMROGALTNWPS d16h4pjjxE logme

[

Global

Support ~

& O

Viewing 1 to 1 of 1 ltems

Statu State Last Mod

ZInf

Enak 2016-09-1




!"i AWS ~ Services

CloudWatch CloudWatch > Log Groups
Dashboards
Alarms 4 Actions «

Filter: I 1 € x
Log G|3u ps
Billing faws/elb
Events | faws/lambda/logmatic-lambda
Rules Nlogmatic-elb/access/AWSLogs/ 10085561679 1/elasticloadbalancing
| Logs
Metrics

EBS
EC2
ELB
Lambda
Logs
S3

SNS

Expire Events After
Never Expire
Never Expire

Never Expire

Metric Filters
0 filters
0 filters
0 filters

LRI - I
Log Groups 1-3
Subscriptions
None
None
None



E se eu for offline?

Sem problema!

Use qualquer material
que estiver a seu
alcance e deixe a
criatividade correr
solta!

Quanto mais tosco,
melhor.




Mas antes de tudo!

Precisamos do wireframe
(grafico de interacodes)

Ele quem vai informar os
componentes/ usabilidade
do seu produto

CREATE ALIER[ Epit ALTER PAGES.
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Online

MOBILE FOOD ORDER APP CONCEPT 1

‘ INTRO

Adresss

Mes rekomenduojame

ATFOOD  FATFoOD  FTFoon)

o

° ENTER ADDRESS

7 Mano buvimo vieta

180600000

z|x|cfv]e|n|nm

° MAIN SCREEN

FoodApp. "4

ok
2RMONY G 2145 °

Pavadinimas wx

Pavadinimas wx

Pristatymas SLT  Min 25LT

° PRODUCT INFO

X “LIEKNOJI" DIETA

FITFOOD.- dé saves
Kad bitume ten, kur esame.kad gaétume bil

Takoir pastangu irdé saves.Todelmes r
el saves

FITFOOD - prmasis Ltuvcje svelko masto

Totos, kst patiekaal,pusy¢il be ezl

o 19.99 LT

e RESTAURANT MENU

149917 W

e RESTAURANT FEEDBACK

B

127 A o055
149917 W
FITFO0D
Acresas, Vinus
Menu  Atslipimal i

Uikt ki ot pr il
Do vansm st

Pr—

®

et pritats. Sk s

E Krepselis

‘Saldus kartumas.

19.99 (7 g T %
Saldus kartumas

199917 31
Saldus kartumas

199917 Si2 B
Saldus artumas 1
199917 s

e
199917

O

Uisalyas ks ot por dels

O

° CONFIRMATION

Uzsakymas
prsatyinanus  atsimsiupats
Ziminy g. 21-45, Viinivs v
Saulius, +370 (636) 90951 M

Kortele, LT11 22223333 444~/

Priedeti daugiau servertéliy

--> SAME SCREEN VARIATIONS —> USERFLOW

e RESTAURANT INFO

Ve Japony

[an— vl
prsaymorana su
[ra— 2517
Aatymo b orynas, koree

Pukus pasiinkimas aktyvioms, pima karta
organizmo vaymo program atekantiems
2monems. .Sveiko sarto” dieta skita
Poritiems atikcatyt logy mitybos prociy,
isikiausyt savo organizmo porwkiv I pradeti

O )

o LEAVE FEEDBACK

ACIU!
o e o

PALIKITE ATSILIEPIMA

Komentaras




Online

User Journey

GOOD MARKET Wireframes

ADD TO CART
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Offline

(“storyboard”?)



Outros recursos

Desenhos
Autodraw.com

Fontes
1001 Fonts

Icones
Feathericons.com
The Noun Project

Imagens de estoque
TheStocks.im



Métricas de desempenho/dashboards

Google Analytics
Adwords
Tableau
Geckoboard
.
Keeping score
Asana
Leadin for Wordpress
Hubspot
Inspectlet

Crazy Egg




E NAO SE ESQUEGA!

0 MVP é apenas mais uma forma de validagao, e para tanto é +imprescindivel
que ele nao fique reservado apenas a vocé, mas que SEJA EXPOSTO AO
PUBLICO EXTERNO, TESTADO E AS REACGES MEDIDAS E REGISTRADAS!

BOM TRABALHO 3)



Tutoriais

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Pitchdeck (Shakr) -
https://www.youtube.com/watch?v=a6a8aZCbhQ8Q
Landing Page (Ontrapages) -
https://www.youtube.com/watch?v=F3ukLngluF8
Mockup (proto.io) -
https://www.youtube.com/watch?v=80Fp3dUDM3Y
Crowdfunding (Kickante) -
https://www.youtube.com/watch?v=0wmGPSM-dNQ
Concierge (Typeform) -
https://www.youtube.com/watch?v=CQ5NesEleb8
PiecemealL (Zapier) -
https://www.youtube.com/watch?v=M10w7qlgzzg
SaaS (AWS) -
https://www.youtube.com/watch?v=6piG07zSRCO



