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E se este presente fosse a ultima noite do mundo?

John Donne. Preces sob Ocasifes inesperadas

O tempo imaginario é indistinguivel das dire¢cdes no espaco. Se se pode ir para o norte,
pode-se virar e tomar o rumo sul; da mesma forma, se se pode ir para a frente no tempo
imaginario, deve-se poder virar e ir para tras. Isto significa que ndo pode haver diferenca
importante entre as dire¢des para a frente e para tras do tempo imaginario. Por outro lado,
guando se olha para o tempo "real", h4 uma diferenca muito grande entre as dire¢cfes para a
frente e para trés, como todos sabemos. De onde vem esta diferenca entre o passado e o futuro?
Por que lembramos o passado e nédo o futuro?

Stephen W. Hawking, Uma Breve Histéria do Tempo

Em marco de 1986, um artigo de nove paginas sobre as instalacBes nucleares de
Chernobyl apareceu numa edicdo em lingua inglesa de Vida Soviética, sob o titulo de
"Seguranca Total". Apenas um més depois, na semana de 26-27 de abril, o pior acidente nuclear
no mundo — até entdo — ocorreu na usina.

James Beilini, Holocausto High Tech

Quando descobrimos que ha diversas culturas ao invés de apenas uma e
consequentemente na hora em que reconhecemos o fim de um tipo de monopodlio cultural, seja
ele ilusorio ou real, somos ameacados com a destruicdo de nossa propria descoberta,
subitamente torna-se possivel que so existam outros, que nos préprios somos um ‘outro’ entre
outros. Tendo desaparecido todos os significados e todas as metas, torna-se possivel vagar pelas
civilizagdes como através de vestigios e ruinas. Toda a espécie humana se torna um museu
imaginario: aonde vamos este fim de semana -— visitar as ruinas de Angkor ou dar uma volta
no Tivoli de Copenhagen?

Paul Ricoeur, "Civilizagdes e Culturas Nacionais", em seu Histdria e Verdade



Prefacio

Este livro é na verdade um ensaio alongado. Dividi-o em se¢fes, ao invés de capitulos
formais, a fim de desenvolver o fluxo dos argumentos de maneira ininterrupta. As
idéias aqui expressas estdo diretamente relacionadas aos meus escritos precedentes, e
me refiro frequientemente a estes. Espero que o leitor compreenda e perdoe tal freqtiente
auto-referéncia, que ndo pretende ser manifestacdo de hubris, mas uma maneira de
fornecer apoio para afirmacdes que ndo podem ser exaustivamente defendidas numa
obra desta brevidade. O livro comegou a viver na forma das Raymond Fred West
Memorial Lectures, que proferi na Stanford University, Califérnia, em abril de 1988. Sou
muito grato aos meus anfitribes em Stanford naquela ocasido, cujas boas-vindas e
hospitalidade foram maravilhosas. Em particular, sou agradecido a Grant Barnes, da
Stanford Universky Press, que me fez o convite para dar as conferéncias, e sem o0 que

esta obra ndo existiria.



Introducéo

No que se segue devo desenvolver uma analise institucional da modernidade
com énfases cultural e epistemoldgica. Assim fazendo, diferencio-me substancialmente
da maioria das discussdes em curso, nas quais estas énfases estdo revertidas. O que é
modernidade? Como uma primeira aproximacao, digamos simplesmente o seguinte:
"modernidade” refere-se a estilo, costume de vida ou organizacao social que emergiram
na Europa a partir do século XVII e que ulteriormente se tornaram mais ou menos
mundiais em sua influéncia. Isto associa a modernidade a um periodo de tempo e auma
localizacdo geografica inicial, mas por enquanto deixa suas caracteristicas principais
guardadas em seguranga numa caixa preta.

Hoje, no final do século XX, muita gente argumenta que estamos no limiar de
uma nova era, a qual as ciéncias sociais devem responder e que esta nos levando para
além da prépria modernidade. Uma estonteante variedade de termos tem sido sugerida
para esta transicdo, alguns dos quais se referem positivamente a emergéncia de um
novo tipo de sistema social (tal como a "sociedade de informacgéo” ou a "sociedade de
consumo™), mas cuja maioria sugere que, mais que um estado de coisas precedente, esta
chegando a um encerramento ("pés-modernidade"”, "pos-modernismo", "sociedade pos-
industrial”, e assim por diante). Alguns dos debates sobre estas questdes se concentram
principalmente sobre transformac@es institucionais, particularmente as que sugerem
gue estamos nos deslocando de um sistema baseado na manufatura de bens materiais
para outro relacionado mais centralmente com informacdo. Mais freqientemente,
contudo, estas controveérsias enfocam amplamente questdes de filosofia e epistemologia.
Esta € a perspectiva caracteristica, por exemplo, do autor que foi em primeiro lugar
responsavel pela popularizacdo da nocdo de poés-modernidade, Jean-Francois Lyotard.!
Como ele a representa, a p6s-modernidade se refere a um deslocamento das tentativas

de fundamentar a epistemologia, e da fé no progresso planejado humanamente. A

1 Jean-Francdis Lyotard, The Post-Modern Condition (Minneapolis: University of Minnesota Press, 1985).



condicdo da poés-modernidade € caracterizada por uma evaporacdo da grand narrative
— 0 "enredo" dominante por meio do qual somos inseridos na histdria como seres tendo
um passado definitivo e um futuro predizivel. A perspectiva pés-moderna vé uma
pluralidade de reivindicagOes heterogéneas de conhecimento, na qual a ciéncia ndo tem
um lugar privilegiado.

Uma resposta-padrdo ao tipo de idéias expressas por Lyotard é procurar
demonstrar que uma epistemologia coerente é possivel — e que um conhecimento
generalizavel sobre a vida social e padrdes de desenvolvimento social podem ser
alcancados.2 Mas eu quero fazer uma abordagem diferente. A desorientacdo que se
expressa na sensacdo de que nado se pode obter conhecimento sistematico sobre a
organizacao social, devo argumentar, resulta, em primeiro lugar, da sensacdo de que
muitos de nos temos sido apanhados num universo de eventos que ndo compreendemos
plenamente, e que parecem em grande parte estar fora de nosso controle. Para analisar
como isto veio a ocorrer, ndo basta meramente inventar novos termos, como poés-
modernidade e o resto. Ao invés disso, temos que olhar novamente para a natureza da
propria modernidade a qual, por certas razdes bem especificas, tem sido
insuficientemente abrangida, até agora, pelas ciéncias sociais. Em vez de estarmos
entrando num periodo de pés-modernidade, estamos alcancando um periodo em que as
consequéncias da modernidade estdo se tornando mais radicalizadas e universalizadas
do que antes. Além da modernidade, devo argumentar, podemos perceber os contornos
de uma ordem nova e diferente, que é "pds-moderna”; mas isto é bem diferente do que €
atualmente chamado por muitos de "pés-modernidade”.

As concepg0Oes que devo desenvolver tém seu ponto de origem no que chamei em
outro lugar de uma interpretacéo "descontinuista” do desenvolvimento social moderno.3
Com isto quero dizer que as instituigbes sociais modernas sdo, sob alguns aspectos,
Unicas — diferentes em forma de todos os tipos de ordem tradicional. Capturar a

natureza das descontinuidades em questao, devo dizer, é uma preliminar necessaria

2 Jurgen Habermas, The Philosophical Discourse of Modernity (Cambridge, Emg.: Polity, 1987).
3 N&o existe esta nota de rodapé nessa edicédo do livro
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para a analise do que a modernidade realmente é, bem como para o diagndéstico de suas
consequéncias, para nds, no presente.

Minha abordagem requer também uma breve discussao critica de alguns dos
pontos de vista dominantes na sociologia, como a disciplina mais integralmente
envolvida com o estudo da vida social moderna. Dada sua orientagdo cultural e
epistemologica, os debates sobre modernidade e pés-modernidade em sua maior parte
ndo enfrentaram as deficiéncias das posicdes sociolégicas estabelecidas. Uma
interpretacdo preocupada principalmente com anélise institucional, contudo, como é o
caso de minha discussao, deve fazé-lo.

Usando estas observag¢des como um trampolim, na parte principal deste estudo
devo tentar obter uma nova caracterizacédo tanto da natureza da modernidade quanto da

ordem pés-moderna que deve emergir do outro lado da era atual.

As Descontinuidades da Modernidade

A idéia de que a histéria humana é marcada por certas "descontinuidades" e ndo
tem uma forma homogénea de desenvolvimento é obviamente fimiliar e tem sido
enfatizada em muitas versdbes do marxismo. Meu uso do termo ndo tem conexao
particular com o materialismo histérico, contudo, e ndo estd dirigido para a
caracterizacdo da histéria humana como um todo. Existem indiscutivelmente
descontinuidades em vérias fases do desenvolvimento histérico — como, por exemplo,
nos pontos de transi¢do entre sociedades tribais e a emergéncia de estados agrarios. Nao
estou preocupado com estas. O que quero sublinhar é aquela descontinuidade
especifica, ou conjunto de descontinuidades, associados ao periodo moderno.

Os modos de vida produzidos pela modernidade nos desvencilharam de todos os
tipos tradicionais de ordem social, de uma maneira que ndo tem precedentes. Tanto em
sua extensionalidade quanto em sua intensionalidade, as transformacdes envolvidas na
modernidade sdo mais profundas que a maioria dos tipos de mudanca caracteristicos
dos periodos precedentes. Sobre o plano extensional, elas serviram para estabelecer

formas de interconexao social que cobrem o globo; em termos intensionais, elas vieram a
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alterar algumas das mais intimas e pessoais caracteristicas de nossa existéncia cotidiana.
Existem, obviamente, continuidades entre o tradicional e 0 moderno, e nem um nem
outro formam um todo a parte; € bem sabido o qudo equivoco pode ser contrastar a
ambos de maneira grosseira. Mas as mudangas ocorridas durante os ultimos trés ou
guatro séculos — um diminuto periodo de tempo histérico — foram tdo dramaticas e
tdo abrangentes em seu impacto que dispomos apenas de ajuda limitada de nosso
conhecimento de periodos precedentes de transicdo na tentativa de interpreta-las.

A influéncia a longo prazo do evolucionismo social € uma das razdes por que o
carater descontinuista da modernidade tem com frequéncia deixado de ser plenamente
apreciado. Mesmo aquelas teorias que enfatizam a importancia de transicOes
descontinuistas, como a de Marx, véem a histéria humana como tendo uma direcédo
global, governada por principios dinamicos gerais. Teorias evolucionarias representam
de fato "grandes narrativas”, embora ndo sejam teleologicamente inspiradas. Segundo o
evolucionismo, a "histéria" pode ser contada em termos de um "enredo" que impde uma
imagem ordenada sobre uma mixordia de acontecimentos humanos. A historia
"comeca" com culturas pequenas, isoladas, de cacadores e coletores, se movimenta
através do desenvolvimento de comunidades agricolas e pastoris e dai para a formacéao
de estados agrarios, culminando na emergéncia de sociedades modernas no Ocidente.

Deslocar a narrativa evolucionaria, ou desconstruir seu enredo, ndo apenas ajuda
a elucidar a tarefa de analisar a modernidade, como também muda o foco de parte do
debate sobre o assim-chamado pos-moderno. A historia ndo tem a forma "totalizada"
que lhe é atribuida por suas concepcdes evolucionarias — e o evolucionismo, em uma
ou outra versao, tem sido bem mais influente no pensamento social do que as filosofias
teleologicas da historia que Lyotard e outros tomam como seu alvo primordial de
ataque. Desconstruir o evolucionismo social significa aceitar que a histéria ndo pode ser
vista como uma unidade, ou como refletindo certos principios unificadores de
organizacdo e transformacdo. Mas isto ndo implica que tudo é caos ou que um ndmero

infinito de "histdrias" puramente idiossincraticas pode ser escrito. Ha episodios precisos
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de transi¢do histérica, por exemplo, cujo carater pode ser identificado e sobre os quais
podem ser feitas generalizagfes.*

Como deveriamos identificar as descontinuidades que separam as instituicdes
sociais modernas das ordens sociais tradicionais? Diversas caracteristicas estao
envolvidas. Uma €é o ritmo de mudanca nitido que a era da modernidade pbe em
movimento. As civiliza¢Ges tradicionais podem ter sido consideravelmente mais
dindmicas que outros sistemas pré-modernos, mas a rapidez da mudanca em condic¢des
de modernidade é extrema. Se isto é talvez mais 6bvio no que toca a tecnologia, permeia
também todas as outras esferas. Uma segunda descontinuidade é o escopo da mudanca.
Conforme diferentes areas do globo sdo postas em interconexdo, ondas de
transformacao social penetram através de virtualmente toda a superficie da Terra. Uma
terceira caracteristica diz respeito a natureza intrinseca das institui¢des modernas. Algumas
formas sociais modernas simplesmente ndo se encontram em periodos histéricos
precedentes — tais como o sistema politico do estado-nacao, a dependéncia por atacado
da producdo de fontes de energia inanimadas, ou a completa transformacdo em
mercadoria de produtos e trabalho assalariado. Outras tém apenas uma continuidade
especiosa com ordens sociais pré-existentes. Um exemplo é a cidade. Os modernos
assentamentos urbanos frequentemente incorporam os locais das cidades tradicionais, e
isto faz parecer que meramente expandiram-se a partir delas. Na verdade, o urbanismo
moderno €é ordenado segundo principios completamente diferentes dos que

estabeleceram a cidade pré-moderna em relacdo ao campo em periodos anteriores.>
Seguranga e Perigo, Confianca e Risco
Prosseguindo em minha indagacdo sobre o carater da modernidade, quero

concentrar uma parte substancial da discussdo sobre 0s temas seguranca versus perigo e

confianca versus risco. A modernidade, como qualquer um que vive no final do século

4 Anthony Giddens, The Constitution of Society (Cambridge, Eng.: Polity, 1984), ch. 5.
5 Anthony Giddens, A Contemporary Critique of Historical Materialism (London: Macmilian, 1981).
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XX pode ver, ¢ um fendmeno de dois gumes. O desenvolvimento das institui¢des sociais
modernas e sua difusdo em escala mundial criaram oportunidades bem maiores para 0s
seres humanos gozarem de uma existéncia segura e gratificante que qualquer tipo de
sistema pré-moderno. Mas a modernidade tem também um lado sombrio, que se tornou
muito aparente no século atual.

No todo, "o lado da oportunidade” da modernidade foi mais fortemente
enfatizada pélos fundadores classicos da sociologia. Tanto Marx como Durkheim viam a
era moderna como uma era turbulenta. Mas ambos acreditavam que as possibilidades
benéficas abertas pela era moderna superavam suas caracteristicas negativas. Marx via a
luta de classes como fonte de dissidéncias fundamentais na ordem capitalista, mas
vislumbrava ao mesmo tempo a emergéncia de um sistema social mais humano.
Durkheim acreditava que a expansao ulterior do industrialismo estabelecia uma vida
social harmoniosa e gratificante, integrada através de uma combinacédo da divisdo do
trabalho e do individualismo moral. Max Weber era o mais pessimista entre os trés
patriarcas fundadores, vendo o mundo moderno como um mundo paradoxal onde o
progresso material era obtido apenas a custa de uma expansdo da burocracia que
esmagava a criatividade e a autonomia individuais. Ainda assim, nem mesmo ele
antecipou plenamente o qudo extensivo viria a ser o lado mais sombrio da
modernidade.

Para dar um exemplo, todos os trés autores viram que o trabalho industrial
moderno tinha consequéncias degradantes, submetendo muito seres humanos a
disciplina de um labor magante, repetitivo. Mas ndo se chegou a prever que 0
desenvolvimento das "forcas de producéo” teria um potencial destrutivo de larga escala
em relacdo ao meio ambiente material. Preocupacdes ecolégicas nunca tiveram muito
espaco nas tradicdes de pensamento incorporadas na sociologia, e ndo é surpreendente
que os socidlogos hoje encontrem dificuldade em desenvolver uma avaliacéo sistematica
delas.

Um segundo exemplo é o uso consolidado do poder politico, particularmente
como demonstrado em episédios de totalitarismo. O uso arbitrario do poder politico

parecia aos fundadores socioldgicos pertencer primariamente ao passado (embora tendo



as vezes eco no presente, como € indicado na anélise de Marx sobre o governo de Luis
Napoledo). O "despotismo" parecia ser principalmente aracteristico de estados preé-
modernos. Na esteira da ascensao do fascismo, do Holocausto, do stalinismo e de outros
episédios da historia do século XX, podemos ver que a possibilidade de totalitarismos é
contida dentro dos parametros da modernidade ao invés de ser por eles excluida. O
totalitarismo € diferente do despotismo tradicional, mas € muito mais aterrorizante
como resultado. O governo totalitdrio combina poder politico, militar e ideoldgico de
forma mais concentrada do que jamais foi possivel antes da emergéncia dos estados-
nacao modernos.6

O desenvolvimento do poder militar como um fenémeno geral fornece ainda um
outro exemplo. Tanto Durkheim como Weber viveram para testemunhar os terriveis
eventos da Primeira Guerra Mundial, embora Durkheim tenha morrido antes da
conclusédo do conflito. A guerra destruiu a previsdo que Durkheim fizera de que uma
ordem industrial pacifica e integrada seria naturalmente promovida pelo industrialismo
e revelou ser impossivel acomodé-la dentro do esquema intelectual que ele
desenvolvera como a base de sua sociologia. Weber deu mais aten¢éo ao papel do poder
militar na historia passada do que Marx ou Durkheim o fizeram. Mas ele ndo elaborou
uma avaliacdo do militarismo nos tempos modernos, deslocando a carga de sua analise
para a racionalizacdo e a burocratizacdo. Nenhum dos fundadores cléssicos da
sociologia deu atencdo sistematica ao fendbmeno da "industrializacdo da guerra”.”

Pensadores sociais escrevendo no fim do século XIX e inicio do século XX néo
poderiam ter previsto a invencdo do armamento nuclear.” Mas a conexdo da organizacgao
e inovacdo industriais com o poder militar € um processo que remonta as origens da

propria industrializacdo moderna. Que isto tenha permanecido amplamente sem analise

6 Giddens, Nation-Stale and Violence.

7 William McNeill, The Pursuit of Power (Oxford: Blackwell, 1983).

* Escrevendo em 1914, contudo, na véspera da eclosdo da Grande Guerra, H.G. Wells fez tal previsao,
influenciado pelo fisico Frederick Soddy, um colaborador de Ernest Rutheford. O livro de Wells, O
Mundo Libertado, narra a histéria de uma guerra que irrompe na Europa em 1958, dali espalhando-se
através do mundo. Na guerra, uma arma terrivel é usada, construida a partir de uma substancia
radioativa chamada Carolinum. Centenas dessas bombas, que Wells chamou de "bombas atémicas", sdo
langadas sobre as cidades do mundo, causando imensa devastacdo. Uma época de grande fome e caos
politico vem a seguir, depois do que é estabelecida uma nova republica mundial, na qual a guerra é
proibida para sempre.
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em sociologia é uma indicagdo da forca da concepg¢do de que a recém-emergente ordem
da modernidade seria essencialmente pacifica, em contraste com o militarismo que
havia caracterizado as épocas precedentes. Nao apenas a ameaca de confronto nuclear,
mas a realidade do conflito militar, formam uma parte bésica do "lado sombrio" da
modernidade no século atual. O século XX é o século da guerra, com um numero de
conflitos militares sérios envolvendo perdas substanciais de vidas, consideravelmente
mais alto do que em qualquer um dos dois séculos precedentes. No presente século, até
agora, mais de 100 milhdes de pessoas foram mortas em guerras, uma propor¢ao mais
alta da populacdo do mundo do que no século XIX, mesmo considerando-se o
crescimento geral da populacdo.® Se um conflito militar ainda que limitado eclodisse, a
perda de vidas seria estarrecedora, e um conflito total entre superpoténcias pode
erradicar completamente a humanidade.

O mundo em que vivemos hoje € um mundo carregado e perigoso. Isto tem
servido para fazer mais do que smplesmente enfraquecer ou nos forcar a provar a
suposicdo de que a emergéncia da modernidade levaria a formacdo de uma ordem
social mais feliz e mais segura. A perda da crenga no "progresso”, € claro, € um dos
fatores que fundamentam a dissolucdo de "narrativas" da historia. Ha, aqui, entretanto,
muito mais em jogo do que a conclusdo de que a histéria "vai a lugar nenhum". Temos
que desenvolver uma analise institucional do carater de dois gumes da modernidade.
Fazendo-o, devemos corroborar algumas das limitacdes das perspectivas socioldgicas

classicas, limitacBes que continuam a afetar o pensamento sociolégico nos dias de hoje.

Sociologia e Modernidade

A sociologia € um campo muito amplo e diverso, e quaisquer generalizacfes
sobre ela sdo questiondveis. Mas podemos destacar trés concepg¢des amplamente

defendidas, derivadas em parte do prolongado impacto da teoria social classica na

8 Ver as estatisticas fornecidas em Ruth Leger Sivard, Worid Military and Social Expenditures
(Washington, D. C.: Worid Priorities, 1983).



sociologia, que inibem uma analise satisfatéria das instituicdes modernas. A primeira
diz respeito ao diagnéstico institucional da modernidade; a segunda tem a ver com o
foco principal da anélise socioldgica, a "sociedade"; a terceira se relaciona as conexdes
entre conhecimento socioldgico e as caracteristicas da modernidade as quais se refere
este conhecimento.

I. As tradicdes tedricas mais proeminentes na sociologia, incluindo as que
derivam dos escritos de Marx, Durkheim e Weber, tém tido a tendéncia de cuidar de
uma Unica e mais importante dindmica de transformacdo ao interpretar a natureza da
modernidade. Para autores influenciados por Marx, a forca transformadora principal
gue modela o mundo moderno € o capitalismo. Com o declinio do feudalismo, a
producdo agraria baseada no dominio feudal local é substituida pela producédo para
mercados de escopo nacional e internacional, em trmos dos quais ndo apenas uma
variedade indefinida de bens materiais mas também a forca de trabalho humano
tornam-se mercadoria. A ordem social emergente da modernidade é capitalista tanto em
seu sisterma econdmico como em suas outras institui¢des. O carater mdvel, inquieto da
modernidade é explicado como um resultado do ciclo investimento-lucro-investimento
gue, combinado com a tendéncia geral da taxa de lucro a declinar, ocasiona uma
disposicdo constante para o sistema se expandir.

Este ponto de vista foi criticado tanto por Durkheim como por Weber, que
ajudaram a iniciar as interpretacdes rivais que influenciaram fortemente a andlise
socioldgica ulterior. Na tradicdo de Saint-Simon, Durkheim rastreou a natureza das
instituicbes modernas primariamente até o impacto do industrialismo. Para Durkheim, a
competicdo capitalista ndo é o elemento central da ordem industrial emergente, e
algumas das caracteristicas sobre as quais Marx pusera grande énfase, ele via como
marginais e transitorias. O carater de rapida transformacéo da vida social moderna nédo
deriva essencialmente do capitalismo, mas do impulso energizante de uma complexa
divisdo de trabalho, aproveitando a producéo para as necessidades humanas através da
exploracdo industrial da natureza. Vivemos numa adem que ndo € capitalista, mas

industrial.
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Weber falava de "capitalismo" ao invés da existéncia de uma ordem industrial,
mas guanto a alguns pontos-chave, sua concepcao esta mais perto de Durkheim do que
de Marx. O "Capitalismo racional® como Weber o caracteriza, compreende o0s
mecanismos econdmicos especificados por Marx, incluindo a transformacédo do salario
em mercadoria. Ainda assim, "capitalismo” neste uso significa simplesmente algo
diverso do mesmo termo como ele aparece nos escritos de Marx. A "racionalizacao”,
conforme expressa na tecnologia e na organizacgdo das atividades humanas, na forma da
burocracia, é a tonica.

Vivemos numa ordem capitalista? E o industrialismo a forca dominante que
modela as instituicdes da modernidade? Deveriamos ao invés olhar para o controle
racionalizado da informacdo como a principal caracteristica subjacente? Devo
argumentar que estas questdes ndo podem ser respondidas desta forma — quer dizer,
ndo devemos encarar estas caracterizagdes como mutuamente exclusivas. A
modernidade, sugiro, € multidimensional no &mbito das institui¢des, e cada um dos
elementos especificados por estas varias tradigbes representam algum papel.

2. O conceito de "sociedade" ocupa uma posicao focal no discurso socioldgico.
"Sociedade" é obviamente uma no¢do ambigua, referindo-se tanto a "associagao social”
de um modo genérico quanto a um sistema especifico de rela¢des sociais. Preocupo-me
aqui apenas com o segundo destes usos, que certamente figura de uma maneira bésica
em cada uma das perspectivas sociolégicas dominantes. Embora os autores marxistas
possam as vezes favorecer o termo "formacdo social® em relacdo a "sociedade", a
conotacdo de "sistema fechado" é analoga.

Nas perspectivas ndo-marxistas, particularmente aquelas relacionadas a
influéncia de Durkheim, o conceito de sociedade € ligado a definicdo da propria
sociologia. A defini¢cdo convencional de sociologia com a qual virtualmente todo manual
se inicia — "sociologia € o estudo das sociedades humanas" ou "sociologia é o estudo das
sociedades modernas" — expressa claramente esta concepc¢do. Poucos, se € que 0s ha,
autores contemporaneos seguem Durkheim tratando a sociedade de uma maneira quase

mistica, como uma espécie de "super-ser" ao qual os membros individuais exibem bem
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apropriadamente uma atitude de reveréncia. Mas a primazia da "sociedade" como a
nocao central da sociologia é muito amplamente aceita.

Por que deveriamos ter reservas em relacdo a nocdo de sociedade conforme
ordinariamente utilizada no pensamento socioldégico? H& duas razdes. Mesmo onde ndo
o dizem explicitamente, os autores que véem a sociologia como o estudo das
"sociedades” tém em mente as sociedades associadas a modernidade. Ao conceituéa-las,
eles pensam em sistemas muito claramente delimitados, com suas préprias unidades
internas. Ora, entendidas desta maneira, as "sociedades" sdo simplesmente estados-nacéo.
Embora um sociélogo, falando de uma sociedade especifica, possa casualmente
empregar o termo "nacgdo” ou "pais”, o carater do estado-nacao é raras vezes diretamente
teorizado. Ao explicar a natureza das sociedades modernas, temos que capturar as
caracteristicas especificas do estado-nacdo — um tipo de comunidade social que
contrasta de maneira radical com os estados pré-modernos.

Uma segunda razao diz respeito a certas interpretacfes tedricas que tém estado
intimamente ligadas a nocdo de sociedade. Uma das mais influentes € a dada por Talcott
Parsons.? Segundo Parsons, o objetivo preeminente da sociologia é resolver o "problema
da ordem”. O problema da ordem é central a interpretacdo da limitacdo dos sistemas
sociais, porque é definido como uma questdo de integracdo — 0 que mantém o sistema
integrado em face das divisOes de interesses que disporiam "todos contra todos".

N&o acho que seja util pensar os sistemas sociais em tais termos.10 Deveriamos
reformular a questdo da ordem como um problema de como se da nos sistemas sociais
"a ligacdo" tempo e espaco. O problema da ordem é visto aqui como um problema de
distanciamento tempo-espaco — as condi¢fes nas quais 0 tempo e 0 espago Sdo
organizados de forma a vincular presenca e auséncia. Esta questdo tem de ser
conceitualmente distinguida daquela da "limitacdo™ dos sistemas sociais. As sociedades
modernas (estados-nac¢do), sob alguns aspectos, de qualquer maneira, tém uma

limitacdo claramente definida. Mas todas estas sociedades sdo também entrelagadas com

9 Talcott Parsons, The Social System (Glencoe, I1l.: Free Press, 1951).
10 Elaborei as razdes para isto no Constitution of Society.
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conexfes que perpassam o sistema sociopolitico do estado e a ordem cultural da
"nacdo”. Nenhuma das sociedades pré-modernas, virtualmente, era tdo claramente
limitada como os estados-nacdo modernos. As civilizacBes agrarias tinham "fronteiras",
no sentido que os gedgrafos atribuem ao termo, embora comunidades agricolas menores
e sociedades de cagadores e coletores normalmente se diluissem em outros grupos em
torno delas e ndo fossem territoriais no mesmo sentido que as sociedades baseadas no
estado.

Em condi¢Bes de modernidade, o distanciamento tempo-espaco é muito maior,
mesmo nas mais desenvolvidas civilizacdes agrarias. Mas, hd mais do que uma simples
expansado na capacidade dos sistemas sociais de abarcar tempo e espa¢o. Devemos olhar
com alguma profundidade como as instituicbes modernas tornaram-se "situadas” no
tempo e no espacgo para identificar alguns dos tracos distintivos da modernidade como
um todo.

3. Em varias formas de pensamento, sob outros aspectos divergentes, a sociologia
tem sido compreendida como geradora de conhecimento sobre a vida social moderna,
conhecimento este que pode ser usado no interesse da previsdo e do controle. Duas
versdes deste tema sdo proeminentes. Uma € a concepcdo de que a sociologia
proporciona informacéao sobre a vida social que pode nos dar uma espécie de controle
sobre as institui¢fes sociais semelhantes aquela proporcionada pelas ciéncias fisicas no
dominio da natureza. O conhecimento sociolégico mantém uma relacdo instrumental
com o mundo social com o qual se relaciona; tal conhecimento pode ser aplicado de uma
maneira tecnoldgica para intervir na vida social. Outros autores, inclusive Marx (ou, ao
menos, 0 Marx de certas interpretacdes) adotam um ponto de vista diferente. Para eles, a
idéia de "usar a historia para fazer histéria” é a chave: as descobertas da ciéncia social
ndo podem apenas ser aplicadas a um objeto inerte, mas devem ser filtradas atraves do
auto-entendimento dos agentes sociais.

Esta ultima concepcdo é inegavelmente mais sofisticada que as outras, mas é
ainda inadequada, na medida em que sua visao de reflexividade € demasiado simples.
A relacdo entre a sociologia e seu objeto — as a¢des dos seres humanos em condi¢Oes de

modernidade — deve, pelo contrério, ser entendida em termos de "hermenéutica



dupla".1l O desenvolvimento do conhecimento socioldgico é parasitico dos conceitos dos
leigos agentes; por outro lado, no¢Bes cunhadas nas metalinguagens das ciéncias sociais
retornam otineiramente ao universo das a¢des onde foram inicialmente formuladas
para descrevé-lo ou explica-lo. Mas este conhecimento nédo leva de maneira direta a um
mundo social transparente. O conhecimento socioldgico espirala dentro e fora do universo da
vida social, reconstituindo tanto este universo como a si mesmo como uma parte integral deste
Processo.

Este é um modelo de reflexividade, mas ndo um modelo em que ha uma sucessao
paralela entre a acumulacdo de conhecimento socioldgico, por um lado, e o controle
firmemente mais extensivo do desenvolvimento social, por outro. A sociologia (e as
outras ciéncias sociais que lidam com seres humanos) ndo desenvolve conhecimento
acumulativo da mesma maneira que, pode-se dizer, o fazem as ciéncias naturais. Pelo
contrario, a "introducdo" (feed-in) de nog¢bes sociolégicas ou reivindicacbes de
conhecimento no mundo social ndo € um processo que possa ser imediatamente
canalizado, nem por aqueles que os propdem, nem mesmo pPor grupos poderosos ou
agéncias governamentais. Ainda assim, o impacto pratico das teorias sociologicas e da
ciéncia social é enorme, e os conceitos e descobertas sociologicos estdo constitutivamente
envolvidos no que a modernidade é. Devo desenvolver o significado desta caracteristica
mais detalhadamente adiante.

Se formos compreender adequadamente a natureza da modernidade, quero
argumentar, temos que romper com as perspectivas socioldgicas existentes a respeito de
cada um dos pontos mencionados. Temos que dar conta do extremo dinamismo e do
escopo globalizante das instituicdes modernas e explicar a natureza de suas
descontinuidades em relacdo as culturas tradicionais. Devo chegar a uma caracterizacao
destas instituicdes colocando em primeiro lugar a questdo: quais sdo as fontes da
natureza dindmica da modernidade? Na formulacdo de uma resposta devem-se
distinguir varios conjuntos de elementos, cada um dos quais € relevante tanto para o

carater dinamico como para o carater "de alcance mundial” das instituicbes modernas.

11 Anthony Giddens, New Rules of Sociological Method (London: Hutchinson, 1974); Constitution of
Society.
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O dinamismo da modernidade deriva da separa¢do do tempo e do espaco e de sua
recombinacdo em formas que permitem o "zoneamento” tempo-espacial preciso da vida
social; do desencaixe dos sistemas sociais (um fendmeno intimamente vinculado aos
fatores envolvidos na separagdo tempo-espaco); e da ordenagéo e reordenacao reflexiva das
relagBes sociais a luz das continuas entradas (inputs) de conhecimento afetando as a¢des
de individuos e grupos. Devo analisar isto mais detalhadamente (incluindo um exame

inicial da natureza da confianga), a comecar pela ordenacdo do tempo e do espaco.

Modernidade, Tempo e Espaco

Para compreender as intimas conexdes entre a modernidade e a transformacao do
tempo e do espacgo, temos que comecar tragando alguns contrastes com a relagdo tempo-
espaco no mundo pré-moderno.

Todas as culturas pré-modernas possuiam maneiras de calcular o tempo. O
calendario, por exemplo, foi uma caracteristica tdo distintiva dos estados agrarios
guanto a invencao da escrita. Mas o calculo do tempo que constituia a base da vida
cotidiana, certamente para a maioria da populagéo, sempre vinculou tempo e lugar — e
era geralmente impreciso e variavel. Ninguém poderia dizer a hora do dia sem
referéncia a outros marcadores socioespaciais: "quando” era quase, universalmente, ou
conectado a "onde" ou identificado por ocorréncias naturais regulares. A invencédo do
rel6gio mecanico e sua difusao entre virtualmente todos os membros da populag¢do (um
fendmeno que data em seus primordios do final do século XVII1) foram de significacéo-
chave na separacdo entre o tempo e o espaco. O relégio expressava uma dimensao
uniforme de tempo "vazio" quantificado de uma maneira que permitisse a designacéo
precisa de "zonas" do dia (a "jornada de trabalho", por exemplo).12

O tempo ainda estava conectado com o espaco (e o lugar) até que a uniformidade
de mensuracdo do tempo pelo rel6gio mecanico correspondeu a uniformidade na

organizagéo social do tempo. Esta mudanca coincidiu com a expansao da modernidade

12 Eviatar Zerubavel, Hidden Rhythms: Schedules and Calendars m Social Life (Chicago: University of Chicago
Press, 1981)
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e ndo foi completada até o corrente século. Um de seus principais aspectos € a
padronizacdo em escala mundial dos calendarios. Todos seguem atualmente o mesmo
sistema de datacdo: a aproximacdo do "ano 2.000", por exemplo, é um evento global.
Diferentes "Anos Novos" continuam a coexistir mas estdo incluidos no interior de um
modo de datacdo que se tornou, para todos os efeitos, universal. Um segundo aspecto é
a padronizacdo do tempo através de regifes. Mesmo no final do século XIX, areas
diferentes dentro de um unico estado geralmente tinham "tempos" diferentes, enquanto
entre as fronteiras dos paises a situagdo era ainda mais caotica.l3

O "esvaziamento do tempo" € em grande parte a pré-condicdo para o0
"esvaziamento do espaco” e tem assim prioridade causal sobre ele. Pois, como devo
argumentar adiante, a coordenacao através do tempo é a base do controle do espaco. O
desenvolvimento de "espac¢o vazio" pode ser compreendido em termos da separagao
entre espaco e lugar. E importante enfatizar a distingdo entre estas duas no¢des, pois elas
sdo freqUentemente usadas mais ou menos como sindnimos. "Lugar" € melhor
conceitualizado por meio da idéia de localidade, que se refere ao cenério fisico da
atividade social como situado geograficamente.14 Nas sociedades pré-modernas, espago
e tempo coincidem amplamente, na medida em que as dimensdes espaciais da vida
social sdo, para a maioria da populacéo, e para quase todos os efeitos, dominadas pela
"presenca” — por atividades localizadas. O advento da modernidade arranca
crescentemente 0 espaco do tempo fomentando rela¢bes entre outros "ausentes",
localmente distantes de qualquer situacdo dada ou interacdo face a face. Em condic¢fes
de modernidade, o lugar se torna cada vez mais fantasmagorico: isto é, os locais sao
completamente penetrados e moldados em termos de influéncias sociais bem distantes
deles. O que estrutura o local ndo € simplesmente o0 que esta presente na cena; a "forma
visivel” do local oculta as rela¢fes distanciadas que determinam sua natureza.

O deslocamento do espaco do lugar ndo é, como no caso do tempo, intimamente

relacionado a emergéncia de modos uniformes de mensuracédo. Meios de subdividir o

13 13. Stephen Kern, The Culture of Time and Space 1880-1918 (London: Weidenfeld, 1983).

14 Giddens, The Constitution of Society.
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espaco de modo fidedigno sempre foram mais prontamente disponiveis do que meios
de produzir mensurac¢6es uniformes do tempo. O desenvolvimento do "espaco vazio"
esta ligado acima de tudo a dois conjuntos de fatores: aqueles que concedem a
representacdo do espago sem referéncia a um local privilegiado que forma um ponto
favoravel especifico; e aqueles que tornam possivel a substituicdo de diferentes
unidades espaciais. A "descoberta” de regides "remotas” do mundo por viajantes e
exploradores ocidentais foi a base necessaria para ambos. O mapeamento progressivo
do globo que levou a criacdo de mapas universais, nos quais a perspectiva
desempenhava um pequeno papel ria representacdo da posicdo e forma geogréficas,
estabeleceu o espaco como "independente” de qualquer lugar ou regido particular.

A separagdo entre o tempo e 0 espaco ndo deve ser vista como um
desenvolvimento unilinear, no qual ndo h& reversdes ou que ¢é todo abrangente. Pelo
contrario, como todas as tendéncias de desenvolvimento, ela tem tracos dialéticos
provocando caracteristicas opostas. Além do mais, o rompimento entre tempo e espaco
fornece uma base para sua recombinacdo em relacdo a atividade social. Isto € facilmente
demonstrado tomando-se o exemplo do horario. Um horério, tal como uma tabela que
marca as horas em que correm 0s trens, pode parecer a primeira vista meramente um
mapa temporal. Mas na verdade é um dispositivo de ordenacdo tempo-espaco,
indicando quando e onde chegam os trens. Como tal, ele permite a complexa
coordenacdo de trens e seus passageiros e cargas através de grandes extensdes de
tempo-espaco.

Por que a separacao entre tempo e espaco é tdo crucial para o extremo dinamismo
da modernidade?

Em primeiro lugar, ela é acondicdo principal do processo de desencaixe que
passo a analisar de maneira breve. A separacgao entre tempo e espaco e sua formagao em
dimens0Oes padronizadas, "vazias", penetram as conexdes entre a atividade social e seus
"encaixes" nas particularidades dos contextos de presenca. As institui¢cdes desencaixadas
dilatam amplamente o escopo do distanciamento tempo-espaco e, para ter este efeito,

dependem da coordenacédo através do tempo e do espaco. Este fenébmeno serve para



abrir multiplas possibilidades de mudanca liberando das restrigbes dos habitos e das
praticas locais.

Em segundo lugar, ela proporciona os mecanismos de engrenagem para aquele
traco distintivo da vida Social moderna, a organizacgdo racionalizada. As organizagoes
(inclusive os estados modernos) podem as vezes ter a qualidade um tanto estética,
inercial, que Weber associava a burocracia, mas mais comumente elas tém um
dinamismo que contrasta agudamente com as ordens pré-modernas. As organizagoes
modernas sdo capazes de conectar o local e o global de formas que seriam impensaveis
em sociedades mais tradicionais, e, assim fazendo, afetam rotineiramente a vida de
milhdes de pessoas.

Em terceiro lugar, a historicidade radical associada a modernidade depende de
modos de "inser¢do" no tempo e no espaco que ndo eram disponiveis para as civilizagbes
precedentes. A "historia", como a apropriacdo sistematica do passado para ajudar a
modelar o futuro, recebeu seu primeiro estimulo importante com a primitiva
emergéncia dos estados agrarios, mas o desenvolvimento das instituicdes modernas lhe
deu um novo impeto fundamental. Um sistema de datacdo padronizado, agora
universalmente reconhecido, possibilita uma apropriacdo de um passado unitario, mas
muito de tal "histéria" pode estar sujeito a interpretacdes contrastantes. Em acréscimo,
dado o mapeamento geral do globo que é hoje tomado como certo, o passado unitério é
um passado mundial; tempo e espaco sdo recombinados para formar uma estrutura

histérico-mundial genuina de agao e experiéncia.

Desencaixe

Que me seja permitido agora considerar o desencaixe dos sistemas sociais. Por
desencaixe me refiro ao "deslocamento” das relagbes sociais de contextos locais de
interacdo e sua reestruturacao através de extensdes indefinidas de tempo-espaco.

Os socidlogos tém discutido com freqliéncia a transicdo do mundo tradicional ao
mundo moderno em termos de conceitos de "diferenciacdo" ou "especializacédo

funcional”. A mudanca de sistemas de pequena escala para civiliza¢Ges agrarias e, entéo,
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para sociedades modernas, de acordo com esta concep¢ao, pode ser vista como um
processo de progressiva diferenciacdo interna. Podem-se fazer véarias objecdes a esta
posicdo. Ela tende a estar vinculada a uma perspectiva evolucionaria, ndo dando
atencdo ao "problema da limitagdo" na andlise dos sistemas societais, e muito
frequentemente depende de nocgbes funcionalistas.1> Mais importante para a presente
discussdo, contudo, é o fato de que ela ndo encaminha satisfatoriamente a questao do
distanciamento tempo-espago. As noc¢des de diferenciacdo ou especializagdo funcional
ndo sdo muito adequadas para lidar com o fendmeno da vinculagdo do tempo e do
espaco pélos sistemas sociais. A imagem evocada pelo desencaixe é mais apta a capturar
os alinhamentos em mudanca de tempo e espaco que sdo de importancia fundamental
para a mudanca social em geral e para a natureza da modernidade em particular.

Quero distinguir dois tipos de mecanismos de desencaixe intrinsecamente
envolvidos no desenvolvimento das instituicdes sociais modernas. O primeiro deles
denomino de criacdo de fichas simbdlicas; o segundo chamo de estabelecimento de
sistemas peritos.

Por fichas simbdlicas quero significar meios de intercambio que podem ser
"circulados" sem ter em vista as caracteristicas especificas dos individuos ou grupos que
lidam com eles em qualquer conjuntura particular. Varios tipos de fichas simbdlicas
podem ser distinguidos, tais como os meios de legitimacé&o politica; devo me concentrar
aqui na ficha do dinheiro.

A natureza do dinheiro tem sido amplamente discutida em sociologia e constitui
obviamente uma preocupacédo permanente da economia. Em seus primeiros escritos,
Marx falava do dinheiro como "a prostituta universal”, um meio de troca que nega o
conteudo dos bens e servigos substituindo-os por um padrdo impessoal. O dinheiro
permite a troca de qualquer coisa por qualquer coisa, a despeito dos bens envolvidos
partilharem quaisquer qualidades substantivas em comum. Os comentarios criticos de

Marx sobre o dinheiro prenunciam sua distin¢do subsequente entre valor de uso e valor

15 Para a critica do funcionalismo, ver Anthony Giddens, "Functionalism: aprés la lutte." em seu Studies in
Social and Political Theory (London: Hutchinson, 1977).
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de troca. O dinheiro torna possivel a generalizacdo destes, devido a seu papel de "pura
mercadoria".16

A explicagdo mais abrangente e sofisticada das conexdes entre dinheiro e
modernidade, entretanto, é a de Georg Simmel.17 Devo voltar a isto logo, na medida em
gue vou utilizd-la em minha propria discussdo do dinheiro como um mecanismo de
desencaixe. Entrementes, deve ser observado que uma preocupacdo com o carater social
do dinheiro faz parte dos escritos de Talcott Parsons e Niklas Luhmann em periodos
mais recentes. Parsons é aqui o autor dominante. Segundo ele, o dinheiro é um dos
diversos tipos de "meio de comunicacdo circulante" nas sociedades modernas, além do
poder, da linguagem e outros. Embora as abordagens de Parsons e Luhmann tenham
afinidades com o que devo colocar mais adiante, ndo aceito a estrutura principal de suas
andlises. Nem o poder nem a linguagem estdo ao mesmo nivel do dinheiro ou outros
mecanismos de desencaixe. O poder e 0 uso da linguagem sdo tracos intrinsecos da acdo
social de modo muito geral, e ndo de formas sociais especificas.

O que é o dinheiro? Os economistas nunca conseguiram concordar numa resposta
a esta questdo. Os escritos de Keynes, no entanto, fornecem provavelmente o melhor
ponto de partida. Uma das principais énfases de Keynes é sobre o carater distintivo do
dinheiro, e sua andlise rigorosa separa -sua obra daquelas versGes do pensamento
econdmico neoclassico onde, segundo Leon Walras, "o dinheiro ndo existe".18 Keynes
distingue antes de tudo dinheiro de crédito e dinheiro propriamente dito.l® Em sua
forma primitiva, o dinheiro € identificado com débito. O "dinheiro mercadoria” assim
designado € um primeiro passo no caminho da transformacdo da permuta numa
economia de dinheiro. Uma transi¢do basica é iniciada quando reconhecimentos de
débito podem ser substituidos por mercadorias tais como no acordo das transacgdes. Este
"reconhecimento espontédneo de débito" pode ser emitido por qualquer banco e
representa "dinheiro bancario". O dinheiro bancério é o reconhecimento de um débito

privado até que ele se torne mais amplamente difundido. Este movimento para o

16 Kari Marx, Grundrisse (Harmondsworth: Penguin, 1973), pp. 141, 145, 166-67.
17 Georg Simmel, The Philosophy of Money (London: Routlege, 1978).

18 Leon Walras, Elements of Puré Economics (London: Allen and Unwin, 1965).

19 ], M. Keynes, A Treatise on Money (London: Macmillan, 1930).
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dinheiro propriamente dito envolve a intervencdo do estado, que age como fiador do
valor. Somente o estado (o que significa aqui 0 estado-nacdo moderno) esta apto a
transformar transagdes de débito privado em meios padronizados de pagamento — em
outras palavras, a colocar débito e crédito em equilibrio no tocante a um numero
indefinido de transacdes.

O dinheiro em sua forma desenvolvida é definido acima de tudo em termos de
crédito e débito, em que estes dizem respeito a uma pluralidade de intercambios
amplamente difundidos. E por esta razo que Keynes relaciona intimamente o dinheiro
ao tempo.20 O dinheiro é um modo de adiamento, proporcionando os meios de conectar
crédito e divida em circunstancias em que a troca imediata de produtos é impossivel. O
dinheiro, pode-se dizer, ¢ um meio de retardar o tempo e assim separar as transacdes de
um local particular de troca. Posto com mais acuracia, nos termos anteriormente
introduzidos, o dinheiro € um meio de distanciamento tempo-espaco. O dinheiro
possibilita a realizacdo de transagdes entre agentes amplamente separados no tempo e
no espaco. As implicacdes espaciais do dinheiro sdo bem caracterizadas por Simmel. que

salienta:

o papel do dinheiro esta associado a distancia espacial entre o individuo e
sua posse... Apenas se o lucro de um empreendimento assumir uma forma que
possa ser facilmente transferida para outro lugar, ele garante & propriedade e ao
proprietério, através de sua separacao espacial, um alto grau de independéncia
ou, em outras palavras, automobilidade... O poder do dinheiro de cobrir
distancias possibilita ao proprietério e a sua posse existirem tdo afastados um do
outro a ponto de cada um poder seguir seus proprios preceitos numa medida
maior do que no periodo em que O proprietdrio e suas posses ainda
permaneciam num relacionamento mutuo direto, quando todo engajamento

econémico era também um engajamento pessoal.?1

20 \Ver Alvaro Cencini, Money, Income and Time (London: Pinter, 1988).
21 Simmel, Philosophy of Money, pp. 332-33.
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A condicdo de desencaixe proporcionada pelas economias monetarias modernas
é imensamente maior do que em qualquer das civiliza¢cbes pré-modernas em que existia
dinheiro. Mesmo nos mais desenvolvidos dos sistemas monetarios da era pré-modema,
como o Império Romano, nenhum avanco foi feito para além do que, nos termos de
Keynes, seria dinheiro mercadoria, na forma de cunhagem material. Hoje, o "dinheiro
propriamente dito" € independente dos meios pélos quais ele é representado, assumindo
a forma de pura informacéo armazenada como numeros num disquete de computador.
E errada a metafora de ver o dinheiro, como faz Parsons, em termos de meio de
comunicacdo circulante. Como moedas ou notas, o dinheiro circula; mas numa ordem
econdémica moderna o grosso das transacdes monetarias ndo assume esta forma. Cencini
salienta que as idéias convencionais de que o dinheiro "circula”, e pode ser pensado em
termos de um "fluxo", sdo essencialmente equivocas.2? Se o dinheiro fluisse — digamos,
como agua — sua circulacéo seria diretamente expressa em termos de tempo. Seguir-se-
ia disto que quanto maior a velocidade, mais estreita seria a corrente necessaria para
uma mesma quantidade fluir por unidade de tempo. No caso do dinheiro, isto
significaria que a quantidade requerida para uma dada transagdo seria proporcional a
velocidade de sua circulacdo. Mas € completamente sem sentido dizer que um
pagamento de £100 poderia igualmente ser feito com £50 ou £10. O dinheiro néo se
relaciona ao tempo (ou, mais precisamente, ao tempo-espago) como um fluxo, mas
exatamente como um meio de \vincular tempo-espaco associando instantaneidade e
adiamento, presenca e auséncia. Nas palavras de R. S. Sayer, "Nenhum componente do
ativo estd em acdo como um meio de troca exceto no exato momento de ser transferido
de uma propriedade para outra, em pagamento de alguma transagao".23

O dinheiro é um exemplo dos mecanismos de desencaixe associados a
modernidade; ndo procurarei detalhar a contribuicdo substantiva de uma economia
monetaria desenvolvida ao carater das instituicdes modernas. O "dinheiro propriamente
dito", entretanto, é obviamente uma parte inerente da vida social moderna bem como

um tipo especifico de ficha simbdlica. Ele é fundamental para o desencaixe da atividade

22 Cencini, Money, Incarne and Time.
23 R. S. Sayers, "Monetary Thougth and Monetary Policy in England”, Economic Journal, Dec. 1960; citado
em Cencini, Money, Income and Time, p. 71. 34
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econdbmica moderna. Uma das formas mais caracteristicas de desencaixe na era
moderna, por exemplo, é a expansdo dos mercados capitalistas (incluindo os mercados
monetarios), que ocorrem relativamente cedo num escopo internacional. O "dinheiro
propriamente dito" é essencial as transagfes distanciadas que eles envolvem. Ele é
também, como salienta Simmel, essencial a natureza da posse e alienabilidade da
propriedade na atividade econbmica moderna.

Todos os mecanismos de desencaixe, tanto as fichas simbdlicas como os sistema
peritos, dependem da confianga. A confianga esta portanto envolvida de uma maneira
fundamental com as instituicdes da modernidade. A confianga esta aqui revestida de
capacidades ndo individuais, mas abstraias. Qualquer um que use fichas monetéarias o
faz na presuncédo de que outros, os quais ele ou ela nunca conhece, honrem seu valor.
Mas é no dinheiro enquanto tal que se confia, ndo apenas, ou mesmo primariamente,
nas pessoas com as quais as transacdes especificas sdo efetuadas. Devo considerar o
carater geral da confianca um pouco adiante. Concentrando por enquanto nossa atencao
no caso do dinheiro, podemos notar que os vinculos entre dinheiro e confianga séo
especificamente observados e analisados por Simmel. Como Keynes, ele vincula a
confianca em transacdes monetarias a "credibilidade publica no governo emitente".

Simmel distingue a credibilidade do dinheiro do "conhecimento indutivo fraco"
envolvido em muitas transagdes adiantadas. Assim, se um fazendeiro ndo estivesse
confiante em que um campo produziria cereais no ano seguinte como o fez no ano
anterior, ele ndo semearia. A confian¢a no dinheiro envolve mais do que um calculo de
fidedignidade de provéaveis eventos futuros. A confianca existe, diz Simmel, quando
"acreditamos" em alguém ou em algum principio; "Ela exprime a sensacéo de que existe
entre a nossa idéia de um ser e 0 proprio ser uma conexao e unidade definidas, uma
certa consisténcia em nossa concepcdo dele, uma conviccdo e falta de resisténcia na
rendicdo do Ego a esta concepc¢do, que pode repousar em razdes especificas, mas nado é
explicada por elas".24 A confianga, em suma, é uma forma de "fé" na qual a seguranca
adquirida em resultados provaveis expressa mais um compromisso com algo do que

apenas uma compreensao cognitiva. Na verdade, e devo elaborar isto mais adiante, as

24 Simmel, Philosophy of Money, p. 179.



modalidades de confianga envolvidas nas instituicdes modernas, dependendo do caso,
permanecem como compreensdes vagas e parciais de sua "base de conhecimento”.
Vamos agora examinar a natureza dos sistemas peritos’. Por sistemas peritos quero
me referir a sistemas de exceléncia técnica ou competéncia profissional que organizam
grandes areas dos ambientes material e social em que vivemos hoje.25 A maioria das
pessoas leigas consulta "profissionais” — advogados, arquitetos, médicos etc.,— apenas
de modo periédico ou irregular. Mas os sistemas nos quais esta integrado o
conhecimento dos peritos influencia muitos aspectos do que fazemos de uma maneira
continua. Ao estar simplesmente em casa, estou envolvido num sistema perito, ou numa
série de tais sistemas, nos quais deposito minha confianca. Nao tenho nenhum medo
especifico de subir as escadas da moradia, mesmo considerando que sei que em
principio a estrutura pode desabar. Conhe¢o muito pouco os coédigos de conhecimento
usados pelo arquiteto e pelo construtor no projeto e construcdo da casa, mas nao
obstante tenho "fé" no que eles fizeram. Minha "fé" ndo é tanto neles, embora eu tenha
gue confiar em sua competéncia, como na autenticidade do conhecimento perito™ que eles
aplicam — algo que néo posso, em geral, conferir exaustivamente por mim mesmo.
Quando saio de minha casa e entro num carro, penetro num cendario que esta
completamente permeado por conhecimento perito — envolvendo o projeto e
construcdo de automoveis, estradas, cruzamentos, semaforos e muitos outros itens.
Todos sabem que dirigir um automével é uma atividade perigosa, acarretando o risco
de acidente. Ao escolher sair de carro, aceito este risco, mas confio na pericia acima
mencionada para me garantir de que ele € o mais minimizado possivel. Tenho muito
pouco conhecimento de como o automovel funciona e poderia realizar apenas pequenos
reparos se algo desse errado. Tenho um conhecimento minimo das técnicas de
modalidades de construcdo de estradas, de manutenc¢ao de ruas, ou dos computadores

gue ajudam a controlar o movimento do transito. Quando estaciono o carro no

*No original: expert Sistems.

25 Eliot Freidson, Professional Powers: A Study in the Institutionalization of Formal Knowledge (Chicago:
University of Chicago Press, 1986).

“*No original: expert Knowledge.
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aeroporto e embarco num aviao, ingresso em outros sistemas peritos, dos quais meu
préprio conhecimento técnico €, no melhor dos casos, rudimentar.

Os sistemas peritos sdo mecanismos de desencaixe porque, em comum com as
fichas simbdlicas, eles removem as relag6es sociais das imedia¢fes do contexto. Ambos
os tipos de mecanismo de desencaixe pressupdem, embora também promovam, a
separacdo entre tempo e espaco como condi¢cdo do distanciamento tempo-espaco que
eles realizam. Um sistema perito desencaixa da mesma forma que uma ficha simbdlica,
fornecendo "garantias" de expectativas através de tempo-espaco distanciados. Este
"alongamento” de sistemas sociais é conseguido por meio da natureza impessoal de
testes aplicados para avaliar o conhecimento técnico e pela critica publica (sobre a qual
se baseia a producao do conhecimento técnico), usado para controlar sua forma.

Para a pessoa leiga, repetindo, a confianga em sistemas peritos ndo depende nem
de uma plena iniciacdo nestes processos nem do dominio do conhecimento que eles
produzem. A confianca e inevitavelmente, em parte, um artigo de "fé". Esta proposicdo
ndo deve ser muito simplificada. Um elemento do "conhecimento indutivo fraco" de
Simmel esta sem duvida, com muita frequiéncia, presente na confianga que protagonistas
leigos mantém em sistemas peritos. H4 um elemento pragmatico na "fé", baseado na
experiéncia de que tais sistemas geralmente funcionam como se espera que eles o facam.
Em acréscimo, ha freqiientemente forgas reguladoras além e acima das associagdes pro
fissionais com o intuito de proteger os consumidores de sistemas peritos — organismos
gue licenciam maquinas, mantém vigilancia sobre os padrdes dos fabricantes de
aeronaves, e assim por diante. Nada disto, entretanto, altera a observacao de que todos
0s mecanismos de desencaixe implicam uma atitude de confianca. Que me seja
permitido considerar agora como podemos compreender melhor a nogao de confianga e

como a confianca se relaciona de uma maneira geral ao distanciamento tempo-espaco.
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Confianca

O termo "confian¢a" aflora com muita frequéncia na linguagem comum.2¢ Alguns
sentidos do termo, embora partilhem amplas afinidades com outros usos, sdo de
implicacdo relativamente desimportante. Alguém que diz "Confio que vocé esteja bem",
normalmente quer dizer algo mais com esta férmula de polidez do que "Espero que
vocé esteja com boa saude” — embora, mesmo aqui “confio” tenha uma conotagéo algo
mais forte que "espero”, implicando algo mais proximo a "Espero nao ter motivos para
duvidar". A atitude de crenca ou crédito que entra em confianca em alguns contextos
mais significativos ja se encontra aqui. Quando alguém diz: "Confio em que X se
comportara desta maneira", esta implicacdo é mais evidente, embora ndo muito além do
nivel do "conhecimento indutivo fraco". E reconhecido que se conta com X para
produzir o comportamento em questao, dadas as circunstancias apropriadas. Mas estes
usos ndo interessam especialmente ao assunto em questéo nessa discussdo, porgque nao
se referem & relagbes sociais que incorporam confianca. Eles ndo se relacionam aos
sistemas perpetuadores de confianca, mas sdo designages referentes ao comportamento
de outros; o individuo envolvido ndo € requisitado a demonstrar aquela "fé" que a
confianca envolve em seus significados mais profundos.

A principal definicdo de "confianca™ no Oxford English Dictionary é descrita como
“crenca ou crédito em alguma qualidade ou atributo de uma pessoa ou coisa, ou a
verdade de uma afirmacgdo”, e esta definicdo proporciona um ponto de partida util.
"Crenca" e "crédito" estao claramente ligados de alguma forma a "fé", da qual, seguindo
Simmel, ja falei. Embora reconhecendo que fé e confianca sdo intimamente aliadas,
Luhmann faz uma disting¢éo entre as duas que € a base de sua obra sobre confianca.2” A

confianca, diz ele, deve ser compreendida especificamente em relagdo ao risco, um

26 Na discussdo que se segue trabalhei sobre diversos materiais ndo-publicados que me foram cedidos por
Deirdre Boden. Suas idéias sdo de importancia essencial para concepgfes que elaboro nesta sec¢éo e, de
fato, para o livro como um todo.

27 Niklas Luhmann, Trusl and Power (Chichesier: Wiley, 1979); Luhmann, "Familiarity, Confidence, Trust:
Problems and Alternatives”, in Diego Gambetta ed., Trust: Making and Breaking Cooperative Relations
(Oxford: Blackwell, 1988).



termo que passa a existir apenas no periodo moderno.” A noc¢do se originou com a
compreensdo de que resultados inesperados podem ser uma consequéncia de nossas
proprias atividades ou decisdes, ao invés de exprimirem significados ocultos da
natureza ou intencdes inefaveis da Deidade. "Risco" substitui em grande parte o que
antes era pensado como fortuna (fortuna ou destino) e torna-se separado das
cosmologias. A confianca pressupde consciéncia das circunstancias de risco, o que nao
ocorre com a crenga. Tanto a confianca como a crenga se referem a expectativas que
podem ser frustradas ou desencorajadas. A crenga, como Luhmann a emprega, se refere
a uma atitude mais ou menos tida como certa de que as coisas familiares permanecerao

estaveis:

0 caso normal € o da crenga. Vocé esté crente que suas expectativas ndo
serdo desapontadas: que os politicos tentardo evitar a guerra, que 0s carros nao
quebrardo ou deixardo subitamente o0 meio da rua para atingi-lo em seu passeio
de domingo a tarde. Vocé ndo pode viver sem formar expectativas no que toca a
eventos contingentes e vocé tem que negligenciar, mais ou menos, a
possibilidade de desapontamento. VVocé negligencia isto porque se trata de uma
possibilidade muito rara, mas também porque ndo sabe mais o que fazer. A
alternativa é viver num estado de incerteza permanente e privar-se das

expectativas sem ter nada com o que substitui-las.28

Na concepc¢do de Luhmann, quando se trata de confianca, o individuo considera
conscientemente as alternativas para seguir um curso especifico de acdo. Alguém que
compra um carro usado, ao invés de um novo, arrisca-se a adquirir uma dor de cabeca.
Ele ou ela deposita confianga na pessoa do vendedor ou na reputacdo da firma para
tentar evitar que isto ocorra. Deste modo, um individuo que ndo considera alternativas
esta numa situacdo de crenca, enquanto alguém que reconhece essas alternativas e tenta

calcular os riscos assim reconhecidos, engaja-se em confianca. Numa situacéo de crenga,

* A palavra risk parece ter encontrado seu caminho para o inglés no século XVII e vem provavelmente de
um termo nautico espanhol que significa correr para o perigo ou ir contra uma rocha.
28 Luhmann, "Familiarity", p. 97



uma pessoa reage ao desapontamento culpando outros; em circunstancias de confianga
ela ou ele deve assumir parcialmente a responsabilidade e pode se arrepender de ter
depositado confianca em alguém ou algo. A distin¢do entre confianca e crenca depende
da possibilidade de frustracédo ser influenciada pelo préprio comportamento prévio da
pessoa e portanto de uma discriminacéo correlata entre risco e perigo. Porque a nogéao
de risco é de origem relativamente recente, Luhmann alega, a possibilidade de separar
risco e perigo deve derivar de caracteristicas sociais da modernidade. Ela surge,
essencialmente, de uma compreensédo do fato de que a maioria das contingéncias que
afeiam a atividade humana sdo humanamente criadas, e ndo meramente dadas por Deus
ou pela natureza.

A abordagem de Luhmann é importante e dirige nossa atencdo para Vvarias
discriminacdes conceituais que devem ser feitas na compreensdo da confianca. N&o
acho, contudo, que podemos nos satisfazer com os detalhes de sua conceitualizagdo. Ele
seguramente esta certo em distinguir entre confianca e crenca, e entre risco e perigo,
bem como em afirmar que todos estes estdo de alguma maneira intimamente ligados
entre si. Mas é inutil vincular a nogdo de confianga a circunstancias especificas em que
os individuos contemplam conscientemente cursos alternativos de agdo. A confianca é
geralmente muito mais um estado continuo do que isto implica. Ela ¢, como devo
sugerir adiante, um tipo especifico de crenca em vez de algo diferente dela. Observacdes
analogas se aplicam ao risco e ao perigo. Ndo concordo com a afirmacdo de Luhmann de
gue "se vocé se abstém de agir vocé ndo corre risco"?® — em outras palavras, nada
aventurado, nada (potencialmente) perdido. A inacdo € frequentemente arriscada, e ha
certos riscos que todos nos temos que enfrentar quer gostemos ou nao, tais como 0s
riscos de catastrofe ecolégica ou guerra nuclear. Além disso, ndo ha conexao intrinseca
entre crenca e perigo, mesmo como Luhmann os define. O perigo existe em
circunstancias de risco e € na verdade relevante para a definicdo do que é risco — 0s
riscos que envolvem atravessar o Atlantico num pequeno bote, por exemplo, sédo
consideravelmente maiores do que se a viagem for feita num grande transatlantico

devido a variagdo contida no elemento de perigo.

29 1bid., p. 100.



Sugiro conceituar diferentemente a confianca e suas noc¢des concomitantes. Para
facilitar a exposicédo, devo dispor os elementos envolvidos como uma série de dez
pontos que inclui uma definicdo de confianca, mas devolve também uma gama de
observacdes relacionadas.

1. A confiancga esta relacionada a auséncia no tempo e no espago. Ndo haveria
necessidade de se confiar em alguém cujas atividades fossem continuamente visiveis e
cujos processos de pensamento fossem transparentes, ou de se confiar em algum sistema
cujos procedimentos fossem inteiramente conhecidos e compreendidos. Diz-se que a
confianca é "um dispositivo para se lidar com a liberdade dos outros”,3? mas a condicdo
principal de requisitos para a confianca néo é a falta de poder, mas falta de informacéao
plena.

2. A confianga esta basicamente vinculada, ndo ao risco, mas a contingéncia. A
confianca sempre leva a conotacdo de credibilidade em face de resultados contingentes,
digam estes respeito a a¢bes de individuos ou a operacdo de sistemas. No caso de
confianca em agentes humanos, a suposi¢cdo de credibilidade envolve a atribuicdo de
"probidade” (honra) ou amor. E por isto que a confianca em pessoas é psicologicamente
consequente para o individuo que confia: é dado um refém moral a fortuna.

3. A confianca ndo é o mesmo que fé na credibilidade de uma pessoa ou sistema;
ela é o que deriva desta fé. A confiancga é precisamente o elo entre fé e crenca, e é isto 0
gue a distingue do "conhecimento indutivo fraco". Este ultimo é crenca baseada em
algum tipo de dominio das circunstancias em que a crenca é justificada. Toda confianca é
num certo sentido confianca cegal!

4. Pode-se falar de confianca em fichas simbdlicas ou sistemas peritos, mas isto se
baseia na fé, na correcéo de principios dos quais se € ignorante, ndo na fé na "probidade
moral” (boas inten¢des) de outros. A confianca em pessoas, € claro, € sempre relevante
em certo grau para a fé em sistemas, mas diz respeito antes ao seu funcionamento

apropriado do que a sua operagdo enquanto tal.

30 Diego Oambetta: "Can We Trust" in Gambetta, Trust. Ver também o importante artigo de John Dunn,
"Trust and Political Agency", no mesmo volume.



5. Neste ponto chegamos a uma definicdo de confian¢a. A confianga pode ser
definida como crenca na credibilidade de uma pessoa ou sistema, tendo em vista um
dado conjunto de resultados ou eventos, em que essa crenca expressa uma fé na
probidade ou amor de um outro, ou na correcdo de principios abstratos (conhecimento
técnico).

6. Em condi¢bes de modernidade, a confianca existe no contexto de: (a) a
consciéncia geral de que a atividade humana — incluindo nesta expressao o impacto da
tecnologia sobre 0 mundo material — é criada socialmente, e ndo dada pela natureza
das coisas ou por influéncia divina; (b) o escopo transformativo amplamente aumentado
da acdo humana, levado a cabo pelo carater dindmico das institui¢des sociais modernas.
O conceito de risco substitui o de fortuna, mas isto ndo porque 0s agentes nos tempos
pré-modernos ndo pudessem distinguir entre risco e perigo. Isto representa, pelo
contrario, uma alteracédo na percepcdo da determinacéo e da contingéncia, de forma que
0s imperativos morais humanos, as causas naturais e 0 acaso passam a reinar no lugar
das cosmologias religiosas. A idéia de acaso, em seus sentidos modernos, emerge ao
mesmo tempo que a de risco.

7. Perigo e risco estdo intimamente relacionados mas ndo sdo a mesma coisa. A
diferenca néo reside em se um individuo pesa ou ndo conscientemente as alternativas ao
contemplar ou assumir uma linha de acdo especifica. O que o risco pressupde €
precisamente o perigo (ndo necessariamente a consciéncia do perigo). Uma pessoa que
arrisca algo corteja o perigo, onde o perigo é compreendido como uma ameaca aos
resultados desejados. Qualquer um que assume um "risco calculado" esta consciente da
ameaca ou ameacas que uma linha de acdo especifica pode pbér em jogo. Mas é
certamente possivel assumir acBes ou estar sujeito a situacdes que sdo inerentemente
arriscadas sem que os individuos envolvidos estejam conscientes do quanto estao se
arriscando. Em outras palavras, eles estdo inconscientes dos perigos que correm.

8. Risco e confianca se entrelacam, a confianca normalmente servindo para
reduzir ou minimizar os perigos aos quais estao sujeitos tipos especificos de atividade.
Ha certas circunstancias nas quais os padrdes de risco sdo institucionalizados, no

interior de estruturas abrangentes de confianca (investimentos no mercado de acdes,



esportes fisicamente perigosos). Aqui a destreza e o acaso sdo fatores de limitacédo sobre
0 risco, mas normalmente o risco é conscientemente calculado. Em todos os cenarios de
risco, o risco aceitavel fica sob o tépico "conhecimento indutivo fraco", e ha virtualmente
sempre um equilibrio entre confianga e o calculo do risco neste sentido. O que é visto
como risco "aceitavel” — a minimizagdo do perigo — varia em diferentes contextos, mas
é geralmente central na manutencdo da confianca. Assim, viajar pelo ar pode parecer
uma atividade inerentemente perigosa, dado que o aeroplano parece desafiar as leis da
gravidade. As pessoas envolvidas com o funcionamento das linhas aéreas respondem a
isto demonstrando estatisticamente o qudo baixos sdo 0s riscos da viagem aérea,
conforme medidos pelo nUmero de mortes por mil passageiros.

9. O risco ndo ¢é apenas uma questdo de acdo individual. Existem "ambientes de
risco’ que afeiam coletivamente grandes massas de individuos — em certas instancias,
potencialmente todos sobre a face da Terra, como no caso de risco de desastre ecologico
ou guerra nuclear. Pode-se definir "seguranc¢a” como uma situacdo na qual um conjunto
especifico de perigos estd neutralizado ou minimizado. A experiéncia de seguranca
baseia-se geralmente num equilibrio de confianga e risco aceitavel. Tanto em seu sentido
factual quanto em seu sentido experimental, a seguranca pode se referir a grandes
agregacOes ou coletividades de pessoas — até incluir a seguranca global — ou de
individuos.

10. As observacdes anteriores nada dizem sobre o que constitui o oposto da
confianga — o qual ndo é, devo argumentar adiante, simplesmente a desconfianca.
Tampouco estes pontos oferecem muito no que diz respeito as condi¢des sob as quais a

confiancga é gerada ou dissolvida; devo discutir isto mais detalhadamente adiante.

A Reflexividade da Modernidade

Um contraste com a tradicdo € inerente & idéia de modernidade. Como ja foi
observado, muitas combina¢des do moderno e do tradicional podem ser encontradas
nos cenarios sociais concretos. Na verdade, alguns autores tém argumentado que ambos

estdo tdo cerradamente entrelacados que qualquer comparacdo generalizada nédo é
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valida. Mas certamente néo é este o caso, como podemos ver ao examinar a relacao entre
modernidade e reflexividade.

Ha um sentido fundamental no qual a reflexividade é uma caracteristica
definidora de toda agdo humana. Todos os seres humanos rotineiramente "se mantém
em contato” com as bases do que fazem como parte integrante do fazer. Denominei isto
em outro lugar de "monitoracdo reflexiva da acdo”, usando a expressao no sentido de
chamar a atencao para o carater crénico dos processos envolvidos.3! A agdo humana néo
incorpora cadeias de interacbes e motivos agregados, mas uma consistente — e,
principalmente, como nos mostrou Erving Goffman, nunca-passivel-de-ser-relaxada —
monitoracdo do comportamento e seus contextos. Este ndo € o sentido de reflexividade
que € especificamente ligado a modernidade, embora seja sua base necessaria.

Nas culturas tradicionais, o passado é honrado e os simbolos valorizados porque
contém e perpetuam a experiéncia de geracdes. A tradicdo é um modo de integrar a
monitoracdo da acdo com a organizacdo tempo-espacial da comunidade. Ela é uma
maneira de lidar com o tempo e o0 espago, que insere qualquer atividade ou experiéncia
particular dentro da continuidade do passado, presente e futuro, sendo estes por sua
vez estruturados por praticas sociais recorrentes. A tradi¢do ndo é inteiramente estatica,
porque ela tem que ser reinventada a cada nova geragdo conforme esta assume sua
heranca cultural dos precedentes. A tradicdo néo so resiste &8 mudanga como pertence a
um contexto no qual ha, separados, poucos marcadores temporais e espaciais em cujos
termos a mudanca pode ter alguma forma significativa.

Nas culturas orais, a tradicdo ndo é conhecida como tal, mesmo sendo estas
culturas as mais tradicionais de todas. Para compreender a tradi¢do, como distinta de
outros modos de organizar a acao e a experiéncia, é preciso penetrar no espaco-tempo
de maneiras que s6 sdo possiveis com a intervencado da escrita. A escrita expande o nivel
do distanciamento tempo-espaco e cria uma perspectiva de passado, presente e futuro
onde a apropriacdo reflexiva do conhecimento pode ser destacada da tradicédo
designada. Nas civilizacbes pré-modernas, contudo, a reflexividade estd ainda em

grande parte limitada a reinterpretacao e esclarecimento da tradicdo, de modo que nas
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balancas do tempo o lado do "passado” estd muito mais abaixo, pelo peso, do que o do
"futuro”. Além disso, na medida em que a capacidade de ler e escrever € monopdélio de
poucos, a rotinizacao da vida cotidiana permanece presa a tradi¢do no antigo sentido.

Com o advento da modernidade, a reflexividade assume um carater diferente. Ela
é introduzida na propria base da reproducéo do sistema, de forma que o pensamento e a
acao estdo constantemente refratados entre si. A rotinizacdo da vida cotidiana ndo tem
nenhuma conexao intrinseca com o passado, exceto na medida em que o que "foi feito
antes" por acaso coincide com o que pode ser defendido de uma maneira proba a luz do
conhecimento renovado. N&o se sanciona uma pratica por ela ser tradicional; a tradicédo
pode ser justificada, mas apenas a luz do conhecimento, o qual, por sua vez, ndo €
autenticado pela tradi¢do. Combinado com a inércia do habito, isto significa que, mesmo
na mais modernizada das sociedades, a tradi¢cdo continua a desempenhar um papel.
Mas este papel é geralmente muito menos significativo do que supdem o0s autores que
enfocam a atencdo na integracdo da tradicdo com a modernidade no mundo
contemporaneo. Pois a tradic¢ao justificada € tradicao falsificada e recebe sua identidade
apenas da reflexividade do moderno.

A reflexividade da vida social moderna consiste no fato de que as praticas sociais
sdo constantemente examinadas e reformadas a luz de informacéo renovada sobre estas
proprias praticas, alterando assim constitutivamente seu carater. Temos que elucidar a
natureza deste fenébmeno. Todas as formas de vida social sdo parcialmente constituidas
pelo conhecimento que os atores tém delas. Saber "como ir adiante” no sentido de
Wittgenstein é intrinseco as convencdes que sdo tiradas da, e reproduzidas pela,
atividade humana. Em todas as culturas, as praticas sociais sao rotineiramente alteradas
a luz de descobertas sucessivas que passam a informa-las. Mas somente na era da
modernidade a revisdo da convencao é radicalizada para se aplicar (em principio) a
todos os aspectos da vida humana, inclusive a intervencdo tecnolégica no mundo
material. Diz-se com freqténcia que a modernidade ¢ marcada por um apetite pelo
novo, mas talvez isto ndo seja completamente preciso. O que é caracteristico da
modernidade ndo é uma adocdo do novo por si s6, mas a suposicdo da reflexividade

indiscriminada — que, é claro, inclui a reflexdo sobre a natureza da prépria reflexao.



Provavelmente estamos, somente agora, no final do século XX, comegando a nos
dar conta de qudo profundamente perturbadora é esta perspectiva. Pois quando as
reivindicacbes da razao substituiram as da tradicdo, elas pareciam oferecer uma
sensacao de certeza maior do que a que era propiciada pelo dogma anterior. Mas esta
idéia parece persuasiva apenas na medida em que ndo vemos que a reflexividade da
modernidade de fato subverte a razdo, pelo menos onde a razédo é entendida como o
ganho de conhecimento certo. A modernidade é constituida por e através de
conhecimento reflexivamente aplicado, mas a equagao entre conhecimento e certeza
revelou-se erroneamente interpretada. Estamos em grande parte num mundo que é
inteiramente constituido através de conhecimento reflexivamente aplicado, mas onde,
ao mesmo tempo, ndo podemos nunca estar seguros de que qualquer elemento dado
deste conhecimento néo sera revisado.

Mesmo os filésofos que mais ferrenhamente defendem as reivindicacdes da
ciéncia a certeza, tais como Karl Popper, reconhecem que, como ele o exprime, "toda
ciéncia repousa sobre areia movedic¢a".32 Em ciéncia, nada é certo, e nada pode ser
provado, ainda que o empenho cientifico nos forneca a maior parte da informacao digna
de confian¢a sobre o mundo a que podemos aspirar. No coracdo do mundo da ciéncia
sélida, a modernidade vagueia livre.

Nenhum conhecimento sob as condi¢des da modernidade é conhecimento no
sentido "antigo", em que "conhecer" é estar certo. Isto se aplica igualmente as ciéncias
naturais e sociais. No caso das ciéncias sociais, entretanto, ha consideracdes ulteriores
envolvidas. Devemos recordar aqui as observacbes feitas anteriormente sobre os
componentes reflexivos da sociologia.

Nas ciéncias sociais, temos que acrescentar ao carater inconstante de todo
conhecimento baseado empiricamente a "subversdo" que vem da reentrada do discurso
cientifico social nos contextos que ele analisa. A reflexdo da qual as ciéncias sociais sdo a
versdo formalizada (um género especifico de conhecimento perito) é fundamental a

reflexividade da modernidade como um todo.

32 Karl Popper, Conjectures and Refutations (London: Routiedge, 1962), p. 34.
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Devido a intima relagdo entre o lluminismo e a defesa das reivindicagbes da
razdo, a ciéncia natural tem sido geralmente tomada como o empenho preeminente
distinguindo a perspectiva moderna do que havia antes. Mesmo aqueles que favorecem
a sociologia interpretativa ao invés da sociologia naturalista véem normalmente a
ciéncia social como a prima pobre das ciéncias naturais, particularmente dado o peso do
desenvolvimento tecnolégico como resultado de descobertas cientificas. Mas as ciéncias
sociais estdo na verdade mais profundamente implicadas na modernidade do que as
ciéncias naturais, na medida em que a revisdo crénica das praticas sociais a luz do
conhecimento sobre estas praticas é parte do proprio tecido das instituicbes modernas.33

Todas as ciéncias sociais participam desta relagdo reflexiva, embora a sociologia
tenha um lugar especialmente central. Tome-se, por exemplo, o discurso da economia.
Conceitos como “capital”, "investimento”, "mercados"”, "industria", e muitos outros, em
seu sentido moderno, foram elaborados como parte do desenvolvimento inicial da
economia como uma disciplina especifica no século XVI11 e comeco do século XIX. Estes
conceitos, e as conclusdes empiricas ligadas a eles, foram formulados no sentido de
analisar mudancgas envolvidas na emergéncia das instituicdes modernas. Mas eles ndo
podiam permanecer, e realmente ndo permaneceram, separados das atividades e
eventos aos quais se relacionavam. Tornaram-se parte integrante do que na "vida
econdmica moderna”, na verdade, é dela inseparavel. A atividade econdmica moderna
nao seria como é se ndo fosse o fato de que todos os membros da populacdo dominaram
estes conceitos e uma variedade indefinida de outros.

O individuo leigo ndo pode necessariamente fornecer defini¢cbes formais de
termos como "capital” ou "investimento”, mas todo mundo que, digamos, utiliza uma
conta bancaria, demonstra um dominio implicito e pratico destas nocdes. Conceitos
como estes, e as teorias e informacdo empirica a eles ligados, ndo sdo meramente
dispositivos convenientes por meio dos quais 0s agentes estdo de algum modo mais
aptos a compreender seus comportamentos do que estariam de outra forma. Eles
constituem ativamente o que o comportamento € e informam as razdes pelas quais ele é

empreendido. Ndo pode haver uma separacao definida entre a literatura disponivel aos

33 Giddens, Constitution of Society, cap. 7. 48.
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economistas e a que é lida ou filtrada para setores interessados na populagdo: homens
de negocios, membros do governo e elementos do publico. O ambiente econdmico esta
constantemente sendo alterado a luz destes inputs, criando assim uma situacdo de
continuo envolvimento mutuo entre o discurso econdmico e as atividades a que ele se
referem.

A posicdo de pivo da sociologia na reflexividade da modernidade vem de seu
papel como o mais generalizado tipo de reflexdo sobre a vida social moderna.
Consideremos um exemplo nos claros limites da sociologia naturalista. As estatisticas
oficiais publicadas pélos governos com respeito, por exemplo, a populagdo, casamento e
divorcio, crime e delingléncia etc., parecem fornecer um meio de estudar a vida social
com precisdo. Para os pioneiros da sociologia naturalista, como para Durkheim, estas
estatisticas representavam dados sélidos, em cujos termos 0s aspectos relevantes das
sociedades modernas podem ser analisados com mais precisdo do que onde ndo se
dispbe de tais numeros. E no entanto as estatisticas oficiais ndo sdo apenas
caracteristicas analiticas da atividade social, mas entram de novo constitutivamente no
universo social do qual foram tiradas. Desde seu inicio, o cotejo das estatisticas oficiais é
constitutivo do poder do estado e também de muitos outros modos de organizacao
social. O controle administrativo coordenado obtido pélos governos modernos é
inseparavel da monitoracéo rotineira dos "dados oficiais" na qual se empenham todos os
estados contemporaneos.

A acumulacéo de estatisticas oficiais € em si um esforco reflexivo, permeado pelas
préprias descobertas das ciéncias sociais que as utilizam. O trabalho pratico dos legistas,
por exemplo, é a base para a coleta de estatisticas de suicidio. Na interpretacdo das
causas/motivos da morte, entretanto, os legistas sdo orientados por conceitos e teorias
gue se propdem a elucidar a natureza do suicidio. N&o seria de todo inusual encontrar
um legista que tivesse lido Durkheim,

Tampouco fica a reflexividade das estatisticas oficiais confinada a esfera do
estado. Qualquer pessoa num pais ocidental que decide se casar hoje em dia, por
exemplo, sabe que a taxa de divorcios € alta (e pode também, embora de maneira

imperfeita ou parcial, conhecer um pouco mais sobre demografia do casamento e da
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familia). O conhecimento da alta taxa de divorcios pode afetar a propria decisdo de se
casar, bem como decisdes sobre consideracBes relacionadas — o regime das
propriedades etc. A consciéncia dos niveis de divércio, além disso, € normalmente
muito mais do que simplesmente a consciéncia de um fato bruto. Ele é teorizado pelo
agente leigo de maneiras impregnadas pelo pensamento sociologico. Desta forma,
virtualmente todos que consideram o casamento tém alguma idéia de como as
instituicdes familiares vém mudando, mudancas na posigao social relativa e no poder do
homem e da mulher, alteragbes nos costumes sexuais etc. — tudo isto entrando nos
processos de mudanca ulterior que reflexivamente informa. O casamento e a familia ndo
seriam o que sdo hoje se ndo fossem inteiramente "sociologizados" e "psicologizados"”.

O discurso da sociologia e 0s conceitos, teorias e descobertas das outras ciéncias
sociais continuamente "circulam dentro e fora" daquilo de que tratam. Assim fazendo,
eles reestruturam reflexivamente seu objeto, ele préprio tendo aprendido a pensar
sociologicamente. A modernidade é ela mesma profunda e intrinsecamente sociolégica. Muito
do que é problematico na posi¢do do socioldgico profissional, como o fornecedor de
conhecimento perito sobre a vida social, deriva do fato de que ele ou ela esta, na maior
parte, um passo adiante dos leigos esclarecidos praticantes da disciplina.

Dai ser falsa a tese de que mais conhecimento sobre a vida social (mesmo que tal
conhecimento esteja 0 mais empiricamente escorado) € igual ao maior controle sobre
nosso destino. Ela é (discutivelmente) verdadeira no que tange ao mundo fisico mas ndo
ao universo dos eventos sociais. A expansdo de nosso entendimento do mundo social
poderia produzir uma abrangéncia progressivamente mais elucidativa das institui¢coes
humanas e, dai, crescente controle "tecnolégico" sobre elas, se a vida social fosse
inteiramente separada do conhecimento humano ou se esse conhecimento pudesse ser
filtrado continuamente nas razdes para a acdo social, produzindo passo a passo
aumentos na "racionalidade" do comportamento em relacédo a necessidades especificas.

Ambas as condi¢des de fato se aplicam a muitas circunsténcias e contextos da
atividade social. Mas ambas sdo carentes daquele impacto totalizador que a heranca do
pensamento lluminista estabelece como uma meta. Isto ocorre devido a influéncia de

guatro conjuntos de fatores.



Um deles — factualmente muito importante mas logicamente 0 menos
interessante, ou de qualquer forma o menos dificil de manipular analiticamente — é o
poder diferencial. A apropriacdo do conhecimento ndo ocorre de uma maneira
homogénea, mas é com frequéncia diferencialmente disponivel para aqueles em posicao
de poder, que sdo capazes de colocé-lo a servico de interesses seccionais.

Uma segunda influéncia diz respeito ao papel dos valores. As mudancas nas
ordens de valores ndo sdo independentes das inovacfes na orientacdo cognitiva criadas
por perspectivas cambiantes sobre o mundo social. Se o conhecimento novo pudesse ser
empregado sobre uma base racional transcendental de valores, esta situacdo ndo se
aplicaria. Mas ndo existe tal base racional de valores, e as mudancas na perspectiva
derivadas de inputs de conhecimento tém uma relacdo mével com as mudancgas nas
orientagOes de valores.

O terceiro fator é o impacto das consequéncias inesperadas. Nenhuma
guantidade de conhecimento acumulado sobre a vida social poderia abranger todas as
circunstancias de sua implementacdo, mesmo que tal conhecimento fosse inteiramente
distinto do ambiente ao qual ele é aplicado. Se nosso conhecimento do mundo social
simplesmente melhorasse cada vez mais, 0 escopo das consequéncias inesperadas
poderia tornar-se cada vez mais confinado e as consequéncias indesejaveis cada vez
mais raras. A reflexividade da vida social moderna, no entanto, impede esta
possibilidade e é ela mesma a quarta influéncia envolvida. Embora menos discutida em
relacdo aos limites da razdo Illuminista, ela é certamente tdo significativa quanto
qualguer uma das outras. Ndo é uma questédo de nédo existir um mundo social estavel a
ser conhecido, mas de que o conhecimento deste mundo contribui para seu carater
instavel ou mutavel.

A reflexividade da modernidade, que esta diretamente envolvida com a continua
geracdo de autoconhecimento sistematico, ndo estabiliza a relagdo entre conhecimento
perito e conhecimento aplicado em acdes leigas. O conhecimento reivindicado por
observadores peritos (em parte e de maneiras muito variadas) reune-se a seu objeto,
deste modo (em principio, mas também normalmente na pratica) alterando-o. Nao ha

paralelo a este processo nas ciéncias naturais; ndo é nada semelhante ao que ocorre



guando, no campo da microfisica, a intervencdo de um observador muda o que esta

sendo estudado.

Modernidade ou Pds-Modernidade?

Neste ponto podemos vincular a discussao da reflexividade aos debates sobre a
pés-modernidade. "PGs-modernidade” é usado frequentemente como se fosse sinbnimo
de po6s-modernismo, sociedade pés-industrial etc. Embora a idéia de sociedade pos-
industrial, como desenvolvida por Daniel Bell, pelo menos,34 seja bem explicada, os
outros dois conceitos mencionados acima certamente ndo o sdo. Devo aqui tragar uma
distincdo entre eles. P6s-modernismo, se € que significa alguma coisa, € mais apropriado
para se referir a estilos ou movimentos no interior da literatura, artes plasticas e
arquitetura. Diz respeito a aspectos da reflexdo estética sobre a natureza da modernidade.
Embora as vezes apenas um tanto vagamente designado, o modernismo € ou foi uma
perspectiva distinguivel nestas varias areas e pode-se dizer que tem sido deslocado por
outras correntes de uma variedade pos-moderna. (Uma obra separada poderia ser
escrita sobre esta questéo, que ndo devo analisar aqui.)

A pés-modernidade se refere a algo diferente, ao menos como eu defino a nogao.
Se estamos nos encaminhando para um fase de pdés-modernidade, isto significa que a
trajetoria do desenvolvimento social estd nos tirando das institui¢bes da modernidade
rumo a um novo e diferente tipo de ordem social. O p6s-modernismo, se ele existe de
forma valida, pode exprimir uma consciéncia de tal transicdo mas ndo mostra que ela
existe.

Ao que se refere comumente a pés-modernidade? Afora o sentido geral de se
estar vivendo um periodo de nitida disparidade do passado, o termo com frequéncia
tem um ou mais dos seguintes significados: descobrimos que nada pode ser conhecido
com alguma certeza, desde que todos os "fundamentos” preexistentes da epistemologia

7

se revelaram sem credibilidade; que a "histéria" é destituida de teleologia e

34 Daniel Bell, The Comniins of Post-industrial Society (London: Heinemann. 1974). 52
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consequentemente nenhuma versao de "progresso” pode ser plausivelmente defendida;
e que uma nova agenda social e politica surgiu com a crescente proeminéncia de
preocupacdes ecoldgicas e talvez de novos movimentos sociais em geral. Dificilmente
alguém hoje em dia parece identificar a pds-modernidade com o que ela téo
amplamente ja chegou a significar — a substitui¢cdo do capitalismo pelo socialismo. O
deslocamento desta transicdo para longe do centro do palco, na verdade, ¢ um dos
principais fatores que estimularam as discussdes correntes sobre a possivel dissolucao
da modernidade, dada a concepcao totalizante da historia de Marx.

Descartemos de inicio como digna de sérias consideracgfes intelectuais a idéia de
gue ndo é possivel nenhum conhecimento sistematico das a¢des ou inclinagdes humanas
ou do desenvolvimento social. Qualquer um que mantenha uma tal concepc¢éo, para
comegar, dificilmente poderia escrever um livro sobre ela. A Unica possibilidade seria
repudiar inteiramente a atividade intelectual — mesmo a "alegre desconstrucdo” — em
favor de, digamos, exercicio fisico saudavel. Seja o que for que implique a auséncia da
aceitacdo de fundamentos na epistemologia, ndo é isto. Para um ponto de partida mais
plausivel, podemos nos voltar para o "niilismo" de Nietzsche e Heidegger. Malgrado as
diferencas entre os dois filosofos, ha uma concepcédo sobre a qual eles convergem.
Ambos vinculam a modernidade a idéia de que a "histdria" pode ser identificada como
uma apropriagdo progressiva dos fundamentos racionais do conhecimento. Segundo
eles, isto esta expresso na no¢do de "superacdo™: a formacdo de novos entendimentos
serve para identificar o que tem valor do que ndo tem, no estoque acumulativo de
conhecimento.3> Ambos acham necesséario distanciar-se das reivindicacdes tradicionais
do lluminismo, embora ndo possam critica-las a partir de uma posicdo vantajosa de
reivindicacBes superiores ou melhor fundamentadas. Eles abandonam, portanto, a
nocao de "superacao critica”, tdo central a critica iluminista do dogma.

Qualquer um que veja nisto uma transi¢cdo bésica da modernidade para a poés-
modernidade, contudo, enfrenta grandes dificuldades. Uma das principais objecdes é
Obvia e bem conhecida. Falar da pos-modernidade como suplantando a modernidade

parece invocar aquilo mesmo que é (agora) declarado impossivel: dar alguma coeréncia

35 Cf. Gianni Vattimo, TheEndofModernily(Cambndge, Eng.: Polity, 1988).
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a histdria e situar nosso lugar nela. Além disso, se Nietzsche foi o principal autor a
desvincular a pés-modernidade da modernidade, um fenédmeno que se supde estar
ocorrendo atualmente, como é possivel que ele tenha visto isto ha quase um século
atras? Por que teria sido Nietzsche capaz de uma tal ruptura sem ter, como ele mesmo
disse, feito nada mais que revelar os pressupostos ocultos do préprio lluminismo?

E dificil resistir & conclusdo de que a ruptura com a aceitacdo de fundamentos é
uma linha divisoria significativa no pensamento filoséfico, tendo suas origens entre os
meados e o fim do século XIX. Mas certamente faz sentido ver isto como "a
modernidade vindo a entender-se a si mesma" ao invés da superacdo da modernidade
enquanto tal.3¢ Isto pode ser interpretado em termos do que rotulo como perspectivas
providenciais. O pensamento iluminista, e a cultura ocidental em geral, emergiram de um
contexto religioso que enfatizava a teologia e a obtencéo da graca de Deus. Adivina
providéncia foi por muito tempo uma idéia diretiva do pensamento cristdo. Sem estas
orientagbes precedentes, o lluminismo, em primeiro lugar, dificilmente teria sido
possivel. Nao ¢é de forma alguma surpreendente que a defesa da razdo desagrilhoada
apenas remodele as idéias do providencial, ao invés de remové-las. Um tipo de certeza
(lei divina) foi substituido por outro (a certeza de nossos sentidos, da observacao
empirica), e a providéncia divina foi substituida pelo progresso providencial. Além
disso, a idéia providencial da razdo coincidiu com a ascensdo do dominio europeu sobre
o resto do mundo. O crescimento do poder europeu forneceu o suporte material para a
suposicdo de que a nova perspectiva sobre o mundo era fundamentada sobre uma base
solida que tanto proporcionava seguranca como oferecia emancipacdo do dogma da
tradigao.

No entanto as sementes do niilismo estavam no pensamento iluminista desde o
inicio. Se a esfera da razéo esta inteiramente desagrilhoada, nenhum conhecimento pode
se basear sobre um fundamento inquestionado, porque mesmo as nog¢bes mais

firmemente apoiadas s6 podem ser vistas como validas "em principio™" ou "até ulterior

36 Existem muitas discussdes na literatura sobre o poés-modernismo como uma simples extensdo da
modernidade. Para uma versdo anterior ver Frank Kermode, "Modernisms", em seu Constituinties
(London: Routledge, 1968).Para discussbes mais recentes ver as contribui¢cbes a Hal Foster, ed., Post-
modern Culture (London: Pluto, 1983)

41



consideracdo”. De outro modo elas reincidiriam no dogma e se separariam da propria
esfera da razdo que determina qual validez esta em primeiro lugar. Embora a maioria
visse a evidéncia de nossos sentidos como a informacao mais segura que podemos obter,
mesmo 0s primeiros pensadores iluministas estavam bem conscios de que tal
"evidéncia" é sempre suspeita em principio. Os dados dos sentidos nunca poderiam
fornecer uma base inteiramente segura para as reivindica¢gbes do conhecimento. Hoje,
dada a maior consciéncia de que a observacdo sensorial é permeada por categorias
tedricas, o pensamento filoséfico em suas correntes principais afastou-se decididamente
do empirismo. Além disso, desde Nietzsche, estamos mais claramente cénscios da
circularidade da razédo, bem como das rela¢cdes problematicas entre conhecimento e
poder.

Ao invés destes desenvolvimentos nos levarem para "além da modernidade”, eles
nos proporcionam uma compreensdo mais plena da reflexividade inerente a propria
modernidade. A modernidade ndo é perturbadora apenas devido a circularidade da
razdo, mas porque a natureza desta circularidade é decisivamente ntrigante. Como
podemos justificar um compromisso com a razdo em nome da razao? Paradoxalmente,
foram os positivistas 16gicos que tropecaram mais diretamente nesta questdo, como
resultado da proépria extensdo na qual eles procuraram remover todos os residuos de
tradicdo e dogma do pensamento racional. A modernidade revela-se enigmatica em seu
cerne e parece ndo haver maneira deste enigma poder ser "superado”. Fomos deixados
com perguntas que uma vez pareceram ser respostas, e devo argumentar ulteriormente
gue nao sdo apenas os filésofos que se ddo conta disto. Uma consciéncia geral deste
fendmeno se filtra em ansiedades cuja pressao todos sentem.

O po6s-modernismo tem sido associado ndo apenas com o fim da aceitacdo de
fundamentos mas com o "fim da historia". Como ja me referi a isto antes, ndo €
necessario aqui discutir esta nocdo detalhadamente. A "histéria” ndo tem forma
intrinseca nem teleologia total. Uma pluralidade de histérias pode ser escrita, e estas ndo
podem ser ancoradas por referéncia a um ponto arquimediano (tal como a idéia de que
a histéria tem uma direcdo evolucionaria). A histéria ndo deve ser equacionada a

"historicidade", pois esta ultima esta claramente ligada as institui¢cées da modernidade.



O materialismo histérico de Marx identifica equivocadamente uma a outra e
assim ndo apenas atribui uma falsa unidade ao desenvolvimento historico como
também falha em discernir adequadamente as qualidades especificas da modernidade.
O ponto aqui em questdo foi bem coberto no celebrado debate entre Lévi-Strauss e
Sartre.3” O "uso da histéria para fazer historia" é substancialmente um fendmeno da
modernidade e ndo um principio generalizado que pode ser aplicado a todas as épocas
— é uma versdo da reflexividade da modernidade. Mesmo a histéria como datacéo, o
mapeamento das sequéncias entre datas, € uma maneira especifica de codificar a
temporalidade.

Devemos ser cuidadosos com o0 modo de entender a historicidade. Ela pode ser
definida como o uso do passado para ajudar a moldar o presente, mas ndo depende de
um respeito pelo passado. Pelo contréario, historicidade significa o conhecimento sobre o
passado como um meio de romper com ele — ou, a0 menos, manter apenas o que pode
ser justificado de uma maneira proba.38 A historicidade, na verdade, nos orienta
primeiramente para o futuro. O futuro é visto como essencialmente aberto, embora
como contrafatualmente condicional sobre linhas de agdo assumidas com possibilidades
futuras em mente. Este é um aspecto fundamental do "alongamento” tempo-espaco que
as condicdes da modernidade tornam possivel e necessario. A "futurologia" — o
mapeamento de futuros possiveis/desejaveis/disponiveis — se torna mais importante
gue mapear o passado. Cada um dos tipos de mecanismo de desencaixe mencionados
acima pressup0e uma orientacao futura deste tipo.

A ruptura com as concep¢des providenciais da historia, a dissolugdo da aceitacao
de fundamentos, junto com a emergéncia do pensamento contrafatual orientado para o
futuro e o "esvaziamento" do progresso pela mudanca continua, sdo tdo diferentes das
perspectivas centrais do lluminismo que chegam a justificar a concepcdo de que
ocorreram transi¢bes de longo alcance. Referir-se a estas, no entanto, como pos-
modernidade, é um equivoco que impede uma compreensdo mais precisa de sua

natureza e implicagdes. As disjun¢fes que tomaram lugar devem, ao contrario, ser vistas

37 Ver Claude Lévi-Strauss, The Savage Mind (Chicago: University of Chicago Press, 1966).
38 Cf. Hans Blumenberg, Wirklichkeiten in denen wir leben (Stuttgart: Reclam, 1981).



como resultantes da auto-elucidagdo do pensamento moderno, conforme os
remanescentes da tradicdo e das perspectivas providenciais sdo descartados. N6s nao
nos deslocamos para além da modernidade, porém estamos vivendo precisamente
através de uma fase de sua radicalizacao.

O declinio gradual da hegemonia global européia ou ocidental, o outro lado da
crescente expansao das instituicdes modernas em escala mundial, é simplesmente uma
das principais influéncias aqui envolvidas. O enfatizado "declinio do Ocidente", é claro,
tem sido uma preocupacdo entre alguns autores desde a ultima parte do século XIX.
Como empregada em tal contexto, a expressdo se refere geralmente a uma concepgao
ciclica da mudanca histdrica, na qual. a civilizagdo moderna é simplesmente vista como
uma civilizacao regionalmente localizada entre outras que a precederam em outras areas
do mundo. As civiliza¢Bes tém seus periodos de juventude, maturidade e velhice, e
conforme elas sdo substituidas por outras, a distribuicdo regional de poderes globais se
altera. Mas a modernidade ndo é apenas uma civilizacdo entre outras, segundo a
interpretacdo descontinuista que sugeri acima. O controle declinante do Ocidente sobre
o resto do mundo n&o é o resultado de uma diminui¢do do impacto das institui¢cdes que
ali emergiram primeiramente, mas, pelo contrario, o resultado de sua disseminacao
global. O poder econémico, politico e militar que deu ao Ocidente sua primazia, e que
foi fundado sobre a conjuncéo das quatro dimensdes institucionais da modernidade que
discutirei adiante, ndo diferencia mais tdo distintamente os paises ocidentais dos outros
em outras partes. Podemos interpretar este processo como um processo de globalizagao,
um termo que deve ter uma posi¢do-chave no lIéxico das ciéncias sociais.

E os outros conjuntos de mudancas frequentemente ligados, num sentido ou
outro, a pés-modernidade: a ascensdo de novos movimentos sociais e a criagdo de novas
agendas politicas? Eles sdo de fato importantes, como tentarei mostrar posteriormente.
Temos, contudo, de escolher nosso caminho circunspectamente através das varias
teorias ou interpretagbes que tém avancado com base neles. Devo analisar a pos-
modernidade como uma série de transi¢cdes imanentes afastadas — ou "além" — dos
diversos feixes institucionais da modernidade que serdo distinguidos ulteriormente.

Nao vivemos ainda num universo social pés-moderno, mas podemos ver mais do que
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uns poucos relances da emergéncia de modos de vida e formas de organizacéao social
gue divergem daquelas criadas pelas instituicbes modernas.

Nos termos desta andlise, pode facilmente ser visto por que a radicalizacdo da
modernidade é tdo perturbadora, e tdo significativa. Seus tracos mais conspicuos — a
dissolugdo do evolucionismo, 0 desaparecimento da teleologia histdrica, 0 reconhecimento da
reflexividade meticulosa, constitutiva, junto com a evaporacdo da posicdo privilegiada do
Ocidente — nos levam a um novo e inquietante universo de experiéncia. Se o "n6s" aqui
ainda se refere primariamente aqueles que vivem no proprio Ocidente — ou, mais
precisamente, nos setores industrializados do mundo — é algo cujas implicacdes sdo

sentidas em toda parte.

Sumario

Estamos agora em posicao de sumariar a discussdo até aqui. Foram distinguidas
trés fontes dominantes do dinamismo da modernidade, cada uma vinculada as outras:

A separagdo entre tempo e espago. Esta € a condi¢do do distanciamento tempo-
espaco de escopo indefinido; ela propicia meios de zoneamento preciso temporal e
espacial.

O desenvolvimento de mecanismos de desencaixe. Este retira a atividade social dos
contextos localizados, reorganizando as relacdes sociais através de grandes distancias
tempo-espaciais.

A apropriacdo reflexiva do conhecimento. A producdo de conhecimento sistematico
sobre a vida social torna-se integrante da reproducdo do sistema, deslocando a vida
social da fixidez da tradicéo.

Tomadas em conjunto, estas trés caracteristicas das instituicdes modernas ajudam
a explicar por que viver no mundo moderno é mais semelhante a estar a bordo de um
carro de Jagrena em disparada (uma imagem que devo desenvolver adiante com mais
detalhe) do que estar num automodvel a motor cuidadosamente controlado e bem
dirigido. A apropriacao reflexiva do conhecimento, que € intrinsecamente energizante

mas também necessariamente instavel, se amplia para incorporar grandes extensdes de
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tempo-espaco. Os mecanismos de desencaixe fornecem 0s meios desta extensdo
retirando as relac@es sociais de sua "situacionalidade" em locais especificos.

Os mecanismos de desencaixe podem ser representados como se segue:

Fichas simbdlicas e sistemas peritos envolvem confianga, enquanto distinta de crencga
baseada em conhecimento indutivo fraco.

A confianca opera em ambientes de risco, nos quais podem ser obtidos niveis
variaveis de seguranca (protecao contra perigos).

A relacdo entre confianga e desencaixe permanece abstraia aqui. Temos que
investigar posteriormente como confianca, risco, seguranca e perigo se articulam em
condi¢Bes de modernidade. Temos também que considerar circunstancias nas quais a
confianca falta e como situacdes de auséncia de confianca podem ser melhor
compreendidas.

O conhecimento (que deve geralmente ser compreendido como "reivindicacdes
de conhecimento") reflexivamente aplicado a atividade social é filtrado por quatro
conjuntos de fatores:

Poder diferencial. Alguns individuos ou grupos estdo mais Prontamente aptos a se
apropriar de conhecimento especializado do que outros.

O papel dos valores. Os valores e o conhecimento empirico se vinculam através de
uma rede de influéncias matuas.

O impacto das conseqliéncias ndo-pretendidas. O conhecimento sobre a vida social
transcende as inten¢des daqueles que o aplicam para fins transformativos.

A circulagdo do conhecimento social na hermenéutica dupla. O conhecimento
reflexivamente aplicado as condicdes de reproducdo do sistema altera intrinsecamente
as circunstancias as quais ele originariamente se referia.

Devemos subsequientemente acompanhar as implicacfes destas caracteristicas da
reflexividade para os ambientes de confianga e risco encontrados no mundo social

contemporaneo.
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As Dimensodes Institucionais da Modernidade

Mencionei anteriormente a tendéncia de a maior parte das teorias ou perspectivas
sociolégicas de procurar um so nexo institucional dominante nas sociedades modernas:
as instituicbes modernas sdo capitalistas, ou elas sdo industriais? Este prolongado
debate ndo é de modo algum desprovido de significado hoje. Nado obstante, ele é
baseado em parte sobre premissas equivocas, desde que em cada um dos dois casos ha
um certo reducionismo envolvido — ou o industrialismo é visto como um subtipo de
capitalismo ou vice-versa. Em contraste a tal reducionismo, devemos ver capitalismo e
industrialismo como "feixes organizacionais" ou dimensdes diferentes envolvidos nas
instituicbes da modernidade. Devo defini-los como se segue.

O capitalismo é um sistema de producédo de mercadorias, centrado sobre a relacéo
entre a propriedade privada do capital e o trabalho assalariado sem posse de
propriedade, esta relacdo formando o eixo principal de um sistema de classes. O
empreendimento capitalista depende da producdo para mercados competitivos, o0s
precos sendo sinais para investidores, produtores e consumidores.

A caracteristica principal do industrialismo é o uso de fontes inanimadas de
energia material na producdo de bens, combinado ao papel central da maquinaria no
processo de Producdo. Uma "maquina” pode ser definida como um artefato que realiza
tarefas empregando tais fontes de energia como 0s meios de suas operacdes. O
industrialismo pressupde a organizacéo social regularizada da produc¢éao no sentido de
coordenar a atividade humana, as maquinas e as aplicacGes e producbes de matéria-
prima e bens. O industrialismo ndo deve ser compreendido num sentido muito estreito
— como sua origem na "Revolucdo Industrial” nos tenta fazer crer, A expressao evoca
imagens do carvdo e da energia a vapor de uma grande maquinaria pesada
chacoalhando em oficinas e fabricas encardidas. Ndo menos do que a tais situacgdes, a

nocao de industrialismo se aplica a cenarios de alta tecnologia em que a eletricidade é a



Unica fonte de energia, e onde microcircuitos eletrénicos sdo 0s Unicos dispositivos
mecanizados. O industrialismo, ademais, afeia ndo apenas o local de trabalho, mas os
transportes, as comunicag6es e a vida doméstica.

Podemos reconhecer as sociedades capitalistas como um subtipo especifico das
sociedades modernas em geral. Uma sociedade capitalista € um sistema que conta com
diversas caracteristicas institucionais especificas. Em primeiro lugar, sua ordem
econdbmica envolve as caracteristicas acima observadas. A natureza fortemente
competitiva e expansionista do empreendimento capitalista implica que a inovacéo
tecnoldégica tende a ser constante e difusa. Em segundo lugar, a economia €
razoavelmente distinta, ou "insulada"™ das outras arenas sociais, em particular das
instituicBes politicas. Dadas as altas taxas de inovag¢do na esfera econdmica, 0s
relacionamentos econémicos tém consideravel influéncia sobre outras institui¢cées. Em
terceiro lugar, a insulacdo do estado e da economia (que pode assumir muitas formas
diversas) se fundamenta sobre a preeminéncia da propriedade privada dos meios de
producéo. (Propriedade privada aqui ndo se refere necessariamente a empreendimento
individual, mas a posse privada difundida de investimentos.) A posse de capital esta

diretamente ligada ao fenbmeno da “despossessdo de propriedade” — a transformacao
do trabalho assalariado em mercadoria — no sistema de classes. Em quarto lugar, a
autonomia do estado € condicionada, embora ndo determinada num sentido forte, pela
sua dependéncia da acumulacdo do capital, sobre a qual seu controle esta longe de ser
completo.

Mas por que ¢ a sociedade capitalista propriamente uma sociedade? Esta questdo
é deixada sem resposta se simplesmente caracterizamos a ordem social capitalista em
termos de seus principais alinhamentos institucionais. Pois, dadas suas caracteristicas
expansionistas, a vida econémica capitalista esta somente em alguns aspectos confinada
nos limites dos sistemas sociais especificos. Desde suas origens o capitalismo é
internacional em escopo. Uma sociedade capitalista € uma “sociedade” somente porque
é um estado-nacdo. As caracteristicas do estado-nacdo devem ser em grande parte

explicadas e analisadas separadamente da discussdo da natureza do capitalismo ou do

industrialismo. O sistema administrativo do estado capitalista, e dos estados modernos
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em geral, tem que ser interpretado em termos do controle coordenado que ele consegue
sobre arenas territoriais delimitadas. Como foi mencionado antes, nenhum dos estados
pré-modernos foi capaz de se aproximar do nivel de coordenagdo administrativa
desenvolvido no estado-nagéo.

Tal concentragdo administrativa depende, por sua vez, do desenvolvimento de
condic¢es de vigilancia bem além daquelas caracteristicas das civilizagdes tradicionais, e
0 aparato de vigilancia constitui uma terceira dimensao institucional associada, como o
capitalismo e o industrialismo, a ascensdo da modernidade. A vigilancia se refere a
supervisdo das atividades da populacdo sudita na esfera politica — embora sua
importancia como uma base do poder administrativo ndo se confine a esta esfera. A
supervisdo pode ser direta (como em muitas das instancias discutidas por Foucault, tais
como prisdes, escolas e locais de trabalho abertos)3® mas, mais caracteristicamente, ela é
indireta e baseada no controle da informacao.

Ha uma quarta dimensao institucional a ser distinguida: o controle dos meios de
violéncia. O poder militar foi sempre um trago central das civilizagbes pré-modernas.
Naquelas civilizagbes, contudo, o centro politico nunca foi capaz de assegurar apoio
militar estavel e tipicamente ndo conseguiu garantir um controle monopolizado dos
meios de violéncia dentro de seus territérios. A forca militar das autoridades
governantes dependia de aliangas com principes ou senhores da guerra locais, que
tendiam sempre ou ao rompimento com ou ao desafio direto aos grupos governantes.

O monopolio bem-sucedido dos meios de violéncia dentro de fronteiras
territoriais precisas € especifico do estado moderno. Como o ¢é igualmente a existéncia
de vinculos especificos com o industrialismo, permeando as organizac¢des militares e 0s
armamentos a sua disposicdo. A "industrializacdo da guerra" muda radicalmente o
carater desta, introduzindo uma era de "guerra total” e mais tarde a era nuclear.

Clausewitz foi o intérprete classico da relacdo entre a guerra e o estado-nagdo no
século XIX, mas na verdade suas concep¢les ja estavam substancialmente obsoletas
guando ele as desenvolveu. A guerra, para Clausewitz, era diplomacia por outros

meios: era 0 que se emprega quando negociagbes comuns ou outros modos de

39 Michel Foucault, Discipline and Punish (London: Allen Lane. 1977).
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persuasdo ou coer¢do falham nas relagbes entre estados.4? A guerra total descarta o uso

da guerra como instrumento politico, pois as perdas infligidas em ambos os lados

tendem a ultrapassar amplamente quaisquer ganhos diplomaticos que possam ser
obtidos através dela. A possibilidade de guerra nuclear torna isto ébvio.

As quatro dimensdes institucionais basicas da modernidade e suas inter-relacdes
podem ser estabelecidas como na Figura .

Comecando da esquerda do circulo, o capitalismo envolve a insulacdo do
econdmico em relacdo ao politico contra a tela de fundo do trabalho e mercados de
produtos competitivos. A vigilancia, por sua vez, é fundamental a todos os tipos de
organizacao associados a ascensdo da modernidade, em particular o estado-nacao, que
se entrelaca historicamente com o capitalismo em seu desenvolvimento muatuo. Da
mesma forma, h& vinculos substantivos intimos entre as operagdes de vigilancia dos
estados-nacdo e a natureza alterada do poder militar no periodo moderno.

Yigilancia

{Controle da informacio

e supervisdo social)

Capinalismo Poder miliiar
{Acumulacio de capital no (Controle dos meios de
contexto de trabalho ¢ ————  violéncia no contexto da
mercados de produtos imdustrializacdo da guerra)

competitivos)

Industrialismuo
{Transformagde da naturera: desenvolvimentio

do “ambiente criado'')
Fig. l. As dimensdes institucionais da modernidade.
O monopdlio bem-sucedido dos meios de violéncia por parte dos estados

modernos repousa sobre a manutencéo secular de novos codigos de lei criminal, mais o

controle supervisorio de "desvios". O exército se torna uma retaguarda relativamente

40 Karl Von Clausewitz, On War (London: Kegan Paul, 1908).
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remota da hegemonia interna das autoridades civis, e as for¢as armadas em sua maior
parte "apontam para fora" em direcdo aos outros estados.

Avancando em torno do circulo, ha relacBes diretas entre poder militar e
industrialismo, uma expressdo importante disto é a industrializacdo da guerra. Da
mesma forma, conexdes nitidas podem ser estabelecidas entre industrialismo e
capitalismo — conexfes que sdo razoavelmente familiares e bem documentadas, a
despeito da disputa de prioridade sobre suas interpretagbes observada acima. O
industrialismo se torna o eixo principal da interacdo dos seres humanos com a natureza
em condi¢fes de modernidade. Na maior parte das culturas pré-modernas, mesmo nas
grandes civilizagfes, 0s seres humanos se viam em continuidade com a natureza. Suas
vidas estavam atadas aos movimentos e disposi¢Oes da natureza — a disponibilidade
das fontes naturais de sustento, a prosperidade das plantac¢des e dos animais de pasto, e
o impacto dos desastres naturais. A industria moderna, modelada pela alianca da
ciéncia com a tecnologia, transforma o mundo da natureza de maneiras inimaginaveis as
geragOes anteriores. Nos setores industrializados do globo — e, crescentemente, por
toda parte — os seres humanos vivem num ambiente criado, um ambiente de acédo que, é
claro, é fisico, mas ndo mais apenas natural. Ndo somente o ambiente construido das
areas urbanas mas a maioria das outras paisagens também se torna sujeita a
coordenacéao e controle humanos.

As linhas retas na Figura indicam conexdes subsequentes que podem ser
analisadas. A vigilancia, por exemplo, tem estado intimamente envolvida com o
desenvolvimento do industrialismo, consolidando o poder administrativo no interior de
fabricas, usinas e oficinas. Ao invés de prosseguir em tais consideracdes, contudo,
vamos observar com brevidade — com bastante brevidade, dada a grande dimenséo do
tema envolvido — como os diversos feixes institucionais foram vinculados entre si no
desenvolvimento das instituicdes modernas.

O empreendimento capitalista, podemos concordar com Marx, desempenhou um
papel importante no afastamento da vida social moderna das instituicdes do mundo
tradicional. O capitalismo é em alta conta inerentemente dindmico por causa das

conexoes estabelecidas entre 0 empreendimento econdmico competitivo e 0S processos
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generalizados de transformacdo em mercadoria. Por razdes diagnosticadas por Marx, a
economia capitalista, tanto interna quanto externamente (dentro e fora do alcance do
estado-nacdo), € intrinsecamente instavel e inquieta. Toda reproducdo econdémica no
capitalismo é '"reproducdo expandida’, porque a ordem econdmica ndo pode
permanecer num equilibrio mais ou menos estatico, como era 0 caso na maioria dos
sistemas tradicionais. A emergéncia do capitalismo, como diz Marx, procedeu o
desenvolvimento do industrialismo e na verdade forneceu muito do impeto para sua
emergéncia. A producdo industrial e a constante revolugdo na tecnologia a ela associada
contribuem para processos de producdo mais eficientes e baratos. A transformacdo em
mercadoria da forca de trabalho foi um ponto de ligacdo particularmente importante
entre o capitalismo e o industrialismo, porque o "trabalho abstraio” pode ser
diretamente programado no projeto tecnolédgico de produgéo.

O desenvolvimento da forca de trabalho abstraio também constitui um ponto de
conexdo importante entre capitalismo, industrialismo e a natureza cambiante do
controle dos meios de violéncia. Os escritos de Marx sdo novamente Uteis para a analise
disto, embora ele ndo os tenha desenvolvido explicitamente na dire¢do necessaria.# Nos
estados pré-modernos, os sistemas de classe raramente eram econémicos por inteiro: as
relacdes explorativas de classe eram em parte mantidas pela for¢a ou pela ameaca de
seu uso. A classe dominante era capaz de dispor de tal forca através de acesso direto aos
meios de violéncia — ela era frequentemente uma classe de guerreiros. Com a
emergéncia do capitalismo, a natureza da dominagdo de classe tornou-se
substancialmente diferente. O contrato de trabalho capitalista, um ponto focal do recém-
emergente sistema de classes, envolvia a contratagdo de trabalho abstraio, ao invés da
serviddo da "pessoa inteira" (escraviddo), uma proporcdo da semana de trabalho
(trabalho corvée), ou do produto (dizimos ou taxagbes em espécie). O contrato de
trabalho capitalista ndo repousa sobre a posse direta dos meios de violéncia, e o trabalho
assalariado € nominalmente livre. As viacdes de classe tornaram-se assim diretamente
incorporadas no interior da estrutura da producao capitalista, ao invés de serem abertas

e sancionadas pela violéncia. Este processo ocorreu em conjunc¢do histérica com a

41 Giddens. Contemporary Critique, cap. 7
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monopolizacdo do controle dos meios de violéncia nas maos do estado. A violéncia, tal
como era, foi "expelida™ do contrato de trabalho e concentrada nas maos das autoridades
do estado.

Se o capitalismo foi um dos grandes elementos institucionais a promover a
aceleracéo e expansao das instituicdes modernas, o outro foi o estado-nagao. Os estados-
nacao, e o sistema de estados-nacgdo, ndo podem ser explicados em termos da ascensao
do empreendimento capitalista, por mais convergentes que tenham sido por vezes o0s
interesses dos estados e a prosperidade capitalista. O sistema de estados-nacéo foi
forjado por miriades de eventos contingentes a partir da ordem vagamente difusa dos
reinos e principados pos-feudais cuja existéncia distinguia a Europa dos impérios
agrarios centralizados. A disseminacao das instituicdes modernas através do mundo foi
originariamente um fendmeno ocidental e foi afetada por todas as quatro dimensdes
institucionais acima mencionadas. Os estados-nacdo concentravam poder
administrativo bem mais efetivamente do que os estados tradicionais eram capazes de
fazer, e consequentemente, mesmo estados bem pequenos podiam mobilizar recursos
sociais e econémicos além daqueles disponiveis para os estados pré-modernos. A
producdo capitalista, especialmente quando conjuminada a industrializacéo, propiciou
um consideravel salto a frente em riqueza econdmica e também em poder militar. A
combinacdo de todos estes fatores tornou a expansdo ocidental aparentemente
irresistivel.

Por tras destes enfeixamentos institucionais jazem as trés fontes do dinamismo da
modernidade que distinguimos antes: distanciamento tempo-espago, desencaixe e
reflexividade. Elas ndo sdo, enquanto tais, tipos de instituicdo, mas antes condi¢des que
facilitam as transicdes historicas referidas nos paragrafos acima. Sem elas, a separacao
da modernidade das ordens tradicionais poderia ndo ter se dado de uma maneira téo
radical, tdo rapidamente, ou através de tal cenario internacional. Elas estdo envolvidas,

bem como sdo condicionadas, nas e pelas dimensdes institucionais da modernidade.



A Globalizacdo da Modernidade

A modernidade é inerentemente globalizante — isto é evidente em algumas das
mais basicas caracteristicas das instituicdes modernas, incluindo em particular sua agdo
de desencaixe e reflexividade. Mas o que € exatamente a globalizacdo e como pode ser
melhor conceituado o fendmeno? Devo aqui considerar estas questdes de forma algo
extensa, pois a importancia central dos processos de globalizacdo hoje, dificilmente tem
sido correspondida por discussGes abrangentes do conceito na literatura socioldgica.
Podemos comecar recapitulando certas colocacOes feitas antes. A importéancia indevida
gue os socidlogos tém conferido a idéia de "sociedade", no que ela significa um sistema
limitado, deveria ser substituida por um ponto de partida que se concentra em analisar
como a vida social € ordenada através do tempo e do espaco — na problematica do
distanciamento tempo-espaco. A estrutura conceitual do distanciamento tempo-espago
dirige nossa aten¢do as complexas rela¢@es entre envolvimentos locais (circunstancias de
co-presenca) e interacdo através de distancia (as conexdes de presenca e auséncia). Na era
moderna, o nivel de distanciamento tempo-espaco € muito maior do que em qualquer
periodo precedente, e as relagcdes entre formas sociais e eventos locais e distantes se
tornam correspondentemente "alongadas”. A globalizacdo se refere essencialmente a
este processo de alongamento, na medida em que as modalidades de conexdo entre
diferentes regides ou contextos sociais se enredaram atraveés da superficie da Terra como
um todo.

A globalizagdo pode assim ser definida como a intensificagio das relacdes sociais
em escala mundial, que ligam localidades distantes de tal maneira que acontecimentos
locais sdo modelados por eventos ocorrendo a muitas milhas de disténcia e vice-versa.
Este é um processo dialético porque tais acontecimentos locais podem se deslocar numa
direcdo anversa as relacdes muito distanciadas que os modelam. A transformacdo local é
tanto uma parte da globalizacdo quanto a extensao lateral das conexdes sociais através
do tempo e do espago. Assim, quem quer que estude as cidades hoje em dia, em

qualquer parte do mundo, esta ciente de que o que ocorre numa vizinhanca local tende a



ser influenciado por fatores — tais como dinheiro mundial e mercados de bens —
operando a uma distancia indefinida da vizinhanga em questdo. O resultado ndo é
necessariamente, ou mesmo usualmente, um conjunto generalizado de mudancas
aluando numa direcdo uniforme, mas consiste em tendéncias mutuamente opostas. A
prosperidade crescente de uma area urbana em Singapura pode ter suas causas
relacionadas, via uma complicada rede de lagos econdmicos globais, ao empobrecimento
de uma vizinhanga em Pittsburgh cujos produtos locais ndo sdo competitivos nos
mercados mundiais.

Um outro exemplo dos muitos que poderiam ser oferecidos € o da ascensdo dos
nacionalismos locais na Europa e em outros lugares. O desenvolvimento de relacdes
sociais globalizadas serve provavelmente para diminuir alguns aspectos de sentimento
nacionalista ligado aos estados-nacéo (ou alguns estados), mas pode estar causalmente
envolvido com a intensificacdo de sentimentos nacionalistas mais localizados. Em
circunstancias de globalizacéo acelerada, o estado-nacao tornou-se "muito pequeno para
os grandes problemas da vida, e muito grande para os pequenos problemas da vida".42
A0 mesmo tempo em que as relagdes sociais se tornam lateralmente esticadas e como
parte do mesmo processo, vemos o fortalecimento de pressdes para autonomia local e

identidade cultural regional.

Duas Perspectivas Tedricas

Afora a obra de Marshall McLuhan e uns poucos outros autores individuais, as
discussbes da globalizacdo tendem a aparecer em dois corpos de literatura, que sdo
bastante diferentes um do outro. Um ¢ a literatura das rela¢des internacionais, o outro a
da teoria do "sistema mundial”, particularmente enquanto associada a Immanuel
Wallerstein, que se situa bem préximo a uma posi¢do marxista.

Os tedricos das relagdes internacionais caracteristicamente enfocam p

desenvolvimento do sistema de estados-nacéo, analisando suas origens na Europa e sua

42 Daniel Bell, "The World and the United States in 2013", Daedalus 116 (1987).
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ulterior disseminagédo em escala mundial. Os estados-nagdo sdo tratados como atores,
envolvendo-se entre si na arena internacional — e com outras organizacgfes de tipo
transnacional (organizacGes intergovernamentais ou atores ndo-estado). Embora
diversas posicdes teoricas estejam representadas nesta literatura, a maioria dos autores
pinta um quadro um tanto similar ao crescimento da globalizacdo.*3 Os estados
soberanos, supde-se, emergem primeiro como entidades amplamente separadas, tendo
controle administrativo mais ou menos completo no interior de suas fronteiras.
Conforme o sistema do estado europeu amadurece e vai se tornando um sistema global
de estados-nacédo, os padrdes de interdependéncia ficam cada vez mais desenvolvidos.
Estes ndo se expressam apenas nos vinculos que os estados formam uns com 0s outros
na arena internacional, mas também na germinacdo de organizacgdes
intergovernamentais. Estes processos assinalam um movimento geral rumo a "um
mundo”, embora eles sejam continuamente fraturados pela guerra. Os estados-nacao,
argumenta-se, estdo se tornando progressivamente menos soberanos do que
costumavam ser em termos de controle sobre seus préprios negdcios — embora poucos
hoje antecipem para o futuro préximo a emergéncia do "estado mundial” que muitos no
inicio deste século previam como uma probabilidade real.

Embora esta concepcdo ndo esteja totalmente errada, algumas reservas
importantes devem ser feitas. Pois ela cobre somente uma dimensdo geral da
globalizacdo como desejo utilizar aqui o conceito — a coordenacdo internacional dos
estados. Registrar os estados como atores tem seus usos e faz sentido em alguns
contextos. Entretanto, muitos tedricos das relagdes internacionais ndo explicam por que
este uso faz sentido; pois ele sé o faz no caso dos estados-na¢éo, ndo no dos estados pré-
modernos. A razdo tem a ver com um tema discutido anteriormente — h& uma
concentracdo razoavelmente maior de poder administrativo nos estados-nagao do que
em seus precursores, nos quais seria relativamente sem sentido falar de "governos" que
negociam com outros "governos" em nome de suas respectivas nagdes. Ademais, tratar

os estados como atores tendo conexdes uns com 0s outros e com outras organizagées na

43 Ver por exemplo James N. Rosenthau, The Study of Global Interdependence (London: Pinter, 1980).



arena internacional torna dificil lidar com relag¢des sociais que nédo estdo entre ou fora de
estados, mas simplesmente cortam de forma transversal as divisGes dos estados.

Uma deficiéncia ulterior deste tipo de abordagem diz respeito ao retraio da
crescente unificacdo do sistema de estados-nacdo. O poder soberano dos estados
modernos ndo se formou antes do envolvimento destes no sistema de estados-nacéo, e
mesmo no sistema de estados europeu, mas sim desenvolveu-se em conjuncdo com ele.
Na verdade, a soberania do estado moderno foi desde o inicio dependente das relactes
entre estados, em termos das quais cada estado (em principio, e de modo algum na
pratica) reconhecia a autonomia dos outros dentro de suas fronteiras. Nenhum estado,
por mais poderoso, detinha tanto controle da soberania na pratica como era venerado no
principio legal. A historia dos ultimos dois séculos ndo é portanto a histéria da perda
progressiva da soberania por parte do estado-nagdo. Aqui mais uma vez devemos
reconhecer o carater dialético da globalizacdo e também a influéncia dos processos de
desenvolvimento desigual. A perda de autonomia por parte de alguns estados ou
grupos de estados tem sido frequentemente concomitante com um aumento dela por
parte de outros, como resultado de aliangas, guerras ou mudancas politicas e
econdmicas de diversos tipos. Por exemplo, embora o controle da soberania de algumas
das nac@es ocidentais "classicas" possa ter diminuido como resultado da aceleracdo da
divisdo global de trabalho nos dltimos trinta anos, o de alguns paises do Extremo-
Oriente — ao menos em alguns aspectos — cresceu.

Na medida em que a postura da teoria do sistema mundial difere tanto das
relacBes internacionais, ndo é surpreendente descobrir que as duas literaturas diferem
entre si. A explicacdo de Wallerstein do sistema mundial traz muitas contribuicdes,
tanto na teoria como na analise empirica.*4 Ndo menos importante é o fato de que ele
contorna a preocupacao usual dos socidlogos com as "sociedades” em favor de uma
concepg¢do muito mais abrangente de relacionamentos globalizados. Faz, também, uma
clara diferenciacdo entre a era moderna e as épocas precedentes em termos dos

fenbmenos com os quais ela esta relacionada. O que ele denomina' ‘economias

44 Immanuel Wallerstein, The Modern World System (New York: Academic, 1974).



mundiais" — redes de conexdes econdmicas de um tipo extensivo geograficamente —
existiu antes dos tempos modernos, mas era algo notavelmente diverso do sistema
mundial que se desenvolveu nos ultimos trés ou quatro séculos. As economias mundiais
antigas eram geralmente centradas sobre grandes estados imperiais e nunca cobriam
mais do que certas regides onde se concentrava o poder desses estados. A emergéncia
do capitalismo, como Wallerstein a analisa, introduz um tipo de ordem bem diferente,
pela primeira vez genuinamente global em seu escopo e baseada mais no poder
econdmico que no politico — a "economia capitalista mundial”. A economia capitalista
mundial, gue tem suas origens nos séculos dezesseis e dezessete, esta integrada através
de conexdes comerciais e fabris, ndo por um centro politico. Na verdade, existe uma
multiplicidade de centros politicos, os estados-nacéo. O sistema mundial moderno se
divide em trés componentes, o centro, a semiperiferia e a periferia, embora a localizacéo
destes se deslogue regionalmente através do tempo.

Segundo Wallerstein, o alcance mundial do capitalismo foi estabelecido bem cedo
no periodo moderno: "O capitalismo foi desde o come¢o um assunto da economia
mundial e ndo dos estados-nacdo... O capital nunca cedeu as suas aspiracfes de ser
determinado por limites nacionais".4>

O capitalismo foi uma influéncia globalizante fundamental precisamente por ser
uma ordem econ6mica e ndo politica; ele foi capaz de penetrar em areas distantes do
mundo onde os estados de sua origem ndo poderiam fazer valer totalmente sua
influéncia politica. A administracdo colonial de terras distantes pode ter ajudado, em
algumas situagdes, a consolidar a expansdo econémica, mas ela nunca chegou a ser a
base principal da disseminagdo do empreendimento capitalista em escala global. No
final do século XX, quando o colonialismo em sua forma original ja quase desapareceu, a
economia capitalista mundial continua a envolver grandes desequilibrios entre o centro,

a semiperiferia e a periferia.

45 Immanuel Wallerstein, "The Rise and Future Demise of the World Capitalist System: Concepts for
Comparative Analysis", em seu The Capitalist World Economy (Cambridge, eng.. Cambridge University
Press, 1879), p. 19. 74



Wallerstein consegue desvencilhar-se de algumas das limita¢des do pensamento
socioldgico mais ortodoxo, principalmente da tendéncia enfaticamente definida a
enfocar "modelos enddgenos" de mudanca social. Mas sua obra tem suas préprias
deficiéncias. Ele continua a ver apenas um nexo institucional dominante (capitalismo)
como responsavel pelas transformacdes modernas. A teoria do sisterma mundial se
concentra portanto enfaticamente sobre influéncias econémicas e considera dificil
explicar de forma satisfatoria, precisamente aqueles fendmenos tornados centrais pélos
tedricos das relacfes internacionais: a ascensdo do estado-nagao e do sistema de estados-
nacdo. Além disso, as distingdes entre centro, semiperiferia e periferia (elas mesmas
talvez de valor questionavel), baseadas em critérios econdmicos, ndo nos permitem
elucidar concentracdes de poder politico ou militar, que ndo se alinham de maneira

exata as diferencia¢des econémicas.

Dimensoes da Globalizagéo

Devo, em contraste, considerar a economia capitalista mundial como uma das
quatro dimensdes da globalizacdo, seguindo a classificacdo quadrupla das instituicGes
da modernidade mencionadas acima (ver Figura 2).4¢ O sistema de estados-nacéo é uma
segunda dimensédo; como a discussdo acima indicava, embora elas estejam conectadas
de véarias maneiras, nenhuma pode ser explicada exaustivamente em termos da outra.

Se considerarmos a atualidade, em que sentido pode-se ter a organizacdo
econdbmica mundial como dominada pélos mecanismos econémicos capitalistas. Varias
consideracdes sdo relevantes na respostas a esta questao. Os principais centros de poder
na economia mundial sdo estados capitalistas — estados onde o empreendimento
econdmico capitalista (com as relac@es de classe que isto implica) é a principal forma de
producdo. As politicas econdmicas nacional e internacional destes estados envolvem
muitas formas de regulamentacdo da atividade econdmica, mas, como foi notado, sua

organizacdo institucional mantém uma "insulagdo" do econé6mico em relacdo ao politico.

46 Esta figura (e a discussao que a acompanha) sucede a que aparece na p. 277 de Nation-State and Violence.



Isto possibilita um amplo escopo para as atividades globais das corporagbes de
negoécios, que sempre tém uma base matriz num estado especifico, mas podem
desenvolver muitos outros envolvimentos regionais em outros lugares.

As firmas de negdcios, especialmente as corpora¢des multinacionais, podem
controlar imenso poder econémico, e ter a capacidade de influenciar sistemas politicos
em seus paises-base e em outros lugares. As maiores companhias multinacionais da
atualidade tém orcamentos maiores do que os de todas as na¢gdes com poucas excecoes.
Mas hé alguns aspectos-chave nos quais seu poder nao pode rivalizar com o dos estados
— especialmente importantes aqui sdo os fatores de territorialidade e de controle dos
meios de violéncia. Nao ha uma area na superficie da Terra, com a excec¢do parcial das
regides polares, que ndo seja reivindicada como legitima esfera de controle de um ou
outro estado. Todos os estados modernos tém um monopdlio mais ou menos bem-
sucedido dos meios de violéncia no interior de seus proprios territorios. Ndo importa o
gqudo grande possa ser seu poder econémico, as corporacdes industriais ndo sao
organizacdes militares (como algumas delas eram durante o periodo colonial), e néo
podem se estabelecer como entidades politico/legais que governam uma determinada

area territorial.

Sistema de estados-nacao

ordem militar

Economia capitalista mundial

Divisdo internacional do trabalho

FIG. 2. As dimens®es da globalizagéo.



Se os estados-nacdo sdo os "atores" principais dentro da ordem politica global, as
corporacdes sdo os agentes dominantes dentro da economia mundial. Em suas relacdes
comerciais entre si e com estados e consumidores, as companhias (corporacgdes fabris,
firmas financeiras e bancos) dependem da producdo para ter lucro. Dai a disseminagao
de sua influéncia trazer em sua passagem uma extensado global de mercados de bens e
capitais. Entretanto, mesmo em seus primordios, a economia mundial capitalista nunca
foi apenas um mercado para o comércio de bens e servi¢os. Ela envolvia, e envolve
hoje,a transformacdo em mercadoria da forca de trabalho em relagbes de classe que
separam os trabalhadores do controle de seus meios de producao. Este processo, é claro,
é pleno de implicagfes para as desigualdades globais.

Todos os estados-nacdo, capitalistas e estados socialistas, dentro dos setores
"desenvolvidos" do mundo, confiam em primeiro lugar na producéo industrial para a
geracdo da riqueza na qual se baseiam seus ganhos. Os paises socialistas formam algo
como um enclave dentro da economia mundial capitalista como um todo, estando a
industria mais diretamente submetida a imperativos politicos. Estes estados certamente
ndo sdo pos-capitalistas, mas a influéncia dos mercados capitalistas sobre a distribuigdo
de bens e forca de trabalho € substancialmente abafada. A busca de crescimento tanto
pela sociedade ocidental como pela oriental da Europa empurra inevitavelmente os
interesses econdmicos para o primeiro plano das politicas que os estados seguem na
arena internacional. Mas é certamente claro para todos, salvo para aqueles sob a
influéncia do materialismo historico, que os envolvimentos materiais dos estados-nac¢éao
ndo sdo governados puramente por consideragdes econdmicas, reais ou percebidas. A
influéncia de qualquer estado especifico na ordem politica global é fortemente
condicionada pelo nivel de sua riqueza (e a conexao entre esta e a forca militar).
Entretanto, os estados fazem derivar seu poder das capacidades de soberania, como
enfatiza Hans J. Morgenthau.4” Eles ndo operam como maquinas econémicas, mas como

"atores" ciosos de seus direitos territoriais, preocupados com a promog¢ao de culturas

47 H. J. Morgenthau, Politics among Nations (New York: Knopf, 1960).
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nacionais, e tendo envolvimentos geopoliticos estratégicos com outros estados ou
aliancas de estados.

O sistema de estados-nacdo participa hd muito tempo da caracteristica de
reflexividade da modernidade como um todo. A propria existéncia da soberania deve
ser entendida como algo que é reflexivamente monitorado, por razdes ja indicadas. A
soberania esta vinculada a substituicdo das "fronteiras" pelas "divisas" no
desenvolvimento inicial do sistema de estados-nac¢do: a autonomia dentro do territério
reivindicado pelo estado é sancionada pelo reconhecimento das divisas pélos outros
estados. Como foi notado, este é um dos fatores principais a distinguir o sistema de
estados-nacdo do sistema de estados na era pré-moderna, quando existiam poucas
relacdes reflexivamente ordenadas deste tipo e quando a nocdo de "relagdes
internacionais" nédo fazia sentido.

Um aspecto da natureza dialética da globalizacdo é o "empurra-e-puxa” entre
tendéncias voltadas a centralizacéo, inerente a reflexividade do sistema de estados por
um lado e a soberania de estados especificos por outro. Assim, a acao planejada entre
paises a respeito de algumas coisas diminui a soberania individual das nacOes
envolvidas, embora ao combinar seu poder de outras maneiras, ela aumenta sua
influéncia dentro do sistema de estados. O mesmo vale para 0s antigos congressos que,
em conjungdo com a guerra, definiam e redefiniam as divisas dos estados — e para
agéncias realmente globais como as Nac¢des Unidas. A influéncia global da ONU (ainda
decisivamente limitada pelo fato. de néo ser territorial e ndo ter acesso significativo aos
meios de violéncia) ndo é obtida apenas através de uma diminui¢do da soberania dos
estados-nac¢do — as coisas sdo mais complicadas do que isto. Um exemplo 6bvio é o das
"nacdes novas" — estados-nacdo autdbnomos estabelecidos em areas anteriormente
colonizadas. A luta armada contra os paises colonizadores foi geralmente um fator de
importancia para persuadir os colonizadores e se retirarem. Mas as discussdes na ONU
tiveram um papel-chave no estabelecimento das areas ex-coloniais como estados com
divisas internacionalmente reconhecidas. Por fracas que algumas das novas nacoes

possam ser econ6mica e militar-mente, sua emergéncia como estados-nagéo (ou, em



muitos casos, "nagdes-estado™) assinala um ganho liquido em termos de soberania, em
comparagao com suas circunstancias anteriores.

A terceira dimensdo da globalizacdo é a ordem militar mundial. Ao especificar
sua natureza, temos que analisar as conexdes entre a industrializagdo da guerra, o fluxo
de armamento e técnicas de organizagdo militar de certas partes do mundo para outras,
e as aliancas que os estados erigem entre si. As aliancas militares ndo comprometem
necessariamente o0 monopolio sobre os meios de violéncia que um estado mantém sobre
seus territérios, embora certamente possam fazé-lo em certas circunstancias.

Ao tracar as coalescéncias entre poder militar e a soberania dos estados,
encontramos 0 mesmo puxa-e-empurra entre tendéncias opostas que notamos antes. No
periodo corrente, os dois estados mais desenvolvidos militarmente, os Estados Unidos e
a Unido Soviética, construiram um sistema bipolar de aliancas militares de escopo
realmente global. Os paises envolvidos nestas aliancas necessariamente aceitam
limitacdes sobre suas oportunidades de forjar estratégias militares independentes
externamente. Eles podem também ser privados de monopodlio completo de controle
militar dentro de seus proprios territorios, na medida em que as forgas americanas ou
soviéticas la estacionadas recebem ordens do estrangeiro. Entretanto, como resultado do
poder destrutivo maci¢co do armamento moderno, quase todos os estados possuem forca
militar muito mais excessiva do que mesmo as maiores civilizacbes pré-modernas.
Muitos paises economicamente fracos do Terceiro Mundo sdo militarmente poderosos.
Num sentido importante ndo ha "Terceiro Mundo"” no que diz respeito ao armamento,
mas apenas um "Primeiro Mundo", na medida em que a maioria dos paises mantém
estoques de armamento tecnologicamente avancado e modernizaram completamente
seus exercitos. Mesmo a posse de armamento nuclear ndo estd confinada aos estados
economicamente avanc¢ados.

A globalizacdo do poder militar ndo se limita obviamente ao armamento e as
aliancas entre as forcas armadas de estados diferentes — ela também diz respeito a
propria guerra. Duas guerras mundiais dao mostras da maneira pela qual conflitos
locais tornaram-se questbes de envolvimento global. Em ambas as guerras, os

participantes pertenciam a virtualmente todas as regides (embora a Segunda Guerra



Mundial fosse um fendbmeno mais verdadeiramente mundial). Numa era de armamento
nuclear, a industrializacdo da guerra chegou a um ponto em que, como foi mencionado
antes, a obsolescéncia da principal doutrina de Clausewitz tornou-se clara para todos.*8
A Unica razdo para se manter armas nucleares — afora seu possivel valor simbélico na
politica mundial — é impedir que 0s outros as usem

Embora esta situacdo possa levar a uma suspensdo da guerra entre as poténcias
nucleares (a0 menos é o que todos devemos esperar), ela de modo algum as impede de
se engajar em aventuras militares fora de seus proprios dominios territoriais. As duas
superpoténcias em particular se engajam no que pode ser chamado de "guerras
orquestradas” em areas periféricas de forca militar. Com esta expressdo estou
designando confrontos militares com o0s governos de outros estados ou com
movimentos de guerrilha ou ambos, nos quais as tropas da superpoténcia ndo estdo
necessariamente engajadas, mas onde hé forca, é uma influéncia organizadora principal.

A quarta dimensao da globalizacio diz respeito ao desenvolvimento industrial.
Seu aspecto mais 6bvio é a expansdo da divisdo global do trabalho, que inclui as
diferenciagbes entre areas mais e menos industrializadas no mundo. A induastria
moderna se baseia intrinsecamente em divisdes de trabalho, ndo apenas ao que diz
respeito as tarefas mas também a especializacao regional em termos de tipo de indUstria,
capacitacdes e a producdo de matérias-primas. Ndo ha duvida de que ocorreu uma
importante expansdo de interdependéncia global na divisdo do trabalho desde a
Segunda Guerra Mundial. Isto concorreu para a realizacdo de mudancas na distribuicéo
mundial da producéo, incluindo a desindustrializacdo de certas regifes nos paises
desenvolvidos e o surgimento dos "Paises Recém-Industrializados" no Terceiro Mundo.
Isto também serviu sem duvida para reduzir a hegemonia econémica interna de muitos
estados, particularmente daqueles com um alto nivel de industrializacgo. E mais dificil
para o0s paises capitalistas do que era antes dirigir suas economias, por causa da

acelerada interdependéncia econémica global. Esta é quase certamente uma das

48 Clausewitz era um pensador sutil, e ha interpretagfes de suas idéias que continuam em relevancia até
os dias de hoje.
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principais razGes para o impacto declinante das politicas econémicas keynesianas,
conforme aplicadas na economia nacional, nos tempos correntes.

Um dos tracos principais das implica¢des globalizantes do industrialismo € a
difusdo mundial das tecnologias de maquina. O impacto do industrialismo € claramente
ndo limitado a esfera de producdo, mas afeta muitos aspectos da vida cotidiana, bem
como influencia o carater genérico da interacdo humana com o meio ambiente material.

Mesmo nos estados que permanecem primordialmente agricolas, a tecnologia
moderna € freqientemente aplicada de modo a alterar substancialmente as relacGes
preexistentes entre a organizacdo social humana e o meio ambiente. Isto vale, por
exemplo, para o uso de fertilizantes ou outros métodos de lavoura artificial, para a
introducdo de moderna maquinaria agricola etc. A difusdo do industrialismo criou "um
mundo” num sentido mais negativo e ameacador do que o que foi mencionado — um
mundo no qual hd mudancas ecoldgicas reais ou potenciais de um tipo daninho que
afeta a todos no planeta. Entretanto o industrialismo também condicionou
decisivamente nossa prépria sensacdo de viver em' 'um mundo”. Pois um dos mais
importantes efeitos do industrialismo foi a transformacdo das tecnologias de
comunicacao.

Este comentario leva a um aspecto ulterior e muito fundamental da globalizacéao,
que jaz por trds de cada uma das varias dimensdes institucionais que foram
mencionadas e que pode ser denominado globalizacdo cultural. As tecnologias
mecanizadas de comunicacdo influenciaram dramaticamente todos o0s aspectos da
globalizacdo desde a primeira introdugdo da impressora mecanica na Europa. Elas
formam um elemento essencial da reflexividade da modernidade e das
descontinuidades que destacaram o moderno para fora do tradicional.

O impacto globalizante da midia foi notado por numerosos autores durante o
periodo do inicio do crescimento» dos jornais de circulacdo de massa. Assim, um
comentador em 1892 escreveu que, como resultado dos jornais modernos, o habitante de
uma pequena aldeia tinha uma compreensdo mais ampla dos eventos contemporaneos

do que o primeiro-ministro de cem anos antes. O aldedo que Ié um jornal "se interessa
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simultaneamente pela questdo de uma revolucdo no Chile, uma guerrilha na Africa
Oriental, um massacre no norte da China, e a fome na Russia".

A questdo aqui ndo é que essas pessoas estejam contingentemente conscientes de
muitos eventos, de todas as partes do mundo, dos quais, antes, elas permaneceriam
ignorantes. E que a extensdo global das instituices da modernidade seria impossivel
nao fosse pela concentracdo de conhecimentos que é representada pelas "noticias”. Isto é
talvez menos 6bvio na consciéncia cultural geral do que em contextos mais especificos.
Por exemplo, os mercados monetarios globais de hoje envolvem direta e
simultaneamente acesso a informacdo concentrada da parte de individuos bastante

separados espacialmente uns dos outros.
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Em condi¢bes de modernidade, uma quantidade cada vez maior de pessoas vive
em circunstancias nas quais instituicdes desencaixadas, ligando praticas locais a relacfes
sociais globalizadas, organizam o0s aspectos principais da vida cotidiana. Nas se¢0es
seguintes deste estudo, quero examinar mais de perto como o suporte da confianca se
vincula a estes fendmenos, bem como as questdes decisivas da seguranca, risco e perigo
no mundo moderno. Nas paginas precedentes, ja relacionei a confianca, de uma maneira
abstrata, ao distanciamento tempo-espago, mas devemos agora considerar a substancia
das relacBes de confianca em condi¢bes de modernidade. Se o significado imediato da
globalizacdo sobre esta discussdo ndo é de imediato aparente, espero que o venha a ser
mais tarde

Para prosseguir, temos de fazer algumas distin¢gdes conceituais além das ja

formuladas.

Confianca e Modernidade

Em primeiro lugar, quero complementar a no¢cdo de desencaixe com a de
reencaixe. Com este termo me refiro a reapropriacdo ou remodelacéo de rela¢Bes sociais
desencaixadas de forma a comprometé-las (embora parcial ou transitoriamente) a
condicdes locais de tempo e lugar. Quero também distinguir entre o que devo chamar
de compromissos com rosto e compromissos sem rosto, * Os primeiros se referem a
relacdes verdadeiras que sdo mantidas por, ou expressas em conexdes sociais
estabelecidas em circunstancias de co-presenca. Os segundos dizem respeito ao

desenvolvimento de fé em fichas simbdlicas ou sistemas peritos, os quais, tomamos em

* No original: facework commitments e faceless commitments. Em portugués o sentido mais préximo seria
"contactos pessoais e impessoais", respectivamente.



conjunto, devo chamar de sistemas abstratos. Minhas teses gerais serdo as de que todos
0s mecanismos de desencaixe interagem com contextos reencaixados de acdo, 0s quais
podem agir ou para sustenta-los ou para solapa-los; e de que 0os compromissos sem
rosto estdo vinculados de maneira ambiguamente analoga aqueles que exigem a
presenca do rosto.

Podemos encontrar um ponto de partida para esta discussdo na observacao
sociologica familiar de que na vida social moderna muitas pessoas, a maior parte do
tempo, interagem com outras que lhes sdo estranhas. Como Simmel salientou, o
significado do termo "estranho™ muda com o advento da modernidade.>0 Nas culturas
pré-modernas, em que a comunidade local sempre permanece como base da
organizacao social mais ampla, o "estranho" se refere a uma "pessoa toda" — alguém
gue vem de fora e que € potencialmente suspeito. Podem existir muitos motivos pélos
guais uma pessoa que se muda de um outro lugar para uma pequena comunidade nao
consegue ganhar a confianga de seus membros, talvez mesmo depois de estar morando
h& muitos anos naquela comunidade. Nas sociedades modernas, em contraste, ndo
interagimos comumente com estranhos como "pessoas todas" da mesma forma. Em
muitos cenarios urbanos, particularmente, interagimos mais ou menos de forma
continua com outros que ou ndo conhecemos bem ou nunca encontramos antes — mas
esta interagdo assume a forma de contatos relativamente efémeros.

A variedade de encontros que compdem a vida cotidiana nos cenarios anénimos
da atividade social moderna € mantida em primeira instancia pelo que Goffman chamou
de "desatencao civil".51 Este fendmeno exige manejo complexo e habilidoso da parte dos
gue o exibem, mesmo considerando-se que ele pode parecer envolver na maior parte
sinais e pistas sem importancia. Duas pessoas se aproximam, e se cruzam numa calcada
da cidade. O que poderia ser mais trivial e desinteressante? Tal evento pode acontecer

milhdes de vezes por dia mesmo numa Unica &rea urbana. No entanto algo ocorre aqui

50 Georg Simmel, "The Stranger”, em seu Sociology (Glencoe, Ill.: Free Press, 1969). Ver também Alfred
Schulz, "The Stranger: An Essay in Social Psychology"”. American Journal of Sociology 49 (1944).

51 Erving Goffman, Behavior in Public Places (New York: Free Press, 1963). Abordando isto mais
diretamente do ponto de vista da confianca, Alan Silver fala de "benevoléncia rotineira" em relacdo a
estranhos; ver seu " Trust' in Social and Political Theory", in Geraid D. Suttles and Mayer N. Zaid, eds.,
The Challenge of Social Control (Norrwood, N. J.: Ablex, 1985).
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gue liga aspectos aparentemente menores de manejo corporal a algumas das mais
difusas caracteristicas da modernidade. A "desatencdo” demonstrada néo é indiferenca.
E, pelo contrario, uma demonstracdo cuidadosamente monitorada do que pode ser
chamado de estranhamento polido. Conforme as duas pessoas se aproximam uma da
outra, cada uma rapidamente perscruta o rosto da outra, desviando o olhar quando se
cruzam — Goffman chama isto de "abaixar os fardis" mutuos. O olhar concede
reconhecimento do outro como um aente e como um conhecido potencial. Fixar os
olhos no outro apenas brevemente e depois olhar para frente enquanto ambos se cruzam
vincula tal atitude a uma reafirmacado implicita de auséncia de intencao hostil.

A manutencdo da desatencdo civil parece ser uma pressuposi¢cdo muito geral da
confiangca presumida em encontros regulares com estranhos em lugares publicos. O
gudo importante isto é pode ser facilmente visto em circunstancias onde esta ausente ou
fraturado. O "olhar de 6dio", por exemplo, que, como nota Goffman, os brancos no sul
dos Estados Unidos eram conhecidos no passado por fixar nos negros em ambientes
publicos, reflete uma rejeicdo dos direitos dos negros de participarem de certas formas
ortodoxas da interagdo cotidiana com brancos. Num exemplo de certa forma contrério,
uma pessoa passando por um bairro perigoso, pode andar rapidamente, olhando direto
para frente o tempo todo, ou furtivamente, em ambos os casos evitando qualquer
contato de olhos com outros transeuntes. Uma falta de confianga elementar na possivel
intencdo dos outros leva o individuo a evitar cruzar olhares, o que poderia precipitar
um envolvimento potencialmente hostil.

A desatencao civil é o tipo mais basico de compromisso com rosto envolvido em
encontros com estranhos em circunstancias de modernidade. Ela envolve nédo apenas o
uso do rosto mesmo, mas 0 emprego sutil da postura e posicionamento corporais que
transmitem a mensagem: "vocé pode confiar que estou sem inten¢des hostis" — na rua,
edificios publicos, trens ou 6nibus, ou em reunifes cerimoniais, festas ou outras
ocasides. A desatencdo civil € confianga como "ruido de fundo" — ndo como uma
colecdo fortuita de sons, mas como ritmos sociais cuidadosamente comedidos e

controlados. Ela é caracteristica do que Goffman chama de "interacdo desconcentrada".
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Os mecanismos de "interacdo concentrada" ou encontros, sdo bastante diferentes.
Encontros, sejam com estranhos, conhecidos ou intimos, também envolvem praticas
generalizadas vinculadas a manutencdo da confianca. A transicdo da desatencao civil
para a abertura de um encontro, como Goffman mostra, é plena de possibilidades
adversas para cada individuo envolvido. A confianca elementar que toda iniciagdo de
um encontro pressupde tende a ser sancionada por uma percepc¢do de "confiabilidade
estabelecida” e/ou pela manutencdo de rituais informais — mais uma vez,
frequentemente de um tipo complexo. Encontros com estranhos ou conhecidos —
pessoas que um individuo encontrou antes, mas ndo conhece bem — equilibra
confianca, tato e poder. Tato e rituais de polidez sdo dispositivos protetores mutuos, que
estranhos ou conhecidos usam intencionalmente (no mais das vezes por uma
consciéncia pratica) como um tipo de contato social implicito. O poder diferencial,
particularmente onde ele € muito marcado, pode romper ou deformar normas de tato e
rituais de polidez — da mesma forma que a familiaridade da fidedignidade estabelecida

entre amigos intimos.

Confianga em Sistemas Abstratos

Muito mais poderia ser dito sobre o tema do entrelagamento de confianca, tato e
poder em encontros com ndo-intimos, mas neste ponto quero me concentrar sobre a
confiabilidade, particularmente em relagdo as fichas simbdlicas e sistemas peritos. A
confiabilidade é de duas espécies. Existe aquela estabelecida entre individuos que se
conhecem bem e que, baseados num relacionamento de longo prazo, substanciaram as
credenciais que tornam cada um fidedigno aos olhos do outro. A confiabilidade relativa
aos mecanismos de desencaixe é diferente, embora a fidedignidade seja ainda central e
as credenciais certamente estejam envolvidas. Em certas circunstancias, a confianca em
sistemas abstratos ndo pressup@e encontro algum com os individuos ou grupos que sao
de alguma forma "responsaveis" por eles. Mas na grande maioria das instancias tais

individuos ou grupos estdo envolvidos, e devo me referir a encontros com eles por parte
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dos atores leigos como 0s pontos de acesso dos sistemas abstratos. Os pontos de acesso
dos sistemas abstratos sdo o terreno comum dos compromissos com rosto e sem rosto.

Uma parte basica de meu argumento serd a de que a natureza das instituicoes
modernas estd profundamente ligada ao mecanismo da confianga em sistemas abstratos,
especialmente confianga em sistemas peritos. Em condi¢des de modernidade, o futuro
esta sempre aberto, ndo apenas em termos da contingéncia comum das coisas, mas em
termos da reflexividade do conhecimento em relagdo ao qual as praticas sociais sdo
organizadas. Este carater contrafatual, orientado para o futuro, da modernidade é
amplamente estruturado pela confian¢a conferida aos sistemas abstratos — que pela sua
propria natureza é filtrada pela confiabilidade da pericia estabelecida. E extremamente
importante deixar claro o que isto envolve. A fidedignidade conferida pélos atores
leigos aos sistemas peritos ndo é apenas uma questao — como era normalmente o caso
no mundo pré-moderno — de gerar uma sensacdo de seguranca a respeito de um
universo de eventos independentemente dado. E uma questao de calculo de vantagem e
risco em circunstancias onde o conhecimento perito simplesmente ndo proporciona esse
calculo mas na verdade cria (ou reproduz) o universo de eventos, como resultado da
continua implementacéao reflexiva desse préprio conhecimento.

Um dos significados disto, numa situacdo em que muitos aspectos da
modernidade tornaram-se globalizados, € que ninguém pode optar por sair
completamente dos sistemas abstratos envolvidos nas instituices modernas. Este é mais
obviamente o caso de fendmenos tais como o risco de guerra nuclear ou de catastrofe
ecoldgica. Mas ele vale de uma forma mais completa para amplas extensées da vida
cotidiana, tal como ela é vivida pela maioria da populacdo. Os individuos em cendrios
pré-modernos, em principio e na pratica, poderiam ignorar os pronunciamentos de
sacerdotes, sabios e feiticeiros, prosseguindo com as rotinas da atividade cotidiana. Mas
este ndo € o caso no mundo moderno, no que toca ao conhecimento perito.

Por esta razdo, contatos com peritos ou seus representantes ou delegados, na
forma de encontros em pontos de acesso, sdo peculiarmente consequentes nas
sociedades modernas. Que as coisas se passam deste modo é algo geralmente

reconhecido tanto pélos individuos leigos como pélos operadores ou fornecedores de
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sistemas abstratos. Vérias consideracdes estdo tipicamente envolvidas aqui. Os
encontros com os representantes de sistemas abstratos podem, é claro, ser regularizados
e podem facilmente assumir caracteristicas de confiabilidade associada com amizade e
intimidade. Este pode ser o caso, por exemplo, de um médico, dentista ou agente de
viagem com o qual se lida regularmente por um periodo de anos. Entretanto, muitos
encontros com 0s representantes de sistemas abstratos sdo mais peridodicos ou
transitorios. Encontros irregulares sdo provavelmente aqueles em que os critérios
evidenciais de fidedignidade tém que ser, de modo especial, cuidadosamente expostos e
protegidos, embora tais critérios sejam também exibidos em toda a gama de encontros
leigo-profissional.

Nos pontos de acesso, 0s compromissos com rosto que pdéem atores leigos em
relagdes de confianga, envolvem comumente exibi¢cdes de confiabilidade e integridade
manifestas, associadas a uma atitude de "aja-como-de-habito", ou de auto-seguranca.
Embora todos estejam cbénscios de que o verdadeiro repositério de confianca esta no
sistema abstrato, e ndo nos individuos que nos contextos especificos o "representam”, 0s
pontos de acesso trazem um lembrete de que pessoas de carne-e-0sso (que sdo
potencialmente faliveis) é que sdo seus operadores. Os compromissos com rosto tendem
a ser imensamente dependentes do que pode ser chamado de postura dos representantes
ou operadores do sistema. As graves deliberagdes do juiz, o solene profissionalismo do
medico, ou a animacao estereotipada da tripulacdo do avido participam igualmente
desta categoria. E compreendido por todas as partes que é necessaria confianca
renovada, e esta é de um tipo duplo: na fidedignidade dos individuos especificos
envolvidos e no (necessariamente misterioso) conhecimento ou habilidades aos quais o
individuo leigo ndo tem acesso efetivo. Uma atitude de "aja-como-de-habito" tende a ser
particularmente importante onde o0s perigos envolvidos sdo visiveis, ao invés de
formarem uma base de riscos puramente contrafatuais. Tomando como exemplo a
viagem aeérea, o ar casual estudado e a calma animacdo do pessoal de bordo séo
provavelmente tdo importantes na renovacdo da confianca dos passageiros guanto
qualgquer quantidade de anuncios demonstrando estatisticamente o quado segura € a

viagem aérea.

/8



E virtualmente sempre o fato de que nos pontos de acesso é feita uma divisio
estrita, para usar outros dois conceitos de Goffman, entre atuacdes de "palco” e de
"bastidores". Nao precisamos de uma "explicacdo" funcionalista para vermos por que é
assim. O controle da passagem entre o palco e os bastidores é parte da esséncia do
profissionalismo. Por que os peritos mantém oculto dos outros uma boa parte do que
eles fazem? Uma razdo é bastante sincera: o exercicio da pericia requer em geral
ambientes especializados, bem como concentracdo mental, o que seria dificil de
conseguir as vistas do publico.. Mas h& outras razdes. H4 uma diferenca entre a pericia e
o perito, a qual aqueles que trabalham nos pontos de acesso procuram comumente
minimizar o mais possivel. Os peritos podem conseguir as coisas erradas, por erro de
interpretacdo ou ignorancia da pericia que se espera que eles possuam.

A distin¢édo clara entre palco e bastidores reforga a postura como um meio de
reduzir o impacto das habilidades imperfeitas e da falibilidade humana. Os pacientes
ndo tenderiam a confiar tdo implicitamente na equipe médica se tivessem pleno
conhecimento dos enganos que séo feitos nas enfermarias e mesas de operacdes. Uma
outra razdo diz respeito as areas de contingéncia que sempre permanecem no
funcionamento de sistemas abstratos. Nao existe habilidade tédo cuidadosamente afiada
e nem forma de conhecimento perito tdo abrangente que estejam isentas de intervencao
de elementos do acaso. Os peritos normalmente pressupdem que os individuos leigos se
sentirdo mais confiantes se ndo puderem observar o qudo frequentemente esses
elementos entram no desempenho do perito.

Os mecanismos de confianga ndo se relacionam apenas as conexdes entre pessoas
leigas e peritos: eles estdo ligados também as atividades daqueles que estédo "dentro” dos
sistemas abstratos. Os codigos de ética profissional, em certos casos secundados por
sancdes legais, formam um meio pelo qual a confiabilidade de colegas ou associados é
controlada internamente. Mesmo, no entanto, para aqueles que podem parecer mais
intrinsecamente comprometidos com o0s sistemas abstratos que mantém, os
compromissos com rosto sdo em geral importantes como uma maneira de gerar

confiabilidade continua. Isto constitui um tipo de exemplo do reencaixe de relacfes



sociais. O reencaixe aqui representa um meio de fixar confianca na confiabilidade e

integridade de colegas. Como Deirdre Boden o expressa:

O homem de negécio que diz: "Quando vocé vai estar em New York?" ou
os almogos do pessoal do show biz no Sunset Boulevard, ou os académicos que
cruzam continentes para ler trabalhos densos de quinze minutos em salas sem
janelas com ar condicionado n&o estdo preocupados com turismo, culinéria ou
atividades académicas. Eles precisam, como os soldados de antigamente, ver 0s
brancos dos olhos tanto dos colegas como dos inimigos, para reafirmarem e, mais

centralmente, atualizarem a base da confianca.>2

O reencaixe em tais contextos, como a citacdo indica, vincula a confianca em
sistemas abstratos a natureza reflexivamente modvel destes, bem como proporciona
encontros e rituais que mantém a confiabilidade entre colegas.

Podemos sumarizar estes pontos como se segue:

Relacbes de confianca sdo béasicas para o distanciamento tempo-espaco dilatado
em associacdo com a modernidade.

A confianca em sistemas assume a forma de compromissos sem rosto, nos quais €
mantida a fé no funcionamento do conhecimento em relacdo ao qual a pessoa leiga é
amplamente ignorante.

A confianga em pessoas envolve compromissos com rosto, nos quais sdo solicitados
indicadores da integridade de outros (no interior de arenas de acdo dadas).

O reencaixe se refere a processos por meio dos quais compromissos sem rosto sao
mantidos ou transformados por presenca de rosto.

A desatencdo civil € um aspecto fundamental das relacdes de confianca nos
cenarios andnimos, de grande-escala, da modernidade. Ela é o "ruido" renovador de

confianca que se da no pano de fundo da formacdo e dissolucdo de encontros,

52 Deirdre Boden, "Papers on Trust", mimeo. Eu também tirei proveito do "The Compulsion of Proximity",
de Deidre Boden e Harvey Molotch, mimeo (Dept. of Sociology, University of Califérnia, Santa Barbara).



envolvendo seus proprios mecanismos especificos de confiancga, isto €, compromissos
com rosto.

Pontos de acesso sdo pontos de conexdo entre individuos ou coletividades leigos e
os representantes de sistemas abstratos. Sdo lugares de vulnerabilidade para os sistemas

abstratos, mas também jung¢6es nas quais a confianca pode ser mantida ou reforgada.

Confianga e Pericia

As observacdes até aqui feitas nesta secdo tratam mais de como a confianca é
dirigida em relacdo a sistemas abstratos, do que de responder a questao: por que a
maioria das pessoas, a maior parte do tempo, confia em préaticas e mecanismos sociais
sobre os quais seu préprio conhecimento técnico é ligeiro ou nao-existente? Isto pode ser
respondido de varias maneiras. Sabemos o bastante sobre a relutédncia com a qual, no
inicio de cada fase do desenvolvimento social moderno, as popula¢fes se adaptaram a
novas praticas sociais — tais como a introducdo de formas profissionalizadas de
medicina — para reconhecer a importancia da socializagdo em relagdo a esta confianca.
A influéncia do "“curriculo oculto" nos processos de educacdo formal € aqui
provavelmente decisiva. O que é transmitido a crianga no ensino da ciéncia ndo é apenas
o contetdo das descobertas técnicas mas, mais importante para as atitudes sociais
gerais, uma aura de respeito pelo conhecimento técnico de todos os tipos. Na maioria
dos sistemas educacionais modernos, o ensino da ciéncia comeca sempre pélos
"principios primeiros", conhecimento visto como mais ou menos indubitavel. Apenas se
alguém permanece aprendendo ciéncia por algum tempo é que podera ser introduzido a
guestdes contenciosas ou tornar-se plenamente cénscio da falibilidade potencial de
todas as reivindicagfes ao conhecimento em ciéncia.

A ciéncia tem assim por longo tempo mantido uma imagem de conhecimento
fidedigno que se verte numa atitude de respeito para com amaioria das formas de
especialidade técnica. Ao mesmo tempo, contudo, as atitudes leigas em relacédo a ciéncia
e ao conhecimento técnico sdo em geral tipicamente ambivalentes. Trata-se de uma

ambivaléncia que reside no amago de todas as rela¢cdes de confianga, seja em sistemas



abstratos, seja em individuos. Pois s0 se exige confianca onde ha ignoréncia — ou das
reivindicacBes de conhecimento de peritos técnicos ou dos pensamentos e intengdes de
pessoas intimas com as quais se conta. A ignorancia, entretanto, sempre fornece terreno
para ceticismo ou pelo menos cautela. As representacfes populares da pericia técnica e
cientifica mesclam geralmente respeito com atitudes de hostilidade ou medo, como nos
esteredtipos do técnico sem senso de humor com pouco conhecimento das pessoas
comuns, ou do cientista louco. Profissdes cuja reivindicacdo a um conhecimento
especializado é vista sobretudo como um circulo fechado, tendo uma terminologia
aparentemente inventada para obstruir o leigo — como ocorre com advogados ou
soci6logos — tendem a ser vistas com uma visao particularmente deformada.

O respeito pelo conhecimento técnico existe comumente em conjun¢do com uma
atitude pragmatica para com sistemas abstratos, baseada em atitudes de ceticismo ou
reserva. Muitas pessoas, por assim dizer, fazem uma "barganha com a modernidade" em
termos da confianca que concedem as fichas simbdlicas e sistemas peritos. A natureza
da barganha é governada por misturas especificas de deferéncia e ceticismo, alivio e
medo. Embora ndo possamos escapar completamente do impacto das instituicoes
modernas, dentro do amplo escopo de atitudes de aceitacdo pragmatica, muitas
orientacBes possiveis podem existir (ou coexistir, em verdadeira ambivaléncia). Um
individuo pode escolher mudar-se para uma area diferente, por exemplo, do que tomar
agua fluoretada, ou tomar agua engarrafada ao invés de agua da torneira. Seria uma
atitude extremada, contudo, recusar completamente a &gua encanada.

A confianga é diferente do "conhecimento indutivo fraco", mas a fé que ela
envolve ndo pressupde sempre um ato consciente de compromisso. Em condigbes de
modernidade, atitudes de confianca para com sistemas abstratos sdo via de regra
rotineiramente incorporadas a continuidade das atividades cotidianas e sdo em grande
parte reforcadas pelas circunstancias intrinsecas do dia-a-dia. A confianca, assim, é
muito menos um "salto para 0 compromisso” do que uma aceitacdo tacita de
circunstancias nas quais outras alternativas estdo amplamente descartadas. Ainda assim,
seria bastante equivoco ver esta situacdo como somente um tipo de dependéncia

passiva, concedida com relutancia — um ponto que devo desenvolver mais adiante.



Atitudes de confianga, de falta de confianga, para com sistemas abstratos
especificos sdo passiveis de ser fortemente influenciadas por experiéncias em pontos de
acesso — bem como, é claro, por atualiza¢cdes de conhecimento que, através dos meios
de comunicacgédo e de outras fontes, sdo proporcionadas tanto para os leigos como para
0s peritos técnicos. O fato de que pontos de acesso sdo locais de tensdo entre ceticismo
leigo e pericia profissional fazem deles reconhecidas fontes de vulnerabilidade para
sistemas abstratos. Em certos casos, uma pessoa que teve experiéncias infelizes num
dado ponto de acesso, onde as habilidades técnicas em questédo se encontram num nivel
relativamente baixo, pode decidir abandonar o relacionamento leigo-cliente. Desta
forma, alguém que acha que os "peritos" contratados ndo conseguem mesmo consertar
adequadamente seu aquecimento central, pode decidir conserta-lo por si mesmo
aprendendo os principios basicos envolvidos. Outras vezes, mas experiéncias em pontos
de acesso podem levar ou a um tipo de cinismo resignado ou, onde isto € possivel, ao
desengajamento completo do sistema.” Um individuo que investe em certas acfes a
conselho de um corretor da bolsa e que perde dinheiro pode decidir manter o dinheiro
numa conta bancaria. Essa pessoa pode mesmo resolver manter ativos apenas em ouro
no futuro. Mas também aqui, seria muito dificil desengajar-se completamente do
sistema monetario, e isto somente poderia ser feito se o individuo fosse tentar viver por
si s6 em estado de pobreza.

Antes de considerar mais diretamente as circunstancias em que a confianca é
reforcada ou perdida, temos que complementar a discussao precedente com uma analise
da confianca em pessoas ao invés de em sistemas. Isto nos leva a questdes que tém a ver

com a psicologia da confianca.

hle) governo moderno depende de uma complexa série de relacBes de confianga entre os lideres politicos e a
populagdo. Os sistemas eleitorais podem ser vistos ndo apenas como meios de assegurar a representacdo dos
interesses, mas como maneiras de institucionalizar pontos de acesso conectando politicos com a massa da populagéo.
Manifestos eleitorais e outras propagandas sdo métodos de demonstrar confiabilidade, e uma boa parte do reencaixe
ocorre geralmente ai — bebés sdo embalados, maos apertadas etc. A confianga na pericia politica é em si um topico;
mas como esta é uma area de relagGes de confianca que tem sido freqlientemente analisada, ndo vou discuti-la aqui
detalhadamente. Dever-se-ia observar, contudo, que o desengajamento dos sistemas governamentais é hoje quase
impossivel, dada a disseminacdo global dos estados-nacdo. Pode-se conseguir sair de um pais em que a politica
governamental é particularmente opressiva ou desagradavel, mas apenas para entrar no territério de um outro estado
e tornar-se sujeito a sua jurisdicao.



Confianca e Seguran¢a Ontoldgica

Ha certos aspectos da confianca e processos de desenvolvimento da
personalidade que parecem se aplicar a todas as culturas, pré-modernas e modernas.
N&o vou tentar cobri-los exaustivamente, mas me concentrarei sobre as conexdes entre
confianca e segurancga ontoldgica. A seguranca ontolégica € uma forma, mas uma forma
muito importante, de sentimentos de seguranca no sentido amplo em que empreguei 0
termo mais atras.53 A expressao se refere a crenca que a maioria dos seres humanos tém
na continuidade de sua auto-identidade e a na consténcia dos ambientes de acéo social e
material circundantes. Uma sensacdo da fidedignidade de pessoas e coisas, tdo central a
nocao de confianca, é basica nos sentimentos de seguranca ontologica; dai os dois serem
relacionados psicologicamente de forma intima.

A seguranca ontolégica tem a ver com "ser" ou, nos termos da fenomenologia,
"ser-no-mundo”. Mas trata-se de um fendmeno emocional ao invés de cognitivo, e esta
enraizado no inconsciente. Os filésofos tém nos mostrado que, cognitivamente, existem
poucos, se é que existe algum, aspectos de nossa existéncia pessoal dos quais podemos
estar certos. Isto talvez seja parte da reflexividade da modernidade, mas ndo esta
certamente limitado em sua aplicacdo apenas a um periodo historico especifico. Certas
guestdes -- "Eu realmente existo?" "Eu sou hoje a mesmo pessoa que era ontem?" "As
outras pessoas realmente existem?" "Isto que vejo diante de mim continuara a existir
guando eu virar as costas?" — ndo podem ser respondidas de forma indubitavel por
argumento racional.

Os filésofos colocam questdes sobre a natureza do ser, mas eles ndo estao,
podemos supor, ontologicamente inseguros em suas agbes comuns, e nesta perspectiva
eles estdo de acordo com a massa da populacdo. O mesmo néo vale para uma minoria
de pessoas que trata nossa incapacidade de trmos certeza sobre tais assuntos nao

apenas como uma preocupacado intelectual, mas como uma intranquilidade profunda

53 Anthony Giddens, Central Problems in Social Theory (London: Macmillan, 1979)



gue penetra muitas das coisas que elas fazem. Uma pessoa que esta existencialmente
insegura sobre seus diversos eus, ou se 0s outros realmente existem, ou se 0 que €
percebido realmente existe, pode ser inteiramente incapaz de habitar o mesmo universo
social como os outros seres humanos. Certas categorias de individuos vistos pélos
outros como mentalmente insanos, particularmente os esquizofrénicos, pensam e agem
desta maneira.>*

Seja 0 que for que tal comportamento esquizofrénico mostre, contudo, é apenas
expressivo de uma caréncia mental — o que vale também para muitos tipos de estados
ansiosos, em versdes graves ou mais amenas. Imagine alguém que se aflige profunda e
constantemente, pensando se os outros nutrem inten¢Bes maliciosas contra si. Ou
imagine uma pessoa que se preocupa constantemente com a possibilidade de uma
guerra nuclear e ndo pode deixar de lado o pensamento deste risco. Embora individuos
"normais” possam considerar estas ansiedades, quando sdo profundas e crénicas, como
irracionais, estes sentimentos séo mais o resultado de supersensibilidade emocional do
que de irracionalidade. Pois o risco de guerra nuclear estd sempre ai ®mo uma
possibilidade imanente do mundo atual; e, como nenhum individuo jamais tem acesso
direto aos pensamentos de um outro, ninguém pode estar absolutamente seguro, num
sentido mais l6gico que emocional, de que idéias maliciosas ndo estejam constantemente
na mente de outros com quem se interage.

Por que ndo estdo todos sempre em estado de alta-inseguranca ontologica, dada a
enormidade de tais problemas existenciais potenciais? As origens da seguranca que a
maioria sente, a maior parte do tempo, em relagdo a estas possiveis auto-interrogacoes,
devem ser encontradas em certas experiéncias caracteristicas da primeira infancia.
Individuos "normais"”, quero argumentar, recebem uma“dose" bésica de confianca na
primeira infancia que elimina ou neutraliza estas suscetibilidades existenciais. Ou, para
alterar levemente a metéfora, eles recebem uma inoculagcdo emocional, inoculagdo que

protege contra as ansiedades ontoldgicas as quais todos 0s seres humanos estdo

54 R. D. Laing, The Divided Self (London: Tavistock, 1960).



potencialmente sujeitos. O agente desta inoculagdo ¢é a figura protetora priméria da
infancia: para a maioria dos individuos, a mae.

A obra de Erik Erikson fornece uma fonte importante de elucidacGes para o
significado da confianga no contexto do desenvolvimento inicial da crianga. O que
Erikson chama de "confianga basica”, como ele mostra, esta no amago de uma
identidade de ego duradoura. Ao discutir a confian¢a durante a infancia, Erikson chama
a atencdo exata-mente para aquele elemento necessario de fé ao qual ja aludi.

Embora alguns psicdlogos tém falado de desenvolvimento de “crenca” durante a
infancia, ele diz que prefere a palavra "confianca” porque ha "mais ingenuidade" nela.
Além disso, ele acrescenta, confianca implica ndo sé "que se aprendeu a contar com a
uniformidade e continuidade dos provedores externos", mas também "que se pode
confiar em si mesmo". A confianga nos outros é desenvolvida em conjuncdo com a
formacdo de um senso interno de confiabilidade, que fornece ulteriormente uma base
para uma auto-identidade estavel.

Desde cedo, portanto, a confianga implica uma mutualidade de experiéncia. A
crianca aprende a contar com a consisténcia e atengdo de seus provedores. Mas ao
mesmo tempo ela aprende que deve lidar com suas proéprias solicitacdes de forma a
satisfazé-las, e que os que dela cuidam contam com a seguranca ou a confiabilidade no
préprio comportamento da crianca. A esquizofrenia infantil, salienta Erikson, fornece
evidéncia grafica do que pode acontecer se a confianca basica ndo for estabelecida entre
a crianca e seus provedores. A crianca desenvolve pouco senso da "realidade™ das coisas
ou das outras pessoas, porque o fornecimento regular de afeto e cuidados € carente. O
comportamento bizarro e o retraimento representam tentativas de lidar com um
ambiente indeterminado ou ativamente hostil onde a auséncia de sentimentos de
confiabilidade interior reflete a falta de confianca do mundo externo.

A fé no amor de seus protetores é a esséncia daquele salto ao compromisso que a

confianca bésica — e todas as formas de confianca, portanto — pressupde.

"Os pais" criam um senso de confianca em seus filhos através daquele tipo

de administragdo que em sua qualidade combina o cuidado sensivel das



necessidades individuais do bebé e um firme senso da confiabilidade pessoal
dentro da estrutura de confian¢a do estilo de vida de sua cultura. Isto forma na
crianga a base para um senso de identidade que se combinard mais tarde com um
senso de estar "em ordem®, de ser alguém, e de se tornar aquilo que as outras
pessoas confiam que ele se tornara... Os pais devem ndo apenas ter certas
maneiras de orientar por proibicao e permissao; eles devem também ser capazes
de representar para a criangca uma conviccao profunda, quase somética, de que
h&d um sentido no que estdo fazendo. A crianca, definitivamente, torna-se
neurotica ndo a partir de frustragbes, mas da falta ou perda do sentido social
nessas frustragoes.

Mas, mesmo sob as circunstancias mais favoraveis, esta etapa parece
introduzir na vida psiquica (e tornar-se prototipica disto) uma sensacédo de
divisdo interna e nostalgia universal por um paraiso perdido. E contra esta
poderosa combinacdo de uma sensacdo de ter sido destituido, de ter sido

dividido, e de ter sido abandonado que a confianca basica deve se manter através

da vida.>®

Estas colocac¢@es, que ndo sao peculiares apenas a Erikson, constituem uma énfase
geral da escola de pensamento psicanalitico das relacdes-objeto.” Algumas idéias muito
parecidas foram desenvolvidas anteriormente por D. W. Winnicott. Ndo ¢ a satisfacdo
dos impulsos orgénicos, diz ele, que faz com que uma crianga “comece a ser, a sentir que
a vida é real, a achar a vida digna de ser vivida". Esta orientacdo deriva, pelo contrario,

da relagdo entre o bebé e seu protetor e depende do que Winnicott chama de "espaco

55 Todas as citagdes de Erik H. Erikson, Childhood and Society (Harmondsworth: Penguin, 1965), pp. 239-
41.

* As idéias da escola das relagBes-objeto sdo mais apropriadas aos argumentos aqui desenvolvidos do que
as que se encontram na psicanalise lacaniana, hoje mais influentes em certas areas da teoria social. A obra
da Lacan é significativa porque ajuda a capturar a fragilidade e a fragmentacéo do eu. Ao fazé-lo, contudo
— em comum com 0 pensamento poés-estruturalista em geral — ela enfoca primordialmente um tipo de
processo que é na verdade complementado por contratendéncias voltadas a integracdo e completitude. A
teoria das relagdes-objeto é informativa porque analisa como o individuo obtém um senso de coeréncia e
como isto estad ligado a renovagdo da confianca na "realidade” do mundo exterior. A meu ver, esta
abordagem é (ou pode ser tornada) consoante com uma concepgao wittgensteiniana do carater de "dado"
do mundo dos objetos e eventos, que pode ser "experimentado" apenas enquanto é vivido e que é
intrinsecamente refratario a ser posto em palavras.
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potencial” entre ambos. O espago potencial é a separacdo criada entre a crianga e seu
protetor — uma autonomia de acdo e um senso emergente de identidade e da "realidade
das coisas" — e deriva da confianca do bebé na seguranca da figura paterna ou materna.
O espago potencial € uma denominacdo um tanto inadequada pois, como esclarece
Winnicott, ele se refere a capacidade da crianga de tolerar o afastamento do protetor no
tempo e no espaco.>®

Crucial a interseccéo da confiangca com a capacidade social emergente na crianca,
é, portanto, a auséncia. Aqui, no @&mago do desenvolvimento psicolégico da confianga,
re-descobrimos a problematica do distanciamento tempo-espago. Pois um traco
fundamental da formacao inicial da confianca é a confianca na volta do protetor. Um
sentimento de seguranca, contudo experiéncia independente, em relacdo aos outros —
central ao senso de continuidade da auto-identidade — é predicado sobre o
reconhecimento de que a auséncia da méde ndo representa uma retirada do amor. A
confianca, assim, equipara a distancia no tempo e no espag¢o bloqueando, deste modo,
ansiedades existenciais que, se pudessem se concretizar, poderiam se tornar uma fonte
de angustia continua, emocional e comportamental, através da vida.

Erving Goffman expressa isto com sua pungéncia de costume ao (no contexto de

uma discussao de risco) assinalar que

0s poetas e religiosos estdo acostumados a argumentar que se um individuo compara o tempo,
bastante consideravel, que ele estd condenado a passar morto com o tempo relativamente breve
gue lhe é permitido para pavonear-se e aborrecer-se neste mundo, ele pode muito bem
encontrar raz0es para encarar o conjunto de sua vida como um jogo fatal de curta duragéo, cada
segundo do qual deve enché-lo de ansiedade sobre como ele pode usa-lo. E na verdade, nosso
tempo um tanto breve esta se escoando, mas parecemos prender nossa respiracdo por segundos

e minutos dele.5?

56 D. W. Winnicot, Playing anu Realiaty (Harmondsworth: Penguin, 1974), pp. 116-21. Devo muito a
Teresa Brennan por dirigir minha aten¢do ao trabalho dele sobre a teoria das relagbes-objeto e, mais
geralmente, por seus conselhos em vérias partes deste livro

57 Erving Goffman, Where the Action is (London: Allen Lane, 1969).



A confianca, a seguranca ontologica, e um sentimento da continuidade das coisas
e pessoas permanecem intimamente ligados entre si na personalidade adulta. A
confianca na fidedignidade de objetos ndo-humanos, conclui-se desta andlise, é baseada
sobre uma fé mais primitiva na fidedignidade e sustentagdo de seres humanos. A
confianga nos outros € uma necessidade psicologica de um tipo persistente e recorrente.
Tirar seguranca da fidedignidade ou integridade de outros é uma espécie de ranhura
emocional que acompanha a experiéncia de ambientes familiares sociais e materiais. A
seguranca ontoldgica e a rotina estdo intimamente vinculadas, através da influéncia
difusa do hébito. As pessoas que cuidam inicialmente da crian¢a conferem normalmente
muita importancia em seguir as rotinas, o que resulta igualmente em intensa frustracédo
e em gratificacdo para a crianca. A previsibilidade das rotinas (aparentemente) sem
importancia da vida cotidiana esta profundamente envolvida com um sentimento de
seguranca psicolégica. Quando tais rotinas sofrem alteracdo — por quaisquer razdes —
a ansiedade transborda, e mesmo aspectos muito firmemente alicercados da
personalidade do individuo podem ser afetados e alterados.58

O apego a rotina é sempre ambivalente, sendo isto uma expressdo daqueles
sentimentos de perda que, como nota Erikson, sdo inevitavelmente uma parte da
confianca béasica. A rotina é psicologicamente relaxante, mas num sentido importante ela
néo é algo a respeito do qual se possa estar relaxado. A continuidade das rotinas da vida
diaria s6 é conseguida através da vigilancia constante das partes envolvidas — embora
isto seja quase sempre realizado por uma consciéncia pratica. A demonstracido desta
renovacdo continua do "contrato" que os individuos assumem uns com 0s outros é
exatamente do que tratam as “"experiéncias com a confianca" de Harold Garfinkel.>®
Essas experiéncias representam graficamente disturbios emocionais causados até
mesmo por aspectos aparentemente inconsequentes da fala comum. O resultado é uma

suspensdo da confianca no outro enquanto agente fidedigno e competente, e um

58 Giddens, Central Problems.
59 Harold Garfinkel, "A Conception of and Experiments with Trust' as a Condition of Stable Concerted
Actions," in O. J. Harvey, ed., Motivation and Social Interaction (New York: Ronald Press, 1963). 102



transbordamento de ansiedade existencial que assume a forma de sentimentos de
magoa, perplexidade e trai¢édo, junto com suspeita e hostilidade.

Esta obra e as de outros sobre as minucias da fala e interacdo cotidianas sugerem
enfaticamente que o que é aprendido na formacdo da confianca basica ndo é apenas a
correlacdo de rotina, integridade e gratificacdo. O que é também assimilado é uma
metodologia extremamente sofisticada de consciéncia pratica, que constitui um
dispositivo de protecdo continua (embora plena de possibilidades de fra-tura e
disjungdo) contra as ansiedades que mesmo 0S encontros mais casuais com outros
podem potencialmente provocar. Ja observamos a desatencéo civil como um meio geral
no qual a confianca é "feita” como um aspecto de co-presenca fora de encontros focados.
Nos proprios compromissos com rosto, a manuten¢do da confianga bésica é realizada
através do monitoramento crénico do olhar, da postura corporal, da gesticulacédo e das
convengdes da conversagdo ortodoxa.

A analise desenvolvida nesta secdo proporciona a oportunidade de esbocar uma
resposta a pergunta que foi deixada em aberto antes: o que é o oposto de confianca?
Obviamente hé circunsténcias em que a auséncia de confianga poderia ser caracterizada
adequadamente como desconfianca, tanto a respeito de sistemas abstratos como de
pessoas, O termo "desconfianca” se aplica mais facilmente quando falamos da relacéo de
um agente com um sistema, individuo ou tipo de individuo especifico. No que toca aos
sistemas abstratos, desconfianca significa ser cético a respeito, ou ter uma atitude
ativamente negativa para com as reivindicacdes de pericia que o sistema incorpora. No
caso de pessoas, significa duvidar ou desacreditar das reivindicacdes de integridade que
suas agOes personificam ou demonstram. Entretanto, "desconfianca"é um termo muito
fraco para expressar a antitese da confianca béasica, o elemento focal num conjunto
generalizado de rela¢des para com os ambientes social e fisico. A forja da confianca aqui
é a propria condi¢do do reconhecimento da identidade clara de objetos e pessoas. Se a
confianga béasica ndo é desenvolvida ou sua ambivaléncia inerente ndo é dominada, o
resultado é ansiedade existencial persistente. Em seu sentido mais profundo, a antitese
de confianca € portanto um estado de espirito que poderia ser melhor sumariado como

angst ou pavor existencial.



O Pré-Moderno e o Moderno

Se existem tracos da psicologia da confianca que sdo universais, ou quase
universais, ha também contrastes fundamentais entre as condicBes das relacBes de
confiangca nas culturas pré-modernas e modernas. Ndo é apenas a confianga que
devemos considerar aqui, mas amplos aspectos das conexdes entre confianca e risco, e
entre seguranca e perigo. E, em si, algo arriscado tracar contrastes generalizados entre a
era moderna e a inteira gama das ordens sociais pré-modernas. O carater abrupto e
extenso das descontinuidades entre institui¢fes pré-modernas e modernidade, contudo,
justifica a tentativa, embora inevitavelmente acabem envolvidas simplificacbes
excessivas. A Tabela | fornece uma orientacdo geral as distingbes que quero fazer entre
ambientes de confianca e de risco.

Em todas as culturas pré-modernas, incluindo as grandes civiliza¢gdes agrarias,
por razdes ja discutidas, o nivel do distanciamento tempo-espaco € relativamente baixo
se comparado com condi¢bes de modernidade. A seguranca ontolégica no mundo pré-
moderno tem que ser compreendida em primeiro lugar em relacdo a contextos de
confianga, e formas de risco ou perigo, fixos as circunstancias do lugar. Devido a sua
conexdo inerente com a auséncia, a confianca esta sempre vinculada a modos de
organizar interacdes "fidedignas" através do tempo-espago.

Quatro contextos localizados de confianga tendem a predominar nas culturas pré-
modernas, embora cada um deles tenha muitas varia¢des de acordo com a ordem social
especifica em questdo. O primeiro contexto de confianca € o sistema de parentesco, que
na maioria dos cenarios pré-modernos proporciona um modo relativamente estavel de
organizacdo de "feixes" de relac¢des sociais através do tempo e do espaco. As conexdes de
parentesco sdo frequentemente um foco de tensdo e conflito. Mas apesar dos muitos
conflitos que envolvem e das ansiedades que provocam, elas geralmente séo ligacdes em
gue se pode confiar na estruturacdo de agbes nos campos do tempo-espaco. Isto vale
tanto para as conexdes razoavelmente impessoais como para as mais pessoais. Em

outras palavras, os parentes podem em geral ser vistos com confian¢ca no sentido de



cumprirem uma gama de obrigagdes mais ou menos independentemente de sentirem

simpatia pessoal para com os individuos especificos envolvidos. Além disso, o

parentesco geralmente proporciona uma rede estabilizadora de relacbes amigaveis ou

intimas que resistem através do tempo-espago. O parentesco, em suma, fornece um nexo

de conexdes sociais fidedignas que, em principio e muito comumente na pratica,

formam um meio organizador de rela¢des de confianca.

TABELA |

Ambientes de Confianca e Risco nas Culturas Pré-Modernas e Modernas

PRE-MODERNAS

MODERNAS

Contexto geral: importancia excessiva na
confianca localizada.

Contexto geral: relagbes de confianga em
sistemas abstratos desencaixados.

I. Relagdes de parentesco com o um dispositivo de
organizagcdo para estabilizar lagos sociais
através do tempo-espago.

2. A comunidade local como um
fornecendo um meio familiar.

lugar,

3. Cosmologias religiosas como modos de crencga
e praticas rituais fornecendo uma interpretacéo
providencial da vida humana e da natureza.

4. Tradicdo como um meio de conectar presente
e futuro; orientada para o passado em tempo
reversivel.

1. Relagbes pessoais de amizade ou intimidade
sexual como meios de estabilizar lagos sociais.

2. Sistemas abstratos como meios de estabilizar
relacdes através de extensdes indefinidas de
tempo-espaco.

3. Pensamento contrafatual orientado para o
futuro como um modo de conectar passado e
presente.

I. Ameagas e perigos emanando da natureza,
como a prevaléncia de doencgas infecciosas,
inseguranga climatica, inundagdes ou outros
desastres naturais.

2. A ameaca de violéncia humana por parte de
exercitos pilhadores, senhores da guerra locais,
bandidos ou salteadores.

3. Risco de uma perda da graca religiosa ou de
influéncia méagica maligna.

I. Ameacas e perigos emanando dareflexividade
da modernidade.

2. A ameaca de violéncia humana a partir da
industrializacio da guerra.

3. A ameaga de falta de sentido pessoal derivada
da reflexividade da modernidade enquanto
aplicada ao eu

P2




O mesmo pode ser dito da comunidade local. Devemos evitar a Vvisdo
romanceada da comunidade que vem frequentemente a tona nas analises sociais quando
as culturas tradicionais sdo comparadas as modernas. Quero aqui enfatizar a
importancia das relagdes localizadas organizadas em termos de lugar, em que o lugar
ainda nao foi transformado pelas relacbes tempo-espaco distanciadas. Na grande
maioria dos cenarios pré-modernos, inclusive na maioria das cidades, o meio local é o
lugar de feixes de relacdes sociais entrelacadas, cuja pequena extensdo espacial garante
sua solidez no tempo. Migragdes de populagdes, nomadismo e as viagens de longas
distdncias de mercadores e aventureiros eram bastante comuns nos tempos pré-
modernos. Mas a grande maioria da populacéo era relativamente imoével e isolada, se
comparamos com as formas regulares e densas de mobilidade (e consciéncia de outros
modos de vida) proporcionadas pélos meios de transporte modernos. A localidade nos
contextos pré-modernos é o foco de, ou contribui para, seguranca ontoldgica de
maneiras que sao substancialmente dissolvidas em circunstéancias de modernidade.

Uma terceira influéncia é a da cosmologia religiosa. Crencas religiosas podem ser
fonte de extrema ansiedade ou desespero — tanto que elas devem ser incluidas como
um dos principais parametros de risco e perigo (vivenciados) em muitos cenarios pré-
modernos. Mas em outros aspectos as cosmologias religiosas proporcionam
interpretacdes morais e praticas da vida pessoal e social, bem como do mundo natural, o
gue representa um ambiente de seguranca para o crente. A deidade cristd nos ordena:
"Confie em mim, pois eu sou o Unico e verdadeiro Deus”. Embora a maioria das
religides ndo seja tdo monoteista, a ideia de confianga em seres ou forgas sobrenaturais é
um traco caracteristico de muitas crencas religiosas diferentes quanto a outros aspectos.
A religido é um meio organizador de confianca de mais de uma maneira. Nao s6 as
deidades e forcas religiosas fornecem apoio providencial seguro: funcionarios religiosos
também o fazem. E 0 que é mais importante, as crencas religiosas tipicamente injetam
fidedignidade na vivéncia de eventos e situacfes e formam uma estrutura em termos da
gual eles podem ser explicados e respondidos.

Como com os outros contextos de confianca nas ordens pré-modernas, eu

enfatizo aqui a religido como algo que gera um senso da fidedignidade dos eventos



sociais e naturais, e assim contribui para a vinculacéo do tempo-espaco. E possivel que a
religido esteja vinculada psicologicamente ao mecanismo de confianca em termos das
personagens e forcas que ela representa, de forma que estas sejam direta-mente
expressivas de confianca — ou de sua auséncia — em figuras paternas e maternas.
Freud certamente sugeriu-0,50 e muitos outros autores influenciados pela psicanélise
concordam. Para Erikson, por exemplo, a "fé" que a confianca pressupde e que é antes de
tudo posta na figura dos protetores da crianc¢a, tem sua "salvaguarda institucional” na

religido organizada.

A confianca nascida da protecdo paterna ou materna €, de fato, a pedra de
toque da realidade de uma dada religido. Todas as religides ttm em comum a
submisséo infantil periddica a um provedor ou provedores que proporcionam
éxito na Terra bem como saude espiritual... (e) a percepcdo de que a confianca
individual deve tornar-se uma fé comum, a desconfian¢a individual um mal
comumente formulado, enquanto a restauracdo do individuo deve tornar-se

parte da pratica ritual de muitos, e deve vir a ser um signo da confiabilidade na

comunidade.6?!

Mesmo dada a extraordinaria diversidade das religides do mundo, é dificil
resistir a conclusdo de que deve haver algum elemento de validez nesta concepcao; o
ponto de vista que desenvolvo aqui, entretanto, ndo depende primordialmente dela.

O guarto contexto principal de rela¢Ges de confian¢a nas culturas pré-modernas é
a propria tradicdo. A tradicao, diferentemente da religido, ndo se refere a nenhum corpo
particular de crencas e praticas, mas a maneira pelas quais estas crencas e praticas sao
organizadas, especialmente em relacdo ao tempo. A tradicdo reflete um modo distinto
de estruturacdo da temporalidade (que também tem implicacdes diretas para a acdo
através do espago). A nocdo de Lévi-Strauss de "tempo reversivel" é central ao
entendimento da temporalidade das crencas e atividades tradicionais. O tempo

reversivel é a temporalidade da repeti¢cdo e é governado pela logica da repeticdo — o

60 Sigmund Freud, The Future of an Illlusion (London: Hogarth, 1962).
61 Erickson, Childhood, p. 242.



passado é um meio de organizar o futuro. A orientacdo para o passado que é
caracteristica da tradicdo ndo difere da perspectiva da modernidade apenas em ser
voltada para tras ao invés de para frente; esta € de fato uma maneira muito rudimentar
de expressar o contraste. Pelo contrario, nem "o passado” nem "o futuro” sdo um
fendbmeno discreto, separado do "presente continuo”, como no caso da perspectiva
moderna. O tempo passado € incorporado as praticas presentes, de forma que o
horizonte do futuro se curva para tras para cruzar com 0 que se passou antes.

A tradicdo é rotina. Mas ela € rotina que é intrinsecamente significativa, ao invés
de um habito por amor ao habito, meramente vazio. O tempo e 0 espa¢co ndo sdo as
dimensdes sem conteudo que se tornaram com o desenvolvimento da modernidade,
mas estdo contextualmente implicados na natureza das atividades vividas. Os
significados das atividades rotineiras residem no respeito, ou até reveréncia geral
intrinseca a tradicdo e na conexao da tradicdo com o ritual. O ritual tem freqUentemente
um aspecto compulsivo, mas ele é também profundamente reconfortante pois impregna
um conjunto dado de préaticas com uma qualidade sacramental. A tradicdo, em suma,
contribui de maneira bésica para a seguranga ontologica ha medida em que mantém a
confianca ma continuidade do passado, presente e futuro, e vincula esta confianca a
praticas sociais rotinizadas.

Especificar estes diversos contextos da confianga em culturas pré-modernas nédo é
dizer que os cenarios tradicionais eram psicologicamente aconchegantes, enquanto os
modernos ndo sdo. Existem alguns aspectos bem definidos em que os niveis de
inseguranca ontoldgica sdo mais elevados no mundo moderno do que na maioria das
circunstancias da vida social pré-moderna, por razdes que tentarei identificar. Ainda
assim, os cenarios das culturas tradicionais eram de uma maneira genérica repletos de
ansiedades e incertezas. Refiro-me a estas, tomadas em conjunto, como o ambiente de
risco caracteristico do mundo pré-moderno.

O ambiente de risco das culturas tradicionais era dominado pelas vicissitudes do
mundo fisico. A famosa observacdo de Hobbes de que, num estado de natureza, a vida
humana seria "detestavel, brutal e curta" ndo é imprecisa se for lida como uma descri¢ao

das circunstancias da vida real de muitos individuos em culturas pré-modernas. As



taxas de mortalidade infantil bemm como da morte de mulheres durante o parto eram,
pélos padrdes modernos, extremamente elevadas. Para os que sobreviviam a infancia, a
expectativa de vida era relativamente curta e muitas pessoas sofriam de doengas
cronicas e eram vulneraveis a moléstias infecciosas de varios tipos. Ha indicios de que
cacadores e coletores, especialmente os que habitavam areas naturalmente abundantes,
podem ter estado menos sujeitos a moléstias infecciosas do que os individuos que
viviam em comunidades locais fixas ou areas urbanas em sociedades pré-modernas
maiores,52 mas mesmo eles certamente ndo estavam livres da gama de doencas
endémicas que abundavam nos tempos pré-modernos. Todos os tipos de ordem social
pré-moderna eram afetados, frequentemente de maneira drastica, pelas inconstancias
climaticas e dispunham de pouca protecdo contra desastres naturais como inundacoes,
tormentas, chuva excessiva ou secas.

A natureza instavel da vida social em relacdo ao mundo fisico é preciso
acrescentar, como uma outra fonte de inseguranca, a preponderancia da violéncia
humana. Os contrastes principais a serem tracados aqui sdo entre as ordens sociais pre-
modernas maiores e 0 universo social moderno. O nivel de violéncia dentro das e entre
as culturas de cacadores e coletores aparece geralmente como tendo sido bem baixo, e
ndo existiam guerreiros especializados. Com o advento da soldadesca armada, a
situacdo é bem diferente.

A maior parte dos estados agrarios se baseava de maneira bem direta no poder
militar. Como foi mencionado anteriormente, nesses estados, 0 monopdlio do controle
dos meios de violéncia por parte das autoridades governamentais estava sempre longe
de ser completo. Tais estados ndo estavam nunca internamente pacificados pélos
padrdes dos estados-nacdo modernos. Poucos grupos na populacdo podiam sentir-se
seguros por longos periodos da violéncia ou da ameaca de violéncia por parte de
exércitos invasores, bandoleiros, senhores da guerra locais, salteadores, ladrdes ou
piratas. Os meios urbanos modernos sdo frequientemente considerados perigosos devido

ao risco de um ataque ou assalto. Mas ndo apenas € este nivel de violéncia

62 Donald L. Patrick e Graham Scambler, eds., Sociology as Applied to Medicine (New York: Macmillan,
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caracteristicamente menor se comparado com muitos cenarios pré-modernos; tais meios
sdo apenas bolsdes relativamente pequenos dentro de areas territoriais maiores, nas
quais a seguranca contra a violéncia fisica é imensamente maior do que jamais foi
possivel em regides de tamanho comparavel no mundo tradicional.

Temos, finalmente, que dar atencdo especial a influéncia dual da religido. Se as
crencas e praticas religiosas fornecem comumente um reflgio das tribulacdes da vida
cotidiana, elas também podem, como ja notamos, ser uma fonte intrinseca de ansiedade
e apreensdo mental. Isto se deve em parte ao fato de que a religido permeia muitos
aspectos da atividade social — as ameacas e perigos da natureza, por exemplo, podem
ser vivenciados através dos codigos e simbolos da religido. Principalmente, porque a
religido ocupa, nesse caso, o préprio local psicolégico da ansiedade existencial potencial.
Até onde a religido cria seus proprios terrores especificos neste local é sem duvida
bastante varidvel. Provavelmente aquelas formas de crenca e pratica religiosas que
Weber chamou de "religides de salvacédo” sdo as mais propensas a contaminar a vida
cotidiana com temores existenciais, invocando, como elas fazem, uma tenséo entre
pecado e a promessa de salvagdo num além-mundo.

Com o desenvolvimento das institui¢cdes sociais modernas, persiste um pouco de
equilibrio entre confianca e risco, seguranca e perigo. Mas os elementos principais
envolvidos sdo bastante diferentes dos que predominavam na era pré-moderna. Em
condi¢cbes de modernidade, assim como em todos os cenarios culturais, as atividades
humanas permanecem situadas e contextualizadas. Mas o impacto das trés grandes
forcas dindmicas da modernidade — a separacdo de tempo e espacgo, 0s mecanismos de
desencaixe e a reflexividade institucional — desengaja certas formas béasicas de relagdes
de confianc¢a dos atributos de contextos locais.

Nenhum dos quatro principais focos de confianca e seguranga ontoldgica nos
cenérios pré-modernos tem uma importancia compardvel em circunstancias de
modernidade. As relacdes de parentesco, para a maioria da populacdo, permanecem
importantes, especialmente no interior da familia nuclear, mas ja ndo sdo os veiculos de
lacos sociais intensamente organizados através do tempo-espaco. Esta afirmacdo é

indiscutivelmente valida, a despeito da cautela com que se deve ver a tese de que a
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modernidade produz o declinio da familia, e a despeito também do fato de que alguns
meios locais continuam a ser o eixo de substanciais redes de parentesco de direitos e
obrigacdes.

O primado do lugar nos cenéarios pré-modernos tem sido destruido em grande
parte pelo desencaixe e pelo distanciamento tempo-espago. O lugar se tomou
fantasmagorico porgque as estruturas através das quais ele se constitui ndo sdo mais
organizadas localmente. O local e o global, em outras palavras, tornaram-se
inextricavelmente entrelacados. Sentimentos de ligacdo intima ou identificacdo com
lugares ainda persistem. Mas eles mesmos estdo desencaixados: ndo expressam apenas
praticas e envolvimentos localmente baseados, mas se encontram também salpicados de
influéncias muito mais distantes. Até a menor das lojas da vizinhanca, por exemplo,
pode muito bem obter suas mercadorias de todas as partes do mundo. A comunidade
local ndo € um ambiente saturado de significados familiares, tidos como garantidos, mas
em boa parte uma expressao localmente situada de relac¢es distanciadas. E todos os que
vivem nos diferentes locais das sociedades modernas estdo conscios disto. Qualquer que
seja a seguranga que os individuos vivenciam como um resultado da familiaridade do
lugar reside tanto nas formas estaveis de relacdes desencaixadas quanto nas
particularidades de localizacdo. Se isto é mais ébvio quando se fazem compras no
supermercado local do que na mercearia da esquina, a diferenca ndo é fundamental.63

O impacto decrescente da religido e da tradicdo tem sido discutido com tanta
frequéncia na literatura das ciéncias sociais que podemos lidar com isto em breve. A
secularizagdo € sem duavida uma questdo complexa e ndo parece resultar no
desaparecimento completo do pensamento e atividade religiosos — provavelmente por
causa do poder da religido sobre algumas das questdes existenciais vistas acima. No
entanto, a maior parte das situagbes da vida social moderna é manifestamente
incompativel com a religido como uma influéncia penetrante sobre a vida cotidiana. A
cosmologia religiosa é suplantada pelo conhecimento reflexivamente organizado,

governado pela observacdo empirica e pelo pensamento l6gico, e focado sobre

63 Ver Joshua Mayrowitz, No Sense of Place (Oxford: Oxford University Press, 1985); Robert D. Sack, "The
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tecnologia material e cddigos aplicados socialmente. Religido e tradicdo sempre tiveram
uma vinculagdo intima, e esta ultima é ainda mais solapada do que a primeira pela
reflexividade da vida social moderna, que se coloca em oposicao direta a ela.

O "ambiente de risco" pré-moderno sofre transformagdes analogas. Em condicao
de modernidade, os perigos que enfrentamos ndo derivam mais primariamente do
mundo da natureza. E claro, ciclones, terremotos e outras catastrofes naturais ainda
ocorrem. Mas em sua maior parte, nossas relagdes com o mundo fisico sdo radicalmente
diferentes daquelas das épocas anteriores — especialmente nos setores industrializados
do globo, mas em certo grau em toda parte. A primeira vista, os perigos ecoldgicos que
enfrentamos atualmente podem parecer semelhantes as vicissitudes da natureza
encontradas na era pré-moderna. O contraste, contudo, é muito nitido. Ameacas
ecolOgicas sdo o resultado de conhecimento socialmente organizado, mediado pelo
impacto do industrialismo sobre o meio ambiente material. Sdo parte do que chamarei
de um novo perfil de risco introduzido pelo advento da modernidade. Chamo de perfil
de risco um elenco especifico de ameacas ou perigos caracteristicos da vida social
moderna.

A ameaca de violéncia militar permanece parte do perfil de risco da
modernidade. Entretanto, seu carater mudou substancialmente em conjunc¢do com a
natureza alterada do controle dos meios de violéncia em relagdo a guerra. Vivemos hoje
numa ordem militar global onde, como resultado da industrializacdo da guerra, a escala
do poder destruidor -do armamento espalhado através do mundo € macicamente maior
do que o que ja existiu antes. A possibilidade de conflito nuclear coloca perigos que
nenhuma geragcdo anterior teve que enfrentar. No entanto este desenvolvimento
coincidiu com processos de pacificacdo interna nos estados. A guerra civil tornou-se um
fendbmeno relativamente incomum, sendo desconhecido, nas na¢des desenvolvidas; mas
nos tempos pré-modernos, ao menos depois do desenvolvimento inicial das
organizacdes do estado, algo aparentado a guerra civil — divisGes de poder militar,
acompanhadas por frequentes irrup¢des de conflito — era mais norma do que excecao.

O risco e o perigo, como vivenciados em relacdo a seguranga ontoldgica,

tornaram-se secularizados juntamente com a maior parte dos outros aspectos da vida



social. Um mundo estruturado principalmente por riscos humanamente criados tem
muito pouco lugar para influéncias divinas, ou de fato para as propiciacdes magicas de
forcas ou espiritos cosmicos. E central para a modernidade que os riscos podem ser em
principio avaliados em termos de conhecimento generalizavel sobre perigos potenciais
— uma perspectiva na qual nog¢des de fortuna sobrevivem no mais das vezes como
formas marginais de supersticdo. Onde o risco é conhecido como sendo risco, ele €
vivenciado de modo diferente do que em circunstancias em que predominam nog¢oes de
fortuna. Reconhecer a existéncia de um risco ou conjunto de risco é aceitar ndo s a
possibilidade de que as coisas possam sair erradas, mas que esta possibilidade ndo pode
ser eliminada. A fenomenologia de uma tal situacdo € parte da experiéncia cultural da
modernidade em geral, discutida adiante mais detalhadamente. Mesmo onde a pressdo
da religido tradicional se afrouxa, contudo, concepc¢des de destino ndo desaparecem
inteiramente. Exatamente onde os riscos sdo maiores — ou em termos da probabilidade
percebida de que um acontecimento indesejavel vai ocorrer ou em termos das
consequéncias devastadoras que decorrem se um evento dado sair errado — a fortuna

tende a voltar.
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Sistemas Abstratos e a Transformagdo da Intimidade

Os sistemas abstratos propiciaram uma boa dose de seguranca na vida cotidiana
gue estava ausente nas ordens pré-modernas. Uma pessoa pode entrar a bordo de um
avido em Londres e chegar a Los Angeles umas dez horas depois estando razoavelmente
certa de que ndo sO a viagem sera feita em seguranca, mas também de que o avido
chegard bem proximo de um horéario predeterminado. O passageiro pode talvez ter
apenas uma vaga idéia de onde fica Los Angeles, em termos de um mapa global. Para se
fazer a viagem € necessario apenas um minimo de preparacao (obtencdo do passaporte,
do visto, da passagem e dinheiro) — nenhum conhecimento da trajetéria real €
necessario. Uma grande quantidade de conhecimento do "ambiente" é requerida para
embarcar no aviao, e este € um conhecimento que foi filtrado dos sistemas peritos para o
discurso e a acdo de leigos, E preciso saber o que é um aeroporto, uma passagem aérea e
muitas outras coisas. Mas a propria seguranca na viagem nao depende do dominio da
parafernalia técnica que a torna possivel.

Compare-se isto com a tarefa de um aventureiro que fazia a mesma viagem hé
nao mais de trés ou quatro séculos atras. Embora o "perito” fosse ele, poderia ter uma
idéia muito vaga de para onde estava viajando — e a propria nocdo de "viagem" soa
peculiarmente inaplicavel. O percurso seria cheio de perigos, e o risco de desastre ou
morte bastante consideravel. Ninguém poderia participar de uma tal expedi¢do sem ser
fisicamente resistente, duro e possuidor de habilidades relevantes para a conduta da
viagem.

A cada vez que alguém saca dinheiro do banco ou faz um depdsito, acende
casualmente a luz ou abre uma torneira, envia uma carta ou passa um telefonema, esta
implicitamente reconhecendo as grandes areas de acOes e eventos seguros e
coordenados que tornam possivel a vida social moderna. E claro, todo tipo de pane e

obstaculo pode surgir, dando origem a atitudes de ceticismo ou antagonismo que fazem
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com que os individuos se desliguem de um ou mais destes sistemas. Mas a maior parte
do tempo, a maneira dada como segura com que as a¢oes cotidianas sdo engrenadas em
sistemas abstratos presta testemunho da eficacia com que estes operam (dentro dos
contextos do que se espera deles, pois eles também produzem muitos tipos de
consequéncias indesejaveis).

A confianca em sistemas abstratos é a condicdo do distanciamento tempo-espaco
e das grandes areas de seguranca na vida cotidiana que as instituicdes modernas
oferecem em comparagdo com o mundo tradicional. As rotinas que estio integradas aos
sistemas abstratos sdo centrais a seguranca ontolégica em condi¢cdes de modernidade.
Contudo, esta situacao cria também novas formas de vulnerabilidade psicoldgica, e a
confianca em sistemas abstratos ndo € psicologicamente gratificante como a confianga
em pessoas 0 é. Devo me deter aqui no segundo destes aspectos, voltando mais tarde ao
primeiro. Para comecar, quero adiantar os seguintes teoremas: que ha uma conexao
direta (embora dialética) entre as tendéncias globalizantes da modernidade e o que devo
chamar de transformagdo da intimidade nos contextos da vida cotidiana; que a
transformacéo da intimidade pode ser analisada em termos da adi¢cdo de mecanismos de
confianca; e que as relacbes de confianca pessoal, nestas circunstancias, estdo
intimamente relacionadas a situacdo na qual a construcdo do eu se torna um projeto

reflexivo.

Confianga e RelagOes Pessoais

No desenvolvimento inicial do individuo, a confianga basica em circunstancias
estaveis de auto-identidade e ambiente circundante — a segurancga ontolégica — néo se
baseia, numa primeira instancia, sobre um senso de continuidade de coisas ou eventos.
Ao contrario, como vimos notando, ela deriva da confianca pessoal e estabelece uma
necessidade de confianga nos outros que resiste, sem duvida, de uma maneira ou de
outra, através da vida toda. A confianga nas pessoas, como enfatiza Erikson, € erigida
sobre a mutualidade de resposta e envolvimento: a fé na integridade de um outro é uma

fonte primordial de um sentimento de integridade e autenticidade do eu. A confianca
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em sistemas abstratos contribui para a confiabilidade da segurancga cotidiana, mas por
sua prépria natureza ela ndo pode fornecer nem a mutualidade nem a intimidade que as
relacdes de confianca pessoal oferecem. A este respeito as religides tradicionais séo
completamente diferentes dos sistemas abstratos modernos, porque suas figuras
personalizadas permitem uma transferéncia direta da confianca individual, com
grandes elementos de mutualidade. No caso dos sistemas abstratos, em contraste, a
confianca pressupde fé em principios impessoais, que "retrucam" apenas de uma
maneira estatistica quando ndo cumprem com os resultados buscados pelo individuo.
Esta € uma das principais razes pelas quais o0s individuos nos pontos de acesso se
esforcam para se mostrar confiaveis: eles proporcionam o elo entre a confianca pessoal e
a do sistema.

Explicagcdes sociologicas estabelecidas disto que chamo de transformacdo da
intimidade tém no mais das vezes justaposto o carater comunal das ordens tradicionais
a impessoalidade da vida social moderna. Na apreensdo desta distin¢cdo conceituai, o
contraste entre Gemeinschaft e Gesellschaft de Ferdinand Toénnies é a fonte classica;
empregando ou ndo esta terminologia especifica, outros tragaram uma oposicdo muito
semelhante. Podemos distinguir aqui trés maneiras principais pelas quais o contraste
tem sido retomado ulteriormente, cada uma grosso modo vinculada a uma diferente
posicdo politica. Uma concepg¢do, amplamente associada ao conservadorismo politico,
retraia o desenvolvimento da modernidade como rompendo as velhas formas de
"comunidade”, em detrimento das relacdes pessoais nas sociedades modernas. Este
ponto de vista foi proeminente no fim do século XIX e ainda tem seus representantes
hoje. Assim, Peter Berger, tomando emprestada uma noc¢do de Arnold Gehien, afirma
gue a esfera privada tornou-se "desinstitucionalizada", como resultado do predominio
de organizacgfes burocraticas de larga escala e da influéncia geral da "sociedade de
massas”. A esfera da vida publica, por outro lado, tornou-se "excessivamente

institucionalizada". O resultado é que a vida pessoal torna-se atenuada e privada de
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pontos de referéncia firmes: ha uma volta para dentro, para a subjetividade humana, e o
significado e a estabilidade sdo buscados no eu interior.64

Idéias algo semelhantes tém sido adiantadas por autores situados no outro lado
do espectro politico, as vezes influenciados diretamente pelo marxismo. Embora sua
linguagem seja menos a de "sociedade de massas" e mais a de capitalismo e
transformacdo em mercadoria, sua tese geral ndo ¢ totalmente diferente da do primeiro
grupo de autores. As instituicdes modernas sdo vistas como tendo assumido grandes
areas da vida social despojando-as do conteudo significativo que elas ja tiveram. A
esfera privada é deste modo deixada enfraquecida e amorfa, mesmo considerando-se
gue muitas das satisfacdes primordiais da vida devem ser nela encontradas porque o
mundo da "razdo instrumental” é intrinsecamente limitado em termos dos valores de
que pode conceber. A andlise de Jurgen Habermas da separagdo dos sistemas técnicos
do mundo da vida é uma variante desta posi¢do,5> da mesma forma que a concepcao
colocada por Max Horkheimer uma geracdo antes. Falando de amizade e intimidade,
Horkheimer afirma que no capitalismo organizado "a iniciativa pessoal desempenha um
papel sempre menor em comparagdo aos planos daqueles com autoridade; no
engajamento pessoal com outros "resta no maximo um passa-tempo, uma distracdo sem
importancia".66

A idéia do declinio da comunidade tem sido eficazmente citicada a luz de
pesquisa empirica em regifes urbanas, e muita coisa se concluiu sobre essas
investigacdes no sentido de questionar estas duas posi¢des. Desta forma, criticando a
interpretacdo de Louis Wirth da natureza anbnima da vida urbana, Claude Fischer
procurou mostrar que as cidades modernas fornecem os meios de gerar novas formas de
vida comunal, em grande parte ndo disponiveis nos cenarios pré-modernos.6” Segundo
0s proponentes desta terceira concepc¢do, a vida comunal manobra no sentido de

sobreviver sob circunstancias modernas ou torna-se ativamente ressurgente.

64 Peter Berger, The Homeless Mind (New York: Randon House, 1973).

65 Jirgen Habermas, The Theory of Communicative Action, vol. 2 (Cambridge, Eng.: Polity, 1987).
66 Max Horkheimer, Critique of Instrumental Reason (New York: Seabury, 1974), P. 94.

67 Claude Fischer, To Dwell Among Friends (Berkeley: University of Califérnia Press, 1982)
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Uma das dificuldades principais neste debate diz respeito aos termos pélos quais
ele tem sido conduzido. O "comunal” tem sido oposto ao "social”, o "impessoal” com o
"pessoal” — e, a partir de uma perspectiva um tanto diferente, o "estado” com a
"sociedade civil" — como se estas fossem todas variantes da mesma coisa. Mas a no¢ao
de comunidade, como a aplicada as culturas pré-modernas ou modernas, compreende
diversos conjuntos de elementos que devem ser distinguidos. Eles podem ser relacdes
comunais per se (de que ja tratei primordialmente em relacdo ao lugar); lacos de
parentesco; relacdes de intimidade pessoal entre pares (amizade); e relacdes de
intimidade sexual. Se os desembaracamos, podemos desenvolver um ponto de vista
diferente a partir de cada um.

No sentido de uma afinidade encaixada ao lugar, a "comunidade” tem sido de
fato em grande parte destruida, embora se possa discutir o quao longe foi este processo

em contextos especificos. Como observa Robert Sack:

Para ser um agente, é preciso estar em algum lugar. Este sentido de lugar
bésico e integrativo veio a ser fragmentado em partes complexas, contraditérias e
desorientadoras. O espaco esta se tornando muito mais integrado e no entanto
territorialmente fragmentado. Lugares sdo especificos ou unicos, embora em
muitos sentidos eles parecam genéricos e iguais. Lugares parecem estar "la fora",
e no entanto sdo construidos humanamente... Nossa sociedade armazena
informacao sobre lugares, e contudo temos pouco senso de lugar. E as paisagens
gue resultam dos processos modernos parecem ser pastiches, desorientadores,

inauténticos e justapostos, 58

Uma conclusao paralela deve ser colocada a propdsito do parentesco, por razdes
ja mencionadas. A demonstracdo de que lacos de parentesco de certos tipos
permanecem fortes em alguns contextos nas sociedades modernas dificilmente significa
que o parentesco desempenha o papel que j& desempenhou na estruturacdo da vida

cotidiana para a maioria das pessoas.

68 Sack, Consumer’s World, p. 642.
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Mas como estas mudancas afetaram as relacdes de intimidade pessoal e sexual?
Pois estas ndo sdo apenas simples extensdes da organizacdo da comunidade ou do
parentesco. A amizade foi pouco estudada pélos sociélogos, mas ela proporciona uma
pista importante para fatores de amplo alcance que influenciam a vida pessoal.6® Temos
de compreender o carater da amizade em contextos pré-modernos precisamente em
associacdo com a comunidade local e o parentesco. A confianga nos amigos (o termo
oposto em tais contextos sendo "inimigos") era frequentemente de importancia central.
Nas culturas tradicionais, com a excec¢ao parcial de algumas vizinhangas citadinas em
estados agrarios, havia uma divisdo bem clara entre os de dentro e os de fora ou
estranhos. As amplas arenas de interacdo nao-hostil com outros anénimos, caracteristica
da atividade social moderna, ndo existia. Nestas circunstancias, a amizade era
frequentemente institucionalizada e era vista como um meio de criar aliangas mais ou
menos duradouras com outros contragrupos externos potencialmente hostis.

Amizades institucionalizadas eram essencialmente formas de camaradagem,
assim como fraternidades de sangue ou companheiros de armas. Institucionalizada ou
ndo, a amizade era caracteristicamente baseada em valores de sinceridade e honra. Sem
davida companheirismos mantidos através de calor emocional e lealdade puramente
pessoal existiram em todas as culturas. Mas no mundo pré-moderno as amizades
sempre tendiam a ser postas a servico de esforgos arriscados em que os lagos de
parentesco ou comunal eram insuficientes para fornecer os recursos necessarios — no
estabelecimento de conexdes econémicas, vinganca de transgressdes, engajamento em
guerras e em muitas outras atividades. A sinceridade é obviamente possivel de ser uma
virtude altamente valorizada em circunstancias onde as linhas divisérias entre amigo e
inimigo eram geralmente distintas e tensas. Cédigos de honra eram com efeito garantias
publicas de sinceridade, mesmo os "prometidos” que a relacdo de amizade exigia que se

cumprisse, a punham sob grande tenséo.

69 Ver, sobre esta questdo, Silver, "Trust™; Alan Silver, "Friendship in Social Theory: Personal Relations in
Classic Liberalism,” mimeo (Dept. of Sociology, Columbia University); and Graham Allan, A Sociology of
Friendship and Kinship (London: Allen and Unwin, 1979).
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A vasta extensdo de sistemas abstratos (incluindo Os Mercados de Futuro)
associada a modernidade transforma a natureza da amizade. A amizade € com
freqiéncia um modo de reencaixe, mas ela ndo esta diretamente envolvida nos préprios
sistemas abstratos, que superam explicitamente a dependéncia a lacos pessoais. O
oposto de "amigo" ja ndo é mais "inimigo", nem mesmo "estranho”; ao invés disto €
"conhecido”, "colega”, ou "alguém que ndo conhec¢o". Acompanhando esta transicéo, a
honra é substituida pela lealdade que ndo tem outro apoio a ndo ser o afeto pessoal, e a
sinceridade é substituida pelo que podemos chamar de autenticidade: a exigéncia de
gue o outro seja aberto e bem-intencionado. Um amigo nédo é alguém que sempre fala a
verdade, mas alguém que protege o bem-estar emocional do outro. O "bom amigo" —
alguém cuja benevoléncia € disponivel mesmo em tempos dificeis — € o substituto nos
dias de hoje para o "honoravel companheiro”.

Podemos relacionar esta analise de uma maneira direta a discussdo da confianca.
Em cenarios pré-modernos, a confianca bésica é fendida em relagdes de confianga na
comunidade, lagos de parentesco e amizades. Embora todas estas conexdes sociais
possam envolver intimidade emocional, isto ndo é uma condi¢do da manutencédo de
confianca pessoal. Lacos pessoais institucionalizados e codigos de sinceridade e honra
informais ou informalizados fornecem estruturas de confianca (potenciais, de modo
algum sempre reais). Inversamente, a confianca pessoal nos outros é um meio
fundamental por onde rela¢des sociais de um tipo distanciado, que se estendem até

"territérios inimigos”, sdo estabelecidas.

Confianca e lIdentidade Pessoal

Com o desenvolvimento dos sistemas abstratos, a confianga em principios
impessoais, bem como em outros anénimos, torna-se indispensavel a existéncia social. A
confianca impessoalizada deste tipo é discrepante da confianca basica. Ha uma forte
necessidade psicologica de achar outros em quem confiar, mas as conexdes pessoais
institucionalmente organizadas estdo faltando em relacdo as situagdes sociais pré-

modernas. A questdo aqui ndo é primordialmente a de que muitas caracteristicas sociais
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que faziam parte anteriormente da vida cotidiana ou do "mundo da vida" foram
retiradas e incorporadas a sistemas abstratos. Pelo contrario, o tecido e a forma da vida
cotidiana foram remodelados em conjung¢do com outras grandes mudancas sociais. As
rotinas que sdo estruturadas por sistemas abstratos tém um carater vazio, amoralizado
— isto vale também para a idéia de que o impessoal submerge cada vez mais o pessoal.
Mas nao se trata simplesmente de uma diminuicédo da vida pessoal em prol de sistemas
impessoalmente organizados — mas de uma transformacdo genuina da propria
natureza do pessoal. Relagbes pessoais cujo principal objetivo é a sociabilidade,
informadas pela lealdade e autenticidade, tornam-se uma parte das situacdes sociais de
modernidade da mesma forma que as instituicbes abrangentes de distanciamento
tempo-espago.

E bastante erroneo, contudo, realcar a impessoalidade dos sistemas abstratos
contra as intimidados da vida pessoal como a maior parte das explicacdes socioldgicas
correntes tendem a fazer. A vida pessoal e os lagos sociais que ela envolve estdo
profundamente entrelagcados com os sistemas abstratos de mais longo alcance. Tem sido
ha muito o caso, por exemplo, de as dietas ocidentais refletirem intercambios
econdmicos globais: "cada xicara de café contém em si toda a histéria do imperialismo
ocidental". Com a globalizacdo acelerada dos ultimos cinqlienta anos mais ou menos, as
conexfes entre vida pessoal do tipo mais intimo e mecanismos de desencaixe se
intensificaram. Como observou Ulrich Beck: "O que ha de mais intimo — digamos,
amamentar uma crianga — e de mais distante, mais geral — um acidente nuclear na
Ucréania, politica energética — estdo agora, de subito, diretamente conectados".”0

O que significa isto em termos de confianga pessoal? A resposta a esta questao é
fundamental para a transformacéo da intimidade no século XX. A confianca em pessoas
nao é enfocada por conexdes personalizadas no interior da comunidade local e das redes
de parentesco. A confianca pessoal torna-se um projeto, a ser "trabalhado” pelas partes
envolvidas, e requer a abertura do individuo para o outro. Onde ela ndo pode ser

controlada por codigos normativos fixos, a confianca tem que ser ganha, e o0 meio de

70 Ulrich Beck, "The Anthropological Shock: Chernobyl and the Contours of the Risck Society," Berkeley
Journal of Sociology 32 (1987).
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fazé-lo consiste em abertura e cordialidade demonstraveis. Nossa preocupacao peculiar
com "relacionamentos”, no sentido em que a palavra € agora tomada, € expressiva deste
fenbmeno. Relacionamentos sdo lacos baseados em confianga, onde a confianca nao é
pré-dada mas trabalhada, e onde o trabalho envolvido significa um processo matuo de
auto-revelacéo.

Dada a forca das emocdes associadas a sexualidade, dificilmente chega a
surpreender que os envolvimentos eroticos tornem-se um ponto focal para esta auto-
revelacdo. A transicdo para as formas modernas de relacfes eroticas é tida geralmente
como associada a formacédo de um ethos de amor romantico, ou ao que Lawrence Stone
chama de "individualismo afetivo”. O ideal do amor romantico € descrito com

competéncia por Stone como se segue:

a nogao de que ha apenas uma pessoa no mundo com a qual pode-se unir
em todos os niveis; a personalidade dessa pessoa € tao idealizada que as falhas e
tolices da natureza humana desaparecem de vista; 0 amor é como um relampago
e atinge a primeira vista: 0 amor é a coisa mais importante no mundo, em relagdo
a qual todas as outras considerag@es, particularmente as materiais, devem ser
sacrificadas; e por ultimo, entregar as rédeas a emogdes pessoais é admiravel,
ndo importa o quéo exagerada e absurda a conduta resultante possa parecer aos

outros.”?

Assim caracterizado, o amor romantico incorpora um feixe de valores
dificilmente imaginavel em sua totalidade. Ao invés de ser um ethos associado de
maneira continua a ascensdo das instituicdes modernas, ele parece essencialmente ter
sido um fendmeno de transi¢do, vinculado a uma fase relativamente inicial na
dissolucdo das formas mais antigas de casamento arranjado. Aspectos do "complexo de
amor romantico", como descritos por Stone, ttm demonstrado ser bastante duraveis,
mas cada vez mais emaranhados com as dindmicas de confianga pessoal acima descritas.

As relacgdes eroticas envolvem um percurso progressivo de descoberta matua, em que

71 Lawrence Stone, The Family, Sex and Marriage in England 1500-1800 (London: Weidenfeld, 1977), p. 282.



um processo de auto-realizacdo de quem ama é tanto uma parte da experiéncia quanto a
intimidade crescente com quem € amado. A confianca pessoal, por conseguinte, tem que
ser estabelecida através do processo de autoquestionamento: a descoberta de si tornar-se
um projeto diretamente envolvido com a reflexividade da modernidade.

InterpretacGes da busca da auto-identidade tendem a divergir da mesma forma
gue as concepcdes do declinio da comunidade, as quais estdo frequentemente
vinculadas. Alguns véem a preocupacdo com o autodesenvolvimento como uma
ramificacdo do fato de que as velhas ordens comunais foram rompidas, produzindo
uma preocupacao narcisista, hedonista, com o ego. Outros chegam a mesma concluséo,
mas relacionam este fim a formas de manipulacédo social. A exclusdo da maioria das
arenas onde as politicas de maior consequéncia sao elaboradas e as decis6es tomadas
forca uma concentracdo sobre o eu; este € um resultado da falta de poder que a maioria

das pessoas sente. Nas palavras de Christopher Lasch:

Conforme o mundo vai assumindo um aspecto cada vez mais ameacador,
a vida torna-se uma interminavel busca de saude e bem-estar através de
exercicios, dietas, drogas, regimes espirituais de varios tipos, auto-ajuda psiquica
e psiquiatria. Para aqueles que perderam o interesse pelo mundo exterior, exceto
na medida em que ele permanece uma fonte de gratificagdo e frustracgéo, o estado
de sua propria salde torna-se uma preocupacao totalmente absorvente.’?

E a busca da auto-identidade uma forma algo patética de narcisismo, ou ela é, ao
menos em parte, uma forca subversiva quanto as instituicdes modernas? A maior parte
do debate sobre o tema tem se concentrado nesta questdo, e devo voltar a ela no final
deste estudo. Mas por enquanto devemos notar que ha algo erréneo na afirmacéo de
Lasch. Uma "busca de saude e bem-estar"” dificilmente soa compativel com "perderam o
interesse pelo mundo exterior". Os beneficios do exercicio ou da dieta ndo séo
descobertas pessoais mas vém da recepcao por parte do leigo, do conhecimento perito,

como ocorre no apelo da terapia ou da psiquiatria. Os regimes espirituais em questdo

72 Christopher Lasch, Haven in a Heartless World (New York: Basic, 1977), p. 140. Ver também o seu The
Minimal Self (London: Picador, 1985), no qual a formulagdo do narcisismo é agucada e o tema do
"sobrevivencialismo", desenvolvido mais extensamente.
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podem ser um conjunto eclético, mas incluem religifes e cultos de varias partes do
mundo. O mundo exterior ndo apenas entra aqui; ele ¢ um mundo exterior vastamente
mais extensivo em funcéo daquilo com o que qualquer um possa ter tido contato na era
pré-moderna.

Sumariando tudo isto, a transformacéo da intimidade envolve o seguinte:

1. Uma relagdo intrinseca entre as tendéncias globalizantes da modernidade e
eventos localizados na vida cotidiana —uma conexdo dialética, complicada, entre o
"extensional” e 0 "intensional".

2. A construcdo do eu como um projeto reflexivo, uma parte elementar da
reflexividade da modernidade; um individuo deve achar sua identidade entre as
estratégias e opcdes fornecidas pélos sistemas abstratos.

3. Um impulso para a auto-realiza¢do, fundamentado na confianca basica, que em
contextos personalizados s6 pode ser estabelecida por uma "abertura” do eu para o
outro.

4. A formacdo de lagos pessoais e erdticos como "relacionamentos”, orientados
pela mutualidade de auto-revelagao.

5. Uma preocupacdo com a auto-satisfacdo, que ndo € apenas uma defesa narcisista
contra um mundo externo ameacador, sobre os quais os individuos tém pouco controle,
mas também em parte uma apropriacdo positiva de circunstancias nas quais as

influéncias globalizadas invadem a vida cotidiana.

Risco e Perigo no Mundo Moderno

Como deveriamos procurar analisar o "aspecto ameacador" do mundo
contemporaneo de que fala Lasch? Para fazé-lo é preciso olhar mais detalhadamente
para o perfil de risco especifico a modernidade, que pode ser delineado da seguinte
maneira:

1. Globalizacdo do risco no sentido de intensidade: por exemplo, a guerra nuclear

pode ameacar a sobrevivéncia da humanidade.
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2. Globalizacéo do risco no sentido da expansdo da quantidade de eventos contingentes
que afeiam todos ou ao menos grande quantidade de pessoas no planeta: por exemplo,
mudancas na divisao global do trabalho.

3. Risco derivado do meio ambiente criado, ou natureza socializada: a infusio de
conhecimento humano no meio ambiente material.

4. O desenvolvimento de riscos ambientais institucionalizados afetando as
possibilidades de vida de milhdes: por exemplo, mercados de investimentos.

5. Consciéncia do risco como risco: as "lacunas de conhecimento” nos riscos néo
podem ser convertidas em "certezas" pelo conhecimento religioso ou magico.

6. A consciéncia bem distribuida do risco: muitos dos perigos que enfrentamos
coletivamente sdo conhecidos pelo grande publico.

7. Consciéncia das limitacbes da pericia: nenhum sistema perito pode ser
inteiramente perito em termos das consequéncias da adocdo de principios peritos.

Se, por um lado, os mecanismos de desencaixe proporcionaram grandes areas de
seguran¢a no mundo de hoje, o novo elenco de riscos que por ali foram trazidos a vida é
realmente formidavel. As formas principais que classifiquei podem ser separadas entre
aquelas que alteram a distribuicdo objetiva de riscos (0s quatro primeiros itens da
classificacdo) e aquelas que alteram a vivéncia do risco ou a percepcao dos riscos
percebidos (0s trés itens remanescentes).

O que chamei de intensidade de risco é certamente o elemento basico no "aspecto
ameacador" das circunstancias em que vivemos hoje. A possibilidade de guerra nuclear,
calamidade ecoldgica, explosdo populacional incontrolavel, colapso do cambio
econdbmico global, e outras catastrofes globais potenciais, fornecem um horizonte
inquietante de perigos para todos. Como Beck comentou, riscos globalizados deste tipo
nao respeitam divisdes entre ricos e pobres ou entre regides do mundo. O fato de que
"Chernobyl estd em toda parte" explica claramente o que ele chama de "o fim dos

‘outros™ — fronteiras entre 0os que sdo privilegiados e 0s que ndo sdo. A intensidade
global de certos tipos de risco transcende todos os diferenciais sociais e econémicos.”s (E

claro, isto ndo deve nos cegar para o fato de que, em condi¢bes de modernidade, como

73 Ulrich Beck, Risikogesellschaft: Auf dem Weg in eine andere Moderne (Frankfurt: Suhrkamp, 1986), p. 7.

11z



no mundo pré-moderno, muitos riscos sdo diferentemente distribuidos entre os
privilegiados e os despossuidos. O risco diferencial. —em relagdo, por exemplo, a niveis
de nutricdo e suscetibilidade a moléstias — € uma grande parte do que realmente é tido
como "privilégio" e "despossessao”.)

A guerra nuclear é potencialmente o mais imediato e catastrofico de todos os
perigos globais correntes. Desde o inicio da década de 1980, reconhece-se que 0s efeitos
climaticos e ambientais de um confronto nuclear bastante limitado poderiam ter um
grande alcance. A detonacdo de um pequeno numero de ogivas poderia produzir danos
ambientais irreversiveis que poriam em perigo a vida de todas as espécies animais
complexas. O limiar para a ocorréncia de um "inverno nuclear" foi calculado entre 500 e
2.000 ogivas — menos de dez por cento do total possuido pelas na¢Bes nucleares. Ele
esta abaixo do numero possuido durante a década de 1950.74 Esta circunstancia justifica
inteiramente a afirmacédo de que em tal contexto, ndo existem mais "outros": tanto os
combatentes quanto os que néo estdo envolvidos sofreréao.

A segunda categoria de riscos globalizados se refere a extensdo planetaria dos
ambientes de risco, ao invés de uma intensificacdo dos riscos. Todos 0s mecanismos de
desencaixe tiram as coisas das maos de quaisquer individuos ou grupos especificos; e
guanto mais esses mecanismos forem de escopo global, mais tendem a ser assim. A
despeito dos altos niveis de seguranga que 0s mecanismos globalizados podem
propiciar, o outro lado da moeda é que novos riscos surgiram: recursos ou servicos ja
nao estdo mais sob controle local e ndo podem portanto ser localmente reordenados no
sentido de irem ao encontro de contingéncias inesperadas, e ha o risco de que o
mecanismo como um todo possa emperrar, afetando assim a todos que comumente
fazem uso dele. Desta forma, alguém que tenha aquecimento central a 6leo e nenhuma
lareira é particularmente vulneravel a mudancgas no preco do 6leo. Em circunstancias
como a "crise do petréleo" de 1973, produzida como resultado das a¢gbes do cartel da
OPEP, todos os consumidores de produtos do petréleo foram afetados.

As duas primeiras categorias no perfil de risco se referem ao escopo dos

ambientes de risco; as duas seguintes tém a ver com mudancas no tipo de ambiente de

74 Owen Green et al., Nuclear Winter (Cambridge, Eng.: Polity, 1985).
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risco. A categoria do ambiente criado, ou "natureza socializada"’> se refere ao carater
alterado da relacdo entre seres humanos e o ambiente fisico. A variedade de perigos
ecologicos nesta categoria deriva da transformacdo da natureza por sistemas de
conhecimentos humanos. A simples quantidade de riscos sérios ligados a natureza
socializada é bem assustadora: a radiacdo a partir de acidentes graves em usinas
nucleares ou do lixo atébmico; a poluicdo quimica nos mares suficiente para destruir o
plancton que renova uma boa parte do oxigénio na atmosfera; um "efeito estufa”
derivando dos poluentes atmosféricos que atacam a camada de oz6nio, derretendo parte
das calotas polares e inundando vastas areas; a destruicdo de grandes areas de floresta
tropical que séo uma fonte basica de oxigénio renovavel; e a exaustdo de milhdes de
acres de terra fértil como resultado do uso intensivo de fertilizantes artificiais.

Outras eventualidades significativas podem ser mencionadas. De passagem,
devemos notar duas coisas em relacdo a esta lista e em rlacdo ao risco de guerra
nuclear. Uma é o sentimento de insensibilidade, quase de tédio, que tal lista é passivel
de induzir no leitor — um fendmeno que se relaciona ao sexto item no perfil de risco, o
fato de que a consciéncia dos muitos tipos de riscos generalizados se encontra hoje
disseminada entre a maioria da populacdo. Mesmo a observacao desta insensibilidade
tornou-se algo como um lugar-comum: "Fazer uma lista dos perigos que enfrentamos
tem em si um efeito amortecedor. Torna-se uma litania que é ouvida apenas vagamente
por parecer tdo familiar. Somos bombardeados constantemente com estes problemas, de
modo que eles se tornaram, em sua intratabilidade, parte do segundo plano"’6. A
segunda questao é que virtualmente todos os riscos mencionados, inclusive o risco de
guerra nuclear, sdo controversos em termos de qualquer avaliacdo que possa ser feita de
probabilidades estritas. Nunca podemos estar seguros de que a dissuasdo "funciona”, a
nao ser com a ocorréncia real de um confronto nuclear — que mostraria que nao; a
hipdétese de um inverno nuclear permanecerd enquanto tal a menos que sua ocorréncia

real torne qualquer consideracéo totalmente irrelevante. Devo voltar a estas observagoes

75 Ver Beck, Risikogesellschaft
76 Joe Bailey, Pessimism (London: Routledge, 1988).
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mais adiante, na medida em que ambas sdo importantes em relacdo a vivéncia e
percepcao do risco.

Dentro das diversas esferas das instituicdes modernas, 0sS riscos ndo existem
apenas como casualidades resultantes de operagbes imperfeitas de mecanismos de
desencaixe, mas também como arenas de agdo "fechadas", institucionalizadas. Nessas
esferas, como foi mencionado antes, os riscos sdo na verdade criados por formas
normativamente sancionadas de atividades — como no caso dos jogos de azar ou
esportes. Os mercados de investimentos representam facilmente o exemplo mais
proeminente na vida social moderna. Todas as firmas de negocios, com excecdo de
certos tipos de industria nacionalizada, e todos os investidores, operam num ambiente
onde cada um tem que prever os lances dos outros no sentido de maximizar os lucros.
As incertezas envolvidas nas decisdes de investimento derivam em partes das
dificuldades de antecipar eventos extrinsecos, tais como inovacgfes tecnolégicas, mas
fazem parte também da natureza dos préprios mercados. Como uma abordagem a
andlise social, a teoria dos jogos provavelmente funciona melhor quando aplicada a tais
situacdes, nas quais os agentes estdo tentando prever os lances dos outros, sabendo que
ao mesmo tempo esses outros estdo tentando prever os seus.

Entretanto, ha varias outras circunstancias nas quais esta situacao se aplica— em
certos aspectos dos procedimentos eleitorais, por exemplo, e mais notavelmente, na
corrida armamentista entre as duas superpoténcias. Se se exclui o préprio risco real de
guerra, que deste ponto de vista € extrinseco, a corrida armamentista ¢ baseada na
tentativa matua de previséo de lances, cada faccdo baseando suas estratégias sobre suas
estimativas das provaveis estratégias da outra. Da mesma forma que a corrida
armamentista, o ambiente de risco institucionalizado dos mercados ndo pode ser
confinado a sua propria "esfera adequada”. Ndo apenas riscos extrinsecos forcam a
penetracdo, mas o0s resultados das decisbes tomadas no interior da estrutura
institucionalizada afeiam constantemente os que estdo do lado de fora. Embora eu néo
deva discutir isto no presente contexto, € algo de enorme interesse para a prosperidade
econdmica de muitos milhdes de pessoas na medida em que a coordenacdo das decisdes

de investimento representa uma forma de racionalidade coletiva e na medida em que o0s
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mercados de investimentos sdo meras loterias, governadas pélos "espiritos animais" de
Keynes.

Em termos da vivéncia do risco, poderia ser dito muito mais do que tenho a
oportunidade de analisar aqui. Os trés aspectos da consciéncia de risco indicados no
perfil de risco acima, entretanto, sdo relevantes de forma imediata para os argumentos
desenvolvidos, até aqui, neste estudo e nas se¢fes subsequentes. O fato de que 0s riscos
— incluindo sob este aspecto muitas formas diferentes de atividade — sdo geralmente
aceitos pela populacédo leiga como sendo riscos é um aspecto importante da disjuntura
entre o mundo pré-moderno e o moderno. Empreendimentos de alto risco nas culturas
tradicionais podem as vezes ter ocorrido num dominio secular mas, mais tipicamente,
eram levados a cabo sob os auspicios da religido ou da magia. Até onde os individuos
poderiam estar dispostos a confiar em religides ou prescricdes magicas especificas em
dominios de risco especificos era sem duavida amplamente variavel. Mas a religido e a
magia propiciavam com bastante freqUiéncia um meio de se garantir quanto as préprias
incertezas dos empreendimentos arriscados, traduzindo assim a vivéncia do risco em
sensagdes de relativa seguranga. Onde o risco é como risco, este modo de gerar confianca
em acoes arriscadas esta indisponivel por definicdo. Num meio predominantemente
secular, ha varias formas de tentar transmutar o risco em fortuna providencial, mas elas
permanecem superstices desanimadas ao invés de apoios psicologicos realmente
eficazes. Pessoas em ocupacdes contendo riscos de vida, como reparadores de chaminés
ou campanarios, ou em empreendimentos em que o resultado € estruturalmente
indeterminado, como jogadores esportivos, muito frequentemente lancam mao de
talismas ou rituais supersticiosos, para "influenciar" o resultado do que fazem. Mas
podem se tornar alvo de zombaria se fizerem isto em publico.

Podemos considerar em conjunto os dois itens finais do perfil de risco. A difusao
do conhecimento leigo dos ambientes modernos de risco leva a consciéncia dos limites
da pericia e constitui um dos problemas de "relagbes publicas" que devem ser
enfrentados por aqueles que procuram manter a confianca leiga em sistemas peritos. A
fé que apdia a confianca em sistemas peritos envolve um bloqueio da ignorancia da

pessoa leiga quando posta diante de reivindicag6es de pericia; mas a compreensdo das
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areas de ignorancia com que se deparam o0s proprios peritos, como praticantes
individuais e em termos de campos totais de conhecimento, pode enfraquecer ou
solapar essa fé da parte dos individuos leigos. Os peritos freqlentemente assumem
riscos "a servigo" dos clientes leigos, embora escondam ou camuflem a verdadeira
natureza desses riscos, ou mesmo o fato de existirem riscos. Mais danoso que a
descoberta por parte do leigo deste tipo de ocultamente é a circunstancia em que a plena
extensdo de um determinado conjunto de perigos e dos riscos a eles associados ndo é
percebida pélos peritos. Pois neste caso, 0 que estd em questdo ndo sao apenas os limites
do, ou os lpsos no, conhecimento perito, mas uma inadequacdo que compromete a

propria idéia de pericia.”’

Riscos e Seguranc¢a Ontoldgica

De que maneira este elenco de riscos interfere na confianca leiga em sistemas
peritos e nos sentimentos de seguranca ontoldgica? A linha de base para a analise tem
gue ser a inevitabilidade de viver com perigos que estdo longe do controle ndo apenas por
parte de individuos, mas também de grandes organizagdes, incluindo os estados; e que
sdo de alta intensidade e contém ameaca de vida para milhfes de seres humanos e
potencialmente para toda a humanidade. O fato de que eles ndo sdo riscos que alguém
escolhe correr, e de que ndo ha, nos termos de Beck, "outros" que poderiam ser
responsabilizados, atacados e inculpados, refor¢ca o sentido de agouro tantas vezes
notado como uma caracteristica da época atual.”® Tampouco surpreende que entre 0s
gue mamem crencas religiosas, haja uma tendéncia a ver o potencial de desastre global
como uma expressdo da ira de Deus. Pois 0s riscos globais de grandes consequiéncias

gue todos nds corremos atualmente sdo elementos basicos do carater de descontrole, do

77 A. J. Jouhar, ed., Risk in Society London: Libbey, 1984); Jack Dowie e Paul Lefrere, Risk and Chance
(Milton Keynes: Open University Press, 1980).
78 Cf. W. Warren Wagar, Terminal Visions (Bloomington: University of Indiana Press, 1982)
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carro de Jagrena® da modernidade, e nenhum individuo ou grupo especifico é
responsavel por eles ou pode ser chamado a "pdr as coisas em ordem".

Como podemos manter constantemente no primeiro plano de nossos
pensamentos a visdo de perigos tdo ameacadores e ainda por cima tdo distantes de
controle individual? A resposta € que a maioria de nés ndo pode. Pessoas que se
preocupam o dia todo, todos os dias, com a possibilidade de guerra nuclear, como ja foi
notado, tendem a ser mentalmente perturbadas. Embora fosse dificil julgar irracional
alguém que estivesse constante e conscientemente ansioso desta maneira, esta
perspectiva paralisaria a vida cotidiana comum. Até uma pessoa que levanta o assunto
numa reunido social pode ser considerada histérica ou gauche. No romance de Carolyn
See, Golden Days, que termina nas consequéncias de uma guerra nuclear, o personagem

principal fala de seu medo de um holocausto nuclear a um outro convidado num jantar:

Ela tinha olhos grandes. Fixou-os em mim com uma tremenda
concentracdo. — Sim, disse ela. — Compreendo o que vocé diz. Peguei a coisa.
Mas serd que seu medo de uma guerra nuclear ndo é uma metafora para todos os
outros temores que nos assolam hoje em dia?

Minha cabec¢a nunca foi exatamente 6tima. Mas as vezes ela estava boa. —
Nao, eu disse. E devo ter gritado isto naquela bonita e aconchegante sala. — Eu
acho que os outros medos, todos aqueles dos quais falamos, séo uma metafora

do meu medo da guerra nuclear!

Ela me olhou incrédula, mas foi poupada da dificuldade de uma resposta

guando todos fomos chamados para uma ceia muito agradavel.’®

A incredulidade da convidada do jantar nada tem a ver com 0 argumento
proferido; ela registra descrenca que alguém possa ficar emocionado com uma tal

questdo num tal lugar.

* O termo vem do hindu Jagannalh, "senhor do mundo”, e é um titulo de Krishna; um idolo desta deidade
era levado anualmente pelas ruas num grande carro, sob cuja rodas, conta-se, atiravam-se seus seguidores

para serem esmagados
79 Carolyn See, Golden days (London: Arrow, 1989), p. 126.
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A grande maioria das pessoas nado passa muito de seu tempo, a0 menos
conscientemente, preocupando-se com a guerra nuclear ou com qualquer outra das
principais eventualidades das quais ela pode ou ndo ser uma metéfora. A necessidade
de ir em frente com a0 coisas praticas, mais locais da vida, do dia-a-dia € sem duvida
uma razéo, mas ha muito mais envolvimento psicol6gico. Num ambiente secular, riscos
de graves consequiéncias e baixa probabilidade tendem a despertar novamente um senso
de fortuna mais proximo a perspectiva pré-moderna do que o cultivado por supersticdes
menores. Um senso de "destino”, de tonalidade positiva ou negativa — uma vaga e
generalizada sensacdo ce confianca em eventos distantes sobre os quais ndo se tem
controle — alivia o individuo do fardo do engajamento numa situacdo existencial que
poderia de outra forma ser cronicamente perturbadora. O destino, uma sensac¢do de que
as coisas vao seguir, de qualquer forma, seu préprio curso, reaparece assim no centro de
um mundo gue se supunha estivesse assumindo controle racional de suas proprias
questdes. Ademais, isto certamente cobra, inconscientemente, um preco, na medida em
que pressupde essencialmente a repressdo da ansiedade. A sensacao de pavor, antitese
da confianga basica tende a instalar sentimentos inconscientes sobre as incertezas
enfrentadas pela humanidade como um todo.8°

Os riscos de alta-consequéncia e baixa probabilidade ndo desaparecerdo do
mundo moderno, embora num cendrio otimista eles possam ser minimizados. Assim,
mesmo se fosse o0 caso de que todas as armas nucleares existentes fossem destruidas,
nenhuma outra arma de forca destruidora comparavel fosse inventada, e nenhum
distarbio catastrofico comparavel da natureza socializada assomasse, ainda existiria um
perfil de perigo global. Pois se é aceito que ndo se conseguiria erradicar o conhecimento
técnico estabelecido, o armamento nuclear poderia ser reconstruido a qualquer
momento. Além disso, qualquer iniciativa tecnoldgica importante poderia perturbar
inteiramente a orientacdo geral dos nego6cios mundiais. O efeito Jagrena € inerente a
modernidade, por razdes que devo minuciar na se¢ao seguinte deste livro.

O carater acentuadamente contrafatual da maior parte dos riscos conseqtientes

esta intimamente vinculado a insensibilidade que uma listagem deles tende a promover.

80 Robert Jay Lifton e Richard Falk, Indefensible Weapons (New York: Basic Books, 1982).



Nos tempos medievais, a invencdo do inferno e da danacdo como destino do incréu no
além-mundo foi "real". Contudo as coisas sdo diferentes com a maioria dos perigos
catastréficos que nos ameagam hoje. Quanto maior for o perigo, mensurado ndo em
termos de probabilidade de ocorréncia mas em termos de sua ameaca generalizada a
vida humana, mais inteiramente contratual ele é. Os riscos envolvidos sdo
necessariamente "irreais”, porque s0 poderiamos ter uma clara demonstracdo deles se
ocorressem eventos que sdao demasiado terriveis de se contemplar. Eventos de escala
relativamente pequena, como o bombardeio atdmico de Hiroshima e Nagasaki ou os
acidentes em Three Mile Island ou Chernobyl, nos ddo alguma sensacdo do que poderia
acontecer. Mas estes, de forma alguma, tém o carater necessariamente contrafatual dos
outros eventos mais cataclismicos — que é a base principal de sua "irrealidade" e dos
efeitos narcotizantes produzidos pela repetida listagem de riscos. Como observa Susan
Sontag: "Um cenario moderno permanente: o apocalipse assoma — e ndo ocorre. E ainda
ele assoma... O apocalipse é agora um seriado de longa-metragem: ndo 'Apocalipse

Agora’, mas 'Apocalipse de Agora em Diante' ".81

ReacOes de Adaptagao

Nao esta claro que haja diferencas significativas entre individuos leigos e peritos
Nno que tange a gama de reacdes de adaptacdo ao perfil de risco da modernidade. Por
razdes ja formuladas, a maior parte dos contrafatuais inquietantes ndo podem ser
traduzidos para situacdes de teste empirico, e 0s peritos nos campos especificos em
guestao freglientemente tendem a estar tdo divididos sobre eles quanto os individuos
menos informados. As reacfes de adaptacdo possiveis parecem ser quadruplas.

A primeira pode ser chamada de aceitacdo pragmatica e é a perspectiva descrita por
Lasch. Ela envolve uma concentragdo, nos termos dele, em "sobreviver". O que estd em
questdo aqui ndo é tanto uma retirada do mundo exterior como uma participagdo

pragmatica que mantém um enfoque nos problemas e tarefas do dia-a-dia. Raymond

81 Susan Sontag: AIDS and Its Metaphors (Harmondsworth: Penguin. 1989).
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Williams fala desta orientacdo como o "Plano X", "uma nova politica de vantagem
estratégica” — a crenca de que muito do que se passa no mundo moderno esta fora do
controle de qualquer um, de modo que tudo o que pode ser planejado ou esperado
constitui ganho temporario. A seu ver, isto se aplica ndo somente as atitudes de muitas
pessoas leigas, mas também aos dominios principais da agdo estratégica, como a propria
corrida armamentista.82

A aceitacdo pragmatica ndo € desprovida de custos psicolégicos, por razdes ja
mencionadas. Ela implica um entorpecimento que com frequéncia reflete uma profunda
ansiedade subjacente, que em alguns individuos emerge conscientemente repetidas
vezes. No estudo de Dorothy Rowe, de como a consciéncia da possibilidade de guerra
nuclear afeta a vida cotidiana, uma reacao tipica é esta: "A Unica resposta honesta que
posso lhe dar sobre como consigo viver com esta possibilidade é a de que ndo penso
nisto, porque fazé-lo é atemorizante. Isto ndo funciona o tempo todo, é claro, e
freqientemente tenho visdes aterradoras do que aconteceria se estas armas fossem
usadas".83 A aceitacdo pragmatica é compativel ou com um sentimento subjacente de
pessimismo ou com a nutricdo de esperanca — que pode coexistir ambivalentemente
com ela.

Uma segunda reacdo de adaptacdo pode ser denominada de otimismo sustentado,
que é essencialmente a persisténcia das atitudes do Iluminismo, uma fé continua na
razdo providencial a despeito de quaisquer ameacas de perigo atuais. Esta € a
perspectiva daqueles peritos, por exemplo, que mantém que como a dissuasado nuclear
funcionou até aqui, vai continuar funcionando num futuro ilimitado; ou daqueles que
tém criticado o cenério ecoldgico de "Juizo Final" em prol da concepg¢do de que podem
ser encontradas soluc¢@es sociais e tecnoldgicas para os principais problemas mundiais.4
Para os individuos leigos, esta é uma perspectiva que continua a ter grande ressonancia

e apelo emocional, baseada como ela é, numa convic¢ao de que o pensamento racional

82 Raymond Williams, Towards 2000 (London: Chatto, 1983).
83 Dorothy Rowe, Living with the Bomb (London: Routledge, 1985).
84 Ver, por exemplo, J. L. Simon e H. Kahn, The Resourceful Earth (Oxford: Blackwell, 1984).
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livre de grilhGes e particularmente a ciéncia oferecem fontes de seguranga a longo prazo
gue nenhuma outra orientacdo pode igualar. Entretanto, certos ideais religiosos também
encontram prontamente uma afinidade eletiva com o otimismo sustentado.

Um conjunto oposto de atitudes é o do pessimismo cinico. Ao contrario da
aceitacdo pragmatica, este pressupfe um envolvimento direto com as ansiedades
provocadas pélos perigos de altas-consequiéncias. Cinismo néo é indiferenca. Tampouco
ele é necessariamente carregado de maus agouros, embora dificilmente seja compativel
com otimismo cego. O cinismo é um modo de amortecer o impacto emocional das
ansiedades através de uma resposta ou humoristica ou enfastiada com o mundo. Ele se
conduz a parodia, como no filme Dr. Strangelove e em muitas formas de humor negro,
mas também a uma celebracéo anacronica das delicias do aqui-e-agora. torcendo o nariz
para as perspectivas da modernidade orientadas para o futuro. Em alguns destes
disfarces, o cinismo é destacavel do pessimismo e pode coexistir com uma espécie de
esperanca temeraria. O pessimismo é também em principio separavel do cinismo, se
definindo como a convic¢do de que, faga-se o que se fizer, tudo vai dar errado.85
Entretanto, ao contrario do que ocorre na associagdo do otimismo com os ideais do
Iluminismo, é dificil dar um contetdo ao pessimismo, a parte da nostalgia por estilos de
vida que estdo desaparecendo ou de uma atitude negativa em relacdo ao que esta para
vir. O pessimismo ndo é uma férmula para a agdo, e numa forma extrema leva apenas a
depressdo paralisante. Combinado ao cinismo, contudo, ele proporciona uma
perspectiva com implicagbes praticas. O cinismo tira a aspereza do pessimismo, por
causa de sua natureza emocionalmente neutralizante e de seu potencial para o humor.

Finalmente, podemos distinguir o que devo chamar de engajamento radical, pelo
gue me refiro a uma atitude de contestacdo pratica para com as fontes percebidas de
perigo. Aqueles que assumem uma postura de engajamento radical alegam que, embora
estejamos cercados por graves problemas, podemos e devemos nos mobilizar para
reduzir seu impacto ou para transcendé-los. Esta € uma perspectiva otimista, mas
vinculada a acéo contestatdria ao invés de a uma fé na analise e discussao racional. Seu

veiculo principal € o movimento social.
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Uma Fenomenologia da Modernidade

Duas imagens de como é viver no mundo da modernidade tém dominado a
literatura socioldgica, embora ambas parecam menos que adequadas. Uma é a de
Weber, segundo a qual os lagos da racionalidade tornam-se cada vez mais apertados,
aprisionando-nos numa gaiola anddina de rotina burocratica. Entre os trés principais
fundadores da sociologia moderna, Weber foi o que viu com mais clareza o significado
da pericia no desenvolvimento social moderno e usou-o para delinear uma
fenomenologia da modernidade. A vivéncia cotidiana, segundo Weber, retém seu
colorido e espontaneidade, mas apenas no perimetro da gaiola de "aco rigido" da
racionalidade burocratica. A imagem é bastante poderosa e tem, é claro, se destacado
fortemente tanto na literatura ficcional do século XX como, mais diretamente, nas
discussBes sociologicas. Ha muitos contextos das instituicdes modernas que sao
marcados pela fixidez burocratica, mas estdo longe de ser completamente difusos, e
mesmo no ambito central de sua aplicacéo, a saber, nas organizacdes de grande escala, a
caracterizacdo de Weber da burocracia é inadequada. Ao invés de tender
inevitavelmente para a rigidez, as organizacdes produzem areas de autonomia e
espontaneidade — que sdo na verdade encontradas com menos freqiéncia em grupos
menores. Devemos este reparo a Durkheim, bem como aos estudos empiricos ulteriores
de organizacg@es. O clima de opinido fechada no interior de certos pequenos grupos e 0s
modos de sancéo direta disponivel para seus membros fixa os horizontes de acdo muito
mais estreita e firmemente do que em cenarios organizacionais maiores.

A segunda é a imagem de Marx — e de muitos outros, considerem-se ou nao
marxistas. Segundo este retraio, a modernidade é vista como um monstro. Mais
claramente talvez do que qualquer de seus contemporaneos, Marx percebeu o quao
destruidor, e irreversivel, seria o impacto da modernidade. Ao mesmo tempo, a
modernidade era para Marx o que Habermas chamou com precisdo de um "projeto
inacabado”. O monstro pode ser domado, na medida em o0s seres humanos sempre

puderam submeter ao seu proprio controle o que eles criaram. O capitalismo,
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simplesmente, é uma via irracional para dirigir o mundo moderno, porque ele substitui
a satisfacdo controlada das necessidades humanas pélos caprichos do mercado.

Sugiro substituir estas imagens pela do carro de Jagrend — uma maquina em
movimento de enorme poténcia que, coletivamente como seres humanos, podemos
guiar até certo ponto mas que também ameaca escapar de nosso controle e poderia se
espatifar. O carro de Jagrena esmaga 0s que lhe resistem, e embora ele as vezes pareca
ter um rumo determinado, hA momentos em que ele guina erraticamente para direcdes
gue ndo podemos prever. A viagem ndo € de modo algum inteiramente desagradavel ou
sem recompensas; ela pode com freqtiéncia ser estimulante e dotada de esperancosa
antecipacdo. Mas, até onde durarem as instituicbes da modernidade, nunca seremos
capazes de controlar completamente nem o caminho nem o ritmo da viagem. E nunca
seremos capazes de nos sentir inteiramente seguros, porque o terreno por onde viajamos
esta repleto de riscos de alta-conseqiéncia. Sentimentos de seguranca ontoldgica e
ansiedade existencial podem coexistir em ambivaléncia.

O carro de Jagrend da modernidade ndo é uma peca inteirica, e aqui a imagem
falha, da mesma forma que o que se diga de um Unico caminho que ele percorre. N&o se
trata de uma maquinaria integrada, mas de uma maquina onde hd um puxa-e-empurra
tenso e contraditério de diferentes influéncias. Qualquer tentativa de capturar a vivéncia
da modernidade deve partir desta visdo, que deriva, em Ultima instancia, da dialética do
tempo e do espaco, tal como expressa na constituicdo tempo-espacgo das instituicdes
modernas. Devo esboc¢ar uma fenomenologia da modernidade em termos de quatro
estruturas de vivéncia dialeticamente relacionadas, cada uma das quais se vincula
integralmente a discussdo anterior neste estudo:

Deslocamento e reencaixe: a intersec¢ao de estranhamento e familiaridade.

Intimidade e impessoalidade: a intersec¢ao de confianga pessoal e lacos impessoais.

Pericia e reapropriacdo: a interseccdo de sistemas abstratos e cognoscibilidade
cotidiana.

Privatismo e engajamento: a interseccdo de aceitacdo pragmatica e ativismo.

A modernidade "desloca" no sentido anteriormente analisado — o local se torna

fantasmagorico. Entretanto, esta € uma vivéncia de camada dupla, ou ambivalente, ao
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invés de simplesmente uma perda de comunidade. S6 podemos ver isto com clareza se
tivermos em mente o0s contrastes entre o pré-moderno e o moderno descritos
anteriormente. Nao ocorre simplesmente que as influéncias localizadas sdo drenadas
nas relacdes mais impessoalizadas dos sistemas abstratos. Ao invés disto, o proprio
tecido da vivéncia espacial € alterado, conjugando proximidade e distdncia sem paralelo
em épocas anteriores. Ha aqui uma relacdo complexa entre familiaridade e
estranhamento. Muitos aspectos da vida em contextos locais continuam a ter uma
familiaridade e tranquilidade bem-fundadas nas rotinas do dia-a-dia seguidas pélos
individuos. Mas o sentido do familiar é um sentido frequentemente mediado pelo
distanciamento tempo-espaco. Ele ndo deriva das particularidades do lugar localizado.
E esta vivéncia, na medida em que ascende a consciéncia geral, é simultaneamente
perturbadora e gratificante. A confianga renovada do familiar, tdo importante para um
senso de seguranca ontolégica, € unida a percepcdo de que o que € confortavel e
proximo é na verdade uma expressdo de eventos distantes e foi "colocada" no ambiente
local ao invés de formar dentro dele um desenvolvimento orgénico. O shopping center
local € um meio onde uma sensacdo de tranquilidade e seguranca € cultivada pelo
acabamento dos prédios e pelo planejamento cuidadoso dos lugares publicos. Contudo,
todos que fazem suas compras nesses lugares estdo conscios de que a maioria das lojas
pertence a cadeias de lojas, que podem ser encontradas em qualquer cidade, e que na
verdade inumeraveis shopping centers de projeto semelhante existem por toda parte.
Uma caracteristica de deslocamento € nossa insercdo em cenarios culturais e de
informacgé&o globalizados, o que significa que familiaridade e lugar estdio muito menos
consistentemente vinculados do que ja estiveram. Este € menos um fenémeno de
estranhamento do local do que de integracdo no interior de "comunidades” globalizadas
de experiéncia partilhada. As fronteiras entre ocultar e revelar se alteraram, na medida
em gue muitas atividades outrora bastante distintas se encontram justapostas em
dominios publicos unitéarios. O jornal e a sequéncia de programas de televisdo durante o
dia sdo os exemplos concretos mais Obvios deste fendmeno, mas ele é genérico a
organizacgao tempo-espaco da modernidade. Estamos todos familiarizados com eventos,

com ac¢0Oes, e com a aparéncia visivel de cenarios fisicos a milhares de quildmetros de
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onde vivemos. O advento da midia eletrénica sem duvida acentuou estes aspectos de
deslocamento, na medida em que enfatiza a presenca tdo instantaneamente e a tanta
distancia. Como Joshua Meyrowitz observa, uma pessoa falando com outra pelo
telefone, talvez do outro lado do mundo, estd mais proximamente ligada a outra
distante do que a outro individuo na mesma sala (que pode estar perguntando: "Quem
é? O que ela esta dizendo?" etc.).

O correlativo do deslocamento € o reencaixe. Os mecanismos de desencaixe tiram
as relagdes sociais e as trocas de informacao de contextos espaco-temporais especificos,
mas ao mesmo tempo propiciam novas oportunidades para sua reinsercdo. Esta € uma
outra razdo pela qual € um equivoco ver o0 mundo moderno como um mundo onde
grandes sistemas impessoais engolem crescentemente a maior parte da vida pessoal. O
mesmissimo processo que leva a destruicdo das vizinhancas mais antigas da cidade e a
sua substituicdo por enormes edificios de escritérios e arranha-céus, permite com
freqléncia o enobrecimento de outras areas e a re-criacdo da localidade. Embora a
imagem de feixes de prédios altos e impessoais no centro da cidade seja freqiientemente
apresentada como o epitome da paisagem da modernidade, isto € um equivoco.
Igualmente caracteristica € a re-criacdo de lugares de relativa pequenez e informalidade.
O proprio significado do transporte que ajuda a dissolver a conexao entre a localidade e
parentesco, fornece a possibilidade para o reencaixe, tornando facil visitar parentes
"proximos" que estdo bem longe.

Comentérios paralelos podem ser feitos sobre a interseccdo de intimidade e
impessoalidade em contextos modernos de acdo. E simplesmente uma inverdade que
em condicdes de modernidade vivemos cada vez mais num "mundo de estranhos"”. N&o
somos exigidos cada vez mais a trocar a intimidade pela impessoalidade nos contatos
com outros, que fazemos rotineiramente no curso de nossas vidas diarias. Trata-se de
algo muito mais complexo e sutil. Os contatos dia-a-dia com os outros em cendrios pré-
modernos eram normalmente baseados numa familiaridade que derivava em parte da
natureza do lugar. Entretanto, contatos com outros familiares, € provavel, raramente
facilitavam o nivel de intimidade que associamos as relacfes pessoais e sexuais hoje em

dia. A "transformacdo da intimidade" da qual tenho falado é contingente do préprio
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distanciamento trazido pélos mecanismos de desencaixe, combinado com a alteragdo
dos ambientes de confian¢a que eles pressupdem. Existem certas maneiras bem Gbvias
pelas quais a intimidade e os sistemas abstratos interagem. O dinheiro, por exemplo,
pode ser gasto na compra dos servi¢os peritos de um psicélogo que orienta o individuo
numa exploragdo do universo interior do intimo e do pessoal.

Uma pessoa anda pelas ruas de uma cidada e encontra talvez milhares de pessoas
no decorrer do dia, pessoas que ela nunca encontrou antes — "estranhos™ no sentido
moderno do termo. Ou talvez esse individuo perambule por vias publicas menos
apinhadas, examinando ociosamente os passantes e a diversidade do produtos a venda
nas lojas — o flaneur de Baudelaire. Quem poderia negar que estas vivéncias sdéo um
elemento integral da modernidade? Contudo o mundo "la fora" — o mundo que se
transforma gradativamente da familiaridade do lar e da vizinhanga local para um
tempo-espaco indefinido — ndo é de modo algum um mundo puramente impessoal.
Pelo contrario, relagcdes intimas podem ser mantidas a distancia (contato regular e
corroborado pode ser feito com outros individuos em virtualmente qualquer lugar da
superficie da Terra — bem como um pouco acima e abaixo), e lacos pessoais sao
continuamente atados com outrora que nos eram desconhecidos. Vivemos num mundo
povoado, ndo meramente num mundo de rostos anénimos, vazios, e a interpolacéo de
sistemas abstratos em nossas atividades é intrinseco a sua realizagéo.

Nas relacdes de intimidade do tipo moderno, a confianca € sempre ambivalente, e
a possibilidade de rompimento esta sempre mais ou menos presente. Os lacos pessoais
podem ser rompidos, e os lacos de intimidade podem voltar a esfera dos contatos
impessoais — no caso amoroso rompido, o intimo torna-se de subito novamente um
estranho. A exigéncia de "se abrir" para o outro que as relacdes pessoais de confianca
pressupdéem hoje, a injuncdo de nada ocultar do outro, misturam renovacdo da
confianca e ansiedade profunda. A confianca pessoal exige um nivel de auto-
entendimento e auto-expressao que deve ser em si uma fonte de tenséo psicoldgica. Pois
a auto-revelacdo mutua € combinada com a necessidade de reciprocidade e apoio; estas

duas coisas, contudo, sdo freqlientemente incompativeis. Tormento e frustracdo
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entrelagam-se com a necessidade de confianga no outro como o provedor de cuidados e

apoio.

Desabilitacéo e Reabilitacdo na Vida Cotidiana

A pericia é parte da intimidade em condi¢cdes de modernidade, como é mostrado
ndo apenas pela imensa variedade de formas de psicoterapia e aconselhamento
disponivel, como também pela pluralidade de livros, artigos e programas de televisdo
fornecendo informacéo técnica sobre "relacionamentos”. Sera que isto significa que,
como coloca Habermas, os sistemas abstratos "colonizam” um "mundo da vida"
preexistente, subordinando as decisdes pessoais a pericia técnica? Nao. As razdes sdo
duas. Uma é que as instituicdes modernas ndo se implantam simplesmente num
"mundo da vida", cujos residuos permanecem muito semelhantes ao que sempre foram.
Mudancas na natureza da vida cotidiana também afeiam os mecanismos de desencaixe,
numa interacdo dialética. A segunda razdo é que a pericia técnica é continuamente
reapropriada por agentes leigos como parte de sua lida rotineira com sistemas abstratos.
Ninguém pode se tornar um perito, no sentido de possuir ou um pleno conhecimento
perito ou as credenciais formais apropriadas, em mais do que uns poucos pequenos
setores dos sistemas de conhecimento imensamente complicados existentes hoje.
Entretanto ninguém pode interagir com sistemas abstratos sem dominar alguns dos
rudimentos dos principios sobre os quais eles se baseiam.

Os socidlogos sup6em com freqliéncia que, em contraste com a era pré-moderna,
onde muitas coisas eram mistérios, vivemos hoje hum mundo de onde o mistério se
retirou e onde a maneira como "o mundo funciona"” pode (em principio) ser
exaustivamente conhecida. Mas isto ndo é verdadeiro nem para o leigo nem para o
perito, se consideramos suas vivéncias como individuos. Para todos n6s que vivemos no
mundo moderno as coisas sdo especificamente opacas, de um modo que difere do caso,

anteriormente. Em ambientes pré-modernos o “"conhecimento local”, para adaptar uma
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expressao de Clifford Geertz,8¢ que os individuos possuiam era rico, variado e adaptado
as exigéncias da vida no meio local. Mas quantos de nés hoje em dia, ao acendermos o
comutador de luz, sabemos de onde vem o fornecimento de energia elétrica ou mesmo,
num sentido técnico, o que é realmente a eletricidade?

Entretanto, embora o "conhecimento local" possa ndo ser da mesma ordem que
outrora, o peneiramento do conhecimento e da habilidade da vida cotidiana ndo é um
processo de mao-unica. Tampouco sdo os individuos em contextos modernos menos
conhecedores de seus meios locais que seus congéneres nas culturas pré-modernas. A
vida social moderna é um assunto complexo, e ha muitos processos "filtragem
retroativa”, pélos quais o conhecimento técnico, de uma ou outra forma, é reapropriado
pelas pessoas leigas e aplicado rotineiramente no curso de suas atividades cotidianas.
Como foi mencionado antes, a interacdo entre pericia e reapropriacdo € fortemente
influenciada, entre outras coisas, pelas experiéncias nos pontos de acesso. Fatores
econdmicos podem decidir se uma pessoa aprende a consertar 0 motor de seu carro,
trocar a fiacdo do sistema elétrico da casa ou consertar o telhado; mas o mesmo ocorre
com os niveis de confianca que um individuo confere aos sistemas peritos e conhecidos
peritos especificos envolvidos. Os processos de reapropriacao se relacionam a todos o0s
aspectos da vida social — por exemplo, tratamento médico, educacdo de criancas, ou
prazer sexual.

Para o individuo comum isto tudo ndo aumenta os sentimentos de controle
seguro sobre as circunstancias da vida cotidiana. A modernidade expande as arenas de
realizacdo pessoal e de seguranca a respeito de amplas faixas da vida cotidiana. Mas a
pessoa leiga — e todos nés somos pessoas leigas a respeito da vasta maioria dos sistemas
peritos — devem guiar o carro de Jagrena. A falta de controle que muitos de nés
sentimos em relacgdo a certas circunstancias de nossas vidas é real.

E novamente contra este pano de fundo que devemos compreender os padrdes de
privatismo e engajamento. Um senso de "sobrevivéncia"”, no uso que Lasch faz deste
termo, ndo pode estar ausente de nossos pensamentos todo o tempo num mundo em

que, para o futuro indefinido, a sobrevivéncia é uma questdo real e inescapavel.

86 Clifford Geertz, Local Knowledge (New York: Basic Boocks, 1983). 146



Inconscientemente, e talvez em especial, entre aqueles cuja atitude é de aceitacdo
pragmatica diante dos riscos de alta-consequiéncia — a relagdo com a sobrevivéncia
existe, provavelmente, como um pavor existencial. Pois a confianca béasica na
continuidade do mundo deve ser fundamentada na simples convicgdo de que ele vai
continuar, e isto € algo de que ndo podemos estar inteiramente seguros. Saul Bellow
observa em seu romance Herzog: "A revolucao do terror nuclear nos devolve a dimenséo
metafisica. Toda atividade pratica atingiu seu ponto culminante: tudo pode ir agora,
civilizacdo, historia, natureza. Agora, para lembrar a questédo do Sr. Kierkegaard..."87” "A
guestao do Sr. Kierkegaard" é: como evitamos o0 pavor da ndo-existéncia, considerada
ndo apenas como morte individual mas como um vacuo existencial? A possibilidade de
calamidade global, por guerra nuclear ou outros meios, impede que nos reasseguremos
com a pressuposicdo de que a vida das espécies ultrapassa inevitavelmente a do
individuo.

O qudo remota é a possibilidade, literalmente ninguém sabe. Na medida em que
h& dissuasdo, deve haver a possibilidade de guerra, pois a nogao de dissuasao so faz
sentido se as partes envolvidas estdo, em principio, preparadas para usar 0 armamento
de que dispdem. Mais uma vez, ninguém, nao importa o qudo "perito” em logistica de
armas e organizacdo militar ou em politica mundial, pode dizer se a dissuasdo
"funciona”, porque o méaximo que pode ser dito é que até agora ndo houve guerra. A
consciéncia destas incertezas inerentes ndo escapa a populacao leiga, por mais vaga que
possa ser.

Equilibrando-se contra as profundas ansiedades que estas circunstancias podem
produzir em virtualmente todo mundo, ha o0 amparo psicoldgico do sentimento de que
"ndo ha nada que eu enquanto individuo possa fazer", e que de qualquer maneira o risco
deve ser muito ligeiro. Agir-como-de-habito, como eu ja disse, € um elemento
primordial na estabilizacdo da confianga e da seguranca ontoldgica, e isto sem duvida se
aplica no que diz respeito aos riscos de alta-conseqiiéncia tanto como em outras areas

das relacdes de confianca.

87 Saul Bellow, Herzog (Harmondsworth: Penguin, 1964), p. 323.
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E no entanto, obviamente, mesmo riscos de alta-consequéncia ndo sdo apenas
contingéncias remotas, que podem ser ignoradas na vida didria, se bem que com algum
provavel custo psicolégico. Alguns destes riscos, e muitos outros que sao
potencialmente ameacadores a vida para os individuos ou que os afeiam
significativamente de outra maneira, se impdem direto no amago das atividades
cotidianas. Isto vale, por exemplo, para qualquer dano de poluicdo que afete a saude de
adultos ou criancas, ou qualquer coisa que produza contetidos toxicos nos alimentos ou
afete suas propriedades nutricionais. Isto é verdadeiro também para uma profusédo de
mudancas tecnoldgicas que influenciam as possibilidades de vida, como as tecnologias
de reproducdo. A mistura de risco e oportunidade € tdo complexa em muitas das
circunstancias envolvidas que € extremamente dificil para os individuos saberem até
onde atribuir confianca a prescricdes ou sistemas especificos e em que medida
suspendé-la. Como se pode conseguir comer "saudavelmente"”, por exemplo, quando
todos os tipos de alimentos possuem qualidades toxicas de uma espécie ou de outra e
qguando o que é afirmado como sendo "bom para vocé" por peritos nutricionistas varia
com as mudancas de estado do conhecimento cientifico?

Confianca e risco, oportunidade e perigo — estas caracteristicas polares,
paradoxais, da modernidade permeiam todos os aspectos da vida cotidiana, mais uma
vez refletindo uma extrapolacdo extraordinaria do local e do global. A aceitacdo
pragmatica pode ser mantida em relacdo a maioria dos sistemas abstratos que invadem
as vidas dos individuos, mas por sua propria natureza tal atitude ndo pode ser mantida
0 tempo todo e a respeito de todas as areas de atividade. Pois a informacdo perita

recebida é frequentemente fragmentaria ou inconsistente”, da mesma forma que o

* Considere-se, como um entre uma gama indefinida de exemplos, o caso do ciclamato, um adocante
artificial, e das autoridades norte-americanas. O ciclamato era largamente usado nos Estados Unidos até
1970, e a Food and Drug Administration classificou-o como "reconhecido como seguro em geral”. A
atitude da FDA mudou quando a pesquisa cientifica concluiu que ratos que recebiam grandes doses da
substancia eram propensos a certos tipos de cancer. Foi proibido o uso de ciclamato em alimentos. Com o
aumento do numero de pessoas que passaram a tomar refrigerantes de baixas calorias nos anos 70 e inicio
dos 80, entretanto, os fabricantes pressionaram a FDA para mudar sua posi¢do. Em 1984, um comité da
FDA decidiu que o ciclamato ndo era afinal um agente cancerigeno. Um ano depois, a National Academy
of Sciences interveio, chegando, contudo, a uma concluséo diferente. Em seu relatério sobre o assunto, a
Academia declarou que o ciclamato ndo é seguro quando usado com sacarina, embora provavelmente
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conhecimento reciclado que colegas, amigos e intimos passam um para O outro.
Pessoalmente, devem-se tomar decisdes e forjar politicas. O privatismo, evitar
engajamento contestatério — que pode ser apoiado por atitudes de otimismo baésico,
pessimismo ou aceitacdo pragmatica — pode servir aos propésitos da "sobrevivéncia"
cotidiana de muitas maneiras. Mas ele tende a ser entremeado de fases de engajamento
ativo, mesmo por parte daqueles mais inclinados a atitudes de indiferenca ou cinismo.
Pois, para repetir, no que toca ao equilibrio de seguranca e perigo que a modernidade
introduz em nossas vidas, ndo ha mais "outros" — ninguém pode estar completamente
de fora. As condi¢Bes de modernidade, em muitas circunstancias, provocam ativismo ao
inveés de privatismo, por causa da reflexividade inerente a modernidade e porque ha
muitas oportunidades para a organizacgao coletiva no interior dos sistemas poliarquicos

dos estados-nagdo modernos.

Objecdes a Pés-Modernidade

Que me seja permitido neste ponto voltar brevemente a questdes levantadas no
inicio do livro e ao mesmo tempo olhar adiante para as se¢des finais. Tenho procurado
desenvolver uma interpretacdo da era corrente que desafia as concepc¢des usuais da
emergéncia da pos-modernidade. Como comumente compreendidas, as concepcoes de
pés-modernidade — que em sua maioria tém origem no pensamento pds-estruturalista
— envolvem varias linhas diferentes. Comparo estas concepc¢des de pés-modernidade
(PM) com minha posicdo alternativa, que chamarei de modernidade radicalizada (MR),

na Tabela 2 que se segue.

inofensivo quando usado sozinho como adogante. Ver James Bellini, High Tech Holocaust (London:
Tarrant, 1986).
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TABELA 2

Uma Comparacdo das Concepcdes de
Radicalizada" (MR)

"Pds-Modernidade™ (PM) e "Modernidade

PM

MR

1. Entende a transi¢éo corrente em termos
epistemoldgicos ou como decompondo
totalmente a epistemologia.

2. Enfoca as tendéncias centrifugas das
transformacdes sociais correntes e de seu
carater de deslocamento.

3. VE 0 eu como dissolvido ou
desmembrado pela fragmentagdo da
experiéncia.

4. Afirma a contextualidade das

reivindicacdes de verdade ou as vé como
"histéricas".

5. Teoriza a falta de poder que o0s
individuos sentem em face das tendéncias
globalizantes.

6. V& o0 ‘esvaziamento" da vida
cotidiana.como resultado da introducéo
dos sistema abstratos.

7. Vé o engajamento politico coordenado,
impossibilitado  pela  primazia da
contextualidade e dispersao.

8. Define a p6s-modernidade como o fim
da epistemologia/do individuo/ da ética.

1. Identifica o0os  desenvolvimentos
institucionais que criam um sentido de
fragmentacéo e disperséo.

2. V& a alta modernidade como um
conjunto de circunstancias em que a
dispersdo esté dialeticamente vinculada a
tendéncias profundas para uma integracao
global.

3. V& 0 eu como mais do que, apenas, um
lugar de forcas entrecruzadas, a
modernidade possibilita processos ativos
de auto-identidade.

4. Afirma que as caracteristicas universais
das reivindicagOes de verdade se impdem a
nos de uma maneira irresistivel dada a
primazia dos problemas de um tipo global.
O conhecimento sistematico sobre estes
desenvolvimentos ndo é impedido pela
reflexividade da modernidade.

5. Analisa uma dialética da falta e da posse
de poder em termos tanto da vivéncia
como da acéo.

6. V€ a vida cotidiana como um complexo
ativo de reacdes aos sistemas abstratos,
envolvendo tanto apropriacdo como perda.
7. V& o engajamento politico coordenado
como possivel e necessario, num nivel
global bem como localmente.

8. Define a pds-modernidade como
transformacdes possiveis para "aléem" das
instituicdes da modernidade.
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Conduzindo o Carro de Jagrena

Em que medida nés podemos — onde "nés" significa a humanidade como um
todo — atrelar o carro de Jagrena, ou ao menos conduzi-lo de maneira a minimizar os
perigos e maximizar as oportunidades que a modernidade nos oferece? Por que, em
todo caso, vivemos atualmente num mundo tdo descontrolado, tdo diferente daquele
gue os pensadores do lluminismo anteciparam? Por que a generalizacdo da "doce razao"
ndo produziu um mundo sujeito a nossa previsao e controle?

Diversos fatores podem ser sugeridos, nenhum dos quais, contudo, tem algo a
ver com a idéia de que ndo temos mais metodos viaveis de sustentar as reivindicacfes
de conhecimento no sentido de Lyotard e outros. O primeiro pode ser designado como
defeitos de projeto. A modernidade € inseparavel dos sistemas abstratos que propiciam
o desencaixe das relacfes sociais através dos tempo e do espaco e se estendem sobre a
natureza socializada e o universo social. Talvez muitos destes sofram de defeitos de
projeto que, ao levarem os sistemas a dar errado, nos lancam para fora das trilhas de
desenvolvimento que projetamos? Agora simplesmente podemos aplicar uma nocéo de
defeitos de projeto a sistemas sociais, bem como naturais, em que 0s primeiros sao
estabelecidos com "fins em vista" estabelecidos. Qualquer organizacdo pode em
principio ser avaliada em termos de em que medida ela efetivamente atinge metas ou
fornece certos servigos. Qualquer aspecto da natureza socializada pode em principio ser
avaliada em termos de em que medida ele vai ao encontro de necessidades humanas
especificas e ndo produz resultados finais indesejaveis. Em ambos os contextos, defeitos
de projeto sdo sem duvida muito comuns. No caso de sistemas que dependem de
natureza socializada, ndo parece haver razdo, novamente em principio, por que 0s
defeitos de projeto ndo deveriam ser erradicados. A situacdo no que toca aos sistemas

sociais € mais complicada e dificil, como vamos ver.
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Um segundo fator é o que podemos chamar de falha do operador. Qualquer sistema
abstrato, ndo importa o quao bem projetado ele é, pode falhar em seu funcionamento
como se supfe que ele o faca porque quem o opera comete enganos. Isto também se
aplica tanto aos sistemas sociais como aos naturais. Ao contrario dos defeitos de projeto,
a falha do operador parece ndo ser passivel de erradicacdo. Um bom projeto, assim
como treino rigoroso e disciplina podem tornar a possibilidade de falha do operador
muito pequena; mas na medida em que seres humanos estdo envolvidos, o risco deve
estar presente. No caso do acidente de Chernobyl, a causa basica do desastre foi um
engano cometido na operacdo dos sistemas de desativacdo de emergéncia. Calculos
matematicos de risco, tais como os riscos de mortalidade humana ligados a métodos
concorrentes de gerar energia, podem ser realizados a proposito do funcionamento de
sistemas fisicos. Mas o elemento de falha do operador ndo pode com efeito ser
incorporado nesses calculos.

Entretanto, nem os defeitos de projeto nem a falha do operador sdo os elementos
mais importantes a produzir o carater erratico da modernidade. As duas influéncias
mais significativas sdo aquelas a que ja nos referimos brevemente: as consequéncias
involuntarias e a reflexividade ou circularidade do conhecimento social. Os defeitos de projeto
e a falha do operador pertencem claramente a categoria das consequiéncias inesperadas,
mas esta categoria inclui muito mais. N&o importa o quao bem um sistema é projetado
nem o quao eficientes sdo seus operadores, as consequéncias de sua introducédo e
funcionamento, no contexto da operacao de outros sistemas e da atividade humana em
geral, ndo podem ser inteiramente previstas. Uma razado para isto é a complexidade dos
sistemas e a¢des que constituem a sociedade. Mas mesmo que fosse concebivel — como
na pratica ndo é — que o mundo (a acdo humana e o meio ambiente fisico) pudesse
tornar-se um Unico sistema projetado, as consequéncias involuntarias ainda
persistiriam.

A razao disto € a circularidade do conhecimento social, que afeia em primeira
instancia o mundo social ao invés do natural. Em condi¢cdes de modernidade, o mundo
social nunca pode formar um meio ambiente estavel em termos de entrada de

conhecimento novo sobre seu carater e funcionamento. O conhecimento novo (conceitos,
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teorias, descobertas) ndo torna simplesmente o mundo social mais transparente, mas
altera sua natureza, projetando-a para novas dire¢des. O impacto deste fenébmeno €
fundamental para a qualidade do carro de Jagrena da modernidade e afeta a natureza
socializada bem como as proprias instituicdes sociais. Pois embora o conhecimento
sobre o mundo natural ndo afeie 0 mundo de uma maneira direta, a circularidade do
conhecimento social incorpora elementos da natureza via os componentes tecnoldgicos
dos sistemas abstratos.

Por todas estas razdes, ndo podemos nos apoderar da "histéria" e submeté-la
prontamente aos nossos propositos coletivos. Ndo podemos controlar a vida social
completamente, mesmo considerando que nés mesmos a produzimos e reproduzimos
em nossas agbes. Além disso, os fatores que acabamos de mencionar pressupfem
homogeneidade de interesse e propdsito, algo que cada um ndo pode certamente tomar
como certo no que diz respeito a humanidade em geral. As outras duas influéncias
mencionadas anteriormente, o poder diferencial e os papéis dos valores, também séo
importantes. O mundo é "um" em certo sentido, mas radicalmente cindido por
desigualdades de poder em outro. E um dos tracos mais caracteristicos da modernidade
é a descoberta de que o desenvolvimento do conhecimento empirico ndo nos permite

por si mesmo decidir entre diferentes posi¢des de valor.

Realismo Utdpico

Entretanto nada disso significa que devemos, ou que podemos desistir de nossas
tentativas de governar o carro de Jagrend. A minimizacdo dos riscos de alta-
consequéncia transcende todos os valores e todas as divisdes exclusivistas de poder. A
"histéria" ndo esta do nosso lado, ndo tem teleologia, e ndo nos proporciona garantias.
Mas a natureza fortemente contrafatual do pensamento orientado para o futuro, um
elemento essencial da reflexividade da modernidade, tem implica¢des positivas, bem
como negativas. Pois podemos vislumbrar alternativas futuras cuja propagacdo mesma

pode ajuda-las a se realizar. O que é preciso € a criacdo de modelos de realismo utdpico.
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Isto ndo passa de uma contradi¢do em termos, pode-se pensar, mas este nao é o
caso, como podemos ver comparando esta posicdo a de Marx. Na versdo de Marx da
teoria critica — uma teoria que vincula interpretacdo e pratica — a histéria tem uma
direcdo geral e converge para um agente revolucionario, o proletariado, que é uma
“classe universal". Contendo em si o residuo acumulado da opressdo histérica, o
proletariado, ao fazer a revolucédo, age em nome de toda a humanidade. Mas a historia,
como notamos, ndo tem teleologia, e ndo ha agentes privilegiados no processo de
transformacao engrenado a concepcéo de valores. Marx conservou mais do que um eco
da dialética do senhor e do escravo, uma perspectiva que € atraente porque 0S
desprivilegiados sdo os verdadeiros detentores dos interesses da humanidade como um
todo. Mas devemos resistir a esta no¢ao, a despeito de sua atracdo para aqueles que
lutam pela emancipacéo dos oprimidos. Os interesses dos oprimidos n&o sdo uniformes
e frequentemente colidem entre si, enquanto as mudanc¢as sociais benéficas com
frequéncia exigem o uso de poder diferencial mantido apenas pélos privilegiados.
Ademais, muitas mudancas benéficas ocorrem de maneira involuntaria.

Devemos manter o principio marxista de que as vias para a mudanga social
desejada terdo muito pouco impacto pratico se ndo estiverem vinculadas a
possibilidades institucionalmente imanentes. Foi por causa deste principio que Marx se
distanciou tédo nitidamente do utopismo; mas essas possibilidades imanentes sdo elas
mesmas influenciadas pelo carater contrafatual da modernidade, e portanto néo se faz
necessaria uma divisdo rigida entre pensamento "realista” e utdpico. Temos que
equilibrar os ideais utépicos com o realismo de uma maneira muito mais rigorosa do
gue era preciso na época de Marx. Isto é facilmente demonstravel em referéncia aos
riscos de alta-consequéncia. O pensamento utopico é inuatil, e possivelmente
extremamente perigoso, se aplicado, digamos, a politica de dissuasdo. As convic¢des
morais seguidas sem referéncia a implicacdes estratégicas de acdo podem propiciar o
bem-estar psicolégico que vem do sentido de valor que o engajamento radical pode
proporcionar. Mas podem levar a resultados perversos se ndo forem temperados pela
compreensao de que, em relagdo a riscos de alta-consequiéncia, a meta principal deve ser

a minimizagé&o do perigo.
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Como poderia ser uma teoria critica sem garantias no fim do século XX? Ela deve
ser sensivel sociologicamente — atenta as transformacdes institucionais imanentes que a
modernidade abre constantemente para o futuro; ela deve ser politicamente, na verdade
geopoliticamente, tatica, no sentido de reconhecer que compromissos morais e "boa-fe"
podem, em si, ser potencialmente perigosos num mundo de riscos de alta-consequéncia;
ela deve criar modelos da sociedade boa que nédo se limitem nem a esfera do estado-nacéo
nem somente a uma das dimensfes institucionais da modernidade; e ela deve
reconhecer que a politica emancipatoria tem que estar vinculada a politica da vida, ou
uma politica de auto-realizacdo. Por politica emancipatoria me refiro a engajamentos
radicais voltados para a liberacdo das desigualdades ou serviddo. Se percebemos de
uma vez por todas que a histéria ndo obedece a uma dialética do senhor e do escravo,
ou que s6 faz em certos contextos e circunstancias, podemos reconhecer que a politica
emancipatéria ndo pode ser o Unico lado da questdo. A politica da vida se refere a
engajamentos radicais que procuram incrementar as possibilidades de uma vida
realizada e satisfatoria para todos, e para a qual ndo existem "outros". Esta € uma versao
da velha distingdo entre "liberdade de" e "liberdade para”, mas a "liberdade para" tem
gue ser desenvolvida a luz de uma estrutura de realismo utépico.

A relacdo entre politica emancipatoria e politica da vida forma um eixo de
esquema mostrado na Figura 3. O outro € o da conexdo entre o local e o global, tantas
vezes enfatizado nas partes anteriores deste estudo. Tanto a politica emancipatoria como
a da vida tém que ser vinculadas a essas conexdes, dada a influéncia germinante das
relagBes globalizadas. E caracteristico da modernidade, como tentei mostrar, que a auto-
realizacdo torna-se fundamental para a auto-identidade. Uma "ética do pessoal” é uma
caracteristica basica da politica da vida, da mesma forma que as idéias mais
estabelecidas de justica e igualdade o sédo para a politica emancipatoria. O movimento
feminista foi pioneiro na tentativa de vincular estas preocupacdes entre si.

Theodore Roszak tem razdo em criticar autores, em lados opostos do espectro
politico, que véem o ethos da auto-descoberta meramente como uma resposta
desesperada ao carater psicolégica ou socialmente inadequado das instituicbes mais

avantajadas da modernidade. Como ele diz: "vivemos numa época em que a propria
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experiéncia privada de ter uma identidade pessoal a descobrir, um destino pessoal a
realizar, tornou-se uma forca politica subversiva de importantes proporc¢des”. Contudo
ele esta errado em dizer que "tanto a pessoa como o0 planeta estdo ameacados pelo
mesmo inimigo —o tamanho grande das coisas".88 O que estd em questdo é o
entrelacamento de distancia e proximidade, de mecanismos de globalizagdo pessoais e
em grande escala. O "tamanho grande” ndo € em si nem um inimigo da pessoa nem um
fenbmeno a ser superado na politica da vida. Pelo contrario, é a coordenacdo do
beneficio individual e da organizacdo planetéria que deve ser o foco da preocupacéo. As
conexdes globais de diversos tipos sdo a prépria condi¢cao das formas de auto-realizacdo
individual, inclusive aquelas que agem no sentido de minimizar os riscos de alta-
consequéncia.

Politica da vida
{politicas de auto-realizagio)

Politizacio do local Politizagdo do global

Politica emancipatdria
{politica de desigualdade)

Fig 3. As dimensdes do realismo utépico.

Este critério deve, pela natureza das coisas, ser aplicado também a setores do
mundo onde o impacto da modernidade ainda permanece relativamente fraco. As
transformacdes do tempo presente ocorrem num mundo cindido por disparidades entre

estados ricos e pobres, onde a extensdo das instituicdes modernas traz a tona todo tipo

88 Theodore Roszak, Person/Planet. The Criative Disintegration of Industrial Society (London: Gollancz,
1979), pp. XXVIII, 33.
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de contra-correntes e influéncias, como o fundamentalismo religioso ou formas de
tradicionalismo reacionario. Se ndo considero estes em detalhe neste livro, é por
guestdes de economia de argumentacdo, ndo porque eu ache que eles podem ser postos

de lado numa interpretacdo mais concreta deste tipo de correntes globais.

Orientagdes Futuras: O Papel dos Movimentos Sociais

Como modalidades de engajamento radical com importéncia difusa na vida
social moderna, os movimentos sociais fornecem pautas para potenciais transformacdes
futuras. Para os que associaram a modernidade acima de tudo com o capitalismo ou o
industrialismo, o0 movimento trabalhista € o movimento social por exceléncia. Autores
gue seguiram Marx véem o movimento trabalhista como situado na "vanguarda da
historia"; seus criticos concentraram a atencdo em mostrar que o movimento trabalhista
teve um aspecto transformador apenas nas fases iniciais do desenvolvimento de uma
ordem industrial, tornando-se ulteriormente um grupo de interesses entre outros.
Seguramente, o capitalismo permanece um sistema de classe, e as lutas dos movimentos
trabalhistas ainda s@o relevantes para o que possa estar "além" dele. Mas uma
preocupagdo sincera com os movimentos trabalhistas, ainda que outrora largamente
justificada pela sua importancia estratégica no inicio do desenvolvimento das
instituicbes modernas e da expansdo capitalista, reflete a énfase unilateral no
capitalismo ou no industrialismo como as Unicas forcas dindmicas significativas
envolvidas na modernidade. Outros movimentos sociais também sdo importantes e
podem ser vinculados ao carater multidimensional da modernidade delineado
anteriormente.

A Figura 4 deve ser interpretada em conjung¢do com a Figura |, que mostra as
guatro dimensdes institucionais da modernidade, e vista essencialmente como
sobreposta a ela. Os movimentos trabalhistas sdo associacBes contestatérias cujas
origens e campo de acdo estdo ligados a difusdo do empreendimento capitalista.
Reformistas ou revolucionarios, eles tém suas raizes na ordem econdmica do

capitalismo, especificamente em tentativas de conseguir controle defensivo do local de
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trabalho através do sindicalismo e influenciar ou apoderar-se do poder de estado
através da organizacao politica socialista. Em particular durante as fases relativamente
iniciais do desenvolvimento das instituicbes modernas, os movimentos trabalhistas
tendiam a ser importantes veiculos de apelos por liberdade de expressdo e direitos

democraticos.

Liberdade de expressdo/movimentos democriticos

Movimentos trabalhistas Movimentos pacifistas

Movimentos ecoldgicos
(contracultura)

Fig. 4. Tipos de movimentos sociais.

Entretanto a liberdade de expressao e 0os movimentos democraticos, que tém suas
origens na arena das operacdes de vigilancia do estado moderno, sdo analiticamente, e
numa extensao substancial historicamente, separaveis dos movimentos trabalhistas. Eles
incluem certas formas de movimento nacionalista bem como movimentos preocupados
com direitos de participacdo politica em geral. Esta categoria inclui as primeiras
associacdes burguesas, que Marx via com certo sarcasmo como grupos essencialmente
baseados em classe. Embora ele estivesse correio neste diagndstico, estava errado na
medida em que procurou tratar os "direitos burgueses" de uma maneira relativa, como
apenas uma expressdao do dominio de classe. Tais direitos, e lutas para obté-los,
defendé-los ou amplia-los, tém um significado genérico nas ordens politicas modernas,

capitalistas e socialistas. A vigilancia é em si uma area de conflito.
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Os movimentos trabalhistas e de livre expressdo democraticos sao "antigos": isto
é, eles foram bem estabelecidos de certa forma antes do século atual. Os outros tipos de
movimentos sociais sdéo mais novos, no sentido em que vieram a aumentar a sua
proeminéncia em anos relativamente recentes. Sua novidade, contudo, pode ser
exagerada. Os movimentos pacifistas tém sua area de luta na arena do controle dos
meios de violéncia, incluindo as forcas policiais e militares. A "paz" aqui tem que ser
vista, como a "democracia”, como um conceito controverso central aos dialogos com 0s
guais esses movimentos entram nos campos de acdo que eles compartilham com
organizacBes como 0 exército ou o estado. Os movimentos pacifistas de certos tipos,
normalmente influenciados por valores religiosos, remontam as primeiras origens da
guerra industrializada. Se assumiram um significado especifico hoje, isto se deve, sem
davida, em grande parte, ao crescimento dos riscos de alta-consequiéncia associados a
deflagracdo de guerra, com o armamento nuclear formando o componente central nos
tempos atuais.

A area de luta dos movimentos ecol6gicos — em cuja categoria 0s movimentos de
contracultura também podem ser incluidos — é o meio ambiente criado. Formas
antecedentes dos atuais movimentos "verdes" também podem ser localizadas no século
XIX. Os primeiros destes tendiam a ser fortemente influenciados pelo romantismo e
procuravam basicamente responder ao impacto da industria moderna sobre os modos
tradicionais de producdo e sobre a paisagem. Na medida em que o industrialismo néo
era imediatamente distinguivel do capitalismo, particularmente em termos dos efeitos
destrutivos de ambos sobre os modos tradicionais de vida, esses grupos com bastante
frequéncia tendiam a se alinhar com 0s movimentos operarios. A separacao atual entre
os dois reflete o aumento da consciéncia dos riscos de alta-consequéncia que o
desenvolvimento industrial, organizado ou nédo sob os auspicios do capitalismo, traz em
sua esteira. As preocupages ecoldgicas, entretanto, ndo derivam apenas dos riscos de

alta-consequéncia e enfocam também outros aspectos do meio ambiente criado,
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Os movimentos sociais proporcionam vislumbres de futuros possiveis e sdo em
parte veiculos para sua realizacdo.8%" Mas € essencial reconhecer que, da perspectiva do
realismo utdpico, eles ndo sdo necessariamente a Unica base de mudancas que podem
conduzir a um mundo mais seguro e mais humano. Os movimentos pacifistas, por
exemplo, podem ser importantes para despertar consciéncias e atingir metas taticas a
respeito de ameacas militares. Outras influéncias, contudo, incluindo a forca da opiniédo
publica, as politicas das corporacGes de negécios e dos governos nacionais, € as
atividades de organizagdes internacionais, sdo fundamentais para a obtencdo de
reformas basicas. A perspectiva do realismo udpico reconhece a inevitabilidade do
poder e ndo seu uso como inerentemente nocivo. O poder, em seu sentido mais amplo, é
um meio de conseguir que as coisas sejam feitas. Numa situacdo de globalizacédo
acelerada, procurar maximizar a oportunidade e minimizar os riscos de alta-
consequéncia requer o uso coordenado do poder. Isto vale para a politica emancipatoria
bem como para a politica da vida. A solidariedade para com as aflicdes dos oprimidos é
integral a todas as formas de politica emancipatoria, mas alcancgar as metas envolvidas

depende com frequéncia da intervencgado da influéncia dos privilegiados.

O veio utopico aqui estd, obviamente, bem marcado, e seria de fato imprevidente
ser otimista sobre até onde as agéncias de poder concentrado participariam de correntes
que podem solapar sua posicdo. Os interesses das corporacdes de negocios divergem

freqentemente dos governos, que por sua vez estdo com frequéncia enfocados em

89 Alberto Melucci, Nomads of the Present (London: Hutchinson Radius, 1989).

* H& uma auséncia conspicua da Figura 4. os movimentos feministas. Como devemos situar o feminismo
em relacdo as dimensdes da modernidade distinguidas aqui e em relacdo a discussdo mais ampla no livro
como um todo? Em primeiro lugar, deve-se enfatizar, o feminismo participa da reflexividade da
modernidade assim como todos 0s movimentos sociais. Partindo de uma situacdo em que 0s objetivos
primordiais era assegurar os direitos de igualdade politica e econbmica, 0s movimentos feministas
chegaram a pbr em questdo elementos constitutivos das relagdes entre os sexos. A reflexdo sobre o que é o
sexo e como ele estrutura as caracteristicas basicas da identidade pessoal esta hoje entrosada a projetos de
profunda transformacéo potencial. Em segundo lugar, estas preocupagdes estdo intimamente vinculadas
ao tema do eu como um projeto reflexivo, pois todos os individuos tém seu sexo como parte dos processos
de aprendizado pelo quais se desenvolve um sentido do eu sendo, dai em diante, sustentado ou
modificado. Em terceiro lugar — em virtude deste segundo ponto — alguns dos fenémenos mais
aprofundados com os quais o feminismo se preocupa ndo foram criados na modernidade; eles séo
encontrados, de uma forma ou de outra, em todas as formas conhecidas de ordem social. Os objetivos dos
movimentos feministas sdo portanto complexos e cortam transversalmente as dimenses institucionais da
modernidade. O feminismo, contudo, pode fornecer fontes de pensamento contrafatual que contribuem
de uma forma bem basica para a p6s-modernidade rio sentido em que vou discuti-la em seguida.
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guestdes regionais. Todas as agendas nas quais ndo ha "outros" podem ser redefinidas
em termos da atencdo a preocupacdes divisivas. Os movimentos sociais hdo sdo mais
imunes a esta tendéncia do que as organizacdes estabelecidas. Entretanto o poder néo é
sempre usado para ganhos setoriais ou como um meio de opressao, e o elemento de

realismo mantém sua centralidade.

Pds-Modernidade

Vivemos correntemente num periodo de alta-modernidade. O que esta além
disto? Podemos atribuir algum sentido definido ao conceito de pés-modernidade? Que
tipos de utopia podemos estabelecer, como projetos orientados para o futuro, que
estejam vinculados aos rumos imanentes de desenvolvimento, e por conseguinte
realistas?

Acho que podemos identificar os contornos de uma ordem pés-moderna e que
existem rumos institucionais importantes que sugerem que essa ordem pode ser
realizada. Um sistema pdés-moderno sera institucionalmente complexo, e podemos
caracteriza-lo como representando um movimento para "além" da modernidade ao
longo de cada uma das quatro dimensdes distinguidas anteriormente, conforme mostra
a Figura 5 (note-se as relac@es diretas as Figuras | e 4). Se ocorrerem transformacg6es do
tipo indicado, ndo serdo automaticamente em intima conjuncdo de uma com outra, e

diversas agéncias estariam envolvidas onde elas se realizassem.

Participagio democritica de maltiplas camadas

Sistema pos-escasses Desmilitarizagio

Humaniracdo da tecnologia

Fig. 5. O perfil de uma ordem pés-moderna.
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O que, antes de tudo, esta além do capitalismo? Se se tratar de socialismo, ele
dificilmente tende a guardar muita semelhanga com as sociedades socialistas existentes,
as quais, embora certamente difiram dos estados capitalistas, constituem uma forma
economicamente ineficaz e politicamente autoritaria de dirigir o industrialismo.
"Socialismo", € claro, significa tantas coisas diferentes que o termo é com frequéncia
pouco mais que um sobretudo para vestir qualquer ordem social putativa que algum
pensador queira vé» criada. Se socialismo significa rigorosamente producéo planejada,
organizada primordialmente no interior dos sistemas econémicos de estados-nacdo, o
socialismo certamente esta desaparecendo gradualmente. Constitui uma descoberta
importante da organizacdo social e econdmica do século XX, que sistemas altamente
complexos, como as ordens econdmicas modernas, ndo podem efetivamente
subordinados ao controle cibernético. A sinalizacdo detalhada e constante que tais
sistema pressupdem tem que ser realizada "no solo" por unidades de baixo input, ao
invés de dirigida de cima.

Se isto se da nas economias nacionais, aplica-se com for¢a ainda maior em escala
mundial, e (como indica a Figura 6) temos que conceber uma era pés-moderna em
termos globais. Os mercados proporcionam os dispositivos de sinalizagdo implicados
em sistemas complexos de troca, mas eles também mantém, ou causam ativamente,
formas importantes de privacdo (como Marx diagnosticou com precisdo). Considerado
somente nos termos da politica emancipatoria, ir aléem do capitalismo implicaria a
transcendéncia das divisdes de classe produzidas pélos mercados capitalistas. A politica
da vida, contudo, nos mostra ainda mais longe, para além das circunstancias nas quais
os critérios econ6micos definem as circunstancias da vida dos seres humanos.
Descobrimos aqui o potencial para um sistema pds-escassez, coordenado mundialmente.

Afirmar simplesmente que os mercados capitalistas devem ser "regulados” no
sentido de remover suas caracteristicas erraticas nos leva a um dilema. A submissdo dos
mercados a um controle centralizado de uma agéncia totalmente abrangente nédo é
economicamente eficaz e leva ao autoritarismo politico. Deixar os mercados livres para

operarem mais ou menos sem nenhuma restricdo, por outro lado, produz grandes
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disparidades entre as condic¢des de vida de diferentes grupos e regides. Um sistema pos-
escassez, contudo, nos conduz para além deste dilema. Pois quando 0s bens principais
da vida ja ndo sdo mais escassos, os critérios do mercado podem funcionar apenas como
dispositivos de sinalizacdo, ao inves de serem também os meios de manutengdo da
privacdo em larga escala.

Mas, pode-se perguntar, num mundo caracterizado pelas desigualdades
compactas entre estados e regides — especialmente entre os paises industrializados e 0s
menos industrializados — e onde o0s recursos ndo somente sdo finitos como ja se
encontram sob pressao, pode a pds-escassez ser uma noc¢ao significativa? Perguntemos,
ao inveés disto, que outra alternativa esté ai para um mundo que ndo segue um caminho de
autodestruicdo? A busca da acumulacdo capitalista ndo pode ser levada a cabo
indefinidamente, na medida em que ela ndo é auto-suficiente em termos de recursos.
Embora alguns recursos sejam intrinsecamente escassos, a maior parte ndo o €, no
sentido de que, exceto para 0s requisitos basicos da existéncia corporal, a "escassez" é
relativa a necessidades socialmente definidas e a estilos de vida especificos. Uma ordem
pos-escassez envolveria alteragdes significativas nos modos de vida social (ver Figura 6),
e as expectativas de crescimento econémico continuo teriam que ser modificadas. Uma
redistribuicéo global da riqueza seria requerida. No entanto a motivacado para produzir
tais mudancas poderia estar ao alcance, e hd muitas discussdes disponiveis que sugerem
politicas concretas que poderiam ser implementadas para mudar a engrenagem desta
maneira. Ha certas provas de que muitas pessoas nos estados economicamente
avancados vivenciam uma "fadiga do desenvolvimento" e também de uma consciéncia
geral de que o crescimento econdmico continuado néo vale a pena, a menos que melhore
ativamente a qualidade de vida da maioria.%

Um sistema pos-escassez, mesmo se desenvolvido inicialmente apenas nas areas
mais afluentes do mundo, teria que ser coordenado mundialmente. A organizacéo
econdmica socializada numa escala mundial ja existe em algumas formas — no que diz
respeito a acordos entre corporacdes multinacionais ou governos nacionais que

procuram controlar aspectos do fluxo internacional de dinheiro e bens. Parece

90 lan Miles e John Irvine, The Powerty of Progress (Oxford: Pergamon, 1982).
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virtualmente certo que estes crescerdo nos proximos anos, qualquer que seja o formato
concreto que possam vir a assumir. Se eles fossem consolidados no contexto de uma
transicdo para mecanismos econémicos pos-escassez, seu papel seria presumivelmente
mais informativo que regulamentador. Eles ajudariam a coordenar os intercambios
econdbmicos mundiais sem fazer o papel de "governante cibernético". Se isto soa, e €, um
tanto vago, ja existem modelos disponiveis de ordens econbmicas possiveis que

sugerem os principios que poderiam ser envolvidos.®!

Ordem global coordenada

I
Organizacdo econdmica socializada

Transcendéncia da guerra

Sisterna de cuidado planetario

Fig. 6. Dimensdes de um sistema pds-escassez.

Observando-se uma segunda dimensao institucional da modernidade, a violéncia
e o poder administrativo, certas tendéncias imanentes aparecem também com bastante
clareza. No interior dos estados-nacao, a intensificacdo das atividades de vigilancia leva
a pressOes crescentes para a participacdo democratica (embora ndo sem contracorrentes
acentuadas). N&o é por acaso que nao ha virtualmente estado no mundo de hoje que nao
se intitule "democratico”, embora a gama de sistemas governamentais especificos
coberta por este termo seja ampla. Tampouco é isto apenas retérica. Os estados que se

rotulam como democraticos tém sempre certos procedimentos para envolver a

91 William Ophuls, Ecology and the Politics of Scarcity (San Francisco: Free-man, 1977).
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coletividade de cidaddos em procedimentos de governo, por minimos que tais
envolvimentos possam ser na pratica. Por qué? Porque os dirigentes dos estados
modernos descobrem que o governo efetivo requer a aquiescéncia ativa das populacdes
de maneiras que ndo eram possiveis nem necessarias em estados pré-modenos.®?
Tendéncias para a poliarquia, definida como "a receptividade continua do governo as
preferéncias de seus cidaddos considerados como politicamente capazes”,% porém,
inclinam-se no momento a se concentrarem no ambito do estado-nacdo. Dado que a
posicdo do estado-nacdo na ordem mundial estd mudando, com novas formas de
organizacao local proliferando abaixo dele € outras de um tipo internacional acima, é
razoavel esperar que novas formas de envolvimento tendam cada vez mais a emergir.
Estas podem assumir a forma, por exemplo, de pressdes para participacdo democratica
no local de trabalho, em associa¢Bes locais, em organiza¢cbes de midia e em
agrupamentos multinacionais de diversos tipos.®4

Até onde diz respeito as relacdes entre os estados parece evidente que uma
ordem politica mundial mais coordenada tende a emergir. Inclinagbes para uma
globalizacédo crescente mais ou menos forgam os estados a colaborarem sobre questdes
com as quais eles procuraram outrora lidar separadamente. Muitos dos autores da
primeira geracdo a discutir a globalizacdo, no final do século XIX, acreditavam que um
movimento para um governo mundial se seguiria naturalmente a partir do
desenvolvimento de interconexdes globais. Esses autores subestimaram o grau de
autonomia soberana dos estados-nacgdo, e ndo parece provavel que alguma forma de
governo mundial semelhante a um estado-na¢do em escala maior emerja num futuro
previsivel. Ou melhor, o "governo mundial” pode envolver a formacao cooperativa de
politicas globais pélos estados, e estratégias cooperativas para resolver conflitos ao invés
da formacdo de um super-estado. Ndo obstante, as tendéncias neste sentido parecem
fortes e claras.

Quando nos voltamos para a questdo do poder militar, pode parecer que ha

pouca chance de uma transicdo para um mundo em que 0s instrumentos de guerra

92 O fundamento deste raciocinio é dado em Giddens, Nation-State and Violence.
93 Robert A. Dahl, Polyarchy (New Haven: Vale University Press, 1971), pp. 1-2.
94 Ver David Held, Models of Democracy (Cambridge, Eng.: Polily, 1987)
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diminuam em significado. Pois as despesas militares mundiais continuam a crescer a
cada ano, e a aplicacdo de tecnologia inovadora a producdo de armas continua
irredutivel. H4, todavia, um forte elemento de realismo na antecipacdo de um mundo
sem guerra. Esse mundo € imanente no proprio processo de industrializacdo da guerra,
bem como na posicdo alterada dos estados-nagdo na arena mundial. Como foi
mencionado anteriormente, o ditado de Clausewitz torna-se substancialmente obsoleto
com a difusdo de armamento industrializado; e onde as fronteiras entre nagdes estdo em
sua maior parte fixas e os estados-nagdo cobrem virtualmente a superficie da Terra, a
expansdo territorial perde o significado que ja teve. Finalmente, a crescente
interdependéncia global aumenta a gama de situa¢cdes em que interesses semelhantes
sdo partilhados por todos os estados. Vislumbrar um mundo sem guerra é claramente
utopico, mas de maneira alguma carente de realismo.

Uma observacdo analoga se aplica ao caso do meio ambiente criado. A revolucgao
constante da tecnologia ganha parte de seu impeto nos imperativos da acumulacédo
capitalista e nas consideragfes militares, mas uma vez em processo tem um dinamismo
préprio. O esforco para expandir o conhecimento cientifico e demonstrar a eficacia de
tais avanc¢os na mudanca tecnoldgica € um fator influente. Como observa Jacques Ellul, a
inovacao tecnoldgica, uma vez rotineiramente estabelecida, tem uma forte qualidade
inercial:

A tecnologia nunca avanga rumo a alguma coisa porque ela é empurrada
por tras. O técnico ndo sabe por que esta trabalhando, e geralmente néo se
preocupa muito... Ndo ha um chamado em dire¢do a uma meta; ha coercdo vinda
de um motor posto atras e que ndo tolera nenhuma parada da maquina... A
interdependéncia dos elementos tecnoldgicos torna possivel um ndmero muito
grande da "solug¢bes" para as quais ndo ha problemas.9%

Os processos de inovacdo tecnoldgica, e de desenvolvimento industrial mais
gerais, por enquanto, ainda estdo em aceleragdo ao invés de diminuirem a marcha. Na
forma da biotecnologia, os avancos técnicos afeiam nossa prépria constituicao fisica

como seres humanos, bem como o meio ambiente natural em que vivemos. Prosseguirao

95 Jacques Ellul, The Technological Society (London: Cape, 1965), p. 89.

148



incontroladas estas poderosas fontes de inovacgdo para o futuro indefinido? Ninguém
pode dizer com seguranca, mas ha algumas contracorrentes nitidas, parcialmente
expressas através dos movimentos ecoldgicos, mas também em outras esferas. A
preocupacdo com o0s danos ao meio ambiente esta agora difundida, e é um foco de
atencdo para os governos em todo o mundo. Nao sé o impacto externo, mas também a
logica do desenvolvimento cientifico e tecnolégico sem amarras deverdo ser
confrontados se for para evitar danos sérios e irreversiveis. A humanizacdo da
tecnologia é propensa a envolver a crescente introducdo de questfes morais na relagdo
agora amplamente "instrumental” entre seres humanos e 0 meio ambiente criado.

Na medida em que a maior parte das questdes ecoldgicas consequentes € tdo
obviamente global, as formas de intervencdo para minimizar os riscos ambientais teréo
necessariamente uma base planetaria. Um sistema geral de cuidado planetario pode ser
criado, tendo como meta a preservacdo do bem-estar ecolégico do mundo como um
todo. Uma maneira possivel de conceber os objetivos do cuidado planetario é oferecida
pela chamada "hipétese de Gaia", adiantada por James Lovelock. Segundo esta idéia, o
planeta "exibe o comportamento de um organismo Unico, de uma criatura viva mesmo".
A saude orgénica da Terra é mantida por ciclos ecolégicos descentralizados que
interagem para formar um sistema bioquimico auto-suficiente.?6 Se esta concepcao
puder ser autenticada cm detalhe analitico, ela terd implicagdes precisas para com o
cuidado planetario, que pode ser mais como proteger a saude de uma pessoa do que
cultivar um jardim onde as plantas crescem de maneira desordenada.

Por que deveriamos supor que os eventos mundiais irdo na dire¢cdo delineada por
estas, varias consideragdes utopicas? E claro que ndo podemos fazer tal suposicdo —
embora todas as discussdes que propdem tais futuros possiveis, incluindo este, podem
causar algum impacto por sua propria natureza. Correntes imanentes de
desenvolvimento ndo sdo mais do que isto, e 0 periodo provisorio, ainda que as coisas
ocorram destas varias maneiras, € grande e cheio de riscos de alta-consequéncia.

Ademais, o que ocorre ao largo de uma dimensédo institucional pode afetar

96 Martin Large, Social Ecology: Exploring Post-Industrial Society (Gloucester; Hawkins, 1981), p. 14.
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negativamente outras. Cada uma poderia ter consequéncias com ameacas de vida para
muitos milhdes de seres humanos.

Crescimento de poder toralitdrio

Colapso dos mecanismos Conflito nuclear ou
;i | ——
de crescimento econbmico guerra de grande escala

Deterioragdo ou desastre ecoldgico

Fig. 7. Riscos de alta-consequiéncia da modernidade

A Figura 7 esboca o elenco de riscos de alta-consequiéncia que enfrentamos hoje.
Quaisquer que sejam os novos desenvolvimentos tecnologicos a ocorrerem (0s quais,
mesmo se benéficos para a produtividade capitalista, podem ser perigosos para a
seguranca ambiental ou para a seguranca militar), deve haver limites definidos para a
acumulacéo capitalista mundial. Na medida em que os mercados sdo, dentro de certos
limites, mecanismos auto-ajustadores, certos tipos de escassez crescente podem ser
contornados, ao menos por um consideravel periodo de tempo. Mas ha limites

intrinsecos aos recursos disponiveis para acumulacdo indefinida, e as "exterioridades”

gue os mercados ou ndo tocam ou influenciam adversamente — tais como as
aborrecidas desigualdades globais — podem revelar implicacbes socialmente
explosivas.

No que tange aos recursos administrativos, as tendéncias para um crescente

envolvimento democrético tém como seu lado sombrio possibilidades para a criacdo de
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poder totalitario.%” A intensificacdo das operag6es de vigilancia propiciam muitas vias
de envolvimento democratico, mas também tornam possivel o controle setorial do poder
politico, apoiado pelo acesso monopolista aos meios de violéncia, como um instrumento
de terror. Totalitarismo e modernidade ndo estédo vinculados apenas por contingéncias,
mas sim inerentemente, como Zygmunt Bauman em particular deixou claro.%8 Existem
varias outras formas de governo opressivo que, embora carentes de pleno poder
totalitario, exibem algumas de suas caracteristicas.

Os outros tipos de perigo foram suficientemente discutidos nas paginas
precedentes. A possibilidade de conflito nuclear ndo é o Unico risco de alta-consequiéncia
gue a humanidade enfrenta num futuro de médio prazo no que toca a guerra
industrializada. Um confronto militar em grande escala empregando armamentos
puramente convencionais seria devastador em suas consequéncias, e 0 prosseguimento
da fusdo de ciéncia e tecnologia armamentista pode produzir outras formas de
armamento tdo letais quanto as armas nucleares. A possibilidade de catastrofe ecolégica
¢ menos imediata que o risco de uma grande guerra, mas suas implicacdes sao
igualmente perturbadoras. Danos ambientais irreversiveis de longo prazo podem ja ter
ocorrido, talvez envolvendo fenbmenos dos quais ainda ndo estamos a par.

Do outro lado da nodernidade, como virtualmente ninguém na Terra pode
continuar sem perceber, pode ndo haver nada além de uma "republica de insetos e
grama", ou um punhado de comunidades sociais humanas danificadas e traumatizadas.
Nenhuma forga providencial vai intervir inevitavelmente para nos salvar, e nenhuma
teleologia histérica garante que esta segunda versdo de pdés-modernidade ndo vai
desalojar a primeira. O apocalipse tornou-se corriqueiro, de tdo familiar que é como um
contrafatual da vida cotidiana; e, como todos os parametros de risco, ele pode tornar-se

real.

97 Giddens. Nation-State and Violence, cap. II.
98 Zygmunt Bauman, Modernity and the Holocaust (Cambridge, Eng.: Polity, 1989).
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VI

E a Modernidade um Projeto Ocidental?

No decorrer deste estudo, falei de "modernidade” sem maiores referéncias aos
maiores setores do mundo fora da érbita dos assim chamados paises desenvolvidos.
Quando falamos de modernidade, contudo, nos referimos a transformacoes
institucionais que tém suas origens no Ocidente. Em que medida ¢ a modernidade
distintivamente ocidental? Ao respondermos esta questao temos que considerar varias
caracteristicas da modernidade analiticamente separaveis. Em termos de agrupamento
institucional, dois complexos organizacionais distintos sédo de particular significacdo no
desenvolvimento da modernidade: o estado-nacédo e a producéo capitalista sistematica.
Ambos tém suas raizes em caracteristicas especificas da historia européia e tém poucos
paralelos em periodos anteriores ou em outros cendrios culturais. Se, em intima
conjuncao, eles tém se precipitado através do mundo, é acima de tudo devido ao poder
gue geraram. Nenhuma outra forma social, mais tradicional, foi capaz de contestar este
poder no que toca a manutencdo de completa autonomia fora das correntes do
desenvolvimento mundial. E a modernidade um projeto ocidental em termos dos
modos de vida forjados por estas duas grandes agéncias transformadoras? A esta
pergunta, a resposta imediata deve ser "sim".

Uma das consequéncias fundamentais da modernidade, como este estudo
enfatizou, é a globalizacéo. Esta é mais do que uma difusdo das institui¢fes ocidentais
através do mundo, onde outras culturas sdo esmagadas. A globalizacdo — que € um
processo de desenvolvimento desigual que tanto fragmenta quanto coordena —
introduz novas formas de interdependéncia mundial, nas quais, mais uma vez, ndo ha
"outros". Estas, por sua vez, criam novas formas de risco e perigo ao mesmo tempo em
que promovem possibilidades de longo alcance de seguranca global. E a modernidade

peculiarmente ocidental do ponto de vista de suas tendéncias globalizantes? Ndo. Nao
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pode ser, na medida em que falamos aqui de forma emergente de interdependéncia
mundial e consciéncia planetaria. As maneiras pelas quais estas questdes sdo abordadas
e conduzidas, contudo, vao inevitavelmente envolver concepcdes e estratégias derivadas
de cenarios ndo-ocidentais. Pois nem a radicalizagdo da modernidade nem a
globalizacéo da vida social sdo processos que estdo, em algum sentido, completos.
Muitos tipos de resposta cultural a tais instituicdes sdo possiveis, dada a diversidade
cultural do mundo como um todo. Movimentos "além" da modernidade ocorrem num
sistema global caracterizado por grandes desigualdades de riqueza e poder e nao
podem deixar de ser por eles afetados.

A modernidade é universalizante ndo apenas em termos de seu impacto global,
mas em termos do conhecimento reflexivo fundamental a seu carater dinamico. E a
modernidade distintivamente ocidental a este respeito? Esta pergunta tem que ser
respondida afirmativamente, embora com certos requisitos definidos. A mudanca
radical da tradicdo intrinseca para a reflexividade da modernidade cria uma ruptura,
ndo apenas com as eras precedentes, mas também com outras culturas. Desde que a
razao se revele incapaz de fornecer uma justificativa definitiva de si mesma, néo faz
sentido fingir que esta ruptura nao repousa sobre o compromisso cultural (e o poder). O
poder, todavia, ndo estabelece inevitavelmente questdes que emergem como resultado
da difusdo da reflexividade da modernidade, especialmente na medida em que 0s
modos de argumentacdo discursiva se tornam amplamente aceitos e respeitados. A
argumentacdo discursiva, inclusive a que é constitutiva da ciéncia natural, envolve
critérios que suprimem as diferencas culturais. Ndo ha nada "ocidental" nisto se o
compromisso com tal argumentagdo, como um meio de resolver disputas, é disponivel.
Quem pode dizer, porém, que limites podem ser postos na difusdo deste compromisso?
Pois a radicalizacdo da duvida esta ela mesma sempre sujeita a duvida e, portanto, € um

principio que provoca severa resisténcia.
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Observagoes Finais

Que me seja permitido, para concluir, tentar um sumario dos temas deste estudo.
Nas sociedades industrializadas, acima de tudo, mas em certa medida no mundo como
um todo, entramos num periodo de alta-modernidade, solto de suas amarras no
resseguro da tradicdo e no que foi por muito tempo uma "posicdo de vantagem" fixa
(tanto para os "de dentro" como para outros) — o dominio do ocidente. Embora seus
iniciadores procurassem certezas para substituir os dogmas preestabelecidos, a
modernidade efetivamente envolve a institucionalizacdo da duvida. Toda reivindicagdo
de conhecimento, em condi¢cbes de modernidade, é inerentemente circular, embora
“circularidade” tenha uma conotacao diferente nas ciéncias naturais em comparacdo com
as sociais. Nas primeiras, ela diz respeito ao fato de que a ciéncia € puro método, de
modo que todas as formas substantivas de "conhecimento aceito" estdo em principio
abertas a serem descartadas. As ciéncias sociais pressupdem uma circularidade num
duplo sentido, que é constitutivamente fundamental as instituicbes modernas. As
reivindicacdes de conhecimento que elas produzem sdo todas em principio revisaveis,
mas sdo também "revisadas" num sentido pratico conforme elas circulam dentro e fora
do ambiente que descrevem.

A modernidade € inerentemente globalizante, e as consequéncias
desestabilizadoras deste fenbmeno se combinam com a circularidade de seu carater
reflexivo para formar um universo de eventos onde 0 risco e 0 acaso assumem um novo
carater. As tendéncias globalizantes da modernidade sdo simultaneamente extensionais
e intensionais — elas vinculam os individuos a sistemas de grande escala como parte da
dialética complexa de mudanca nos poélos local e global. Muitos dos fen6menos
frequentemente rotulados como pés-modernos na verdade dizem respeito a experiéncia
de viver num mundo em que presenca e auséncia se combinam de maneiras
historicamente novas. O progresso se torna esvaziado de conteudo conforme a
circularidade da modernidade se firma, e, num'nivel lateral, a quantidade de informacéo
gue flui diariamente para dentro, envolvida no fato de se viver em "um mundo”, pode

as vezes ser assoberbante. E no entanto isto ndo € primordialmente uma expressao de
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fragmentacéo cultural ou da dissolug¢édo do sujeito num "mundo de signos" sem centro.
Trata-se de um processo simultaneo de transformacao da subjetividade e da organizacéo
social global, contra um pano de fundo perturbador de riscos de alta-consequéncia.

A modernidade é inerentemente orientada para o futuro, de modo que o "futuro”
tem o status de modelador contrafatual. Embora haja outras raz6es para isto, este é um
fator sobre o qual fundamento a nocdo de realismo utopico. Antecipacdes do futuro
tornam-se parte do presente, ricocheteando assim sobre como o futuro na realidade se
desenvolve; o realismo utépico combina a "abertura de janelas" sobre o futuro com a
andlise das correntes institucionais em andamento pelas quais os futuros politicos estdo
imanentes no presente. Retornamos aqui ao tema do tempo com o qual o livro se abriu.
Como poderia ser um mundo pos-moderno no que diz respeito aos trés conjuntos de
fatores antes referidos como subjacentes a natureza dindmica da modernidade? Pois se
as instituicbes modernas forem um dia amplamente transcendidas, eles seriam
necessariamente alterados de modo fundamental. Alguns comentarios sobre isto
constituem a minha concluséo.

As utopias do tipo realista sdo antitéticas tanto a reflexividade como a
temporalidade da modernidade. Prescri¢des ou antecipacdes utopicas estabelecem uma
linha basica para futuros estados de coisas que bloqueiam o carater infinitamente aberto
da modernidade. Num mundo pés-moderno, o tempo e 0 espago ja ndo seriam
ordenados em sua inter-relacdo pela historicidade. Se isto implicaria um ressurgimento
da religido numa forma ou em outra é dificil dizer, mas ocorreria supostamente uma
renovacdo da fixidez em alguns aspectos da vida que lembrariam certas caracteristicas
da tradicdo. Tal fixidez por sua vez propiciaria um embasamento para o sentido de
seguranca ontoldgica, reforcado pela consciéncia de um universo social sujeito a
controle humano. Este ndo seria um mundo que "desmorona para fora" em organizacdes
descentralizadas, mas entrelacaria o local e o global de uma maneira complexa. Tal
mundo envolveria uma reorganizagdo radical do tempo e do espac¢o? Parece provavel.
Com este tipo de reflexdo, porém, comecamos a dissolver a conexado entre especulagao

utdpica e realismo. E isto estd além de até onde um estudo deste tipo deve ir.
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