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NECESSIDADES DE MASLOW MDA =

DE LEITE

[ Autorealizacdo |

Participar das decisoes. Ser consultado. Possuir responsabilidades.

[ Autoestima |

Sentir-se valorizado. Ser tratado com respeito. Ser apreciado,
encorajado. Ter o trabalho reconhecido.

[ Sociais ]

Fazer parte do grupo. Ter familia. Relacionamentos acolhedores e
sauddveis entre funciondrios e com superiores. Comunicacdo adequada.

[ Sequranca e Protecéo |

Sentir que a empresa € forte. Saber para onde o negdcio esta
indo. Ter normas de conduta. Aposentadoria.

[ Necessidades Bésicas |

Saldrio de mercado. Tipo de trabalho. Hordrio de trabalho. Condicoes
de trabalho. Residéncia. Educacdo dos filhos. Assisténcia médica.



PODER DE MOTIVACAO

Sao necessidades interiores - psicologicas. Se

atendidas nunca acabam. Levam a motivacao

fisiologicas - do INTRINSECA
fisico. Quando .

satisfeitas A

d L \
esaparecem. Levam

a motivacao

EXTRINSECA.

Sao necessidades

Autorealizacao

Autoestima

[ A \ Social / f

Seguranca

Badsicas

TEMPO

v
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A TAREFA E MEIO PARA SE CONSEGUIR
RECOMPENSAS EXTERNAS

Exemplos:

Trabalhar porque recebe recompensas materiais como salario
Seguranca no emprego

Incentivos financeiros



MOTIVACAO INTRINSECA MDA | =5

REALIZAR TAREFA E INERENTEMENTE
RECOMPENSADOR

Exemplos:

* [rabalhar porque:
* o trabalho e naturalmente agradavel;
* gprende-se c0isas novas;
e desenvolve-se novas habilidades;
* consegue-se coisas significativas;
o  aym-desafio:
* existe sentimento de pertencimento ao grupo;
« hd bom relacionamento / boa comunicacdo.
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Seguranca no emprego

Reconhecimento

Boas condicoes de trabalho

Responsabilidade

Bom salario

Disciplina

Sentimento de ser parte do negocio

Promocao/Crescimento
Folga/Férias
Ajuda com problemas pessoais

@creative
commons



SISTEMA

NECESSIDADES DOS ORDENHADORES EM MDA
COMPARACAO COM A OPINIAO DO PRODUTOR

ORDENHADORES <
O que mais valorizam no seu trabalho: PROPRIETARIO

GESTAO DE EMPRESAS
PRODUTORAS
DE LEITE

Ajuda com problemas pessoais 10 10 10
Disciplina 5 4 8
Folga/Férias 6 8 7
Boas condicoes de trabalho 5 2
Bom salario
Seguranga no emprego 29
Sentimento de ser parte do negocio 8

1

Maior Responsabilidade

e
RECONHEGIMENTO
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a principal razao para o desligamento
dos funcionarios esta no

RELACIONAMENTO

corm o0s pares e SU,D@/”/.O/”GS
(necessidades sociais, autoestima e autorealizacdo)

®S06



). CLiNICA el GESTAO DE EMPRESAS
MDA ggﬁg%?ﬁ%s

Robert B. Cialdini Ph D.

Mais de 2 milhdes de liv

AS ARMAS DA
PERSUASAC

Como influenciar e nao se deixar influenciar

Mudok a mmha vxda o
3L opo e multimil Nario e M“_H(')Es

pesquisado Livro sobre o
C., assunto.” = Tom Peters SIXTANTE
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PRINCIPIOS DA COMUNICACAO

Honesto: scjo claro e direto
Autentico: seja vocé mesmo

Integro: seja o que vocé fala
Empﬁtico: deseje o melhor para os outros
Atencioso: seja um bom ouvinte
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Eqwl/br/o entre o trabalho e o lazer, entre o papel
profissional e os demais [ papels desempenhadc)s na vida.
Pense em seguro de saude medico e odontologico.
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FALTA DE TEMPO

Pense na carga de trabalho dos
seus funcionarios.

Programe a carga de trabalho
de maneira a ter tempo para
solucao de problemas,
inovacao, melhorias.

Pense na indispensabilidade
dos empregados.
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JAMES C. HUNTER
O MONGE E O
EXECUTIVO

UMA HISTORIA
SOBRE A
ESSENCIA DA
LIDERANCA

Tom Wall
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X CLINICA Entenda o seu Negdcio
DO LEITE osed Hegoclo MDA |
Definicao da Missao e Visao

Sistema de Informacoes
Organizacao do Trabalho
Coleta de dados zootécnicos e financeiros

5S
Mapa dos Sistemas

Gestao da Rotina
SISTEMAS Perambulacao

Anomalias

Painéis de gestao visual
Reunido semanal
Reuniao mensal

Gestao da Melhoria
PRA TICAS Evento Kaizen

Padronizacao de processos - PO
Organizacao das Pessoas

Organograma

Descricao do trabalho
Plano de cargos e saldrios
RESULTADOS Normas de conduta
Gestao da Inovacao

Planejamento estratégico
Painéis de projetos
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A definicao da visdo nas
fazendas do Sistema MDA

e baseada nas palavras de
JORGE PAULO LEMANN

“Ter um sonho grande da o
mesmo trabalho de ter um sonho
pequeno’.

GESTAO DE EMPRE
PRODUTORAS
DELEITE



ENTENDIMENTO DE ESTRUTURA DE NEGOCIOS 5z |-

Responsavel

NEGOCIO Mefjir {——> RESULTADO
) PROCESSOS Caracteristicas
MATERIA
PRIMA = R amad PRODUTO umg
Energia
Informacao f .
Responsabilidade Clientes ou
@ f Fins mercado
- Consumidor
S ’ Autoridade Eauie
CONHECIMENTO Custo Faturamento Sociedade
< > Acionista

CEHRSns Lucro



Xzt CONDICOES BASICAS DE MDA |5
SOBREVIVENCIA DO NEGOCIO




Entendimento do Negécio - Canvas

Feito por: Empresa: Data: Versao:

Meu Cliente Alvo )
(QUEM E E O QUE PRODUZ)

IndUstria (derivados)

N i lii
ecessidades do cliente . UE ELE PRECISA PARA TRABALHAR)

Leite com alta qualidade, com volume constante e
preco competitivo

Minha Esséncia Competitiva
(O QUE ME FAZ RECEBER ENTRE OS 10%)

Negocio organizado, bem gerenciado, com pessoas
engajadas e o Sistema MDA implantado

Pacote de Valor Fatores Chaves de Sucesso

(O QUE MEU CLIENTE GANHA
COMPRANDO DE MIM) (ATIVIDADES E RECURSOS-CHAVE PARA
ENTREGAR O QUE MEU CLIENTE QUER)

- Seguranca da marca

- Alto rendimento de
derivados

- Longo tempo de prateleira
- Sem interrupcao de fluxo
de producao
-Disponibilidade constante

- Processos controlados e
eficientes

- Pessoas engajadas

- Sistema MDA implantado

Minha Missdo (O QUE TENHO DE FAZER)

Garantir a IndUstria a entrega de leite de qualidade, com
volume constante, por meio de um negbcio organizado,
lucrativo, bem gerenciado, mantendo as pessoas engajadas

Visao

(ONDE QUERO CHEGAR)

Ser uma das fazendas da regiao com a maior
produtividade e a melhor qualidade do leite.

Valores (O QUE DEVE GUIAR 0S
COMPORTAMENTOS DO MEU TIME)

- Integridade

- Respeito

- Exceléncia

- Comprometimento
-Trabalho em Equipe
-Responsabilidade
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1.

O treinador de um
time de futebol
estabelece a mesma
Visdo na mente de
todos os jogadores:
no final do
campeonato
seremos o time
Ndmero 1 na nossa
série, cidade, estado
ou nacao.

A IMPORTANCIA DA MISSAO E VISAO N

2. Todos os jogadores

compartilham a
mesma missao:
ganhar cada um dos
Jogos do
campeonato.

3. Existe um oponente ou
objetivo a ser atingido.
Todos sabem claramente
guem é ele ou qual ele e.
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A IMPORTANCIA DA MISSAO E VISAO

4. Cada jogador possui
uma missao pessoal e

objetivos ligados a ela :
que complementam a 5. Cada jogador sabe
do time: qual é a sua posicao

desempenhar sua no campo e como

parte em cada jogo seu esforgo

com a melhor de suas individual contribui
habilidades para o sucesso do
time. Também

sabem que 0s
demais jogadores
dependem deles.
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ITE
ALIAGAO DA PRODUGAO DE LE
AVALIAGK INDIVIDUAL RS502
& Periode: 10103248 - WIS S TILE- I
Cartos oot Walacer - Agrapesudna Foniess

Comece a controlar as

INFORMACOES

Sokcaactode - > @ serveus voume 48 troam
s =@ oS | in O v
£100 | R101 | £102 | 8102 | 8200 | £201 | 8202 | 8203 | R204 | B205 | 8206 | 8200 | £301 | 8302 | 8400 | 8401 | S0O | RS01 | 8€0Q
R205 - GRAFICO INDIVIDUAL DE QUALIDADE DO LEITE
LI PEMODO v e et e e
Periodo De [F] 01032015 Acé [F] 20102720
) PRE VISUALIZACAD

GRAFICO INDIVIDUAL DE QUALIDADE DO LEITE
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‘Nao se gerencia o que n@o se mede,
nao se mede o que nao se define,

nao se define o que nao se entende, e
nao ha sucesso no que ndo se

gerencia.”

William Edwards Deming
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A SUA FAZENDA POSSUI
ALTO DESEMPENHO?

GESTAO DE EMPRESAS
PRODUTORAS
DELEITE

Consigo pagar minhas dividas neste ano

Se eu fechar, pago todas minhas dividas

Minha margem operacional € maior do que 20%

Minha rentabilidade esta maior do que 7,5%

O giro do capital esta acima de 0,50

Estou conseguindo captar todos os bonus que minha industria paga

A producao das vacas esta mais de 90% do maximo potencial produtivo
Os problemas com casco estao abaixo de 15%

A CCS esta abaixo de 200 mil

. A acidose estd abaixo de 20%
. Aureia estd entre 10 e 14 mg/100mL

A taxa de prenhez esta acima de 18%

. Aidade ao 1° parto esta abaixo de 25 meses
. As perdas nos processos estao menores do que 20% do lucro operacional

Os empregados estao totalmente engajados
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100 %
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90 %

80%

70%

60%

50%

Porcentagem Acumulada de Fazendas

40%

30%

20%

10%

0%
-20% -15% -10% -5% 0% 5% 10% 5% 20% 25%

Rentabilidade
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Ano

2018

ONDE QUERO CHEGAR?

Anilise da Eficiéncia Futura

Numero de vacas em lactagéo

46

Meédia por vaca em lactagdo

Volime didrio

1.262
|/dia

29,1 I/VL

Veja os detalhes da eficiéncia economica abaixo I “B
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MDA

GESTAO DE EMPRESAS
PRODUTORAS
DELEITE
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SISTEMA DE INFORMACAO
PARA EMPRESAS
PRODUTORAS DE LEITE

IDEAGRI
AGENDA
PRODAP
EXCEL
DELPRO
GEA

UNIFORME s _ _
AGRI _

AFIFARM o
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Nao tenho nada.
0 que preciso para

Controle Controle
Financeiro Zootécnico
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“UMA NOVA FORMA DE PENSAR”
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