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esafi0 da governanga virtuosa na era
ias redes digitais

oS ]osé TEIXEIRA DE TOLEDO'
CARL

) crise d0S Estados e o estado de crise

¢ emulassemos a notavel criatividade de Hobsbawm para produzir alcu-
phas para 0S tempos historicos, qual nome dariamos a era em que vivemos?
Sobre ela, é possivel propor que tenha talvez se iniciado no momento em
que Francis Fukuyama precocemente proclamou o “fim da histéria” — ou
seja, no inicio dos anos de 1990, em que tivemos a percep¢do mais clara
de algumas das difusas correntes oceanicas que parecem conduzir a deri-
va o barco da humanidade: fim da Guerra Fria; aprofundamento e difu-
sio das reformas neoliberais; consolidagdo da globalizagdo pro-mercado;
srgimento da nova economia baseada no conhecimento e na informagao;
emergéncia de novos atores globais, como os chamados Tigres Asiaticos;
acirramento da friccdo entre centro e periferia, seja pelo desafio do dump-
ing social, seja pelos conflitos decorrentes dos fluxos migratorios e da
emergéncia de formas mais sofisticadas e cruéis de terrorismo.

Talvez possamos denominar tal periodo de Era da Perplexidade, que
Pode ser sintetizada nas palavras de Zygmunt Bauman: “Os velhos meios,
‘M tese patentes, de lidar com os desafios da vida ndo funcionam mais,
a(? P50 que ndo h4 novos & vista em parte alguma, ou eles existem em
Mimero abominavelmente ralo™.

1
| o Estado

r . .
naoFcuml(lor do Estado, mestre em direito urbanistico ¢ doutorando em direito d
a .
2 ygmclil dade de Direito da Universidade de Sio Paulo (FD-USP)- .
ah " Bauman e Carlo Bordoni, Estado de Crise, trad. Renato Agular,
a, 2013, Pp. 36-37.

Rio de Janeiro,
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’ A . :
Segundo nos ensina o filosofo polonés, o sentimento difys, de

Uma ¢y
- . Cri-
se cuja solucdo nao parece despontar no horizonte decorre de

. . porque 0
Estado westfaliano, elemento referencial da vida das geragdes passy
as,

foi despojado de seu poder “o qual foi capturado por forgas SUPraestaty:
(globais) que operam num ‘espago de fluxos’ (termo de Manye] CaStel]S;

. 3
politicamente incontrolavel™.
José Eduardo Faria® sintetiza de forma bastante feliz as cingg conse

- 4 - f, e
da de agénaa, com o divorcio entre a pohtlca ¢ 0 poder. Issqg

quéncias da reestruturagao do capitalismo que conformam o mun, em

que hoje vivemos:

¢ Velocidade e intensidade do desenvolvimento cientifico — Ambag
favorecem o primado do conhecimento técnico e a comoditizacio do
conhecimentos especializados, cada vez mais voltados a resultados ime.
diatos, com o consequente maior risco, especialrnente no tocante ao
bem-estar social e & seguranga econdémica. Tais riscos tendem a nio
respeitar fronteiras, classes sociais ou geragoes e dificilmente podem
ser atribuidos, dado o seu carater difuso.

* Redugio da margem de autonomia dos governos nacionais na
gestdo macroecondémica — Os capitais ganham maior volatilidade, o
que afeta a seguranga dos mercados e faz com que o dolar se torne o
meio de pagamento comum, o que por vezes faz com que as moedas
nacionais sejam “privatizadas” e haja uma rendigdo das autoridades na-
cionais; os paises passam a ser governados economica e financeiramen-
te por organismos multilaterais, com sua receita de equilibrio baseada
no controle da inflagio e do cAmbio, além de se tornarem reféns das
agéncias de rating e sua apreciacio do “risco-pais”; também ha uma “des-
politizagio” das decisGes econbémicas, com a prevaléncia das decisoes
“técnicas”, gerando um “paradoxo da hegemonia”, pois a acumulagao €
concentracao promovidas por agentes transnacionais convive de forma

conflituosa com a democracia representativa local.

3. Idem, p. 21. "
’ B . 20] .
4. José Eduardo Faria, Sociologia Juridica: Direito e Conjuntura, 2. ed., 5ao Paulo, Sara!*®
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cente diferenciagdo da economia em sistemas ¢ sy
as e subsiste
mas

, (Cres )  lizad
cada V€% mais especializacdos = Com isso torna-se inviavel h
o - el hierar
4is, pois cada sistema tem a sua visao de mundo ierar-
» O que torna

s pape st
i um sentido de “interesse publico” ¢ de
e de “bem comum”

gificil defin
Jss0 amplia a com
uniformizador e coercitivo da autoridade juridica estatal.
Fcnarnell()
resas (ransnacionais — A economia globalizada flutua livrem
escala planetéria, fazendo com que as empresas transnacionai:r,zze

norme poderio em face dos Estados, criando ambiente para o

em
pham €

eco-dumpings S
Empalidecimento da ideia de Estado-nagdo — Este enfraquecido

ocial dumping, fiscal dumping e business dumping.

A . . . .
Pela concorrencia de interesses distintos entre organismos multilate-
rais, congl
governamentais e pela perda da homogeneidade da comunidade étnica

omerados mundiais, centros de expertise € organizagc")es nao

e cultural em razio dos fluxos migratorios; com a perdado monopolio
da definicio do sentido da vida pelo Estado, ele passa a concorrer com

outros movimentos identitarios, fora do seu controle, o que enfraquece
o desafio de articular democraticamente

aldades concorrentes.

a coesio social, colocando-se
uma identidade que perpasse as diversas le
Nesse contexto, os desafios propostos aqueles que te

centro da arena politica _ e sera ainda possivel falar em centr
em que a informagao permeia todo
erarquizada da autoridade

ede danova ordem

ncionam ocupar o
o? — sao ab-

solutamente inauditos: em um tempo
o tecido social e que a estrutura unicéntrica e hi
estatal cede lugar paraa organizagao policéntrica eemrT
globalizada, qual € a bussola a ser utilizada pelas novas lideran

cas politiCﬁS?
A redefinigdo do espago-tempo

mico ¢ juri(]ico

ista da incom-

Emt
er . 1 0
mos de governanga, 0 novo arranjo politico, econ®

Anter;

Pat'blormente mencionado encontra especial desafi
1 U . L
ilidade do modelo westfaliano de Estado e da tradicdo de

oemYV
mocratico-
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Paciais ¢ tempory;,
or esse admiravel mundo novo, Propogt,
P s

Conforme precisa andlise de José Eduardg Faria:

No atual mundo pos-hobbesiano, mais cibernético do que Mecanicigg,
» 08 mod
0s

d o com o passar do t = “*Pago
de poder, contrapoem-se, com o passar do €Mpo, novas formag de cop

de espacializacao se multiplicam e a temporalidade se clecompg,e Ac

StI‘U(;ao

2dio das mobilizagdes sociais e o ¢ - fguem.
"S¢ 0 tempo me ¢ € 0 tempo mais longo das transfo,.

espacial. E, do tempo curto do exercicio do poder pelos governos, dig;
b
macoes da sociedade®.

A mesma constatacio é feita por Luigi Ferrajoli, ao observar que as de.-
mocracias modernas se encontram ameacadas por duas aporias. A Primeir,
consiste na ruptura entre democracia e Estado territorial; “Os Povos ja nio
sao governados por seus representantes, dado que as decisdes majs im-
portantes para sua vida s3o tomadas fora das fronteiras de seus Estados™.
A segunda aporia, considerada mais grave, resulta da incompatibilidade

entre a democracia €co tempo:

Os tempos da politica em nossas sociedades democriticas, também por causa de
suas degradagdes videocraticas e da pratica cotidiana das pesquisas de opini3o, sio
cada vez mais breves, alias, brevissimos. A politica estd perdendo as dimensdes do
tempo: tanto a memoéria do passado, ou seja, desse tempo do “nunca mais” em que
nasceram as ConstituicSes e Cartas do segundo pés-guerra, como a perspectiva

€ o planejamento do futuro nio imediato’.

Bauman, Por sua vez, observa que “grande parte do poder antes con-
tido no interior das fronteiras do Estado-nagdo se evaporou e voou para

3. Mdem, O Estado ¢ o Direito Depois da Crise, Sio Paulo, Saraiva, 2011, cap. 3, par. 1. r”
(e - - ’ C y
6. Luigi F errajoli, P, rincipia luris: Teoria del Derecho y de la Democracia — Teoria de la Democrd

trad. Perfecto Andrés Ibifiez et al., Madri, Trotta, 2011, vol. 2, pp- 582-583.
7. Idem, Pp- 582-583.
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! ¢ !

. &m do ‘espago de fluxos’, e "

¢ ninguem ¢ pa¢ » enquanto a politica continuou
erritorialmente fixada e restringida” ,

com antes,
50 do espago-tempo da polltica € seus impactos na capaci

Vernamental devem ser especialmente estudados 4 luz da mudanca
ue propiciou, inicialmente as organizagdes e posteriorment
e

teCnOl‘l)gica 1 | , d
ecialmente apos o advento da internet a i ~
P a internet, a imersao no

0 individuos, €SP
undo informacional, caracterizando uma modificacio sensivel na esfera

: ter uma dimensao vir i
P{lbllca, que passou do virtual, ainda pouco compreendida.

yma rede composta de muitos nos

. ! 3
Nio ha divida de que, nos tltimos anos, as redes sociais eletrénicas, ba-

seadas em
veram um impac
base popular.

O impacto ¢ especialmente decorrente d
ada por tais plataformas e a atratividade que elas exercem
o fluxo de informagdo deixou de ser unidire-
ultidirecional, ou talvez seja melhor

plataformas comunicativas como Facebook, Twitter etc., ti-
. / . ~ .
to inegavel na organizagao de movimentos politicos de

a meteérica evolugdo do aces-

50 proporcion
em uma sociedade em que
cional para se tornar, efetivamente, m

dizer multidimensional.

O fato de que o acesso a rede de informagio se en
s de banda larga, em que 0O Uso de smart-
porte para captagao, produgao,
explica muito do impacto

contra hoje vulga-

rizado por meio de redes movei
phones se apresenta como o principal su
reprodugio (e transformagao) da informagao,
politico e social de tais tecnologias. Conforme relatorio da Broadband
C_ommiSSiOn da Organizagdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Cién-
Cla.e a Cultura (Unesco), divulgado em setembro de 201 5, a0 passo que
as' linhas fixas de telefonia demoraram 125 anos para atingir 0 primeiro
bilhdo de usu4rios, o Facebook demorou meros oito anos para alcangar

8. z
Ygmunt Bauman e Carlo Bordoni, op. ¢it.; 2013, p- 32-
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essa marca e a dissemina¢ao das linhas méveis de band, lar
82 atipg:
gl

patamar em apenas CInco anos”: ta

Visto que a internet se apresenta hoje COMo a prin Cipal forr
comunica¢do utilizada por quase metade da humanj dade, e z:_Ilenta de
do alcance da outra metade, ¢ natural que a reivindicaggo g, incllndil for,
gital como direito basico e componente da agenda governam»nt,ﬁsao di.
forca como bandeira de luta de entidades nio governamentajs dedica(%::he

a0

tema da transparéncia, liberdade de expressio e direito de informg.s, 1
aGao

Novas sociabilidades emergem

A revolugao na sociabilidade ocasionada pela emergencia das redes sociais,
onipresentes no cotidiano de boa parte da populagio, especialmente das
camadas mais jovens, favorece a emissio da opinido e da informagio de
forma fragmentada e contingente.

Cada sujeito é, virtualmente, um provedor de informacdes e de opi-
niGes, buscando em sua atuacdo produzir influéncia e agregar seguidores,
A literatura ainda nio conseguiu mapear adequadamente como se esta-
belecem os mecanismos de influéncia nas redes sociais, pois, embora haja
alguns individuos considerados formadores de opinido — bloggers, youtubers,
twitters —, ha evidéncias de que a disseminagao das informacdes e confir-
magao de opinides se dé por meio nao hierarquico.

Desconfia-se de que a dinamica peculiar da interacgio nas redes sociais
virtuais promova, no 4mbito das localidades, um fendmeno semelhante ao
que o processo de globalizagio promoveu no Ambito das comunidades na-
cionais, assim explicado por Sabino Cassese: “[]é] redefinida a propria orga-

. ~ . ~ -~ 0_.
niza¢do do Estado, que renuncia as suas fungdes em favor de regioes men

. Unesco, The State of Broadband 2015: Broadband as a Foundation _fbr Sustainable Deveh:pn;f";.
A Report by the Broadband Commission for Digital Development, Genebra, 2015, disponlve2 (;316:
httP://U“eSdOC-unesco.org/images/OOZ3/00234-6/23"r674-e.pclf, acesso em: 29 dez. o

10- A propésito de al enfoque, vide onu, Conselho de Direitos Humanos, Resolugao 2 :3c
HRC/32/1.20., 12y, 2016, disponivel em: httpS://documents-dds-ny.un.org/dOC/UNP -

LTD/016/131/92/1>DF/G16I3192.pdf?0penElement, acesso em: 25 ago. 2016.
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o interno) € de regides maiores (federalismo externo). Por
mbém o vinculo politico unitario do cidadio com o Es‘éado
balcanizagdo dos pertencimentos e das identidades™" |
ratura das ciencias sociais ainda n3o tenha‘estabeleci'do

/. ] e
o assunto, ha indicios de que a virtualizacio das re-

ederalism

erde‘ s€ ta

favor de uma

cbora 3 lite

0 acerca d
. . A - . -

otencialize 0 fenémeno da homofilia, isto €, o estabelecimen-

A .
tre pessoas que tém caracteristicas semelhantes — etnia
b

um CODSC

des sociais P
o de relacoes €1
credo politico etc.

religiao’ T
e observa Duncan J. Watts, cientista de redes sociais e pesqui-

Conform

sador chefe doYaho

/. . / . s A
er Problematlca, pois circulos sociais homogéneos podem levar também a

o Researchs, “se isso for verdadeiro, a tendéncia pode

ade mais balcanizada, em que diferencas de opinido levam a con-

ymasocied
12

fitos politicos, € nao
Nesse sentido tambem & a conclusio de Cass Sunstein, que, ao anali-

apenas a trocas de ideias entre semelhantes”

sar 0 impacto da internet na esfera pﬁblica, observa que “uma democracia

. I _ e . - N
precisa de uma série de experiéncias comuns, assim Como entrar em con-

uto com diversos temas e ideias nem previstos nem escolhidos™?, sendo

« g ~ . ~ . e N
quea“customizagdo” da informagao propiciada pela internet ameaga esse
espaco vivencial comum dotado de diversidade.
Markus Prior, em outro estudo, constata que a superagao dos meios de

midia de massa tradicionais, substituidos por um ambiente de midia high-

-l 7 . . 3 ~ L4
hoice, em que os usudrios selecionam as informacdes que desejam rece-

b s s A .
er, acaba por promover uma espécie de distribuicdo desigual do capital
politica acabam rece-

informaci : .
macional, pois aqueles que se desinteressam da
za publica, en-

bend
o um volume ainda menor de informagdes de nature

Uant 3 ~ - . . 14
duanto os cidadios politizados tornam-se cada vez mais bem informados™.

11 Sabi ‘
S o Cassese, 4 Crise do Estado, trad. Ilse Paschoal Moreira € Fernanda Landucci Ortale,
DO Paulo, Saberes, 2010,
unc; 4
an J. Watts, Tudo ¢ Obvio: Quando Vocé Sabe a Resposta, trad. Leticia

Fran .
B. ¢, 5, Rio de Janciro, Paz e Terra, 2015, cap. 10.
$SR. Sunstein
Garcia ’

4. M

- 12,
Della Giacoma de

S Republica.com: internet, democracia y libertad, trad. para 0 cspanhol Paula
arkyg ;g.um, Buenos Aires, Paidés, 2003, p. 188 (tradugdo nossa).

itica] Knrlor, News v, Entertainment: How Increasing Media
-592, jul,ozvf)lg;lge and Turnout”, American Journal QfPoIitical Science, V

ol. 49, n. 3, PP 577-
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Eoossivel supor que a desterritorializagio da vidy em
pos . .
desmaterializacdo dos ambientes fisicos de trabalho, eg
a ~ e
ibilidade de estabelecer redes de relacges bascadag Na similyy; dade "
ossi : _ _ ]
P tos, crencas e opiniaeS, S€ja um fator que favor €Ga o enfraquecjmento
gOSO%, ambito das coletividades tradici. .
Y 1to das coletividades adIClonajg Co .
dos lagos de coesao no am Munig,.

tUdO e la

is
de local, regiao, nagao.

4 . . . A
is fatores explicativog do feng
Sem desprezar outros possive P Meno_ g

Itamente de-
Uropeus Para

/ . .
d izamento, aliado as ferramentas de midia social, ce
esenra , .

nhou papel relevante no recrutamento de jovens e
sempe reert
jas i ' jihadistas!®.

milicias islamicas e grupos j .
No entanto, ndo ¢ preciso pensar apenas nos extrem S.

E certo qQue 2

f do de redes de conflanga, embora insitas ao processo de socializ,.
ormag

do em grupos maiores e mais complexos, é um componente relevante
¢io e

compartilhado. E a adverténcia pertinente de Charles Tilly:

As democracias necessariamente realizam a integracao parcial das rede.s de con-
fianca na vida publica. Se as redes de confianca as quais os cidadzos se ahn};amdna
busca de seus principais empreendimentos coletn:os permane':cem s.egrega as dos
processos politicos pablicos, entio os cidadios teém poucos incentivos para par-

i 0 clais
ticipar na politica e incentivos muito fortes para proteger as suas relaces so
: ~ . 16
da intervencio politica's.

Restabelecer um espago publico que congregue e favoreca redes de so-

. . S
grem e se articulem em prol de valores e identidade
s, I . / ue
iCi a € o desafioq
comuns e propiciem a solucdo de problemas comunitérios

ciabilidade que se inte

15. Vide, a Propésito, o relatério de
calization and Political Viglence
HGreenbirds: Measun'ng Importance
disponivel em: http://icsr.info

Measuring-lmportancc—and-In
29 dez. 2016.

Pesquisadores do International Centre for the St“clijyezfr‘ri:dl:,
(rens): Joscph A. Carter, Shiraz Maher ¢ Peter R'd es, 2014,
and Influence in § yrian Foreign Fighter Networks, LOZ Zer;bil'ds'
/wp—content/uploads/ZO14/04-/ICSR-Report-f Tcesso ot
ﬂeunce-in-Syrian-Foreign-Fighter'Networks'pd 8

16. Charles Tilly, Democracia, trad. Raquel Weiss, Petrépolis, Vozes, 2013, p. 102.
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15 lideransas politicas do mundo atual. Que bussola temos para

C .
egal' nesse
pa¥

yuso de governanca virtuosa: uma retomada da prudéncia
Em

0 mpleXOS desafios que se colocam no processo de instituir uma

. adequada aos tempos vigentes, marcados pela aceleragio pela
da, pelo exercicio da politica i-mediatica — segundo a feliz

Os¢
\-'C['nanq
o irreflett

8950 de Fehp
obertas pela patina do tempo, mas que podem servir de bussola

0
read
forrrlll1
areceml ¢
ol sstrolabio 1
Nio ha duvida deq
olitica, uma prética que seja virtuosa, ou seja, que se contente em

17
e Gonzalez'—, fazem nos lembrar de concepgdes que

o oceano de incertezas em que vivemos.
ue hé necessidade de conceber outra forma de pra-

ticar a P
ser exercida co

Felipe Gonzalez:

m exceléncia, de forma nao mercenaria, conforme explica

A primeira condicdo basica para lider est4 na adogio de um compromisso forte,

queele oferece e representa, € q
que tenha 0s menores condicionamentos possiv

reza. Ninguém descrente do que faz, e que nio se comprometa
lidade necessaria para reunir apoios qu

ue esse cCompromisso nao seja mercenario, para
eis, qualquer que seja a sua natu-

profundamente

e lhe

com isso, € capaz de gerar a credibi
permitam o exercicio da lideranga'®.

Por outro lado, é preciso observar que, pard que se atinja tal desiderato,

. . ~ !,
tre as ideias e a agao pratica,

/

e [ . ]
necessario que haja uma correspondéncia en

o e uma virtude civi-

i a relevincia de pensar a politica como exercici

© que se baseia justamente no uso prético da razao parat

Cor:et31 a frénesis aristotélica ou, na forma latina, prudentid.

d Ohomem prudente [...] é aquele capaz de tomar, precisamentc, ame-
ada situagdo, de compreender a singularidade ea complexidade dela, de

omar a decisao

17, Eel: . » ) 6. .
clipe Gonzalez, A Procura de Respostas, trad. Joao Gobern, Lisboa, Matéria-Prima, 2014,p- |

18
. Idem, p 65,
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perceber os recursos a fim de inventar a resposta adequady”s
. « . ) .
ressalta Tomés de Aquino, “reger e governar ¢ proprio d, - 4, com,
. A0, e :
na medida em que cada um participa do governo ou d, (lil-e9~, > Assimy
a

. - N
que exerga a prudéncia ¢ a razao”, sendo para cle a virtyde ... onvéy,
Matri, dyg ik

. <« A . . . .

: -udéncia, as demais vir . .

mais, pois, “sem a prt a, ¢ tudes, quanto Maiores fo,,
€m

. » i JA L .
mais danos causariam”, e a prudéncia “¢ necessariamente COrajosy ¢ )
¢ JUSta”QO

TNEE. T — _o o Thaconcepey, da
virtude da prudéncia se distanciou de sua nogao original, especial
Mente

\ . . . no qual a C0n~
cepgio de virti vai ser reduzida ao aspecto instrumenta] d, prudéng;
Cia;
. / ’
engenhosidade. Conforme alerta Aristoteles, a engenhosidade 6 “a capagj
aci-

dade de execugdo das coisas conduzindo-as a meta que estabelecemg
e
)

o ol . . .
O fato ¢ que, no curso da historia das ideias politicas

. . e
a partir do surgimento do pensamento politico moderno,

atingindo-a. Se a meta for nobre, a engenhosidade revelar-se-4 ym; facul-
dade louvavel; se for vil, revelar-se-a mera patifaria™!,

Na verdade, a prudéncia, como virtude voltada ao exercicio da raz,
pratica, nao se dissocia dos substratos éticos no qual ela se apoia, ou seja,
em outras virtudes morais. Ou, nas palavras do estagirita, “ndo é possivel
sermos prudentes sem sermos bons™”. A redugio da prudéncia a engenho-
sidade implica processo que Horkheimer denunciou como o abandono de
uma razao objetiva em favor de uma razao subjetiva ou instrumental, ca-

racteristico da contemporaneidade:

Esse tipo de razio pode ser chamado de razdo subjetiva. Esta essencialmente
preocupada com meios e fins, com a adequagdo de procedimentos para propo-
sitos tomados como mais ou menos evidentes e supostamente autoexplicativos.
Da pouca importincia & questio se os propésitos em si sdo razoaveis. [...] Por
muito tempo, uma visdo diametralmente oposta de razao prevaleceu. Essa visao

afirmava a existéncia da razio como uma forga nio apenas na mente individual,

19. Solange Vergnitres, “Aristételes: Prudéncia, Acio e Vida Feliz”, em Alain Caillé, Christian
L’azzeri e Michel Senellart, Histéria Argumentada da Filosofia Moral e Politica: A Felicidade € ©
Util, trad. Alessandro Zir, Sio Leopoldo, Editora Unisinos, 2004, p. 69.

Tomas de Aquino, 4 Prudéncia: A Virtude da Decisio Certa, trad., introd. ¢ notas Jean Lau
Sao Paulo, Martins Fontes, 2005, p. 10.

21. Aristételes, Etica a Nicdmaco, trad. e notas Edson Bini, Sao Paulo, Edipro, 2014.
22. Idem, ibidem.

and»

20.
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ictivo — nas relago
i 10 mundo objetl ¢oes entre seres humanos e entre clas
fam . )
s o em instl
o objetiva nao se focava na coordenagio entre comportamento e

tuigoes sociais € na natureza e em suas manifestag:c")es [ ] A

~

l . . i 14 .
(0 as em conceitos — por mais mitologicos que eles hoje nos soem — so

+otiv0s X 1
obje bem SUPTEMO, sob o problema do destino humano e sobre a formg

: s0ciacao denunciada por Horkheimer produziu, nos dltimos

105, dois fenomenos distintos e, de certa forma, complementares
. I .

i resposta 2 essa logica: o exercicio do poder como um fim em si

C . . Iy .

J— levando ao totalitarismo; € a politica rendida ao mercado, como

etracio cinica da esfera publica.

£ certo que ndo € possivel transplantar simplesmente a concepgio
sristotélica para O contexto contemPOrﬁneo, sob pena de incorrermos
,mentavel anacronismo, porém ha alguns elementos na concep-

em um ]
do de prudéncia que podemos reconhecer como ainda componentes do

10ss0 léxico vivencial e que podem ser ressignificados para o uso pratico.

Em primeiro lugar, observa-se que a conexao entre virtude moral e
prudéncia (como virtude pratica) & revivido no debate entre legitimida-
de e eficiéncia. A legitimidade pode ser corretamente definida como “um
éthos majoritario, ou seja, uma aspiragao conjunta que expressaa identida-
de e 05 desejos majoritarios de um pais”**, mas que nao prescinde de um

compromisso propriamente moral, como observado por Felipe Gonzalez:

A 1. .
politica reflete um estado de espirito geral e, como vimos antes, ¢ cada vez

men . ] oy i .
0s comprometida e mais dependente de cada sondagem de opinido, mais
e ergueram-no para

Fmediati »
atica [...] Parece que os politicos molharam o dedo
soes. Pois

saber d :
e o3 N
onde sopra o vento, a fim de decidirem a direcao das suas deci

U estoy
C ; o~ : 25
onvencido [...] que assim néo se constroi nada®.

B M .
 Horkheimer, Eclipse da Razdo, trad. Carlos Henrique pissardo, Sao Paulo, Editora

Une
4 g P 2015, pp. 11-13,

. Felj ,
5 [:clpe Gonziles, op. cit., 2014, p. 30.
™ Pp. 284285,
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/ / 242 < b A . ~
E certo, porém, que legitimidade e eficiéncia 530 Valgpes

. cpr . - Ue
troalimentam: sem um minimo de legltlmldade, nio se | que se Fe.

; ra iInplern o
ronea

~ P — 0U gg
deliberagdes que carecem de acerto ou exatidio, para usay , Ja,

tar decisdes politicas. Por sua vez, escolhas politicas er

. .ps o . resgy
aristotélica™® —minam a legitimidade das liderancas dos Pressi

mais justos e adequados que sejam os fins eleitos. * Por

/ A .
Outro aspecto a ser ressaltado ¢ a prudéncia que consiste p eXercf
Clcig

I‘dade -0

—_

da reta razdo, todavia ndo voltado ao conhecimentg da ve

. i . Ue
¢ objeto de outra virtude intelectual, a sabedorig (softa) —, mas } C;]rn

i~ 4 . . b .
preensio do que ¢ contingente e particular, com vistas a guiar a acjg, Pary

tuar Com an-
. J4 . .
tevisdo ¢ discernimento, isto €, julgando ponderadamente as situa

tanto, o homem prudente guiado pela sua experiéncia deve 5

¢Oes que se

sideracdo e
!/ ¢ d .

face dos outros, buscando o que € “bom e proveitoso para si mesmo, n3g

Ihes apresentam, o que implica ser equitativo e atuar com con

num aspecto parcial e particular, mas o que contribui, na sua vida, para o

bem-estar geral’m.

Evidentemente, trata-se de recomendacdes que poderiam consistir e
um juramento a ser feito por todos os politicos — o que talvez, no atya]
contexto de falta de liderancas consistentes, levasse ao rapido descrédito
desses conselhos.

Cada elemento dessa concepgio, porém, poderia ser desenvolvido de
maneira bastante aprofundada, o que escapa a finalidade desse breve es-
tudo. Basta dizer que encontramos ecos dessa CONCep¢ao no pensamento
de notdveis filésofos morais da contemporaneidade, como John Rawls,
Ronald Dworkin e Amartya Sen, que, sem embargo de suas diferengas teo-
ricas, buscam construir suas teorias da Justica tendo como linha comum a
autonomia do sujeito em buscar de forma responsavel os meios necessérl:OS
para alcangar o que considera uma vida digna de ser vivida e, no ambito
da vida coletiva, a equidade na consideragio dos interesses de cada um.

26. Aristoteles, op- cit., 2014, p. 235,
27. ldem, Pp- 225-226.
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, concepgao de base acerca do que pode vir a ser uma o
VEI-

m ess
virtuosa, cabe retomar s 3
ale ; a analise da questio tendo em

i
anga Prudenc
N 1 T
ista O cenario ante ,
i ente ¢ necessario observar que tais diretrizes prudenciais, vol
, vol-

]niCialm . s

soriginalmente a0 desempenho da decisdo individual, precisam ser
Jas & a¢a0 C
.. integradas em
piragaes individuais e coletivas de relevincia, participagio e

jormente desenhado.

tada
adﬂpta

oletiva, no contexto de sociedades complexas, multi
’ 1-

uma rede global de informagio em que sdo vei-

onsiderados necessarios ao bem-estar.

para tanto, fomaremos emprestados os elementos sugeridos por Fe-

lipe Gonz
Humanidades

qll
transp

slez, em aula magna ministrada na Escola de Artes, Ciéncias e
da Universidade de S3o Paulo (EAcH-usP) — usp Leste?® —

e teve como tema a qualidade de governo, a saber: seguranga juridica,

A . « A .
aréncia e eficiéncia.

seguranca juridica: o ciberespago é a fronteira sem lei?

Um primeiro elemento reportado pelo presidente Felipe Gonzalez, que
reito, & a ideia da necessidade de um

juridicas que favorecam
adicao da common

¢ muito caro aos profissionais do di
conjunto coerente e compreensivel de disposigoes
aprevisibilidade dos comportamentos — aquilo que a tr
law sinteticamente define como fair warning.

Certamente ¢ insita tal concepgao que se desenhou especialmente a
partir do século x1x de um estado de direito que, além da previsibilidade e

daestabilidade normativa, tem presente a ideia de uma capacidade de coer-
o distintivo da soberania estatal.

seriamente comprometl-
que sio fortemente

20 .
¥ 1{913}%rcemenc) — que por sinal ¢ element
odavia. ¢
; davia, ¢ certo que tal modelo se encontra
010 mundo atual
atual, a0 menos em alguns dos aspectos

im .
Pactados pelo processo de globalizagao ¢, dentro desse processo; €8

o Chtedra José Boni-

rte da pro ram395°d
a prog Leste.

8. Pal )
CStrarealizada em 2 de agosto de 2016, como p
Humanidades (EACH)

féc'
10, em auditar . da usp — us?P
» ém auditério da Escola de Artes, Ciéncias € )
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. \ " . ~
pecmlmcnte no que tange a crescente Integragao das mentes, oy
_ : e » “Oragoe
interesses no ambito das redes informacionais. }g
. . . ) . o~ . . . 7 . A .
Boa parte das interagdes sociais, politicas ¢ cconomicas que dese

. ) nvo).
vemos atualmente ocorre no ciberespago, ambiente CUjas regras de fu

_ _ Ncio-
namento flutuam num plano acima da capacidade normativa e ordep,

: .29 adora
dOS governos nacionais .

Os players da comunicagio global — Google, Facebook, Yahoq Baidy

. ~ g \ : ~ 3
etc. — impdem seus padroes a comunicacio na rede e resistem 3 regula.

to, are-
. 4 P s i ARKE .
de mundial ¢, de forma ambigua, espago publico amplissimo — haja vistg

a capacidade de conexdo de bilhdes de pessoas em milhdes de redeg de
relacionamento, popularizada a ideia de que toda e qualquer pessoa est}

conectada a outra por “seis graus de separagio” — e espago privado, por

v ! .
¢do estatal, a0 menos fora de seus paises de origem. Nesse contex

vezes secreto, em que a intervencao estatal é vista sempre com reservas,
seja por atingir interesses empresariais, seja pela ideia de legitima prote-
¢ao da liberdade dos usudrios.

A falta de balizas legais atualizadas, além da evidente dificuldade de-
corrente da “deslocalizagdo” dessa espécie de servico — criado e gerido por
empresas globais por meio de servidores localizados fora do alcance da
soberania territorial —, pde em evidéncia a incapacidade atual dos Estados
de controlarem inteiramente as atividades desenvolvidas no ciberespagco,
ainda que seus efeitos praticos impactem a vida local.

No Brasil tém sido objeto de intenso debate os limites da atuagdo das
autoridades judiciérias em face da liberdade de comunicagao quase ilimi-
tada, propiciada por plataformas digitais nas quais a interagio entre os
participantes se da de forma criptografada, sem que haja po-ssibilidade de

interceptagio e revelacio do contetido das mensagens, mesmo com a fi-
nalidade de investigacio criminal,

29. E curioso observar que, nesse novo contexto, normas que buscam limitar o poder dos inte-
resses “estrangciros” nas empresas de comunica
produzidos em Ambito nacional, como na Constj
na ley n, 1471966, de 18

dcsmoralizadas.

¢do — comuns nos ordenamentos juridicos
tuigdo brasileira (artigo 222) e, na Espanha,
de margo, de Prensa e Imprenta — soam absolutamente caducas €
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. lidade (ransnacional —seja na modalidade puramente ciber-

condutas comO hacking, pharming e phishing, seja no uso da re-
orte informacional da criminalidade convencional — ainda nio

ard
dep . resposta adeq

: rma<;50 na internet: imater
. 0 . . ~ .
in \entativas Je estabelecer uma uniformizagdo e um regime de coo-

bre o cibercrim

cagio de outros paise
nosa, pois ainda trabalham com a l4gica tradicional das

uada, justamente pelas caracteristicas da propria
ialidade, imediatidade e ubiquidade.

era§30 nsnacional = POr exemplo, pela Convengdo de Bu-
Japeste SO
pertad ratifi
lidade crimi
anias nacionais € €
utoridades locais.
m outros mbitos = civil, alfandegario, tributario, financeiro,

idor etc. — é evidente a insuficiéncia dos ordenamentos

e, de 2001, produzida no ambito ecuropeu e

s —ainda ndo sao capazes de coibir essa

moda
sober.
io das a

Mesmo €
protegéo a0 consum
pacionais € suas respectivas auto
& trinsito de informagdes, bens e servigos pelo ciberespago.

£ certo que novas leis tém sido aprovadas, no esforgo de trazer para
“fentro” do espago de regulacao estatal os fendmenos da comunicagao global
emrede —no Brasil acabou de ser produzida uma legislagio dessa natureza,

oMarco Civil da Internet (lein. 12965, de 23 de abril de 2014), que busca

delimitar de forma mais adequada a responsabilidade dos atores. Mas, se a
o” —aqueles que

om tempo infinitamente mais lento de colabora-

ridades para resolver os conflitos advindos

lei ¢ ; ~
¢ capaz de se impor aos chamados “provedores de conexa

atua / . . .
m no mundo fisico do estabelecimento de infraestrutura das redes —,

€ cert o e - . )
0 que ndo atingira sendo uma infima fracdo dos “provedores de apli-

tacag” .
§20°, que atuam no espago virtual e estao espalhados por todo o planeta.

E cer ~ ’
to que, nesse ambiente fluido, uma parte das transacgoes esta de-

Vldamente asseour d A ~ . . . . d
gurada. As corporagoes — financeiras, comerciais, 11 us-

triais —
para manter seus

Uxog Cizzzriem f01"56r1‘le:nt<3~da comunicagao em rede.
daquiq que v icos em operagdo, o que tende a se ampliar co‘m o advento
endéngiy em sendo chamada Quarta Revolugao Industrial, na qual a

¢ deslocalizagio da produgao se aprofunda3°. Os grandes atores

m a cada janeiro para
¢ ano, foram as

30 «
b Quand,

POlitiCo ‘ .
0 F4 s, lideres empresariais e sem fins lucrativos ruma

rllm E A
conomi .
ico Mundial (FEM), um tema domina a conversa. Naquel
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econdmicos se asseguram por meio de acordos Privados e

~ . Urg
meios no estatais de resolugdo de conflitos, promovend, 0a

a.S |
) Slm’ a 3
~ . .

Observa-se, portanto, que o espago de antinomias ¢ lacys

racteriza o ciberespago acaba por atingir de forma majs imp
« o~ . .

cidadios comuns, que tém de contar com a “mao invisiye]”?

45 que ¢,
aCtante 0s
dos Interegge,
estatal, | aqui
micas, seja pelo
» 2 pela imposicg, g,
novos arranjos entre capital-trabalho — de que s3o exemplos mar Cantes o
diversos conflitos decorrentes da implantagdo da rede Uber ep, Capitais
espalhadas pelo planeta.

Nio ha duvida, portanto, de que solu¢bes concebidas no ambito dag

econdmicos para sobreviver nessa esfera alheia a regulacio
nem mencionamos o impacto causado nas relagées econg
fluxo de capitais e de trabalho “desmaterializados”

soberanias nacionais — € mesmo supranacionais, CoOmo os regulamentos ¢
diretivas promovidos no ambito da Unido Europeia (UE) —nio sio Capazes
de promover a seguranga juridica dos cidaddos, o que coloca em questio a
criagdo de instancias de governanca global, o que é sempre objeto de con-
troversias, seja no tocante a factibilidade, seja no aspecto da conveniéngia

O fato € que ja ha iniciativa global nesse sentido, de natureza multisse-
torial (multistakeholder), envolvendo atores académicos, governamentais,
corporativos e da sociedade civil, reunidos sob a chancela da NETMundial
Iniciative, cuja reuniio, ocorrida em 2014 no Brasil, produziu documento

que busca estabelecer os principios bésicos do que seria uma governanga
global da internet®".

ideias do livro de Klaus Schwab, 4 Quarta Revolugéo Industrial, que afirma que a sociedade
mundial est a entrar numa nova fase de desenvolvimento, em que tecnologias disruptivas
8¢ mostram capazes de mudar o mundo, A fusdo do mundo digital com o fisico, provocada

14 . T A . . . . . . H 2
POravangos em areas como inteligéncia artificial, robética, realidade virtual, impressdo 3D

¢ armazenamento de energia, afetara quase todos os aspectos da nossa forma de trabalhar e
: »
viver” (Kate Rodriguez,

“Have We Reached the Fourth Industrial Revolution?”, The Econo-

mist, 12 maio 2014, disponivel em: http://goo.gl/Jsocdh acesso em: 7 set. 2016, tradugao
nossa), ’ 5

31. NETMundial, “NETMundj

em: http://nctmundial.b
—Document.pdf,

al Multistakeholder Statement”, Sio Paulo, 2014, di‘saniY‘?l{
r/wP-coment/uploads/zo14/04/NETmundial-Multis,tal_;«':lij?‘l{1 .
acesso em: 7 set. 2016, Destaca-se, desse documento, a declaraga It
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. un_baseada na concepgao de u
Tal ipiciativas b ps T governanga sem governo — ou

e a I.esponsablhdade da governanca se baseig na atuagio con

(8
2 : o :
o dos multiplos atores —, aponta para um caminho que certament
~ e
; em algum momento, a produgio de uma institucionalidade mais
. A .
ue ja se revela pela existéncia, no dmbito dessa iniciativa. do I
: ;

nsa . . i
de ne; ) Jurisdicuon Project, que tem como objetivo
ter

desen\'ol"imento e implementagao de um ecossistema de cooperagio multistake-
0

sl modular para garantir o devido processo através das fronteiras. A estrutura

ransnaci

- YY)
5 identificagao do usuario™.

A ¢ g I, ) -
onal fornecera um padrdo de politica’ para a apresentagdo e o tratamento

ansfronteiricos sobre apreensdes de dominio, quedas de conteddo

Transparéncia: arcana dominationis versus arcana seditionis

Outro aspecto levantado por Felipe Gonzalez diz respeito a transparéncia
na atuaio governamental, algo que & um dado impositivo do presente,
haja vista 2 ideia dominante, nas democracias ocidentais, de que somente
por meio da transparéncia se garante a responsividade (accountability) no
imbito dos sistemas representativos.

E certo que houve enormes avangos nas tltimas décadas, o que se reve-
la pela existéncia de leis que garantem 0s direitos de informagdo em 105

[ . , i
paises”, alem de iniciativas globais como a Open Government Partnership

(oGP), que congrega setenta paises ¢ que tem como um dos elementos

n topics such asjurisdictlon and law en-

nec . ) _
€ssary to strengthcn international Cooperatlon 0o
Discussions about

f(})ll’cement assistance to promote cybersecurity and prevent cybercrime.
t y

3 ose frameworks should be held in a multistakeholder manner’ . e
. . : : 1 i : d 1
NETMundial Collaboration Platform Initiative, “Internct & Jurisdiction Project: Enabling

Multistakeholder Cooperation”, [S.1.], 2015, disponivel em: https://platform.nf:tmun(lml.
org/project/ internet-jurisdiction-project-enabling—multi-stakcholder-cooperatlon, acesso
5 eC";nZ set, ?016 (tradugdo nossa). -
dis Or,me informagio do Global Right to Information Rating, "0 o
Ponive] em: http:/ / www.rti-rating.org/ country-data, acesso em: / set.

untry Data”, [S.1], [s.d]s
2016.
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i informa(;'éo
i o das tecnologias de
de sua doutrina o us i
cidadios e melhorar a governanga lo -
E fato, porém, que, ao lado dessas iniciativas que garante
ato, 5 ’ -
sibilidade ao exercicio do poder, ha uma face oculta, POr mej
. A . r a .
da privacidade, promovida pelas agéncias govern mentais de tod, ¢ qual.
essoa, de cidadao comum a chefe de Estado, o que se ey
uer ,
o r den Affair, em que um ex-membro ¢
chamado Edward Snowden , em q
de de informagdes norte-americana revelou o grau de invas3
A . .
pela National Security Agency (NsA), uma agencia cuja atua

entao, convenientemente, nas sombras.

Para empoder,, Os

M major ;.
0da invagy,

idencigy, o
a4 Comunjd,
0 Promovido
30 estayy até

O embate que se vé no ambito das redes Ide. inforr.x?agfo j4 havia s; d-o
vislumbrado por Norberto Bobbio em s’eu classico artigo A,l?emocraqa
e o Poder Invisivel”. Ali, o notavel jusfilésofo e pensador polftlco alertay,
que, “onde o sumo poder ¢ oculto, tende Ia ser~ocult0 também o contr,.
poder. Poder invisivel e contrapoder invisivel sio as duas faces da mesmg
medalha”, | ) |

Se de um lado se vislumbra que a rede mundial de informacio pode vir
a se tornar uma versao potencializada do panopticon de Ben.thanT, contro-
lando de forma opressiva o cidadio comum — ou a tefetelq 1ma.1g1nada Ror
Orwell —, por outro lado, a criminalidade orgam.zada e 0s inO\flme(IiltOS ;n
surgentes (legitimos ou n3o) se utilizam dos amblente,s r(.econdltos arede,
como na chamada Deep Web, para promover sua propria agenda secreta.

Outra face dessa assimetria de informacdes é a capacidade que os gran-
des impérios empresariais da rede tém de impor suas préprias reAgra‘S dse
privacidade e acesso 3 informagdo, favorecendo seus interesses economicos.

34. Conforme relata o site da iniciativa, “
(0GP) ha crecido de ocho paises fundad
con la sociedad civi] para promover la

contra la corrupcion Y aprovechar las n
pais. 0GP ¢s un movimiento global de r

en cinco afios, la Alianza para el Gobierno AbICTt:
oresa70. Los gobiernos miembros de oGP se alsoclxl::lr
transparencia, empoderar a sus ciudadanos, 1;(; ,
uevas tecnologias para mejorar la gobernanza

. sus Obier'
eformadores que trabajan para hacer qllf; tgershl'P
4 : . . nt Partn
N0s sean mas efectivos Y Yeceptivos con sus ciudadanos” (Open Governme

ovpart
[ocp], “Star Commitments in OGP”, [S.L], [s.n.], disponivel em: http://www.opengovp
nership.org/node/9190, acesso em: 7 set, 2016,

Aurélio
Norberto Bobbio, 0 Furyro da Democraciq: Uma Defesa das Regras do Jogo, trad. Marco
Nogueira, Rio de Janeiro, Paz o Terra, 1986, p. 85.
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. !/ ]
dio Justrativo €2 tentativa, pelo Google, de estabelecer uma bi-
epl® :
w IcJa joital universal,
Jiot€ ‘m, submissa a seus Interesses corporativos, o que fez Robert

com base em acervo de bibliotecas publicas e uni-

’ . . T
notével historiador e diretor da biblioteca de Harvard, comentar:

Dar]’lton)

.o identificar internet com o Iluminismo. Ela tem o potencial para

Geria I8 imento além de qualquer coisa imaginada por Jefferson; mas, a

i que & construida, link por hyperlink, os interesses comerciais ndo ficam de
I zad05 a margem.
ele. Eles competem entre si, é claro, mas com tanta ferocidade que

Eles querem controlar o jogo, para domina-lo, para

ragos CY
apropriﬂr'se d
Jes matam uns 03 outros. Sua luta pela sobrevivéncia esta levando a uma situa-
¢

¢ oligopolio; €, €2 q

ara 0 bem publico™.

e uem for o vencedor, a vitoria poderia significar uma

derrota p

ez, faz um diagnostico preciso da complexa relagao

Castells, por sua v
monia dos interesses corporativos no

entre autonomia individual e hege

Ambito da internet:

titui comunicacio socializante para 14 do siste-
e industrial. Mas ndo representa o

bertaria da Internet.

Assim, a sociedade em rede cons
ma de mass media que caracterizava a sociedad
mundo de liberdade entoada pelos profetas da ideologia li

Ela é constituida simultaneamente por um sistema oligopolista de neg(')ci
s inclusivo hipertexto, € pela explosdo

E, também, pela interacao

e desconexoes em

os mul-

timédia, que controlam um cada vez mai

de redes horizontais de comunicacio local/ global.

en o ~ 5
tre os dois sistemas, num padrao complexo de conexoes

diferentes contextos®’.

le multidirecioﬁal da

Per - i
cebe-se que, apesar da arquitetura horizonta
que ha enor-

rede fav . p ~
orecer o equilibrio no fluxo de informagoes, ¢ certo

The New York Review of Books, 12 fev.

3. Robe
ert Darnton, “Googlc & the Future of Books”,
les/2009/02/1 2/google-the-futurc

i?;_):;:]lzp:nivel em: http://www.nybooks.com/artic

+ Manye] é’astccliso em: 7 set. 2016 (tradugdo nossa).
liticq, | ; bl ells e Gustavo Cardoso (orgs.), A Sociedade em Rede:
» ~15boa, Imprensa Nacional-Casa da Moeda, 2006, p. 24,

Do Conhecimento d Acgdo Po-
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me interesse, seja por gOVernos nacionais, seja por
Cas € mesmo por organizacdes Criminosas,
“curvatura” que atenda a seyg interesses, djs

¢ 1mp0r a0 Cil)er

torcend, 0 que S
. . . . la
paréncia e simetria constitucional da rede.

Nesse sentido, observa-se que a tentativa de controlyy  «

ar, por vezes, em Uma atugcs

x0s” pode vir a redund 0 contyy |
T,
interesses. O governo turco,

. - ~ 0
Estado, beneficiou-se enormemente d, mobilizagg, Popular PriPPe "
Iciag
— apesar de Ser acusado de pr a
~ . . 0.
4GA0 € persistiy €m tg] intent, d
O controle dq pais. -

a marchag ¢ contr

pelas redes de comunicagdo eletrnjcy3®

mover o controle dos meios de comunic

forma ainda mais intensa, apos retomar
Nao ha duvida de que assistiremog

disputa entre os diversos atores pelo controle da 1nforma<;50 N0 ambjeps,

das redes informacionais, Embora a propria arquitetura da re

a transparéncia® nio se pode deixar de observar 3 necessida

aqui, de impor um padrao de governanga adequado, basead, n
s3o dessa nova realidade.

AMarchyg Nessy

A pega-chave para essa governanca passa pela j4 mencionada congjge.
ragao equitativa dos interesses em Jogo, o que impGe um padrio de gover-
nanca baseado na imparcialidade. N3g 3§ toa, Bo Rothstein, um dog pringi-
pais estudiosos da atuacdo governamental, identifica 5 imparcialidade comg
o principal ingrediente da qualidade dos governos, partindo do pressu-
posto de que h4 uma autonomia ética da esfera publica, em contraste com

. . . A ~
as demandas de outras esferas sociais — tais como familia, cl, empresa.

38. Um relato de como as redes a
Dreyfuss, “Watching the Att
20186, disponivel em: https

tuaram no contexto do golpe pode ser acessado em Eml‘ly
empted Turkish Coup Unfold on Twitter”, Wired, 7 maio

d.com hi -turkish
://www.wired.com/ 2016/07/watc ing-attempted turklsr
-coup-unfold-twitter, acesso em: 7 set. 2016,

Conforme anota Manuel Castells, «
ganizativa para traduzir cultura d
0 registro historice de seu desenvol

39,

nicagdo or-
ainternet oferece uma plataforma de comu ; m?:n'stra"' .
. emonstr
e liberdade em pratica da autonomia, como : nnstas
g cientistas
vimento. Foj planejada deliberadamente por ciel

€ampos universitirios dos anos de

Los Movimientos Sociales en Iq Era de

bl

-221).
Internet, Madri, Alianza, 2012, pp- 220 221)
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s ester? “(?0 Esm(,lo”, estamos preocupados com a atuacio do tipi

ondrio " rofissional piblico, que deve se guiar pelo principio da im - f.un_

001 supde que ele ou ela deve Sfr guiado pelo interesse piblico I:rlrrlcmhda-

3ut0illt€I'CSS€ ou da lealdade em relagio a qualquer grupo, partido ou “int: e
resses

especiaiS”-AS d?c.isf)es devem.ser FOmadas de acordo com o que esta est]
i o1 politica estabelecida, ignorando-se os interesses prépri stipulado
cratas. Qs in proprios dos buro-
iente 40 mercado, lealdades a familia e amigos, e a adesdo a dif

lierentes inte-

10 devem ser autori i i
orizados a influenciar decisges®

teresses especiais que sao aceitaveis em outras esfe (d
ras (dinheir
0 no

mb
peciais) n

resses €3
Tais ideias tanto valem para a atividade governamental no 4mb
Y no ambito in-
terno 40S Estados quanto para as iniciativas cada vez mais im )
. or
«tabelecer padrdes de governanga global i
) . A . . .

Daf a importincia de erigirem-se principios que favorecam a atuaca
il . ' acao
isonomica dos diversos atores no ambiente do ciberespago :
mado principio da “neutralidade da rede”, cujo obj 'P 9, ’ como o ch
. , objetivo e “evitar

- . L ~ 4 3 . ue OS
interesses das institui¢es intermediarias que detém o poder de fat ; b
aestrutura da i i aracte.
( rede influenciem no modelo de interatividade que caracte

riza as n 1di 1
ovas midias como veiculos abertos e horizontais™"

Eiiciéncia: a outra face da legitimidade

O ulti n overnan onto
mo eleme
calicio du .to fundamental para a qualidade da governanga, € for-
n . e ellpe Gonzalez, ¢ a eficiéncia
I avia énec ATi i i - o) X
) essario o devido cuidado com o uso da expressao, pois,

S alerta B ¢
obbio, “um governo eficiente nao & por si s0 um bom

40. BoR
+ "0 Rothstein, Th
y 1ne i
Quality of Government: Corruption, Social Trust, and Inequality in International

PerSPeftfv
) Chica /
go/Londres, The University of Chicago Press, 2011, p. 22 (tradugdo nossa).
Principio a Liberdade

L. Otgyj
V10 lost Vi 3
inhas, “A Criagdo da Neutralidade de Rede como
Contemporaneidade, Santa

e Expressgo”
?
l.ufsm.br/ congressodircito/

aria, 27.99 me; 11 Congresso Internacional de Direito e
"Mais/2015/3.19 io 2015, p. 13, disponivel em: http://cora
-19.pdf, acesso em: 29 dez. 2016.
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. 4 ’ .
governo”*, pois o uso normal desse vocibulo e5a associad, e

Ngj
enta] ¢ ¢4
~ ~ »€n
P¢ao n3p qual 0

e 1ﬁcada, Cert,
¢a0 seria yp, Modelg 4o
0a

objetivos postos pelos meios mais adequados, rapid
que implica um pensamento marcadamente instrum
propriamente moral. Se tomado sob essa ace
mente a eficiéncia dos campos de concentra
governanga.

oA .
Tampouco ¢ possivel entender a eficiéncia goVernamenty) ”

quinhar o Papel
€S que “reprege,
S¢, responde aog 5

(consumidores),
governo que apoia a busca de interesses publicos definidog

por meio de um processo deliberativo (por cidadaos)”*.
Pertinente € a dentincia de Michael Sandel,
tude da crise global iniciada em 2008, vivenci

lismo do mercado”, em que desponta o pensa

b o Parj.
0 Cidadao,
tam Prefe.
UtOintel‘es.
€m vez e um
Publicamente

metros tipicos de mercado, sob pena de ames
o que tem sido o enfoque de certas abordag

/ . 17,
réncia por um governo que, em dltima angli

ses de curto prazo de individuos isolados

pois, a despeito da Magn;.
aMmos uma ery de “triunfy.

mento utilitaristy
mite que os valores de mercado se assenhoreiem do espago py

0 pressuposto de que 0s mecanismos de mercado s3o neutros,
\
¢ verdade. Os mercados deixam Sua marca. As vezes, os valore

que per-
blico, soh
“Mas nio
s de mer-
cado s3o responsaveis pelo descarte de Principios que, ndo vinc

ulados aos
mercados, devem ser respeitados”*,

Feitas tais ressalvas, nio ha duvida de que a legitimidade estatal, nas

sociedades contemporaneas, Teépousa em grande parte, talvez de forma

preponderante, como aponta Rothstein*, no modo de exercicio da auto-
ridade pablica — definida como output side —

mais do que na participagio
na formagio da vontade estatal —

Ou seja, no input side da vida politica.

42. Norberto Bobbio, Teoriq Geral da Politica: A Filosofia Politica e as Ligges dos Cldssicos, OTg:
Miche]angelo Bovero, tr

: ’ ]). 201 .

43. Robert B, Denhardt, Teo,

Heidemann, Rio de Janeiro, Cengage Learning, 2012, p, 20s. e

7 -SM .
Dinheiro Ngo Compra: Os Limites Morais do Mercado, tradf .CIQW
ques, Rio de Janeiro, Civilizacio Brasileira, 2012, p. 15. _’

44,

45,
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o aut I
forme esse mesm or salienta, o que define a qualida-

~ ’ 1

" 1nondo € tanto a sua capacidade de entrega, mas a maneira

de! tivi
de i pela ual tal 2 P
o L 7 workin jar i ient
imp i tilitaristas de Rawls € ja referidas, salientando-se que a
(065 .
,tua§5° i arcu:'ll ~

. 146
lI;iciéncia e efetividade™
™, UMa concepgac
Ja a discussdo sobre quais meios devem ser utili-

adequados, decorrentes da consideragao

, .
dade é exercida, o que se alinha com as concep-

_isto &, levando em consideragdo de forma equitativa os
, / .
s — & capaz de, em um circulo virtuoso, gerar mais

0 AL s .r
de eficiéncia qualificada, na forma como foi

Jeve presidir to

dospar? alcancar 0S fins pdblicos
:dad3os na formacao da agenda estatal.

nhado, de uma sociedade de informagcio em rede,

o contexto ja dese
atal e, por consequéncia, favorecer a le-

mover a eficiéncia est
atividade governamental, pro
tua interacdo desses dois elementos fundamentais para

N
como Pro
gitimidade da
;{ue Jecorre da mu
3 qualidade da governanga?

Trata-se de resposta que esta muit
estudo, que se limitara a apontar alguns aspect

donados no debate contemporéneo de ideias.
s modelos tradicionais de gestéo

a0s tempos desafiadores em que vi-
ainda sejam adequadas, mas
ida de que o modelo
ade formal e na
s Ambitos

piciando um circulo virtuoso

o além das modestas ambigoes desse

os que ja vem sendo men-

O que se percebe é que o publica ja
nio respondem de maneira adequada
vemos, embora algumas de suas ferramentas
de forma limitada e nao generalizada. N3zo ha duv

burocratico tipificado por Max Weber, baseado na legalid
] em certa medida a algun

e certas abordagens propostas
e busca assimilar métodos
a valia em determina-

o transformar bens

rigidez hierérquica, ainda ¢ aplicave
or%amzacionais; também nio se discute qu
e
105 conten a P(llfatlca estatal., também podem ter su )
Sl ’OS., esde que haja o devido cuidado de na
E e's publicos em bens e valores de mercado.
evidente, porém, que tais abordagens parecem

dinary;
dmism A )
0 que vivenciamos nos tempos atuais, €m que coex

Jimitadas em face do
istem novas

46,
Hem’ P- 30.
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realidades como as startups, a economia colaboratiyg

crowdsourcings e crowdfundings, os coletivos urbanos, og

movimentos de jp 1.
1 na ~
mpo Novas g ‘3 fao

de, e som 5
. ’ . 0 /
_ o : ~ Ossf.
veis pela mediagdo dos meios tecnologicos de 1nforma9a0 €tio Possf

e outras praticas que representam ao mesmgq te
economicas e novas manifestacées de sociabilidy

~ 4 3 h
Por essa razdo, torna-se necessario construjr

Novas Praticy
mentais que sejam adequadas a esses tempos desaﬁadores, con

Cebeng,

um novo tipo de Estado, que ndo é o Estado-nagio, mag QY€ ndo 6 el

Ming
partilhar 5 utoridade (
) através de uma série
éncia do Estado ngy era

vel e Conectada é o inst

. ) € Sim
o redefine. O Estado que se caracteriza por com

a capacidade institucional de mpor uma decisio )
p de lnsti_
da infor-

l'umento

tuicdes [...] O Estado-rede é a forma de sobreviy

macio e da globalizacio. E a administracio flex{
indispensavel do Estado-rede?’.

Assim, tornam-se bem-vindas novas abordagens
namental que estabelecam instancias,
negociagao, coordenagio e de articula
gional, naciona] e supranacional
agentes economicos, ativistas so
\ -~ ! .
a formacio de um espago public
veis de forma pactuada.

da atividade gover-
mecanismos e procedimentog de

¢a0 entre varios niveis — local, re.

— € varios atores — politicos, burocratas,
Ciais, cidaddos interessadog —, COm Vistas

© €M que se possa construir solugses vid-

Esse novo tipo de gestao publica implica um novo modelo de lideran-
¢, pois, em vez de adotar mecanism

de rede “tém que possuir pelo meno
Clagdo, mediagdo, anjlise de risco, c
€ gestao de projetos™ .

Os top-down tradicionais, os gestores
s algum grau de habilidade em nego-

onstrugao de confianga, colaboragio

A iticas na
47. Manue] Castells, “Para o Estado-rede. Globalizagio Econdmica e Instituigoes Pomlcarma.
x” 0
Era da Informagao » em Luiz Carlos Bresser-Pereira (org.), Sociedade e Estado em Transfe
gdo, Sio Paulo/Bras]

. i . tra&‘5°
1a, Editora Unesp/ Imprensa Oficial / Escola Nacional de Administr nE
1999, pp. 165-169,

Publico;
ili . Eggers, Governar em Rede: O Novo Formato do Setor i
Brasilia, Enap, 2004, p- 199,
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siéncia brasileira, um exemplo interessante de governanga em
(e

X . = : .

NaexP enho € 12 implementagao de uma politica publica pode ser
e :

2 experiéncm do Pacto Nacional pela Alfabetizacio na Idade

em que 2 Assembleia Legislativa do Ceara constituiu o Co-

(#
(4
ontfado .

(PaiC) ’

Eliminagao do Alfabetismo Escolar, instancia que contou com a
ml - de instituicoes de variada natureza: Fundo das Nacoes Unidas
. cia (Unicef), Unido dos Dirigentes Municipais de Educacio do
undime-CE)a Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacio-
o Teixeira do Ministério da Educag@o (Inep-mec), Secretaria da

stado do Ceara (Seduc). Contou também com a participa-

(ear a
s Anisi
phuagio 40 SN
Godas principais instituicoes universitarias.
, Tal comite realizou um diagnc')stico da situacao do processo de alfa-
hetizacio no estado do Ceara, cujo principal aspecto foi a avaliagdo da
zprendizagem de leitura e escrita das criangas que estavam cursando a se-
amda série do ensino fundamental nas escolas publicas de 48 municipios
cearenses. A partir de tal constatagdo e das recomendagdes constantes no
rdlatério final do comité, a Associacao dos Municipios do Estado do Ceara
(Aprece) e a ja citada Undime-CE, com a parceria técnica e financeira do
Unicef, criaram o Programa Nacional pela Alfabetizagdo na Idade Certa
(Paic), por meio da celebracdo de um pacto de cooperagao, visando de-
senvolver agdes conjuntas em cinco areas: avaliagao da aprendizagem, ges-
o educacional, gestao pedagdgica, educagio infantil e literatura infantil.
POSteriormente, tal articulacio foi encampada pelo governo do estado
o Cears, que aperfeicoou os mecanismos de coordenagao e avaliacao, bem
iﬂmo criou incentivos que buscavam favorecer a implementacao do pro-
g:l;lziiixpjiéncia, qu-e melhorou sensivelmente ,os nivei's de proﬁciéil-
teve mesr:; 0 estado, inspirou a replicagdo em nlvel.nacmnal, que n;o
ey };ed sucesso, provavelmente pela falta de capac1dade por p.arte 49o
eral em construir e coordenar uma rede de porte nacional™.

”

*Carlog [gee s r14
l'tic;- [{?SL_TC”‘C"'?! de Toledo, “Os Pactos de Alfabetizagio: Uma Anélise Juridica de Po-
Gblicas Visa Revista da Faculdade de Direito

da gy,
versid, de €
o/ ade Sg

ndo 4 Efetivagio do Direcito 4 Educagao”, )
revist, 0 Judas Tadeu, n. 3 PP 174-199, 2015, dispom’vcl em: https://www.us]t.
s . - b i ’

d'r"‘t‘)/numero-3/1 1-carlos-josc—teixcira-toledo.pdf» acesso em: 13 set. 2016.
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....

lusdo: governanga virtuosa em_rede - favorecenqp , tutongy,
l:uc:l::;:truir.ldu um novo espaco piblico
e

, do Faria observa, com acuidade, qu-e : disseminagﬁo dog Meiog
Jose E(,lutqr de comunicagdo em rede, ao criar umg Nova SOCiabilidade
tecnologicos de Contat, di-,
Cessar Umgy
inhg para,
aS, possib;.

icia “novos marcos de significado, independentemente do
propicia “nos ”, permitindo aos individuos e grupos %
reto com as pessoas..’/\ Il] cias sociais e culturais, o que abre cam
gama.deinovas CXP " z)n'untas entre diversos atores ¢ instincj
articulacao de agdes conj a problemas comuns”s®

litando respostas oportunas a p

desafios da vida contemporipe, tém
do hd divida de que alguns dos
Nio ha davida

0} téCnica mag
ucdo de cole.

ghitivas de caq,
. ” .

. ira coletiva Propiciandg

_ mpliar-se de mane ;

do desenvolver-se e amp

um poderdo

a il’lOVEl a
do mais bem enfrentados com base nao apenas lli ¢
| a is i 0 ici onstr
S bém na forma como tais Inovacoes proplcla ac
tambem m

tivos inteligentes, nos quais as potencialidades sociais e co
inteli is as potenciali
'v51thg tes, nos dad

~ . ]
; Pierre LéyyS!
de inteligéncia coletiva, conforme propoe y
uma forma los bem distintos, mas semelhantes no que tange
i 1 mplos be ) |
Para citar dois exe ao de coletivos inteligentes cabe
s i ela atuacdo de coletiv gentes,
& multiplicagio das capacidades P . or meio de rede de ins-
eamento do genoma humano, P
e a)0 iy 1 rojeto que durou treze anos
ituicoes cientificas em dezessete paises, no projeto q e
RO i ® aplicado nas pesquisas do
i nda ¢ aplicado pesq
i olaborativo que ai
° criowummodielo.c licativos baseados na
i 111 ana com aplica
na mobilidade urb .
humano; b) a melhoria ' o infor.
laboragdo dos usuarios, como Waze e Moovit, capazes d % bg .
o : ATi0S- olabora )
coes e favorecer a coordenacio de milhares de usuarios-c
ma .
Ansi des cidades.
favorecendo o fluxo do transito nas gran . e desse momentd
: ario atentar para a singularida p
Portanto, é necessirio ! - estatal & colocada
i i - atuaca
histérico em que a lc')glca vertical e top-down al ’ d@ eciebia deslocads
idade de
duplamente em cheque — pela perda da centra

. repre—
o . emocraCIa ;
no ambito global e pelo desgaste da legltlmldade dad - ova sociabi
-se um
sentativa no Ambito local. Ao mesmo passo, forma-se

50. José Eduardo Faria, op. cit,, no prelo, p. 6.
51. Pierre Lévy, 4 Inteligéncia C,

lo R?’ﬁ
net, Sao Paulo, Loyola, 201

. d. Luiz Pau
letiva: Por umq Antropo]ogia do Ciberespago, tra :
5, p. 23,
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dana individuagdo — que, conforme licio de Castells, nao se

cen . .

jode com ndividualismo, PO
e

s coletivos —ena autonomia, na medida em que pro-

is propicia a insercao da individualidade
n

onft rojeto
b'to de P

AmD!
dm
" pacidade de U izad des formadas d
icl R T
ic oS mdmduos,orgamza os em redes formadas de acordo com

Jtor social em promover a construgao de proje-

Jcto disso na governanga depende da capacidade das liderancas

desenvolver uma com
e também da modificagao dessa sociabilidade.

virtude prudencial, antes explicada, favorece a com-

omento historico e a instituigao de um pro-

Qimp
iplicas de
agﬁo gSPa§0-t€mP0,
A reconstrugdo da
20 das contingéncias dom
tivo ponderado que busque 0s meios adequados para a construgao

iva pautada em uma moralidade publica capaz de favorecer,

preensao mais apurada da alteragao da

prees
esso delibera

de uma agdo colet
oncomitantemente, a autonomia dos sujeitos na busca de seus objetivos

pessoais € coletivos e a equidade na consideracio de seus interesses.
Com base nesses elementos, € possivel pensar em uma governanga pu-
blica que transcenda os limites tradicionais da atuacio estatal e favorega
aatuacio colaborativa, em que a autoritas seja baseada na capacidade de
aticulagio de projetos colaborativos, por meio de uma rede de institui-
cdes ¢ atores reconhecidos como sujeitos autonomos € ao Mesmo tempo
apazes de promover coletivamente mudangas importantes na vida social.
Podemos pensar, assim, na articulagao de variadas redes colaborativas,
fmgzzzfsfado assume papel de mediador e indutor, mais do que condutor:
. ¢do em rede — Os modelos educacionais tradicionais sao enri-
Clg;lec(lldos com o uso de ferramentas colaborativas e priorizam a cria-

a :0n:t:3§;§i(:1ades de at.uagﬁo autonomas e flexiveis qufe favoiecem
Uma economiaebum pro]et? de vida dos alunos e a sua Insergao efn
*ritica de conh a?eada na m,OVaglao, denfando de lado a acumulcal.gao
de trabalhg. i4 ecimentos, réplica pedagogica de urm modelo fordista
Educagz, (i\ia Superad.o_ Exemplo inspirador: 0 Nucleo A\.rang'ad.o .
Plblicag pact ve), projeto em que a iniciativa privada e lnStltl:II(;OCS
Uaram a implementagio de um modelo bem-sucedido na

)

' Ma‘llml
°l Cast,
stells, op, cit., 2012, p. 220.
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53.

54.

55.
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formagio de alunos com énfase na criacio de Produtogs
€ te
, ~ 53 enoly. .«
de informagao™. Ilol‘:)gla

Inovagio em rede —A capacidade fomentador, ¢, Estadg
S i
mla, baseada
i i InSpiradyy.
colaboracio estabelecida pelo Instituto de Pesquisas Tecno]g é)l A ;)r. a
S (IpT
riandg Umg

to de Nang.

com a iniciativa empresarial e com as instituicges de

pESquj
ono
fortemente na inovagao e na competitividade, Exemplo

de favorecer a integragao local nos fluxos da nov, ec

da usp com quatro empresas nacionais de COSméticos, .
plataforma tecnologica compartilhada de desenvolvimen
tecnologias™.

Economia em rede — O Estado favorece a criacao de redeg

de pro-

dutores e consumidores que propiciam um uso mais eficiente dos re

cursos economicos e ambientais. As chamadas economia colaboratiyq

economia criativa sao modelos que devem ser fomentados, assim como o
aperfeicoamento de formas mais tradicionais de cooperagao. Exemplo
inspirador: a constituicao das smart grids na distribuigdo multidireciong|
de energia elétrica, em que consumidores podem ser, a0 mesmo tem-
po, produtores, sendo a atuacao estatal imprescindivel para quebrar a
resisténcia de setores empresariais envolvidos na cadeia de energia®.
Participagdao em rede — Existe a construcao de mecanismos que tor-
nam as institui¢Ges governamentais mais responsivas as demandas da
coletividade, porém sem perder a necessaria imparcialidade. Exemplo
inspirador: o Tribunal de Contas do Estado de Sio Paulo (TCEsP) pro-
moveu um hackathon (maratona-competigﬁo de desenvolvimento de
softwares) para desenvolvimento de um aplicativo para smartphone com.O
forma de acesso e interagio com a base de dados do Indice de Efetivi-

31 jan.

Cf. Cristina Tardaguila, “Nave, a Menina dos Olhos do Rio”, Carta Capital Educasa®, olhos
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