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INTRODUGAO

A industria brasileira
entre o passado e o futuro

Melhor se arrepare: pois, num chdo, e com igual formato de ramos

¢ folhas, ndo da a mandioca mansa, que se come comunt,

¢ a mandioca-brava, que mata? Agora, o senhor jd viu uma estrarthez?

A mandioca-doce pode de repente virar azangada — motivos nao sei;

as vezes se diz que é replantada no lerreno sempre, com mudas

sequidas, de manatbas — vai em amargando, de tanto em tanto, de si mesma
toma peconthas. E, ora veja: a outra, a mandioca brava,

também é que, as vezes, pode ficar mansa, a esmo, de se comer sem

nenhum mal. E que isso ¢?

Jodo Guimaraes Rosa, Grande Sertdo: Veredas.

o pao de queijo, polvilho doce ou polvilho azedo? Nem um

nem outro, mas os dois. Essa foi a resposta certeira que pos

fim a uma querela oitocentista que dividia as cozinheiras
das velhas fazendas mineiras. Com o fim da duvida, o universo ao
redor do pao de queijo jamais seria 0 mesmo. Hoje todos sabem da
nova receita. O que poucos sabem ¢ que o casamento do polvilho
doce com o polvilho azedo nao ocorreu num forno a lenha, mas
num moderno laboratorio de biotecnologia.
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A varinha de condao foi uma inovacio que transformou um ri-
tual familiar num empreendimento de enorme valor economico,
num exemplo claro de transformacio da ciéncia em tecnologia. O
€aso comegou ha quinze anos, quando fabricantes mineiros tenta-
ram - em vao - congelar o paozinho de queijo. Descobriram, para
sua tristeza, que o congelamento impedia o piozinho de sair do
forno corado e fofinho. Pesquisadores do grupo de tecnologia da fa-
culdade de Farmacia da UFMG (e, em seguida, das universidades
Federais de Vigosa e de Lavras e do Centro Tecnologico de Minas)
descobriram que as baixas temperaturas matavam o fermento natu-
ral. E trabalharam numa variante criogénica do fermento, tornando-
o resistente ao frio. Conseguiram. A nova receita, além do fermen-
Lo especial, misturou os dois polvilhos. E possibilitou o surgimento
de mais de quatrocentas empresas ¢ a criagao de 8 mil pontos de ven-
da s6 no Brasil. Gerou também um mercado externo até entio ine-
xistente, que cresceu nos Estados Unidos, Argentina, Canada, Fran-
¢a, Espanha a um ritmo de 100% ao ano.!

Fomos tentados a comegar este texto citando a Petrobras. Ou a
Vale do Rio Doce, a Weg, a Embraer. Afinal, grandes empresas de su-
cesso sao sempre bons exemplos de inovagdo. Preferimos, porém, co-
mecgar por um caso que ndo € tao grande. Mas que teve éxito. E que
mostra como um pequeno passo inovador pode gerar impactos eco-
noémicos e sociais de envergadura.

A historia do pao de queijo, longe de soar pitoresca, ¢ uma das
historias que podem mudar o tecido produtivo de nosso pais.

Isso porque a preocupagdo com a competitividade da economia

1 CfL.: http://revista.fapemig.br/2/queijo. Narrativas desse casamento sao do prol.
Evando Mirra. Dados da Associagao Brasileira de Produtores de Pio de Queijo
(ABPQ), para 2004.
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so se justifica quando esta ligada a possibilidade de o Brasil gerar mais
empregos, tornar o crescimento do PIB mais robusto e aumentar a
renda do trabalho e do capital. A experiéncia internacional é clara ao
indicar que todos os paises que lograram transitar para niveis mais al-
tos de renda e desenvolvimento migraram em dire¢ao a uma pauta de
exportagoes intensiva em conhecimento e de maior valor agregado.

Os indicadores internacionais servem como um alerta para o
caso brasileiro. Permitem a sociedade reconhecer cada vez mais que
o Brasil depende da intensificagao de seu proprio esforgo tecnolégi-
co para melhorar sua inser¢ao em mercados intensivos em conheci-
mento. Essa ¢ a base para uma ampliacdo significativa da participacao
do pais no comércio internacional, o que exige uma elevagao do pa-
tamar competitivo da industria e uma alteracao de qualidade no seu
sisterma produtivo, seja do ponto de vista das empresas, do mercado
de trabalho, da producao de tecnologia ou do universo regulatério.

Pesquisas recentes mostraram empiricamente que a inovagao
tecnologica e o esfor¢o empresarial nessa direcao conseguem inter-
ferir positiva e diretamente nas exportagoes brasileiras. Apesar das
inumeras evidéncias dessa efetividade, essa realidade esta longe de
ter sido incorporada pelos formuladores de politicas piblicas e pelo
mundo empresarial.

Mais que uma palavra da moda, os processos de inovagdo cons-
tituem-se em requisitos fundamentais para o necessario salto de
qualidade da producao brasileira. Por qué?

O acompanhamento pelo IPEA dos indicadores de crescimento
e das caracteristicas de 15.694 empresas industriais brasileiras num
periodo de sete anos (entre 1997 e 2003) revelou pelo menos qua-
tro resultados esclarecedores:

(i) No periodo recente, de 2002 a 2004, cresceram as empre-

sas mais produtivas;

21



INOVAR OU INOVAR

(i) Cresceram as empresas que mais inovaram e exportaram:;

(iii) Cresceu quem emprega mio-de-obra com maior qualifica-
¢do. A escolaridade da mao-de-obra ocupada € uma variavel
relevante na analise da estratégia competitiva das firmas:

(iv) As empresas que mais cresceram foram as que se esforga-
ram mais para inovar e investiram mais em inovacao.

Os graficos abaixo apenas explicitam essas conclusoes.

GRAFICO 1]
Inovagao, faturamento e produtividade

—— R B

Faturamento (MI R$)

Produtividade (MI R$/PQ)

“Inferior  MEMédio inferior W Meédio superior # Superior

Fonte: IPEA, 2003

A pesquisa classificou as empresas em quatro grupos, definindo
0s quartis de crescimento do seguinte modo: (i) Inferior, (ii) Médio
inferior, (iii) Médio superior; e (iv) Superior. O crescimento foi de-
finido como a taxa de crescimento do faturamento da firma em re-
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GRAFICO 2
Inovagao e exportagoes

Exportadoras Inovadoras

Inferior B Meédio inferior W Meédio superior % Superior
Fonte: IPEA, 2003 a: 5 e .
GRAFICO 3

Inovacgao e escolaridade

Inferior Médio inferior Meédio superior Superior

Fonte: IPEA, 2003
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GRAFICO 4
Inovagao e crescimento

Inferior Médio inferior Médio superior Superior

Fonte: IPEA, 2000

lagao ao seu setor industrial (CNAE com trés digitos).2 As caracteris-
ticas analisadas foram: escala, exportagao, inovagao, investimento e
mao-de-obra.3

Foi por causa da forte associacao entre a inovagao nas empresas
e seu crescimento, melhor desempenho exportador, maior escolari-
dade da mao-de-obra, melhores salarios, maior faturamento e pro-
dutividade que esses estudos recomendaram fortemente a intensifi-
cagao do esforgo de inovagao e a concentracao do investimento nas
atividades intensivas em conhecimento.

Isso equivale a dizer que as imensas possibilidades abertas pela
defini¢ao de uma politica industrial, por mais avangada que seja, so-
mente se tornarao realidade se for mantido e aprofundado o foco na
definigao e reforco de estratégias empresariais baseadas nos proces-
sos de inovagao (com diferenciagao de produtos e servigo, processos,

2 CNAE: Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas.

3 IPEA, Crescimento e inovagdo, Diretoria de Estudos Setoriais. Brasilia: IPEA, 2006.
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gestao, marcas e logistica), que tornam-se cada vez mais essenciais

para viabilizar uma reviravolta na industria brasileira. ;
Apesar do salto exibido por muitas empresas e setores brasilei-

ros, apenas cerca de 30% de nossas firmas sdo inovadoras. Nos pai-

ses da Uniao Europé€ia, em média, essa cifra representa 50%.

GRAFICO 5
Firmas que inovam em produto
e processo (1998-2000)

stemans |
seiocs
Holanda (%5

Dinamarca R s S e

# Implementam inovagoes EWN3o implementam inovacoes

Fonte: EUROSTAT, 2004; IBGE, 2004 (elaboragao IPEA).
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Entre 2000 e 2003 houve reducao dos investimentos em P&D
das empresas brasileiras de 0,75% para 0,6% do faturamento. Na
Alemanha este percentual é de 2,7% e na Franga € de 2,5%.4 Em
2000, cerca de 7 mil empresas brasileiras realizaram gastos com
P&D. Em 2003, esse ntimero caiu para 5 mil. Apenas 2,8% das em-
presas industriais brasileiras fizeram alguma inovacio de produto
para o mercado em 2003, em comparagao com 4,2% em 2000. E das
28.036 empresas inovadoras, apenas 177 inovaram para o mercado
internacional (0,6%).

Um dos problemas centrais da pouca capacidade de inovacao
das empresas brasileiras ¢ da baixa intensidade do conhecimento en-
volvido na inovagao tecnoldgica no Brasil ¢ que nao ha mecanismos
de apoio nem linhas de financiamento adequadas para a inovacdo
nas empresas.

Menos de 19% das empresas inovadoras usaram algum apoio
do governo em suas atividades inovativas e menos de 10% das em-
presas utilizaram fundos publicos para financiar P&D. Mais de 90%
dos gastos das empresas industriais com P&D sio recursos proprios
ou de fontes privadas. Isso expressa ndo somente um enorme corn-
traste com os paises avangados € com o0s concorrentes diretos do
Brasil, mas, fundamentalmente, confirma a suspeita de que os me-
canismos de financiamento, em especial os de origem piiblica, nio
estao conseguindo atuar exatamente no €5paco em que os mercados
falham muito, dado o alto risco do investimento.

Assim, € fundamental buscar 0 aumento da eficiéncia e da qua-
lidade do gasto publico com o investimento em inovagao e concen-

4 Ainda que existam problemas metodologicos que dificultam uma comparagao
mais rigorosa, esses indicadores servem de referéncia para uma reflexao sobre os
limites e potencialidades da indistria brasileira. Indicadores da OCDE, 2003b.
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trar os recursos disponiveis de modo a facilitar e viabilizar as acoes
das empresas brasileiras nessa dire¢ao. Um esforco nesse sentido
permitiria a defini¢do conjunta (Estado e empresarios, Unido e go-
vernos estaduais) de metas claras e de longo prazo (dez anos) para
a nossa industria, como: i) aumentar os investimentos das empresas
em P&D como percentual do faturamento de 0,6% para 1,5%; ii)
dobrar o numero de graduados e pos-graduados ocupados em P&D
nas empresas.

A defini¢do de um foco claro para a politica industrial ¢ a prio-
rizacao das atividades de financiamento e de incentivo a P&D com
maior impacto econémico e potencial comercial é condi¢ao chave
para estimular a interagdo com o sistema universitario € os centros
de pesquisa nacionais, assim como para concretizar a busca de coo-
peragoes técnico-cientificas com firmas ou organizag¢des internacio-
nais que se traduzam em inovagoes de propriedade de firmas resi-
dentes no pais.

A criagao de um sistema de prémios e incentivos para as empre-
sas, instituigoes e pesquisadores inovadores ¢ essencial para se dis-
seminar no Brasil a contracultura da inovacao, avessa ao protecionis-
mo vulgar, as reservas de mercado e a acomodacao, tanto empresarial
quanto académica. Ou seja, o desafio € avangar na via de construgao
de uma economia que bem remunere o esforco inovador. Os avan-
¢os regulatorios dos tltimos anos, a comegar da aprovagao da Lei de
Inovagao, permitem uma fresta de esperanga. Mas a lentidao com
que se processam a regulamentagao e a definicao dos dispositivos
que lhe dao praticidade sempre soa como sinal de alerta, lembran-
do que as oportunidades, em geral, ndo correm atras do Brasil.

Muito pelo contrario.
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Inovagao e competitividade

Que estratégias seriam capazes de interferir positivamente na
transformacao da estrutura produtiva e do padrao de competitivida-
de da induistria brasileira? Quais seriam os principais obstaculos a di-
ficultar a implementacio de agoes, programas e politicas de estimu-
lo aos processos de inovagao?

Nao existem respostas faceis a essas duas perguntas. Ajudar a
construir algumas referéncias bdsicas para uma boa reflexio a esse
respeito € o primeiro objetivo deste livro.

Nosso ponto de partida ¢ que o reconhecimento da importancia
da inovagao tecnolégica na economia contemporanea atingiu um
estagio de amplo consenso entre empresarios, governantes, formu-
ladores de politicas publicas e a comunidade cientifica dos paises
mais avangados e da maioria dos emergentes. Essa realidade se de-
ve, em grande parte, aos resultados positivos que 0s processos de
inovagao introduziram nessas economias, sendo, em muitas delas,
diretamente responsdveis por saltos na competitividade ¢ na quali-
dade de seu sistema produtivo.

No Brasil, desde meados dos anos 90, o termo inovacgao passou
a freqiientar pronunciamentos de autoridades de governo e de em-
presarios, e conta atualmente com grande aceitacgdo e audiéncia. A
1* Conferéncia Nacional de Ciéncia e Tecnologia e Inovacgao, realiza-
da em 2001, encarregou-se de consolidar o conceito como alvo e
ferramenta de parte significativa da comunidade cientiflica brasilei-

ra. O anuncio da Politica Industrial, Tecnologica e de Comércio
Exterior (PITCE), em 2004, estabeleceu uma ponte entre as politicas
publicas e 0 mundo empresarial, colocando no centro das preocupa-
¢Oes governamentais a busca de alteragoes de qualidade em nosso
sistema produtivo. E de um modo diferente do passado, quando o
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conceito basico de inovagao apresentava-se imediatamente relacio-
nado aos segmentos de alta tecnologia ou, pelo menos, muito asso-
ciado a pesquisa cientitica de longa duracao.

Inovacgao tende atualmente a se revestir de um sentido mais
amplo, que abrange todos os processos capazes de transformar uma
idéia em um produto ou processo com diferencial de mercado, seja
na industria, nos servigos, no comércio ou na agricultura. Essa visao
mais dindmica e pratica enfrenta resisténcias cada vez menores, se-
ja no meio empresarial, seja entre instituigdes e érgaos de governo,
que passaram a trabalhar a inovagao como conceito ordenador nao
somente das diretrizes de politica industrial, mas de todas as orien-
tagdes para o desenvolvimento de Ciéncia e Tecnologia.

Essa nova realidade reveste-se de especial importancia para o
presente e o futuro do pais, pois enseja, antes de tudo, um debate
publico sobre a construgao de uma robusta agenda da inovagao, ca-
paz de preparar o Brasil para os desatios que se poem diante de nos.

Inovacao ¢ um conceito movel que acompanha a evolugao das
sociedades e se desenvolve num involucro de incerteza. A com-
preensdo de seus mecanismos mais sutis exige intenso tratamento
multidisciplinar. Como processo, ¢ alimentada — e se alimenta — de
insumos originados em diversas areas; como produto, provoca im-
pactos em campos distintos. Seus determinantes profundos fincam
raizes em distintas esferas da vida social; e o seu desenvolvimento se
desdobra em multiplas dimensoes.

Estudos recentes em paises avancados mostram que se trata de
um processo essencialmente colaborativo e comunicativo, fruto de
um fluxo continuo de informagao entre empresarios, engenheiros,
cientistas e usuarios, mas também entre institui¢oes que facilitam —
ou dificultam — a interacao com seu entorno produtivo € o ambien-
te social. Com a intensificacao dos processos de inovacao, a reuniao
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€ a analise de novos dados consolidam a recusa de toda visao linear,
COmMo a que apontava uma suposta trajetéria hierarquizada para a
inovagao surgir e se realizar ao longo do tempo. A visio de que a
inovagao seguiria sempre os caminhos da atividade mais nobre até
a mais vulgar, ou seja, da pesquisa cientifica bésica, passando pela
aplicada para finalmente desembocar na inovagao orientada para os
mercados, mostrou-se analiticamente fragil e insustentavel.

Estudos consistentes revelaram que os processos de inovacao no
campo do software e do hardware provocaram profunda reviravolia
na induastria de computagao e no proprio sistema de pesquisa uni-
versitario, numa dinamica produtiva oposta a prevista pelo modelo
linear (Aghion et. Al 2005).

As pesquisas indicaram que a inovagao pode seguir dos labora-
torios para o mercado, mas que, freqiientemente, realiza o caminho
inverso. Ou seja, nasce nas empresas, se desenvolve no mercado e
alimenta novos desdobramentos inovadores, tanto nos mercados
quanto nas universidades.

Uma visao nao-linear recusa tanto a rigidez hierarquica, que fi-
Xa etapas para o florescimento do novo, como qualquer comporta-
mento provinciano, na medida em que se abre para receber de-
mandas, tecnologias e captar tendéncias de qualquer canto do
planeta.

Apesar disso, 0 modelo linear resiste e insiste em sua perma-
néncia. Um dos mais respeitados pesquisadores da Ciéncia e Tec-
nologia, Nathan Rosenberg, afirmou: “Todos sabem que o modelo li-
near de inovagdo estd morto”. Um modelo de inovagido no qual a
mudanga tecnolégica era ndo somente dependente como também
gerada por uma pesquisa cientifica anterior. Um modelo que se
Mmostrou economicamente ingénuo e extremamente simplista ao
longo do tempo.
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Apesar dessa caracterizagao contundente, Rosenberg disparava:

0 modelo linear ja teve muitos enterros dignos. E eu ndo tenho inten-

¢do de ressuscitd-lo apenas para que ele venha a ser enterrado uma vez

mais.>

Ou seja, segundo ele, o modelo linear, em que pesem suas fra-
quezas explicativas, € dotado de grande vitalidade. Por isso mesmo,
continua orientando, € muitas vezes de modo determinante, gran-
de parte das discussoes sobre alocagdo de recursos publicos, investi-
mentos e politicas de C&T ao redor do mundo.

Nos dltimos vinte anos, os paises que enfrentaram com serieda-
de a construgao de seu futuro tenderam a desenvolver programas
orientados para estimular a geracdo de uma nova cultura, de modo
a criar condigbes para o estabelecimento de mercados mais amiga-
veis para a inovacao, capazes de produzir e absorver talentos e de or-
ganizar o fluxo de conhecimento necessario para dar origem a um
novo padrao de competitividade.

Para tanto, as agendas dos paises que mais alcancaram resulta-
dos positivos quanto a elevagio de seu desempenho inovador esti-
veram marcadas por termos como cooperagao, envolvimento, per-
suasao e mobilizagao das comunidades empresarial e académica em
torno de um novo compromisso entre aqueles que trabalham com
os fundamentos da ciéncia e os que visualizam e buscam suas apli-
cagoes praticas.

Esse compromisso nao pode ser pega retorica. Deve integrar e
movimentar toda uma cadeia de conhecimento, ligando a expe-

5 N. Rosenberg, “Economic experiments”, in N. Rosenberg, Exploring the black box.
Cambridge: Cambridge University Press, 1994.

31



INOVAR OU INOVAR

riéncia do dia-a-dia com os niveis mais elevados da producgao cien-
tifica, para depois retornar ao cotidiano. Trata-se, portanto, de ga-
rantir um fluxo de conhecimento, sustentado tanto pelos processos
abstratos que movem a Ciéncia quanto pelo retorno ao plano da ex-
periéncia real e da sua aplicabilidade.

A rapida eleva¢do da competitividade e do padrao tecnologico
em paises como Irlanda, Finlandia, Coréia e Taiwan revelou o dina-
mismo e o poder multiplicador dos processos de inovacao. Esses
paises viveram rupturas com profundo impacto em todas as areas da
economia e da sociedade. A trajetoria recente desses paises ajudou
a consolidar a visio de que uma economia baseada na inovagao é
fundamentalmente distinta de uma economia sustentada pela in-
dustria ou mesmo pela informacio. Basicamente, porque a econo-
mia da inovagdo se desenvolve diferenciadamente em meio a incer-
teza, o que exige intensa participagao dos sistemas de producgdo e
difusdo de conhecimento, integrados 4 dinamica das empresas e dos
mercados.

Esses caminhos foram descortinados, mas ainda nio desbrava-
dos. Paises em desenvolvimento como o Brasil, se quiserem seguir
rumos semelhantes, precisardo mobilizar o empresariado, 6rgaos de
governo, as universidades e a comunidade de pesquisadores de mo-
do a criar uma contracultura da inovacao. Isso significa alterar men-
talidades e habitos. Mas, fundamentalmente, significa buscar o do-
minio de novas tecnologias, facilitar a introdu¢do de novos modelos
de negdcio, de produtos, de organizagao, de gestdo e de todos os
processos intensivos em conhecimento.

A estrutura da economia, a regulacio clara de seus processos, o
- sistema de prémios e incentivos ao inovador, o fina nciamento, a re-
lagdo entre universidade e empresas, entre pesquisa basica e merca-
dos, assim como uma constelagao de politicas piblicas voltadas pa-
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ra a construg¢ao de um ambiente amigavel para o empreendedoris-
mo, estao na base das mudangas sobre as quais a sociedade brasilei-
ra deveria refletir.

Este livro desenvolvera algumas dessas questoes na seguinte

ordem:

(i) O primeiro capitulo, Desenvolvimento e inovagao, esta voltado
para a discussao das relagtes entre inovacao e os processos
de catching up. O levantamento que realizamos sobre as no-
vas politicas de incentivo a inovagao nos paises avangados
nos permitiram o estabelecimento de uma primeira compa-
racao de sua evolugao com a do Brasil. Parte do acompa-
nhamento da trajetoria da inovagao no Brasil se encontra
em trabalho ainda inédito, realizado com Mauricio Men-
donga, a ser publicado pela UFRJ;

(ii) No segundo capitulo, Competitividade, inovagao e internaciona-
lizagdo, sao apresentados dados empiricos sobre o movimen-
to de internacionalizagao realizado por empresas brasileiras
e seu impacto sobre faturamento, competitividade, salario,
exportacao e emprego. A base desse capitulo foi dada por
pesquisa desenvolvida com Mario Salerno e Joao Alberto
De Negri em nossa passagem pelo IPEA. Uma primeira ver-
sao desse trabalho foi publicada na revista Dados, do TU-
PERJ/RJ (Arbix, Salerno e De Negri, 2005b);

(iii) No capitulo trés, Novo empreendedorismo no Brasil?, discute-
se a hipotese de configuracao no Brasil de uma nova cama-
da de empreendedores, marcada por um comportamento e

uma aceitac¢ao do risco inéditos em nosso pais. A nocao de
empreendedorismo serd aqui rastreada e debatida em seus
fundamentos socioldgicos e econdmicos. A idéia que origi-
nou esse capitulo ganhou uma pequena apresentacao, fei-
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ta em conjunto com Jodo De Negri, publicada na revista
Sdo Paulo em Perspectiva, do Seade/SP:

(iv) No quarto e altimo capitulo, Ciéncias sociais, inovagdo e incer-
feza, sao resgatados alguns pontos da trajetoria das ciéncias
sociais no debate sobre inovagao e procuramos estabelecer
alguns novos parametros para a sua COMPreensao em meio
a incerteza. O capitulo se encerra com uma sugestao de
agenda para as ciéncias sociais, em especial para a sociolo-
gia, que, em muitos momentos, foi empurrada para as mar-
gens desse debate.

CAPITULO 1

Desenvolvimento e inovacao

“Inovagao é vital para se atingir um alto nivel de desenvolvimento econémico.”

Agenda de Lisboa, Unido Européia, 2000

“A inovagdo serd o fator mais importante para o sucesso
dos Estados Unidos no século XXI.”
Conselho de Competitividade, EUA, 2004

“Inovagao é elemento-chave para o crescimento da competitividade

industrial e nacional.”
Politica Industrial, Brasil, 2004

“Inovagdo se tornou a religiao industrial do final do século XX.”

The Economist, fevereiro de 1999

s sucessivas ondas de desenvolvimento, conhecidas como
Revolugoes Industriais, foram amplamente baseadas na
introdugao de inovagoes. Essas mudancas tecnologicas
foram responsaveis por transformacoes estruturais na economia e
na sociedade, que alteraram seus padroes de consumo e producao,
geragao e distribuigdo de renda, bem como formas de ocupagao e
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gestao dos processos produtivos.6 Ao mesmo tempo, revelaram
novas hierarquias entre paises, cuja mobilidade viria em fungao da
lideranga alcangada com o dominio de novas tecnologias. O rapi-
do crescimento de algumas dessas liderangas inspirou estratégias
de catching up, com o objetivo de reproduzir em outros paises o su-
cesso econdmico e social dos desbravadores, de reduzir a desigual-
dade de renda ¢, ainda, de melhorar a qualidade de vida de sua po-
pulagao.

Paises como Japao, Coréia, China, Brasil, México e Argentina
sao reconhecidos por suas experiéncias tanto de sucesso quanto de
fracasso nos processos de catching up em relagao aos paises desenvol-
vidos.7 O resultado dos processos de desenvolvimento esteve asso-
ciado a capacidade demonstrada por cada um desses paises de pro-
mover a qualificagdo tecnolégica de suas empresas, levando-as a
ampliar sua participagao no comércio internacional, intensificar seus
investimentos em tecnologia e inovacio e fortalecer suas posicoes
no mercado doméstico.

Grande parte dos resultados alcangados por paises que adota-
ram estratégias de carching up esta freqiientemente associada i efi-
cacia de suas politicas industriais. Dentre os casos de sucesso, o Ja-

6 C. Freeman e C. Perez, “Structural crises of adjustment: business cycle and in-
vestment behaviours”, in G. Dosi et alii (eds.), Technical change and economic theory.
Londres: Pinter Publishers Limited, 1988, pp. 38-68.

7 A literatura sobre os processos de catching up é extensa. C. Perez e L. Soete, “Cat-
ching up in technology: entry barriers and windows of opportunity”, in G. Dosi et
alii (eds.), Technical change and economic theory. Londres: Pinter Publishers Limited,
1988, pp. 458-480, discutem as barreiras e janelas de oportunidades que surgem ao
longo do processo histérico. Esses autores destacam que o0s processos reais de cat-
ching up s6 ocorrem quando os paises, além do uso, tornam-se capazes de gerar e
melhorar tecnologias.
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pao8 e a Coréia? sao apontados como paradigmaticos, seja pelo su-
cesso na criagao de multinacionais em setores intensivos em tecno-
logia, seja pelo seu desempenho exportador ou mesmo pelo nime-
ro de suas patentes depositadas nos Estados Unidos e na Europa.
Em outro patamar, os paises latino-americanos sao apontados como
exemplos falhos de politicas de desenvolvimento.

No Brasil, o nacional-desenvolvimentismo sustentou o cresci-
mento do PIB por um longo periodo. Mas isso se deu com base em
um forte intervencionismo e centralizagao estatal, elevadas barreiras
tarifarias e generosos subsidios aos produtores locais. Apesar dos
incentivos publicos, a contrapartida empresarial nunca foi clara. A
reciprocidade nao existiu e muitos subsidios, anunciados como tran-
sitorios, tornaram-se permanentes. A busca de autonomia por meio
dos processos de substituigao de importagoes resultou em enclausu-
ramento produtivo, quase-autarquico, cujo sistema de protecio in-
terrompeu os fluxos de conhecimento e tecnologia oferecidos pela
ampliagdo da corrente de comércio. A acomodagdo do Estado e do
setor privado resultante foi um dos determinantes profundos da
ineficiéncia e da falta de competitividade que envolveram a nossa
industria, e esta na raiz do esgotamento de todo o ciclo desenvolvi-

mentista.

8 C. Freeman, “Japan: a new national system of innovation?”, in G. Dosi et alii.,
Technical change and economic theory. Londres: Pinter Publishers Limited, 1988, pp.
330-338; M. Hobday, Innovation in East Asia: the challenge to Japan. Londres: Edward
Elgar, 1995; D. Okimoto, Between MITI and the market: Japanese industrial policy for
high technology. Stanford: Stanford University Press, 1989; C. Johnson, MITI and the
Japanese miracle. Stanford: Stanford University Press. 1982. :

9 L. Kim, Imitation to innovation: the dynamics of Korea's technological learning. Boston:
Harvard Business School Press, 1997; H. Chang, Kicking away the ladder: development
strategy in historical perspective. Londres: Anthem, 2002.
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A entrada em cena e a rapida difusdo da microeletronica na ba-
se dos processos de geracao e difusio de uma nova plataforma tec-
nologica nos anos 70 acentuaria, por contraste, as limitagoes das ex-
periéncias latino-americanas, que se mostraram despreparadas - e
mesmo impotentes — para acompanhar a evolucio das novas ten-
déncias. No Brasil, o impacto dessa onda sobre uma economia des-
preparada se faz sentir até os dias de hoje.

O conhecimento e a capacidade inovadora das empresas con-
centraram-se, aceleradamente, nos paises desenvolvidos e naqueles,
como os Tigres Asiaticos, que optaram por aplicar politicas indus-
triais ativas, dotaram-se de instrumentos e haviam disposto suas
¢mpresas para entrar em sintonia com as novas tendéncias. En-
quanto o ritmo de introdugao de novos produtos e processos produ-
tivos tornava-se mais intenso, e as economias eram tensionadas pa-
ra gerar e acumular essas novas competéncias, o Brasil, nesse
periodo, exibia enorme descompasso com a evolugao tecnologica,

como o atraso na area de microeletronica bem demonstrou.

Dimensoes da inovacao

O processo de inovagao resulta crescentemente de interagoes
complexas entre individuos, firmas e outras instituigdes produtoras
de conhecimento, nos niveis local, nacional e mundial. Seus deter-
minantes, porém, ainda sao objeto de estudos e controvérsias.

No entanto, algumas de suas dimensdes podem ser analitica-
mente alinhavadas, pois servem de referéncia para a reflexio sobre
0 Brasil.

*  Primeiro motor. O agente fundamental do processo de ino-

vagao continua a ser a empresa, em especial a de grande
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porte. A P&D desenvolvida nas empresas exige a alocagao
intensiva de recursos humanos e consome grande parte
dos investimentos. Por isso, em todo o mundo, as politicas
de governo buscam facilitar os processos de cooperagao,
em particular na pesquisa pré-competitiva (tanto entre em-
presas, quanto entre empresas € universidades). Para tanto,
o acompanhamento do mercado e da concorréncia exige a
prospeccao de tendéncias e a antecipagao de oportunida-
des, o que cobra das autoridades publicas a¢ao no sentido
de construirem sistemas de acompanhamento, mensuragao
e avaliacdo dos processos inovativos.

Compartilhamento de riscos. As caracteristicas atuais da gera-
¢ao e da difusao tecnologica aumentaram o risco do inves-
timento, dados sua complexidade e seus altos custos. Por
iss0, 0s processos de P&D tém induzido as empresas a bus-
car cada vez mais a cooperacao e a interagao, de modo a
compartilhar riscos na apropriagao de ativos e conhedi-
mentos complementares.

Novas empresas e clusters. Com a mesma preocupagao, o em-
preendedorismo e a criagdo de pequenas e médias empre-
sas também tém sido incentivados, assim como a criagao de
ambientes favoraveis ao crescimento de empresas de base
tecnolégica, em incubadoras e parques tecnologicos (cluste-
ring). Esses novos espagos de concentragdo de empresas
também ganham importancia na medida em que, além do
aprendizado conjunto, permitem o compartilhamento de
conhecimentos tacitos e nao codificaveis.

Novos recortes cientificos. Embora as ciéncias basicas (fisica,
quimica e biologia) ainda concentrem grande parte do es-
forco de formacao de recursos humanos e dos investimen-
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tos em infra-estrutura, essas areas vém perdendo espago
para campos especificos que envolvem objetivos econdmi-
Cos e sociais relevantes, tais como biotecnologia e tecnolo-
gias da informagao e comunicagio. Mais recentemente, a
nanotecnologia passou a receber uma atencao redobrada
das politicas puablicas em praticamente todos os paises
avangados!0 e nos emergentes mais dinimicos.

*  Prospeccao. Em praticamente todos os paises com peso no
comércio internacional nota-se a ampliacdo das iniciativas
de mapeamento e prospeccao tecnologica (foresight). Esses
exercicios tém sido largamente difundidos e utilizados pa-
ra orientar a escolha de politicas, reorientar programas e,
sobretudo, identificar oportunidades.!1

Na base de todos esses processos encontramos transformacoes
estruturais que sacodem o mundo desde os anos 70.

Diversos estudos sobre os paises avancados tém enfatizado o lu-
gar central que o conhecimento e a informacao passaram a ocupar
como emuladores do crescimento econdémico e do bem-estar social.
Mais especificamente, as pesquisas tém revelado enorme incremen-
to da velocidade de producao, disseminagao e utilizagio do conhe-
cimento em escala mundial.12

10 Segundo a OCDE, o governo dos EUA triplicou seus investimentos em P&D pa-
ra nanotecnologia entre 1997 e 2000, alcancando US$ 293 milhdes. No mesmo
periodo, a Unido Européia dobrou para US$ 210 milhdes e o Japao duplicou para
US$ 190 milhdes seus gastos com P&D nessa drea. OCDE, ICT and economic growth:
evidence from OECD countries, industries and firms. Paris: OCDE, 2003a.

11 D. Santos e M. Santos, “A atividade de Joresight € a Unido Européia”, Parcerias
Estratégicas, Brasilia, n. 17, set. 2003, pp. 165-192.

12 Banco Mundial, Knowledge for development. Washington: Werld Bank Institute,
1999; C. Dahlman, “A economia do conhecimento: implica¢bes para o Brasil”, in
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O Brasil tem um longo caminho a trilhar na defini¢do de pro-
gramas e politicas capazes de criar e fortalecer pontos de apoio como
os citados acima. O debate atual sobre essas tendéncias ajuda a de-

senhar linhas de futuro.

Investimentos crescentes em P&D

A producao e a apropriagao da riqueza social estao cada vez
mais baseadas no conhecimento e na informagao. Custos tecnologi-
cos declinantes, aumento da velocidade de transmissao e capacidade
crescente de armazenamento da informacao!3 alteraram a dinamica
empresarial e suas estratégias. Estudos da Organizagao para a Coope-
racao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) 14 destacaram que 0
crescimento econdmico nos paises desenvolvidos esteve relacionado
ao aumento da participacao dos investimentos empresariais em
P&D&I ¢ a redugao das despesas de P&D nos programas militares, o
que abriu espaco para investimentos governamentais na esfera civil.

O aumento crescente do peso relativo do software, do design e da
engenharia de projetos e servigos financeiros levou as empresas
mais dindmicas a modificar sua estratégia em relagao aos investi-
mentos, sendo que muitas delas passaram a atuar como provedores
de solugoes integradas e nao mais como simples fornecedoras de bens

COMO Mmaquinas ou equipamentos.

J. P. dos R. Velloso (org.), O Brasil e a economia do conhecimento. Rio de Janeiro: José
Olympio, 2002.

13 Dahlman, 2002, idem; OCDE, 2003a; OCDE, The new economy: beyond the hype.
Paris: OCDE, 2001.

14 OCDE, 2001, idem; OCDE, A new economy? The changing role of innovation and in-
formation technology in growth. Paris: OCDE, 2000.
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O investimento em conhecimento — entendido como a soma
dos gastos em P&D, em educagao superior (publica e privada) e no
investimento em software — alca ngou 4,8% do PIB entre os paises da
OCDE no ano 2000. Se fossem incluidos nesse calculo os demais
gastos com educacgao, o montante chegaria a 10% do PIB.15

Em valores absolutos, em 2001, os Estados Unidos mantiveram
a lideran¢a mundial de investimentos em conhecimento. Se tomar-
mos as taxas de investimento em relacdao ao PIB, a Suécia (com
7,2%), 0s EUA (com 6,8%) e a Finlandia (com 6,2%) realizaram in-
vestimentos bem acima da média dos paises da OCDE (4,8%). Em
contraste, a taxa de investimentos dos paises do Sul (inclusive o
México) e da Europa Central foi inferior a 2,5% do PIB.

Durante os anos 90, muitos paises da OCDE ampliaram seus in-
vestimentos em conhecimento de forma consistente. Irlanda, Sué-
cia, Finlandia e Dinamarca destacaram-se com taxas de crescimen-
to acima de 7,5% do PIB nos ultimos anos. QOutros paises, como
Grécia, Irlanda e Portugal, registraram taxas de investimento relati-
vamente baixas. Em geral, para os paises da OCDE, o crescimento
dos gastos em software foi o principal responsavel pelo aumento dos

investimentos em conhecimento.

O volume de gastos em P&D é o indicador bisico que sintetiza
o estorgo inovador de uma empresa ou de um pais. O modo de or-
ganizar e gerenciar as atividades de P&D assume papel cada vez
mais importante para a efetividade desses investimentos. Em 2001,
0s paises da OCDE alocaram cerca de US$ 645 bilhdes em P&D, o
que significou algo em torno de 2,3% do PIB total 16 Nos paises da

15 OCDE, Science, technology and industry scoreboard. Paris: OCDE, 2003b.

16 Valores calculados levando-se em conta a Paridade do Poder de Compra (PPC)
do periodo indicado. OCDE, 2003b, iden.
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OCDE, entre 1995 e 2001, os gastos com P&D cresceram continua-
mente a uma taxa anual de 4,7%. Os Estados Unidos foram respon-
saveis por cerca de 44% do total dos investimentos em li&D da Of-
DE, praticamente se igualando a soma dos gastos da Unido Européia
(28%) e do Japao (17%). i

Em 2001, Suécia, Finlindia, Japao e Islandia foram os unicos
paises da OCDE nos quais o investimento em P&D ul[rapasso.u 3%
do PIB. O gréfico 6 mostra o crescimento continuo desse .indlcac{or
nos paises da OCDE, com destaque para Suécia, Finlandia, Japao,
EUA e Alemanha. A média de gastos em P&D como percentual do
PIB nos paises da OCDE foi de 2,3% em 2001, contra cerca de 1,1%
no caso brasileiro. 17

Paises emergentes como China e India também apresentaram
desempenho notdavel nos ultimos anos. A China passou a ocupar a
terceira posicao entre os paises que mais investem em P&D no ['[.'lLill-
do.18 Seus gastos atingiram a cifra de US$ 60 bilhoes em 2001, lnfe--
rior apenas a dos EUA (US$ 282 bilhdes) e a do Japao (US$ 104 bi-
Ihdes). Os dispéndios da China em P&D crescem de forma acelerada:
passaram de 0,6% do PIB, em 1996, para 1,1%, em 2001. C‘crca d_e
60% dos gastos chineses foram realizados por empresas estatais e pri-
vadas, enquanto os 40% restantes foram financiados pelo governo.

O Brasil registrou, segundo a OCDE, 19 gastos anuais da ordem
de US$ 14 bilhdes, comparaveis aos dispéndios de paises como
Canada (US$ 16 bilhoes), Italia (US$ 14 bilhoes) e Taiwan (US$ 10

17 OCDE, 2003, idem.; OCDE, Science, technology and industry outlook. Pa ri.s: OCDE,
2002: MCT, Indicadores de Pesquisa e Desenvolvimento e Ciéncia e Tecnologia — 2000.
Brasilia: Ministério da Ciéncia e Tecnologia, 2002.

18 OCDE, 2003, idem..

19 OCDE, 2003, idem.
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GRAFICO 6

Investimentos em P&D/PIB em porcentagem

México . 0.3
Portugal - 0.7
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Brasil _ 1.1

 talia

Fonte: OCDE

bilhdes), mas inferiores aos da Coréia (US$ 22 bilhdes) e da india
(US$ 19 bilhoes), como pode ser visto no gréfico 2.

Ainda segundo a OCDE,20 observa-se entre seus membros uma

20 OCDE, 2002, idem..
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GRAFICO 7

Investimentos em P&D em bilhoes de dolares
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Russia . 12
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- Fonte: OCDE

alta correlacio entre os investimentos em P&D ¢ o desempenho
positivo de suas economias. Esses paises apresentaram, ainda, cres-
cimento das exportagoes, do Investimento Direto Externo (IDE) e de
sua competitividade. Ou seja, os pafses mais competitivos tém sido
aqueles que melhor tém explorado as janelas de oportunidades
abertas pela economia do conhecimento.
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Na base dessa realidade, temos um leque de politicas de implan-
tagao de ambientes mais favordveis 3 inovagao, que combinam a
oferta de novos tipos de financiamento e de melhoria do gerencia-
mento de risco com a ampliacio do financiamento da pesquisa cien-
tifica de alto risco, de modo a fortalecer a cooperagao, incentivar a di-
fusao tecnolégica e intensificar os investimentos em capital humano.

As politicas de governo 1ém se utilizado amplamente de remo-
delagens institucionais e de alteragoes no ambiente regulat6rio com
0 objetivo de aprimorar seus Sistemas Nacionais de Inovacgao (SNI)
e de aumentar a contribuicao dos sistemas publicos de pesquisa pa-

ra o salto de qualidade das empresas e do sistema produtivo como
um todo.

Novos instrumentos de incentivo 3 inovagao

A€ recentemente, os principais instrumentos de promogao da
inovagao nos paises avangados estavam voltados para o investimen-
Lo em pesquisa basica, para a qualificagio de recursos humanos e
para o fortalecimento da infra-estrutura de pesquisa. Porém, outros
instrumentos passaram a ser utilizados com mais intensidade, como
se pode ver no quadro abaixo.

Os instrumentos diretamente relacionados as atividades de P&D
nas empresas, tais como incentivos, rentincia fiscal, subsidios, doa-
¢oes e financiamentos governamentais, ainda sao utilizados. Porém,
seu uso esta cada vez mais restrito a sua integragao a estratégias se-
letivas, elaboradas a partir de escolhas e defini¢des realizadas pelo go-
Verno em conjunto com o meio empresarial.

De forma andloga, a promogao das atividades de P&D nas em-
presas tende cada vez mais a deslocar seu foco do suporte individual
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QUADRO 1
Novas tendéncias de instrumentos para C&T&I

1. Flexibilizar as estruturas de pesquisa para aumentar a cooperagao universidade-inddstria.

2. Garantir financiamento para pesquisa puablica de longo prazo e incentivar a colaboragao interfirmas
na pesquisa pré-competitiva, de modo a assegurar a continuidade do progresso em C&T.

3. Construir e facilitar mecanismos de mercado para o financiamento da inovacao, como os fundos mistos
de capital de risco.

4. Fortalecer mecanismos de defesa da concorréncia e diminuir barreiras técnicas a entrada de novos
agentes no mercado.

S. Localizar e reduzir desequilibrios de oferta/demanda de recursos humanos qualificados.

6. Estimular a criagdo e o desenvolvimento de empresas de base tecnologica. Ampliar sistemas
de capacitagdo gerencial para a inovagao. Reduzir barreiras que dificultam a promogao
do empreendedorismo tecnoldgico.

7. Promover crescimento da inovacao em areas criticas do conhecimento a partir da criacao de
mecanismos de atragao de investimentos.

8. Desenvolver sistemas de avaliagao e mensuragao da inovagao, na industria, nos servigos, na agricultura
e no comércio.

9. Incentivar projetos de parcerias publico-privadas (PPP) voltadas a inovagao.

10. Remover obstaculos a cooperacao internacional com a melhoria do acesso e fluxo de pesquisadores
estrangeiros aos programas nacionais.

11. Sintonizar mudangas no mercado de trabalho com as politicas industriais e educacionais.

12. Melhorar a articulagao entre ministérios a fim de assegurar consisténcia e credibilidade & formulacao
e implementagdo de politicas de inovagao.

13. Impulsionar a criagdo de redes nacionais e internacionais de pesquisa, de acesso, geragao e difusao
de conhecimento.

Fonte: OCDE, Innovate America (EUA), Council of Competitiveness (Finlandia), Innovation Strategy (Canada), Poles
de Compétitivité (Franga). Elaboragae do autor.
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as empresas para se concentrar na melhoria do ambiente produtivo

Isso ocorre com os incentivos a interacao e a cooperagao entre em-
presas privadas e o setor publico; por exemplo, ao assegurar um re-
gime adequado de protecao e disposi¢io da propriedade intelectual
criada em parte ou totalmente com recursos publicos: ou ao garan-
tir instrumentos de crédito para a inova¢ao (mercado de capitais, li-
nhas de financiamento). :
Também na mesma dire¢do, nota-se um aumento da pressao
social sobre as universidades e centros piiblicos de pesquisa para que
estes se abram a cooperagao e a interagao com as empresas e se dis-
ponham a colaborar para o equacionamento ¢ a solugao dos proble-
mas do sistema produtivo e da sociedade. Isso significa também bus-
Car novos arranjos institucionais para viabilizar a difusio do

conhecimento acumulado e a transferéncia de tecnologias para o se-
tor produtivo nacional.

Riscos do atraso

Decisoes institucionais geram conseqiiéncias no longo prazo
nem sempre faceis de prever. Em uma érea sensivel como a tecno-
logia, o nivel de capacitacdo alcancado pelas empresas ¢ diretamen-
te dependente de trajetérias anteriores de investimento em ativida-
des de P&D. Ao mesmo tempo, o acimulo de conhecimento atua
como forga de atragdo para novos investimentos.2!

21 G. Dosi, “The nature of innovative process”, in G. Dosi et alii (eds.), Technical ch

gle and economic theory. Londres: Pinter Publishers Limited, 1988 PP .2,2 1-238; G l;m'
Si e_L. Orsenigo, "Coordination and transformation: an overvi,ew .Of strucm'res- bo-
h-aVIOUl'S and change in evolutionary environments”, in G. Dosi et alii (eds.) T :l-
nical change and economic theory. Londres: Pinter Publishers Limited, 1988, pp. 1'3-6;7-
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Um exemplo dos efeitos perversos da interrupgao dos investi-
mentos pode ser encontrado no movimento de brain drain que, na
crise dos anos 90, atingiu a Russia e outras economias, que restrin-
giram drasticamente seu orgamento para C&T e foram, por isso, du-
ramente penalizadas. A migragao de cientistas e engenheiros resul-
tante reduziu a capacitagdo tecnologica e gerou custos irrecuperaveis
no médio prazo para essas sociedades.

Ameaga maior do processo de geragao de conhecimento sao a ex-
dusio e o isolamento eventuais dos paises que nao conseguem domi-
nar setores intensivos em tecnologias-chave. Amsden,22 inspirada
por exemplos coreanos, relacionou a capacidade de gerar, difundir e
comercializar novas tecnologias as grandes empresas, intensivas em
capital. Suas pesquisas insistern em mostrar que os paises em desen-
volvimento deveriam estimular a criagao de empresas de grande por-
te, capazes de sustentar estruturas avancadas de P&D de modo a de-
flagrar processos de catching up. Seu ponto de partida é que nem todos
o0s ativos tecnologicos estdo disponiveis no mercado, uma vez que as
grandes empresas se protegem ¢ criam barreiras aos seus eventuais
concorrentes. Sem essas empresas, diz ela, dificilmente os paises emer-
gentes conseguirao desenvolver ou acessar as tecnologias que domi-
nario o cenario futuro. Essa discussao ocorre no Brasil hd muito. ol
Plano Nacional de Desenvolvimento (PND), por exemplo, definiu po-
liticas para estimular a concentragao de alguns processos produtivos
em poucas e grandes empresas, COmo no setor petroquimico. Esse de-
bate continua atual para os paises emergentes. No Brasil, ainda que a
PITCE tenha aberto portas nessa diregao, nenhum programa concre-

to foi apresentado até o momento pelo governo federal.

22 A. Amsden, The rise of the “rest”: challenges to the West from late-industrializing com-
panies. Oxford: Oxford University Press, 2001.
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Inovacao e conhecimento no Brasil

O esforgo sistematico de investimento na formacgao de recursos
humanos e de pesquisa no Brasil iniciou-se basicamente na década de
1950, com a criagdo do entdo Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e da Coordenacio de Aperfeicoamen-
to de Pessoal de Nivel Superior (Capes).23 Desde entio, COmo apon-
tam Guimardes ¢ Ford,24 o pais vem buscando implementar politi-
cas de desenvolvimento tecnologico e cientifico.25 Entretanto,
somente a partir do inicio da década de 1970, com a elaboracao do
[ PND, relativo ao periodo 1972-1974. um plano de ciéncia e tecno-
logia foi explicitado como meta de politica pablica.26

Supervisionado por José Ferreira Peliicio,27 que esteve a fren-

23 J. Teles. Pela valorizagdo da inteligéncia. Brasilia: Editora Universidade de Brasilia,
1985.

24 E. Guimardes e E. Ford, “Ciéncia ¢ tecnologia nos planos de desenvolvimento:

1956-73", Pesquisa e Planejamento Econdmico (PPE). Rio de Janeiro:IPEA, Vol. 5, n. 2,
dez, 1975.

25 Segundo esses autores, 0 Plano de Metas, o Plano Trienal e o Programa de Acao
Econd nica do Governo (PAEG) nao explicitavam uma politica de ciéncia e tecno-
logia e, *m geral, procuraram dar “respostas as necessidades tecnologicas correspon-
dentes as respectivas etapas do processo de industrializagio, além de preverem
medidas ¢ iniciativas esparsas”. O Programa Estratégico de Desenvolvimento (1968-
1970), por sua vez, enfatizou a importancia do desenvolvimento de pesquisas cien-
tificas e tecnoldgicas e, pela primeira vez, apresentou um programa de acao.

26 A. Ferrari, “O Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico -
ENDCT e a Financiadora de Estudos e Projetos — Finep”, Revista Brasileira de Inovagao.
Rio de Janeiro, Ano 1, n. 1, jan-jun, 2002,

27 José Ferreira Peltcio foi figura chave em todo o periodo das décadas de 1960 e
1970. Ocupou cargos estratégicos e desempenhou papel fundamental na formula-
¢do de politicas de C&T. Para maiores informacgées, consultar A. Ferrari, José Peliicio
Ferreira e a pds-graduacdo no Brasil. Brasilia- Capes, 2001: A. Ferrari, 2002, idem.
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te do Nucleo de Industria, Ciéncia e Tecnologia do Minisléri()- do
Planejamento e Coordenacao Geral (MPCG), foi elaborado um diag-
nostico que previa a defini¢ao de um plano para a area de C&T, bem
como medidas relacionadas com o fortalecimento da infra-estrutu-
ra, a estruturagao de um sistema de financiamento para o desenvol-
vimento tecnologico, o estimulo a carreira de pesquisador, a implan-
tacao do sistema de informacao cientifica e Iccnf)légica, n‘inCt:mivo
a integracao induastria-universidade, o fomento a moderniza¢iao das
institui¢oes de pesquisa e a reestruturagao do CNPq.
Como afirma Rappel, em seu depoimento a Ferrari:28

O propdsito do governo era promover a criagdo de um sistema m?c'ianal
de C&T que proporcionasse os meios para implantar e operar eﬁczem‘e-
mente uma economia industrial moderna e dinamica. Haveria, pois,
que se estabelecer uma orientagdo para o desenvolvimento cientifico e
tecnologico, sequndo uma perspectiva coerente com da evolugdo da econf)-
mia, a médio e longo prazo, com apoio de instrumentos institucionais,
administrativos e financeiros adequados, ¢ traduzida em programas e
projetos com objetivos pertinentes e de conveniéncia assequrada. Dafi ter
surgido a necessidade de um plano de ciéncia e tecnologia qu.e expressasl-
se as intengdes e realizacoes do governo, com o propdsito de orientar a ati-
vidade da comunidade cientifica, buscando integrd-la ou, pelo menos,

compatibiliza-la com o modelo econémico adotado.

Em maio de 1972, o governo federal publicou o Decreto n°
70.553, determinando que as atividades de C&T fossem organizadas
sob a forma de sistema, sendo o CNPqg designado como seu cora-

28 A. Ferrari, 2002, idem.
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¢d0.2% Em meados de 1972 tiveram inicio os trabalhos de elaboracio
do Primeiro Plano Basico de Desenvolvimento Cientifico e Tecno-
l6gico (PBDCT), centralizados na Financiadora de Estudos e Projetos
(Finep), que fora designada Secretaria Executiva do Fundo Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (FNDCT) em junho de
1971.

Em julho de 1973, o PBDCT foi aprovado pelo Decreto n°
72.527 para o periodo 1973-1974. Segundo o documento do plano:

A politica cientifica e tecnoldgica a ser implementada compreendia as se-
quintes dreas de atuagdo: 1) desenvolvimento de novas tecnologias, no-
tadamente as atividades que inco rporassem tecnologia de natureza in-
terdisciplinar e ao mesmo tempo avangadas, tais como energia nuclear.
espacial e oceanografia; visando o fortalecimento de novas induistrias in-
tensivas em tecnologia, tais como aerondutica, quintica e eletronica; e 2)
Jortalecimento da capacidade de absor¢do e criacdo de tecnologia pela
empresa nacional, puiblica e privada (Brasil, 1973).

O “esforgo de colocar a ciéncia e tecnologia a trabalhar pelos

29 O Decreto de 17 de maio de 1972, que estabeleceu o Sistema Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolaégico (SNDCT), atribuiu ao MPCG competén-
cla para preparar a proposta do PRDCT, em articulagao com o CNPq, ¢ organizou
as agoes na drea de ciéncia e tecnologia sob a forma de sistema, do qual deveriam
fazer parte todas as unidades organizacionais de qualquer grau que utilizassem re-
CUrsos governamentais para realizar atividades de planejamento, supervisio, coor-
denacdo, estimulo, execugao ou controle de pesquisas cientificas e tecnolégicas. A
atuacao integrada do sistema assim concebido seria objeto de um instrumento de
previsao, orientag¢io e coordenagio, o PBDCT, que teria como esquema financei-
ro um or¢amento — programa trienal, revisto e complementado a cada ano. O
CNPq ficou responsavel pelo acompanhamento da execucio dos programas, pro-
jetos e atividades do PBDCT.
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grandes objetivos nacionais”, assinalado no PBDCT, estav’a- forte-
mente atrelado ao “engajamento efetivo da empresa na politica te?-
nolégica”.30 Para tanto, previam-se trés acoes bas:caf,;: o estabeleci-
mento de um complexo tecnolégico no Rio de Janeiro, na llha do
Fundao, que possibilitava criar centros tecnologicos para .atuar e.m
petrdleo, energia, recursos minerais, energia nuclear e SIderu.rgla;
um Programa de Pesquisa Industrial, coordenado pela Sffmretana de
Tecnologia Industrial do Ministério da Industria e Comeércio (MIC?,
que visava a transferir tecnologia para o setor privado; e uma poli-
tica de transferéncia de tecnologia do exterior.

Com a mudanca de governo no inicio de 1974, iniciaram-se 0s
trabalhos de preparagao do I PND e, logo a seguir, do II. IfBDCT, cu-
ja elaboragao representava uma oportunidade de corrigir as- f-alhas
metodoldgicas ¢ as imprecisdes do primeiro plano e cfe t?ene.fla.ar-se
do conhecimento acumulado sobre estudos e experiéncias similares
em outros paises e organizagoes. ;

O PBDCT continha duas partes distintas, mas integradas: .::1 [.:)l’l-
meira, que tratava dos propositos (objetivos, diretrizes e estrazeglas)
politicos do governo em relagao ao setor de C&T, das orlema?(;oes S0-
bre acdes (programas, projetos e atividades) a ser desenvol-'.flldaa-s- f: c?a
estimativa global dos dispéndios previstos, abrangendo o qliinquenio

1975-1979; e a segunda, que compreendia um detalhament-o das
agoes programadas no plano dos projetos e atividades — em razao das
diretrizes e metas identificadas na primeira parte —, abrangendo um
periodo de trés anos, e respectivo oramento-progama.

O II PBDCT foi, sem divida, o marco mais importante desse

30 Brasil, Plano Bdsico de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico 1973-74. Brasilia: Pre-
sidéncia da Republica, 1973.
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processo, até mesmo pelo volume previsto de dispéndios do gover-
0O, que entre 1975 e 1977 foi da ordem de US$ 2,3 bilhdes a precos
de’1975. Esse valor significava uma ampliagao de cerca de 80% da
média anual de gastos em relacdo ao volume de recursos alocados
mﬁ) I PBDCT (1970-1974) e um montante 27 vezes superior ao dis-
péndio de 1968.31 Segundo o documento oficial do plano, sua
orientagao basica era “transformar a ciéncia e tecnologia em ’forga
motora do processo de desenvolvimento e modernizagao do Pais, in-
dustrial, econdmica e socialmente”. 32 Para tanto, como assina!,ado
no documento do II Plano Nacional de Desenvolvimento (I1 PND)
s€ria “necessario preservar o equilibrio entre a pesquisa fundamen-
tal, pesquisa aplicada e desenvolvimento, como estagios de um pro-
€esso organico articulado com a economia € a sociedade”, com desta-
que‘pa ra “a preocupagao de, cada vez mais, aumentar o componente
autonomo de adaptacgao e de elaboragao propria, dentro da raciona-
lidade econdmica”.33
Porém, a intengao manifesta de utilizacdo da ciéncia aplicada e
do conhecimento para impulsionar a economia realizou-se apenas
parcialmente e teve seu impeto diminuido diante dos programas de

desenvolvimento cientifico e de pos-graduagdo, que absorveram a

31 ( ontudo com €staca ap])cl a estrutura rigida d ) | PB Te el =
v O d staca R " tr g oll DC a metodolo
B otada na sua ]aboragao prejudicara dam sma f COmMo ocorreu com
ia ad ¢ ) d Caram, CSIM. orma
omo 0
SSOr, a Cco ©¢ 3 pa-
’ S dlS[()lcOC‘§ [ a ctecta 1 > O acompa
S€U antecess corr a0 ([a s e ia has d eC dah d rante
a t Za q rae -5¢ a u-
|lha[[let[l" fossen de natureza quantitativa ou Uahld[lva pe d Hd()
. se opor!
I”dade de S¢ construlr um instr umento dL |)IEV1sao, orier {acﬂﬂ (Oordellaqao €
avalia ao da atuaﬂa() mntegr da do Istema naci flal de €ncia tecnologia ]
¢ao gra S O Cl € 1( 21

32 Bras 11 Pl Buisi de D f q -
- € Ivi ento C t
2 il P Aaro 1o esenvolvimento Cientifico e Tecrolo ico. B aSllia F rCSldenCla

33 Brasil, 1975, idem.
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grande parte dos recursos disponiveis.34 O maior peso da comunida-
de cientifica na definicao dos rumos da politica de C&T e da alocagao
de recursos, em relagao a participacdo dos representantes do setor
produtivo, também constituiu-se em um elemento importante na de-
finicao das prioridades para alocagao de investimentos publicos.35
Ao longo da década de 1980 ocorreu um progressivo esvazia-
mento financeiro3é e técnico da Finep e do Fundo Nacional de Desen-
volvimento Cientifico e Tecnologico (FNDCT), ao mesmo tempo em
que se expandia o Programa de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico
e Tecnologico (PADCT). No entanto, embora este programa mantives-
se em seu ideario a articulagao com o setor produtivo, mostrou-se, em
grande parte, como uma forma renovada de apoio as liderangas cien-
tificas e, em especial, de suporte ao segmento da ciéncia basica.
A criagdo do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, 37 em 1985, res-
taurou o debate da inovacao tecnologica, incorporando a percepgao

34 No texto do I PBDCT a recomendacdo, porém, era clara e ia no sentido de se
evitarem “falsos dilemas”: “Pesquisa fundamental, pesquisa aplicada e inovagiao
tecnolégica tém de andar de bragos dados” (Brasil, 1975, idem).

35 Um bom exemplo desse comportamento € o processo de construgao do Labo-
ratério Nacional de Luz Sincrotron, como descreve M. B. Burgos, Ciéncia na perife-
ria: a luz sincrotron brasileira. Juiz de Fora: EDUFJE 1999.

36 Segundo M. Sant’ana et alli, Desempenho industrial e tecnioldgico brasileiro. Brasilia:
Presidéncia da Republica, Secretaria de Ciéncia e Tecnologia, Editora Universidade
de Brasilia, 1990, os gastos com C&T foram da ordem de US$ 1,2 bilhdo em 1984,
mas “a partir de 1982, o dispéndio nacional com C&T vem caindo, apesar do sofis-
ticado complexo e muitas vezes superposto aparato institucional que se montou pa-
ra gerenciar e promover o desenvolvimento tecnoldgico do pais”.

37 O Ministério da Ciéncia e Tecnologia foi criado pelo Decreto n° 91.146, de 15 de
marco de 1985. Para uma abordagem de suas atribuigoes em meados da década de
1990, ver L. Dias, “A Politica Nacional de Ciéncia e Tecnologia: objetivos, estrutu-
ra e rumos”, in ACIESP, Politica nacional de ciéncia e tecnologia e desenvolvimento: alguns
componentes fundamentais. Sio Paulo: Anais do XXIII Simpdsio Anual da Academia

de Ciéncias do Estado de Sao Paulo, pp. 1-21, 2000.
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de que setores estratégicos — quimica fina, microeletrénica, biotec-
nologia e novos materiais — seriam portadores de processos futuros
¢ deveriam, portanto, ser fortemente apoiados pelo Estado. Essa vi-
sao carregada de sentido estratégico enfrentaria dificuldades para a
sua viabilizagao. Primeiro, porque obieve pouca ressonancia e inter-
locutores no setor produtivo. Segundo, porque o sangramento dos
institutos tecnolégicos — resultante da descontinuidade de projetos
estratégicos da década de 1970, como o Proalcool e o Programa Nu-
clear — ajudara a desarticular parte fundamental dos atores dos pro-
cessos de transferéncia e desenvolvimento de tecnologias indus-
triais basicas — metrologia, normalizacao, propriedade intelectual e
outras —, 0 que enfraqueceu ainda mais os elos entre o sistema pro-
dutor de C&T e as empresas.

No inicio da década de 1990, a desarticulagao da politica de
C&T e da politica industrial restringiu em muito o espago para apli-
cagao de politicas ativas pelo governo.38 O resultado dramatico ex-
pPressou-se na estagnacao dos investimentos em C&T no Brasil, que,
entre 1986 e 1996, mantiveram-se praticamente no mesmo volume
anual, como aponta o gréfico 8.

A partir de 1999, iniciou-se um processo de retomada da ado-
¢ao de politicas de inovacao, especialmente com a criagio dos Fun-
dos Setoriais. Esses fundos, destinados a recuperar a capacidade de
investimento do sistema de Ciéncia e Tecnologia, caracterizam-se
por uma gestao compartilhada entre ministérios, agéncias regulado-
ras, setor produtivo e comunidade académica. Entre seus objetivos

38 Para uma visdo critica desse periodo, ver W. Suzigan e A. Vilela, Industrial poli-
¢ in Brazil. Campinas: Editora da Unicamp, 1997; E. Erber, Mudangas estruturais e
politica industrial. Rio de Janeiro: IPEA, 1992: E. Guimaraes, A4 experiéncia recente da
politica industrial no Brasil: uma avalia¢io. Rio de Janeiro: IPEA, 1994,
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GRAFICO 8 :
Execucao financeira do MCT em milhoes de reais
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estao a aproximacgao entre o setor produtivo e a academia e o fo-
mento a cooperagao entre empresas e centros de pesquisa.

A publicagdo, em 2002, da Pesquisa Industrial de Inovacao Tec-
nologica (Pintec), realizada pelo IBGE, indicou que o Brasil tem mui-
to a avangar no campo da produgao e da utilizacdo do conhecimen-
to para geracao de bens e produtos.

A situacdo brasileira, em relagao a inovacao, ressente-se também
da auséncia de politicas de incentivo ao desenvolvimento e participa-
cao das empresas privadas nos processos inovativos. O desempenho
do sistema de protecao da propriedade industrial ilustra essa situagao.
Como mostra a tabela 1, os ndo-residentes no Brasil, em especial em-
presas multinacionais, estimulados pela lei de propriedade intelectual
sancionada em 1996, aumentaram significativamente sua participa-
¢ao no patenteamento entre 1992 e 2002. Em particular, observa-se
um forte crescimento no pedido de exame de patentes no ambito do
Tratado de Cooperacao de Patentes (PCT), com expressiva participa-
¢ao dos nao-residentes. No mesmo periodo, os pedidos de depositos
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TABELA 1
Brasil: Pedidos de patentes depositados no INPI
(segundo tipos e origem do depositante, 1992-2002)

Tipos de patentes e !
origem do depositante | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 1998 | 1999 ' 2000 | 2001 | 2002

Total 12.63913.362 | 15.839 17.916| 20.388/21.593/23.947/24.192 23.707/24.098
Residentes 6.402| 6.279| 7.232{ 7.008| 7.140| 7.057 8.322| 8.946 9.519{10.102
Nao-residentes 6.237| 7.083 | 8.607|10.908| 13.248]14.536/15.625/15.246 14.188{13.996

Patente de invenc¢ao 5.387| 5.254| 5.978| 5.895| 6.441] 6.171| 6.69 6.728| 6.587| 5.997

Residentes 2.429| 2269 2.707| 2.611] 2.683| 2.514| 2.849] 3.077 3.298| 3.098

Ndo-residentes 2958/ 2985 3.271| 3.284| 3.758! 3.657! 3.847 3.651] 3289] 2.899

Modelo de utilidade 2.618| 2505 3.074| 2.975| 3.010| 2.835| 3.323| 3.189 3.366| 3.462

Residentes 2.575| 2.446 | 3.024| 2911 2.916! 2.762| 3.247 3.104| 3280 3.416
Nao-residentes —: 59 50 64 94 73 76 85 86 46
Desenho industrial 2.091f 2.186| 2.081| 2.144| 2.289| 2592| 2.951| 3555 3.717 4349
Residentes il | 1.398| 1.564 | 1.497| 1.467| 1.497| 1677| 2.135 2676| 2.849| 3.848
Néo-residentes 693] 622| 584] 677 792| 915 B16| 879, 868 865
pcr! 2.543| 3417 4706 6.902| 8.614 9928 10907 10.645| 9.950/10.187
Residentes 4 19 15 42 30 21 13 4
Nao-residentes 2.543{ 3.417| 4702| 6.883| 8.599 9.886|10.877/10.624 9.937{10.183

Fonte: INPI. - Nota 1: pedidos computados pelo ano de depésito internacional, até 2001

de patentes de residentes cresceram 87%. Em 2002, foram solicitadas
cerca de 24,1 mil patentes no Instituto Nacional de Propriedade
Industrial (INPI). Quando desagregado esse dado, observa-se que os
nao-residentes foram responsaveis por 58% dos pedidos registrados.
Somados os itens “PCT” e “Patentes de Invenc¢ao”, que melhor ex-
pressam a protegao de inovagoes tecnolégicas, o predominio de nio-
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residentes ¢ ainda maior. Os residentes (empresas brasileiras), ao
contrario, foram os responsaveis pela quase totalidade dos pedidos de
protecao dos “modelos de utilidade” (99%) e pelos novos “desenhos
industriais” (80%), que expressam as melhorias incrementais de
produto e processo e novas formas plasticas.

O argumento exposto exemplifica a forma como o setor priva-
do organiza e realiza P&D. Dados compilados pelo Ministério de Cién-
cla e Tecnologia3? mostram que o setor empresarial, em 2000, reali-
zou dispéndios da ordem de R$ 4,4 bilhoes em P&D. No mesmo ano,
0 governo realizou gastos de R$ 7 bilhoes, sendo que desse total ape-
nas R$ 8 milhoes (menos de 1%) foram dirigidos diretamente para
as empresas. Embora esses valores estejam subestimados e nao regis-
trem corretamente contribuicoes indiretas ¢ incentivos fiscais a P&D,
eles ainda assim sao baixos e sugerem que a articulagao e a coope-
ragao entre os agentes do processo de inovagao sao reduzidas.

Em 2001, realizou-se a Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecno-
logia e Inovagao, com o objetivo de discutir as diretrizes de uma po-
litica de longo prazo e por em curso um projeto de desenvolvimen-
to em C&T. Nesse contexto, a inovagao passou a ser foco importante
das politicas nessa area.40 Em 2002, uma nova legislagao foi envia-
da ao Congresso, com vistas a flexibilizar as relagdes entre o setor
publico e o privado, a capacidade gerencial das institui¢cdes de pes-
quisa e a relagao entre pesquisadores e essas instituicoes.41

O anuncio pelo governo federal da Politica Industrial, Tecnolo-
gica e de Comércio Exterior (PITCE) em 2004 foi extremamente
positivo. Seja porque dotou o pais de diretrizes ausentes ha mais de

39 MCT, 2002, idem.
40 MCT, 2002, idem.
41 Lei 10.973, de 02 de dezembro de 2004 (“Lei da Inovagao Tecnolégica™).
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25 anos, centradas na Inovagio Tecnoldgica, seja porque recusou
pressoes para a definigao de politicas com perfil antiquado, basea-
das em subsidios, protecionismo e enclausuramento econdmico
Tentativas houve, € fato. Dentro e fora dos 6rgaos publicos. Mas 1
PITCE rejeitou uma postura de forte intervencionismo estatal e
orientou o esfor¢o do pais para se capacitar em areas portadoras de
futuro. E o fez sem a arrogancia que costuma atribuir ao Estado a
condicdo de ser o tnico ente social capaz de conceber a politica, de-
cidir prioridades e alocacao de investimentos. Dessa forma, a PI'TCE
foi armada para identificar novas oportunidades para superar os ve-
lhos obstaculos que comprometem o desenvolvimento, em co;)pe~
ragao com o setor privado, a comegar pela énfase na capacitagao pa-
ra a tecnologia e inovag¢ao. Foi um passo, ainda que pequeno, em
dire¢do a um novo tempo. o

A defini¢ao da PITCE, em 2004, desenvolveu pressupostos refe-
rentes a inovacao assentados pela Conferéncia Nacional de C&T
em 2001, que haviam sido constrangidos em seu desenvolvimem(;
pela condugao da politica econémica entio vigente. Por motivos
dl?/f_’-rSOS, em 2004, a PITCE, diferentemente, encontrou suporte no
ministro da Fazenda, Antonio Palocci, coordenador da Camara de
Politica Econdmica, 6rgao que comandou a elaboragao e defini¢ao
da politica industrial do governo Lula.

?or essa trajetoria, podemos afirmar que nos tltimos anos o
Brasil avangou na construgdo de uma politica de inovagao. A cons-
tituicao do MCT, dos Fundos Setoriais e a defini¢do da PITCE au-
r?lemaram a solidez das diretrizes do Estado e deram relativa estabi-
lidade aos sistemas de financiamento, criando, praticamente, as
condigoes para uma consistente mobilizac¢do nacional, capaz de ’en—
volver empresdrios e empresas, universidades, centros e pesquisado-
res e além de 6rgdos e planejadores do governo.
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Essa mobilizagdo, se quiser avangar ainda mais, devera enfrentar
o0s desafios postos para transformar profundamente a estrutura produ-
tiva brasileira, que devera se abrir para acolher novas empresas e em-

preendedores em areas inovadoras e de maior densidade tecnologica.

Politicas nacionais de inovagao

Para dar seqiiéncia a essa estrategia, a PITCE devera concentrar

esforcos para a criagao de novas competéncias empresariais.

Nesse sentido, a opgao pela inovagao deve ser ampla, global e ir-
restrita. Evidentemente, €ssa 0pgao nao significa excluir da agenda

de C&T a articulacao com os programas sociais, mas implica definir

estratégias que permitam coordenar acoes de desenvolvimento so-

cial com os objetivos de promover a inovagao e o conhecimento,

preservando a visao de longo prazo.
A politica de inovagao, intensiva em conhecimento, encontra sus-

tentagao no carater transversal das atividades de C&T. Por iss0 mes-

mo, abre perspectivas de articulagao com diversas areas, como edu-
de, seguranga alimentar, desenvolvimento regional e

cacao, sau
tre outras. O debate publico certa-

urbano e agricultura familiar, en
mente ajudara a (re)definir prioridades e a criar condigoes efetivas
para o seu fomento e avaliacao.

Na construcao de uma agenda de futuro, necessaria para as re-
definicoes estruturais, apresentamos o seguinte roteiro de obstacu-
los a serem removidos:

1. No Brasil, o niimero de empresas inovadoras ainda é baixo.
Também sao baixas as atividades privadas de P&D, que de-
pendem, em grande parte, de suporte governamental. E
preciso, portanto, ampliar a mobiliza¢do no setor empresa-
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rial com o objetivo de parir uma nova cultura e construir
um ambiente favoravel a inovagao.

Atengao especial deve ser dada a reduzida capacidade de
inovagao da grande empresa privada de capital nacional.
Dadas as opgoes feitas pelo pais, a tecnologia nao foi uma
restri¢do ao nosso crescimento. Historicamente, ou impor-
tamos tecnologia ou nos apegamos a produtos ¢ processos
ja maduros. Muitas vezes, trabalhamos apenas com a tec-
nologia embarcada em bens de capital. Note-se que nos
setores intensivos em capital e recursos naturais, nos quais
a mudanga tecnolégica foi gradual e sem descontinuidades,
0 Brasil construiu uma industria bastante competitiva. Mas
essa trajetoria aponta para impasses no longo prazo, uma
vez que a dinamica desses setores exige investimentos 3
frente da demanda e com padrao internacional de escala e
tecnologia. O futuro dessas empresas nacionais ainda ¢ uma
incognita, sendo o debate sobre as alternativas urgente.
Situagao semelhante encontramos nos setores intensivos em
tecnologia, como a nano e a biotecnologia, biodiversidade
€ materiais avangados. A PITCE deu passos nessa direcao,
mas o caminho mostra-se ainda longo e o tempo esta con-
tra o pais.

No complexo eletro-eletrénico, em que pese a existéncia de
varias empresas montadoras eficientes e competitivas, o Bra-
sil quase nao produz semicondutores, nem avangou em areas
mais dedicadas. O setor de software, apesar do apoio recebi-
do e das oportunidades identificadas, ainda nao foi capaz de se
organizar para garantir recursos humanos qualificados (ma-
tematicos, analistas, engenheiros) e crescer aceleradamente.
No setor de Tecnologia da Informagao, as pequenas e médias
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empresas (PMEs), embora possam servir de base para a ex-
pansao do setor, ainda nao desabrocharam. Apesar disso,
elas devem continuar sendo alvo das politicas de inovagao,
pois o desenvolvimento do mercado de capital de risco po-
de levar ao seu florescimento.

6. Quanto a oferta de tecnologias e conhecimento (universi-
dades e centros de pesquisa), o maior obstaculo continua
sendo institucional. A falta de autonomia para resolver pro-
blemas de administracio de pessoal (carreira, salarios), a
auséncia de investimentos em infra-estrutura, os entraves
para a cooperagao e a maneira de se olhar a pesquisa, dis-
tanciada da sua transformagao em inovagoes para o merca-
do, sdo obstaculos a ser superados.

7. A consolidagao de um sistema de incentivos para a produ-
¢ao tecnologica de qualidade ¢ imprescindivel. Para tanto,
no curto prazo, € preciso trabalhar urgentemente na elimi-
nacao de sobreposi¢ao de fung¢oes e de politicas em drgdos
de governo; na melhoria da articulagao institucional (entre,
por exemplo, o INPI e Anvisa); e na definicao de politicas
claras para a propriedade intelectual, no sentido de fomen-
tar a absorgao de tecnologias por empresas € Orgaos nacio-
nais de pesquisa.

Todos sabemos que os sete obstaculos enunciados sao de dificil

remocgao. Mas € possivel avangar no estabelecimento de prioridades
para a sua superacao. Nesse sentido, apresentamos abaixo algumas

recomendacoes:

Primeiro: desenvolver no interior da PITCE um programa de fo-
mento para inovagoes empresariais em tecnologias de alto im-

pacto econdmico e social.
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Segundo: repensar e readequar os instrumentos de fomento, de
financiamento e de incentivos fiscais para torna-los mais efi-
cientes no estimulo a inovagao empresarial; em especial, com-
patibilizando a legislacao de incentivos fiscais e integrando sua

gestao (entre setores e nos trés niveis federativos).

Terceiro: elaborar um programa especifico para as PMEs de fo-
mento ao desenvolvimento de produtos e processos, com énfa-
se nos setores de ponta (materiais avangados, biotecnologia).

Quarto: criar redes virtuais ou fisicas para capturar tendéncias
internacionais, auxiliar as empresas na pesquisa e desenvolvi-
mento e estimular processos de interagao entre agentes do Sis-
tema Nacional de Inovacao.

Quinto: ampliar os incentivos e prémios ao empreendedorismo
de professores universitarios e pesquisadores no ambito das ins-
titui¢oes de ensino e pesquisa.

Sexto: construir um sistema nacional de crédito e financiamento
para todas as modalidades de C&T&I, articulado com o BNDES,
a Finep e Fundos Setoriais.

Para onde ir?
Este primeiro capitulo procurou mostrar a centralidade das po-
liticas de inova¢ao e conhecimento para a discussao sobre desenvol-

vimento e competitividade. Na maioria dos paises, o conhecimento
vem ganhando espago na discussao das politicas piiblicas e na defi-
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ni¢ao de prioridades nacionais como elemento definidor do cresci-
mento e da capacidade competitiva dos paises.

No caso brasileiro, em razao da necessidade de retomada do de-
senvolvimento de forma sustentdvel, é urgente prosseguir e aprofun-
dar a PITCE, em especial no que se refere aos incentivos a construgao
de um ambiente favoravel a inovacao e ao conhecimento no pais.
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CAPITULO 2

Competitividade, inovacao
e internacionalizacao®

as afinal, por que a preocupagao com as empresas? Mais
ainda, por que a preocupagao com as empresas que ino-
vam? E que exportam? Ou que buscam informagoes
no exterior para inovar? As razdes que nos Movem, COmo sempre,
sao de varias ordens. Para efeitos deste livro, porém, queremos cap-
turar algumas alteracoes de qualidade no comportamento das em-
presas brasileiras que, acreditamos, vém se desenvolvendo de modo
especial ao longo dos dltimos vinte anos.
Nesse sentido, buscamos respostas para quatro perguntas sobre
o investimento estrangeiro das firmas industriais brasileiras: (i) Qual
¢ a relagao entre inovagao e exportagao?; (ii) Sera que a busca de in-
formagoes no exterior ajuda a melhorar o desempenho das induas-
trias?; (iii) Sera que investimentos no exterior podem gerar empre-
go0s em outros paises em detrimento dos empregos no Brasil?; (iv)
Até que ponto o estor¢o pela inova¢ao pode trazer aumento no de-
sempenho exportador?
Nosso estudo revelou que as firmas brasileiras que fazem inves-

42 Este capitulo foi baseado, parcialmente, na primeira versao do artigo: G. Arbix,
J. De Negri e M. Salerno, "O impacto da internacionalizagao com foco na inovagao
tecnologica sobre as exportagdes das firmas brasileiras”, Dados, vol. 48, n° 2, Rio de
Janeiro, Tuperj, 2005b.
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timentos no exterior tém capacidade de criar postos de trabalho de
melhor qualidade e tém maior potencial de crescimento e de gera-
a0 de emprego. Os resultados mostraram também que a iInovacao
tecnologica (no caso, pelo menos um produto novo para o mercado)
€ um ativo importante para a empresa internacionalizar-se via in-
vestimento direto no exterior. O investimento no exterior, por sua
vez, mostrou-se positiva e fortemente relacionado com a obtencao
de preco-prémio nas exportagoes. Os resultados alcancados reforga-
ram nossa convicgao de que a internacionalizagdo das empresas
brasileiras contribui significativamente para melhorar os processos
de inovacao e diferenciacao de produtos, elevando seu padrao de
competitividade.

Razoes da internacionalizagao das empresas

O que leva uma firma a tomar a decisao de produzir no exte-
rior? O debate sobre essa questdo nao € recente. Nem consensual.
Teorias explicativas consistentes foram construidas ao longo do tem-
po. Para Dunning (1988, 1991, 1993), que ajudou a fazer avancar
de um modo mais sofisticado esse debate, em especial com seus es-
tudos sobre a internacionaliza¢io das firmas e sua decisio de produ-
zir em outro pais, por meio de investimento direto, ou de exportar
para um mercado especifico, depende: (i) de seus ativos especificos43
e (ii) do grau de incerteza ao qual a empresa estd submetida. Existem
razoes para acreditar que nas transagoes internacionais as incertezas
sao maiores e que, portanto, sio maiores os custos de transagio via

43 Ver O. Williamson, The econoniic institutions of capitalism. Nova York: Free Press,
1985.
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mercado44 quando comparados aos custos de transacgao intrafirma.
Os riscos que as empresas correm sao, portanto, maiores no merca-
do internacional do que no mercado domestico.

Varios estudos mostram que um dos motivos especialmente re-
levantes para uma firma tornar-se uma empresa multinacional po-
de ser encontrado em seus ativos intangiveis.4> Ou seja, conheci-

mento tecnologico para produzir mais, ou melhor, por menores

44 Sobre custos de transac¢ao, R. Coase, “The nature of the firm” [1937], in O. Wil-
liamson ¢ S. Winter, The nature of the firm origins, evolution, and development. Nova
York: Oxford University Press, 1991, sugere que as atividades economicas dos in-
dividuos sdo coordenadas de duas formas alternativas: espontaneamente, por
meio de pregos via mercado, ou planejadas, via hierarquia. Do lado de fora da fir-
ma, 0 movimento dos pregos dirige a alocagao de recursos na produgao, cabendo
ao mercado a fungao de coordenagao das trocas interfirmas. Dentro da firma, es-
sas transagoes sio eliminadas ¢ a fung¢ao coordenadora do mercado substituida pe-
lo empresario que dirige a produgao e as transaqoes intrafirma. O limite entre a
firma e 0o mercado € encontrado onde os custos marginais de cada modo de tran-
sagdo sdo igualados. A firma tenderia a se expandir até o ponto em que o custo
marginal de organizar a transacao dentro da firma torna-se igual ao custo margi-
nal de uma troca aberta no mercado ou aos custos de organizar uma outra firma.
Esse equilibrio explica o tamanho da firma. De acordo com O. Williamson, 1985,
idem, a firma surge quando o mercado falha. O mercado é imperfeito em organi-
zar as transacoes porque os agentes economicos revelam informagdes de maneira
seletiva e distorcida. As imperfei¢oes de mercado sdo causadas pelo comportamen-
to dos individuos, os quais, na busca de seus interesses proprios, estao sujeitos a
racionalidade limitada e oportunismo.

45 O core business ou core competence das firmas representa um ativo intangivel acu-
mulado pela firma e que possui capacidade de geracgao de renda futura através da
diversificacdo. A diversificacao da firma € uma forma de prevencao da empresa con-
tra as restricoes da demanda futura. O elemento central desta andlise do processo
de diversificacdo das firmas € o argumento de E. Penrose, Teoria del crescimiento de la
empresa. Madri: Aguillar, 1956, sobre a base de produgao ou area de especializagdo.
A firma pode atuar em varios mercados em varios paises tendo uma tGnica base de
produgao. Cada atividade produtiva emprega maquinas, equipamentos, processos,
conhecimentos e matérias-primas; esses elementos sdo a chamada base produtiva
da firma. A firma possui, entretanto, diversas possibilidades de diversificagao e po-
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preqcos; a capacidade de diferenciar produtos; o conhecimento merca-
doldgico vinculado ao esforco de venda e i fixagao de marcas com
lealdade de consumidores; o conhecimento organizacional capaz de
reduzir os custos internos de transacao e aumentar a capacidade de
gerenciamento e melhorar a tomada de decisdes. Esses fatores estao
entre os ativos que mais informam as escolhas empresariais criticas.
Ha outros motivos que também podem explicar a internacionaliza-
¢ao de uma empresa, como escala de produgao e de distribuicao, que
muitas vezes induzem as firmas a se expandirem geograficamente em
direcao as fontes de matéria-prima.

Aqui, € suficiente anotar que uma empresa dificilmente se in-
ternacionaliza sem ser uma empresa lider no seu pais de origem,
acumulando ativos tangiveis e intangiveis de modo a enfrentar ele-
vados custos de transa¢ao gerados pelo mercado internacional. Essa
acumulagio de ativos esta relacionada diretamente 3 acumulacao
global da firma, que ¢ determinada, por sua vez, por suas estratégias
competitivas. Como essas empresas, em geral, su rgem nas areas em
que o processo de diferenciagio de produto é a principal forma de
competicao, as firmas multinacionais, como regra, sao mais diversi-
ficadas que as firmas uninacionais, enraizadas em paises hospedei-
ros do investimento externo direto.

As firmas multinacionais, portanto, possuem caracteristicas qua-

de escolher a mais lucrativa de acordo com o montante de recursos comprometidos
com a diversificagao. Pode, com sua base produtiva, optar por produzir no merca-
do externo, tornando-se uma firma muhtinacional em vez de se diversificar no seu
proprio mercado nacional, ou seja, fazer a diversificagdo dentro de uma mesma area
de especializagio da firma através da entrada em novos mercados nacionais, com
novos produtos, empregando a mesma base de producao; ou entdo fazer a expan-
sdo dentro de um mesmo mercado nacional com novos produtos baseados em ou-
tras tecnologias; ou entrar em novos mercados nacionais com novos produtos ba-
seados em tecnologias diferentes.
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litativamente distintas das de seus competidores uninacionais. Carac-
teristicas que estao na origem das vantagens que possuem diante das
firmas domeésticas no processo de competi¢ao. De acordo com Dun-
ning,46 conhecer essas vantagens permite conhecer os elementos
determinantes da maior competitividade das lirmas multinacionais.

Inspirado nessas consideracoes, nosso estudo procurou no caso
brasileiro localizar os elos de ligacao entre a inovagao tecnologica, a
internacionalizacao das firmas industriais ¢ a obtenc¢ao de um prego-
prémio nas exportagoes, trés componentes capazes de alterar a dina-
mica de uma empresa. As conexoes encontradas tornaram-se mais
significantes a medida que a pesquisa revelou que a inovagao tecno-
l6gica gera ativos especificos que possibilitam — e pressionam - a in-
ternacionalizacao da firma. Esse movimento de internacionalizagao,
por sua vez, contribui positivamente para a firma obter um prego-
prémio nas suas exportacoes. O que viabiliza outro mecanismo de
retroalimentagao, que vai da internacionalizagao a inovagao e, com
esta, permite a obtenc¢ao de preco-prémio em relagao aos demais ex-
portadores.

Esse mecanismo foi desvendado e identificado empiricamente
pelas pesquisas conduzidas pelo [IPEA, que deram sustentagao a nos-
sa analise dos determinantes das exportagoes brasileiras e das carac-
teristicas da internacionalizacdo se analisada pelo viés da inovagao
tecnologica.

Foram varios os estudos sobre os determinantes das exporta-
¢Oes brasileiras que se voltaram para estimar os custos dos recursos
domésticos, que procuram medir as vantagens comparativas de um
pais a partir das teorias desenvolvidas por Ricardo e Heckscher e

46 J. Dunning, The globalization of business: the challenge of the 1990s. Londres: Rou-
tledge, 1993
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Ohlin (H-0).47 Os produtos que podem gerar maior quantidade de
divisas com menor custo de recursos domésticos sio aqueles sobre
0s quais, potencialmente, o pais possui vantagens comparativas. Di-
Versos autores — Savasini et alii (1974); Savasini (1978); Savasini e
Kume (1979); Paula Pinto (1981, 1984 e 1994); Braga e Hickmann
(1988) — que trabalharam o custo dos recursos domésticos para o
Brasil concluiram que os setores industriais intensivos em mao-de-
obra possuiam um custo por divisa gerada mais baixo se compara-
do aos demais. Quando separaram as industrias que utilizam mao-
de-obra qualificada das que usam mao-de-obra nao qualificada,
encontraram que o custo era menor nas industrias que utilizavam
maior quantidade de mao-de-obra nao qualificada por unidade ex-
portada.

Hidalgo48 foi um dos pioneiros em trabalhar empiricamente o
teorema H-O para o Brasil. Seus resultados mostraram que o pais
exporta bens intensivos em mao-de-obra e importa bens intensivos
em capital, o que comprovaria os resultados H-O. Lafetd Machado49
testou a teoria H-O para o Brasil com base na abordagem da mao-
de-obra qualificada e menos qualificada. Os resultados mostraram
que o padrao de comércio do Brasil estava de acordo com a quanti-
dade relativa de fatores de producao de que a economia do pais dis-

47 E. Heckscher [1919], “The effect of foreign trade on the distribution of inco-
me”, in Ekonomisk Tidskrift. Republicado em A.E.A. Readings in the Theory of Inter-
national Trade. Blakiston: 1949; B. Ohlin, Interregional and international trade. Cam-
bridge: Harvard University Press, 1933,

48 A. Hidalgo, “Intensidades fatoriais na economia brasileira: novo teste do teorema
de Heckscher-Olin”, Revista Brasileira de Economia, v. 39, n. 1, 1985, pp- 27-55.

49 D. Lafeta Machado, A qualificagdo da mao-de-obra no comércio internacional brasilei-
ro: um teste do teorema de H-O. Rio de Janeiro: BNDES, 20° Prémio BNDES de Eco-
nomia, 1997.
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punha, indicando que as exportagoes eram lastreadas em bens in-
tensivos em mao-de-obra menos qualificada.>0

Outros trabalhos buscaram evidéncias de padroes de comércio
nao explicados pelas teorias fundamentadas na dotacgao relativa de
fatores. Teitel e Thoumi5! afirmaram enfaticamente que tanto o
Brasil quanto a Argentina, por contarem com uma boa base de re-
cursos humanos e mao-de-obra com certo grau de qualificagao, te-
riam a possibilidade de crescer via substituicao de importagoes e de
gerar um processo de industrializagao diferente daquele dos demais
paises em desenvolvimento. A renda per capita relativamente alta e
concentrada em grandes centros urbanos e um grande mercado do-
meéstico seriam capazes de evitar substanciais deseconomias de esca-
la nesses dois paises.

A evidéncia de um padrao de comércio intra-industria52 no

50 Antes de D. Lafeta Machado, 1997, idem, os trabalhos de W. Tyler, “O comér-
cio de manufaturados e a participacao do mercado brasileiro especializado - o ca-
so brasileiro”, Estudos Econdémicos, vol. 2, n. 5, 1972, pp. 129-154; C. Rocca e J. Bar-
ros, “Recursos humanos e estrutura do comércio exterior”, Estudos Economicos, vol.
2, n.5, 1972, pp. 89-110; e J. Carvalho e C. Haddad, “Um indice de qualidade de
mao de obra: uma aplicagdo ao conceito de capital humano”, Revista Brasileira de
Economia, vol. 31, n. 1, 1977, pp. 31-43, também com base na abordagem da mao-
de-obra, ja haviam detectado padroes H-O para o Brasil.

51 S. Teitel ¢ F. Thoumi, “Da substitui¢io de importagoes as exportagoes: as expe-
riéncias argentinas e brasileiras no campo das exportagoes de manufaturas”, Pes-
quisa e Planejamento Econdmico”, vol. 16, n. 1, 1986.

52 Para explicar essa caracteristica do comércio internacional entre paises foram
formuladas teorias baseadas nas hipoteses de diferenciagao do produto, economias
de escala e competi¢ao monopolista. A incorporagao dos rendimentos crescentes de
escala aos modelos de comércio internacional trouxe um arcaboug¢o complementar
a explicacio do comércio internacional dos modelos H-O. Modelos de comércio
desse padrao podem ser encontrados nos trabalhos de P. Krugman, “Increasing re-
turns, monopolistic competition and international trade”, Journal of International
Economics, v. 9, n. 4, 1979; “Intra-industry specialization and the gains from trade”,
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Brasil surgiu com forga a partir dos trabalhos de Hidalgo.53 Esse
autor identificou que no final da década de 1980 mais da metade
das exportagoes brasileiras de manufaturados era do tipo intra-
industria. Machado54 também identificou a existéncia de um pa-
drdo de comércio intra-industrial entre o Brasil e os paises da
Associagao Latino-Americana de Desenvolvimento e Integracao
(ALADI), evidéncias também encontradas por Baumann.55 Esses
resultados indicaram que o comércio intrafirma no Brasil havia
aumentado de forma expressiva na década de 1980 e respondido
por parcelas significativas das exportagdes em alguns setores in-
dustriais.

A relagao entre a estrutura industrial e a exportacao de manu-
faturados do Brasil foi também analisada por Braga e Guimaraes.56
A particularidade desse trabalho foi dada pela utiliza¢ao de uma ba-

se de dados com informacdes por firmas. Alguns resultados indica-

Journal of Political Economy, v. 89, n. 51, 1981; K. Lancaster, “Intra-industry trade
under perfect monopolistic competition”, Journal of International Fconomics, n. 10,
1980; E. Helpman, “International trade in the presence of product differentiation,
economies of scale and monopolistic competition: Chamberlin-Heckscher-Ohlin ap-
proach”, Journal of International Economics. n. 11, 1981; E. Helpman e P. Krugman,
Market structure in foreign trade: Increasing returns, imperfect competition and the interna-
tional economy. Cambridge: MIT Press, 1985.

53 A. Hidalgo, “O comércio intraindustrial brasileiro”, in Anais do XVIII Encontro Na-
cional de Economia, Anpec, Brasilia, 1990.

54 J. Machado, “Comeércio regional e especializagao produtiva: Uma analise do co-
mércio intra-industrial entre o Brasil e os paises da ALADI", [E/UFRJ, Texto para
Discussao n® 283, 1992.

55 R. Baumann, “Uma avaliacao das exportagoes intra-firma do Brasil: 1980 e
19907, Pesquisa e Planejamento Econdémico, v. 23, n° 3. Rio de Janeiro: IPEA, 1993.

56 C. Braga e E. Guimardes, “Estrutura industrial e exportagao de manufaturados”,
Anais do XIII Encontro Nacional de Economia. Recife: Anpec, 1985.
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ram que, em 1978, o desempenho exportador do Brasil poderia ser
explicado pela variavel escala de produgao.>7 Trabalhos desse tipo, que
investigam as exportagoes com informacoes por firmas, nao sao fre-
quentes na literatura académica. Pinheiro e Moreira>$ analisaram o
perfil das exportadoras brasileiras e concluiram que o principal fator
que afeta a probabilidade de uma firma ser exportadora € o seu 1a-
manho.>% Esses autores também encontraram uma relacao inversa
entre a probabilidade de a firma se tornar exportadora e a proporgao
de trabalhadores qualificados/nao qualificados empregados no seg-
mento em que a firma atua.

Jodo De Negri60 utilizou dados por firmas e mostrou que o tama-
nho do mercado brasileiro € suficiente para que as empresas aqui ins-
taladas atinjam escalas de produgao competitivas. Isso significa que as
firmas brasileiras também sdo competitivas na producao de bens nas
areas em que rendimentos crescentes de escala sao um dos fatores

57 C. Braga e J. Mascolo, “A influéncia do tamanho sobre a rentabilidade na in-
duastria brasileira”, Revista Brasileira de Economia, vol. 34, n. 2, 1980 encontraram
evidéncias de que o tamanho exerce consideravel influéncia sobre a rentabilidade
das firmas na industria brasileira.

58 A. Pinheiro e M. Moreira, “O perfil dos exportadores brasileiros de manufatura-
dos nos anos 90: quais as implicagoes da politica”, in P. Veiga (org.), O Brasile os de-
safios da globalizag@o. Sao Paulo: SOBEET/Relume Dumara, 2000.

59 Nesta mesma direcao. R. Markwald e F. Puga, “Focando a politica de promogao
de exportagoes”, Funcex, Texto para Discussao n. 160, 2002 mostraram que 85,5%
das grandes firmas industriais sdo exportadoras, e que esse percentual cai para
40,6% quando a firma ¢ média, e para 12,4% quando a firma é pequena. P. Veiga
e R. Markwald, “Pequenas e médias empresas nas exportagoes”, in J. Velloso, O
Brasil e 0 mundo no limiar do novo século. Rio de Janeiro: José Olympio, 1997, verifi-
caram que a participagao das PMEs nas exportagoes brasileiras € baixa e inconstan-
te, apesar da sua forte presenga anual na base exportadora.

60 J. De Negri, Rendimentos crescenles de escala e o desempertho exportador das firmas in-
dustriais brasileiras. Tese de doutorado, Departamento de Economia da UNB, 2003.

75



INOVAR OU INOVAR

determinantes da competitividade no mercado internacional. Fer-
nanda De Negri6é! detectou diferencas significativas no desempenho
comercial entre empresas nacionais e estrangeiras. As empresas es-
trangeiras possuiam, em média, volumes de importagao e de exporta-
¢ao superiores aos das empresas nacionais. Entretanto, a magnitude
da diferenqa entre empresas nacionais e estrangeiras era substancial-
mente maior nas importagoes do que nas exportacoes. O estudo
mostrou que, de um lado, as empresas estrangeiras exportam, em
média, 70% a mais do que exportam as empresas nacionais e, de ou-
tro, que as estrangeiras importam 290% a mais que as nacionais.
Atualmente, ¢ quase um consenso na literatura que a interna-
cionalizacao®2 das firmas afeta o seu desempenho exportador.
Dias63 estudou 22 firmas brasileiras que realizaram investimen-
10s no exterior e destacou que seriam varias as razoes que levariam
uma empresa a instalar uma subsidiaria no exterior: concluiu ainda
que essas filiais tinham como fun¢ao a busca de solugoes tecnologi-
cas e a especificacao de produtos. Brasil64 estudou 150 empresas e

61 F. De Negri, Desempenho comercial das empresas estrangeiras no Brasil na década de
90. Dissertacdo de mestrado, IE/Unicamp, 2003.

62 Entre as teorias que buscam explicagoes para a internacionalizacao das firmas
destaca-se a teoria desenvolvida por J. Dunning, 1993, idem, e Explaining internatio-
nal production. Londres: Unwin Hyman, 1988; Multinational enterprises and the global
economy. Addison-Wesley Publishing Company, 1991. Segundo esse autor, custos de
transacao e informagao, oportunismo dos agentes e especificidades dos ativos sdo as
bases dos determinantes do investimento externo de uma firma. Sobre custos de
transagdo ver também R. Coase, 1937, idem, e O. Williamson, 1985, idem.

63 V. Dias, Las empresas brasilefias: internacionalizacién Y ajuste a la globalizacién de los
mercados. Documento de Trabajo, 33, 1994.

64 H. Brasil, “Pesquisa de campo sobre a internacionalizaqao das empresas brasilei-
ras”, in H. Brasil e C. Arruda (eds.), Internacionalizagio de empresas brasileiras. Rio de
Janeiro: Quality-mark, 1996.
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concluiu que a necessidade de estar proximo do cliente, de conquis-
tar novos mercados ¢ de ter acesso a tecnologia eram os trés primei-
ros fatores relevantes na decisao das firmas de investir no exterior.
O BNDES®65 realizou estudo com trinta grandes grupos economicos
nacionais e encontrou que a maioria das filiais brasileiras no exterior
buscava aproximar a firma da realidade cultural e organizacional do
pafs receptor e permitia a obtengao de ativos especificos, capazes de
ampliar sua atuagao no mercado.

O trabalho de Iglesias e Motta Veiga®6 tornou-se singular no con-
texto dos estudos sobre internacionalizagdo das firmas porque esta-
beleceu ligacao entre internacionalizagao e desempenho exportador.
Esses autores selecionaram um conjunto de exportadores com in-
vestimento no exterior e encontraram que cerca de 85% das unida-
des no exterior dessas firmas eram utilizadas em atividades de co-
meércio e distribuicao de produtos. Os investimentos produtivos, que
representaram 12% da amostra, estavam concentrados nos setores
téxtil, quimico, de metalurgia béasica e autopecas. Segundo esses
autores, a logistica e a necessidade de acompanhar as tendéncias do
mercado consumidor foram os principais motivadores das firmas
para promogao de investimentos no exterior.

Como sintese, ¢ possivel afirmar que: (i) os estudos mais recen-
tes sobre as exportagoes tornaram evidente que o Brasil possui van-
tagens comparativas estaticas nos produtos intensivos em mao-de-
obra pouco qualificada e recursos naturais; (ii) revelaram também a

65 BNDES, Caracteriza¢do do processo de internacionalizagdo de grupos econdmicos priva-
dos brasileiros. Rio de Janeiro: BNDES, Série Pesquisas Empresariais 1, 1995.

66 R. Iglesias e P. Veiga, “Promogdo de exportag¢des via internacionalizagao das fir-
mas de capital brasileiro”, in A. Pinheiro, R. Markwald e L. Pereira (orgs.), O desa-
fio das exportagées. Rio de Janeiro: BNDES, 2002.
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existéncia de padroes de comércio intra-industrial e intrafirma en-
tre o Brasil e as principais economias industrializadas: (iii) os estu-
dos por firmas indicaram que o tamanho da firma e rendimentos
crescentes de escala sao variaveis especialmente relevantes na deter-
minagao da probabilidade de a firma brasileira tornar-se exportado-
ra; (iv) sobre a internacionalizacao das firmas brasileiras, as pesqui-
sas mostraram que algumas firmas realizam internacionalizacao de
diversas naturezas e por diferentes razoes e (v) que a internaciona-
lizagao tem sido mais evidente nas industrias intensivas em mao-de-
obra e recursos naturais, industrias em que o Brasil tem reconheci-
damente vantagens comparativas.

Apesar do avango dos estudos, as lacunas ainda sao grandes. Os
processos de inovacao tecnologica permanecem exteriores as analises
tradicionais e, quando muito, surgem como varidveis secundarias.

Nosso estudo enveredou por outro caminho. Buscamos traba-
lhar, identificar e mensurar um tipo particular de internacionaliza-
¢ao — a que se deu com foco na inovagao tecnolégica — e todas as
suas consequeéncias, seja para o desempenho exportador das empre-
sas, seja para a sua produtividade, faturamento, estrutura de remu-
neragao e crescimento.

Caracteristicas das firmas de capital
brasileiro internacionalizadas

O primeiro passo foi identificar as firmas de capital nacional que
realizam investimentos no exterior. Esse levantamento foi feito por
meio dos registros do Censo de Capitais Brasileiros no Exterior (CBE)
do Banco Central (Bacen). Esse censo classifica os capitais brasilei-
ros no exterior em oito modalidades: Investimento Direto Externo,
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portfolio, derivativos, financiamento, empréstimos, leasing, deposi-
tos e outros investimentos. Os empréstimos em moeda intercompa-
nhia sao considerados também investimentos diretos externos. O
banco de dados contém informacoes por firmas sobre o total inves-
tido em dolar americano (US$), por modalidade e pais de destino
para os anos de 2001, 2002 e 2003.

Tivemos uma preocupacao especial com a cobertura do banco
de dados para a realizacao deste trabalho. Essa preocupacio existe
porque o registro de capitais brasileiros no exterior é censitario e as
demais bases de dados utilizadas tém critérios amostrais especificos.
A tabela 2 apresenta o valor em bilhoes de US$ de capitais brasileiros
no exterior. Segundo dados do Bacen, no ano de 2003 havia US$ 82,7
bilhoes de capitais de nacionalidade brasileira em outros paises. Des-
se total, os investimentos diretos com participagao acionaria em
empresas acima de 10% e os empréstimos intercompanhias soma-
vam US$ 54,9 bilhoes. Os investimentos diretos do Brasil no exterior
sao realizados nos mais diversos setores da economia. Nosso interes-
se, porém, foi o de mapear as caracteristicas do investimento direto
no setor industrial. Para isso, a opgao foi verificar quanto de inves-
timento direto havia sido realizado pelas firmas que fazem parte do
plano amostral da Pesquisa Industrial Anual (P1A) do IBGE, pesqui-
sa que inclui praticamente todas as firmas industriais que tém trin-
ta ou mais pessoas ocupadas.

Pareceu-nos oportuno considerar que as firmas brasileiras que
investem no exterior sejam firmas grandes. Sendo assim, o total de
seus investimentos deve estar muito proximo do que realmente a
industria brasileira investe no exterior. Os resultados mostraram que
as firmas industriais brasileiras foram responsaveis por US$ 13,7 bi-
lhoes de Investimento Direto (ID).

Para os objetivos deste trabalho eram necessarias, entretanto,
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informacdes sobre as caracteristicas da inovagao tecnolégica das em-
presas. Essa informagao esta presente na Pintec/IBGE. O plano
amostral dessa pesquisa € diferente do plano da PIA. No caso da
Pintec, todas empresas com quinhentas ou mais pessoas ocupadas
fazem parte da amostra. E para as empresas com de dez a 499 pes-
soas ocupadas, participa apenas uma parcela representativa desse es-
trato. O numero de empresas no plano amostral da PIA ¢ maior,
portanto, do que no da Pintec. Quando foram cruzados os dados do
Bacen com os dados da Pintec verificou-se que as empresas inclui-
das na Pintec investiram no exterior US$ 12,6 bilhdes. Isso significa
que 92% do ID das firmas industriais estariam sendo cobertos pela
amostra da Pintec. Como a nossa motivagao central era a inovagao
e visto que a cobertura é amplamente satisfatdria, optou-se por tra-
balhar utilizando como base o universo da Pintec.

Para coleta de informagoes sobre capitais brasileiros no exterior,
0 Bacen trabalha com o conceito de “residente”. A firma residente
(que produz na industria brasileira) pode ser estrangeira ou nacional.
Tanto uma quanto a outra podem realizar ID a partir do Brasil. O
Censo de Capitais Estrangeiros no Brasil (CEB) do Bacen permite
identificar as firmas que tém mais de 50% de capital estrangeiro e iso-
lar estas empresas das demais que fazem ID a partir do Brasil. Fazendo
0 cruzamento com este censo, foram identificadas 297 firmas indus-
trias de capital brasileiro que realizaram ID. O estoque de investi-
mento dessas firmas em 2003 foi de US$ 11 bilhoes.

Com esses dados, interessava-nos saber o destino do ID. Os da-
dos agregados por destino mostram que o valor do ID das firmas de
capital brasileiro que investem em outros destinos que nio NAFTA,
Europa, América do Sul e Mercosul chegava a US$ 8,04 bilhdes, ou
seja, 63,8% de USS$ 11 bilhoes. Uma parte significativa desses inves-
timentos passava por paises com baixa carga de tributacao sobre in-
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vestimentos. Tudo indica que o ID passa por esses paises e depois se-
gue para os paises onde ¢€ realizada a producao da firma. O proble-
ma metodologico surge porque uma das questoes deste trabalho é
saber se o ID esta positivamente correlacionado com a obtengao de
preco-prémio nas exportagoes. Nesse caso, saber o destino do ID tor-
na-se fundamental. Nos modelos econométricos utilizados nao era
necessario saber o valor do ID, mas apenas se a firma tinha ou nao
ID em determinado pais. Para contornar esse problema partimos do
pressuposto de que as firmas que registram ID em um ou mais pai-
ses e também em paises com baixa carga de tributagao estariam
apenas passando seus recursos pelos paises com baixa carga de tri-
butac¢do. O destino final desses recursos seriam o0s paises onde cons-
tava o registro de ID. Fazendo isso estariamos perdendo informacgoes
sobre firmas industriais com ID somente em paises com baixa carga
de tributagao. A perda dessa informacao foi de 8,8% no valor total
do ID das firmas industriais brasileiras, perda essa considerada nao

significativa para os propositos do trabalho.

Classificacao das firmase?

O cruzamento de dados realizado deu origem a uma primeira
classificagao das firmas brasileiras em trés categorias:

i)  Firmas brasileiras com ID: firmas de propriedade de capital

majoritariamente (mais de 50%) brasileiro com ID;

67 Para a classificacdo das firmas agradecemos as contribuigoes recebidas de An-
tonio Barros de Castro, Renato Baumann, Ricardo Bielschowsky, Wilson Suzigan
e de varios pesquisadores do IPEA.
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TABELA 2
Capitais brasileiros no exterior
em USS$ bilhoes em 2003

1 Total de capitais brasileiros no exterior r 82,7
11 Investimento Direto Brasileiro i o v \ 54,9
:.-a Investimento Direto (maior que 10%) ; e Ay —-— 4:1?7
1.1b | Empréstimos intercompanhia g b Ak i 101
1.2 ID das !irr;nés industriais na amostra PIA 13,7
13 1D das firmas industriais na amostra Pintec X - 12,6
1.3.a | Transnacionais g 1o : | 1,60 1
13b Brasileiras com ID (297 firmas) " ;1 11,0
1.3.bi | ID Europa 1,32
1.3bii | 1D NAFTA o 0.28
1.3.biii | 1D América do Sul . 7 i 0,41
1.3.b.iv | ID Mercosul 7 0,95
1.3bv | ID Outros - 7- 8,04
14 Total para firmas industriais com ID somente em paises com baixa carga de tributacao j 1
Fonte: IPEA, Pinted/IBGE, PIA/IBGE, Secex’/MDIC, CBE/Bacen, CEB/Bacen e Rais/MTE.

ii)  Firmas brasileiras sem ID: firmas de propriedade de capital
majoritariamente (mais de 50%) brasileiro sem 1D:

iii) Firmas transnacionais: firmas de capital majoritariamente
estrangeiro (mais de 50%) que atuam na industria brasi-
leira.68

68 Todas as firmas estrangeiras da industria brasileira foram consideradas empre-
sas transnacionais.
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Essa classifica¢do das firmas foi balizada por dois critérios: i)
origem do capital controlador e ii) internacionalizacao com foco na
inovagao tecnologica. No questionario da Pintec/IBGE6% ha duas
perguntas sobre esses critérios. A primeira € sobre a origem do capi-
tal controlador da firma. Nesse caso ha trés alternativas de resposta:
nacional, estrangeiro ou nacional € estrangeiro (misto). A segunda ¢
a localizagao de outra empresa do grupo utilizada como fonte prin-
cipal de informacgado para inovacgdo. Nesse caso ha trés alternativas
disponiveis. A firma pode ter declarado que utiliza uma outra firma
do grupo no exterior como fonte de informagao para realizar inova-
¢oes tecnologicas; ou a outra firma utilizada como fonte principal de
informacao para inovacao localiza-se no Brasil; ou, entao, nao pos-
sui no Brasil nem tampouco no exterior uma outra firma do grupo
utilizada como fonte de informagao para o processo de inovacao, o
que implicaria que o esforgo e a capacidade de inovacao da firma de-
penderiam dela mesma e nao de outra firma do grupo. De acordo
com as respostas dos entrevistados foram construidas sete categorias
de firmas: trés foram consideradas internacionalizadas com foco na
inovacao e quatro foram consideradas nao internacionalizadas com
foco na inovagao, conforme mostra a tabela 3.

Neste livro, entendemos que uma firma brasileira esta interna-
cionalizada com foco na inovagio quando esta produzindo no Brasil

69 A Pintec € realizada pelo IBGE e tem como objetivo gerar um conjunto de in-
dicadores setoriais para as atividades de novacgao tecnologica da indastria brasilei-
ra. Realizada com o apoio da Finep, adota a metodologia recomendada no Manual
de Oslo, e, mais especificamente, o modelo proposto pelo Eurostat, a terceira ver-
sao da Community Innovation Survey (CIS) 1998-2000, da qual participam os
paises-membros da Comunidade Européia. Os resultados da Pintec sao relativos
as empresas industriais com dez ou mais empregados, cerca de 70 mil no pais.
(IBGE, 2002).
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TABELA 3

Categorizagao das firmas da industria brasileira de acordo
com a origem do capital controlador e sua internacionalizacio

COMPETITIVIDADE, INOVAGCAO E INTERNACIONALIZAGAO

—} —
Respostas ao questionario da Pintec Categorias® - Descricao Internacionalizou utilizando Inovou utilizando
inovagao de outras firmas fontes de informacao
de outras firmas
Origem do capital controlador Localizacao de outra firma do grupo, fonte i
principal de informacao para inovagio
Estrangeiro Brasil 1 EST_BR- Firmas de capital estrangeiro que utilizam firmas Sim SiM
no Brasil como fonte principal de informagoes para inovar.
Misto Brasil ~ T NAC_EXT - Firmas de capital nacional que utilizam firmas SIM SIM
Misto Exterior no exterior como fonte de informagao principal para inovagao
Nacional Exterior e firmas de capital misto que utilizam firmas no Brasil ou no
exterior como fonte de informagao principal para inovar.
Estrangeiro Exterior EST_EXT - Firmas estrangeiras que utilizam firmas no exterior SIM SIM
como fonte de informagoes principal para inovar.
Nacional Brasil NAC_BR - Firmas de capital nacional que utilizam firmas NAO SIM
no Brasil como fonte principal de informagao para inovar.
Nacional Nao possui NAC_ISOLADA - Firmas de capital nacional que nao utilizam NAO NAO
outras firmas como fonte de informagao para inovar.
Estrangeiro N&o possui EST_ISOLADA - Firmas de capital estrangeiro que nio NAO NAO
utilizam outras firmas como fonte de informagao para inovar.
= : = i : : 7 F = -
Misto Nao possui MIST_ISOLADA - Firmas de capital misto que nao utilizam NAO NAO
outras firmas como fonte de informagao para inovar.
Fonte: Pinted/IBGE, PIAIBGE, Secex/MDIC e Rais/MTE. Obs.. A primeira parte da categonia refere-se 4 propriedade do capital da firma e a sequnda parte &
localizagao da outra firma do grupo utilizada como fonte principal de informagao para inovacao,

€ possui no exterior outra tirma do grupo que utiliza como fonte
principal de informacao para realizar inovacao tecnoldgica.

De acordo com esse conceito, as categorias EST_BR, NAC_EXT
e EST_EXT sdo formadas por firmas que realizaram processos de in-
ternacionalizagao com foco na inovacgao.

Na categoria EST_BR estao as firmas estrangeiras que utilizam
unidades localizadas no Brasil como fonte principal de informacio
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para inovagao. Como essas firmas sao estrangeiras, € plausivel acre-
ditar que, apesar de a principal fonte de informacao para inovagao
ser uma firma localizada no Brasil, a sua localizagdao em outros pai-
ses seria também uma fonte de informacgoes para inovagao, o que
daria a essa categoria a caracteristica de estar internacionalizada
com foco na inovacao.

A categoria EST_EXT também ¢é formada por firmas de capital
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controlador estrangeiro. A diferenca € que, nessa categoria, as firmas
declararam que a principal fonte de informagdes para a inovacao ¢
uma firma localizada no exterior.

A categoria NAC_EXT ¢ formada por firmas de capital misto que
utilizam outra firma no exterior ou no Brasil como fonte principal
de informacao para inovacao tecnologica e firmas de capital contro-
lador nacional que possuem no exterior outra firma do grupo utili-
zada como fonte principal de informagao para inovacio tecnologica.

As firmas de capital misto que utilizam como fonte principal de
informacao firmas localizadas no Brasil foram consideradas interna-
cionalizadas com foco na iNovagao porque muito provavelmente a
associagao com o capital estrangeiro deve ser também uma das fon-
tes de informacao da firma, apesar de a fonte principal estar locali-
zada no Brasil.

As categorias NAC_BR, NAC_ISOLADA, EST_ISOLADA e
MIST_ISOLADA foram consideradas nio internacionalizadas com
foco na inovagdo. Na categoria NAC_BR as firmas de capital nacio-
nal tém como fonte principal de informacao para inovagao tecnolé-
gica outras firmas localizadas no Brasil. Como nio ha capital estran-
geiro associado a essas firmas, elas foram consideradas nao
internacionalizadas.

A categoria NAC_ISOLADA é formada por firmas de capital na-
clonal que nado declararam possuir outra firma utilizada como ton-
te para inovagao. Nas categorias EST ISOLADA e MIST_ISOLADA,
a presenqa de capital estrangeiro ou misto indica firmas internacio-
nalizadas; no entanto, essas firmas nao declara ram possuir outra fir-
ma do grupo no Brasil ou no exterior utilizada com o objetivo de ob-
ter informagao para inovacio tecnologica, o que exclui dessas
calegorias a caracteristica de internacionaliza¢do com foco na inova-

¢ao tecnologica.
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A tabela 4 mostra a participacao de cada uma dessas categorias
na industria brasileira, considerando as seguintes varidveis: name-
ro de firmas, pessoal ocupado, faturamento, valor adicionado, ex-

portagoes e importacoes.

TABELA 4 .
Participacao percentual das categorias de firmas na
industria em variaveis selecionadas para o ano 2000

I i
Categorias i Numero Pessoal Faturamento VVaior | Exportagdo | Importacdo
| de firmas ocupado adicionado |
EEST_BR ; 0,08 1,72 2,77 - _‘{,40 l 2,92 2,37
NAC_EXT 1 0,35 % i —TG3 3-UT_ 244‘351 5,81 2,87
EST_EXT ‘3 133 12,26 2533 g 23_,—4"1 B | ‘_“2?.32 35,94
NAC_BRi 7777 ) 0,73 8,39 —1575— - __2_1“,:—11' 4; 14,75 29,46
NAC_ISOLADA 9-5—1;) 70,85 45,54 | 42,719 39,15 21,17
EST_ISOLADA 1,16 418 5,74 Eig,,af 7,20 g 7.24
?IST_ISOLADA 0,2 0,97 1,66 1.59 2,85 | 0,95
Indistria- total 100 100 100 100 100 i 100
Fonte: IPEA; Pinted/IBGE, PIA/IBGE, Secex/MDIC e Rais/MTE.

Conforme pode ser observado nos indicadores apresentados na
tabela 4, 96,1% das firmas estao classificadas na categoria NAC_ISO-
LADA. Apesar de numericamente essa categoria representar a gran-
de maioria das firmas, sua representatividade cai de torma significa-
tiva quando se considera sua participagao no valor adicionado da
industria: elas contribuem com menos da metade do valor adiciona-
do na industria, 42,79%. A participagao desse segmento nas expor-

tacoes € ainda menor, 39,15%.

87



INOVAR OU INOVAR

Dentre as categorias internacionalizadas com foco na inovagao
destaca-se a categoria NAC_EXT. A origem do capital controlador da
firma € nacional ou compartilhada com capital estrangeiro. Essa ca-
tegoria representa apenas 0,35% das firmas na industria brasileira.
Sua baixa representatividade em termos numéricos ¢ esperada por-
que o processo de internacionalizagao das firmas com foco na inova-
€ao nao € um fenémeno generalizado na economia brasileira.
Apesar de poucas firmas de capital nacional ou misto realizarem es-
se tipo de internacionalizagdo, ¢ importante ressaltar que a repre-
sentatividade desse grupo aumenta nove vezes quando a variavel de
andlise € o faturamento ou o valor adicionado na industria, e qua-
se dezessete vezes quando se observa a variavel exportagao. Tais fir-
mas sao responsaveis por aproximadamente 3% do faturamento e
do valor adicionado da industria, e sio responsaveis por 5,8% do to-
tal exportado pela industria, o que significa que exportam anual-
mente mais de US$ 2,5 bilhoes.

Escala e eficiéncia das firmas internacionalizadas

A tabela 5 apresenta a participagao das firmas na industria bra-
sileira em varidveis selecionadas. E evidente que a maior parte ¢
composta por firmas de capital majoritariamente nacional sem 1D.
Chama a atencgao, entretanto, que, apesar de representarem 97,4 %
das firmas industriais e de ocuparem 75,9% da mao-de-obra empre-
gada na industria, sua participagio no faturamento total da inddstria
brasileira é de apenas 42,2%. Na média, os dados de participagao re-
lativa de pessoal ocupado e de faturamento indicam que a produti-
vidade das firmas brasileiras com ID e das transnacionais é significa-
tivamente superior a das firmas brasileiras sem ID. A participacao
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das firmas brasileiras sem ID decresce ainda mais quando sio anali-
sados os indicadores de exportagao e importacio.

TABELA 5
Participagao de categorias de firmas
na industria brasileira. Ano 2000 (%)

Tipos de firmas Participagao no total da industria %

Numero de firmas Pessoal ocupado Faturamento Exportagoes
Brasileiras sem ID 974 759 42,2 25,6
Brasileiras com ID 04 9,02 251 36,5
Transnacionais 22 151 2.7 37.9
Total 100 100 100 100
Fonte: IPEA; Pinte/IBGE, PIA/IBGE, SecexYMDIC, CBE/Bacen, CEB/Bacen e Rais/MTE.

A tabela 6 apresenta as caracteristicas médias das firmas por ti-
po analisado. Os indicadores de pessoal ocupado e de faturamento
mostram que nas firmas brasileiras sem ID a escala e a eficiéncia de
escala sao menores quando comparadas com as demais. Isso é um
indicativo de que, na média, a produtividade dessas firmas pode
aumentar com o aumento da sua escala de producao.

A escala de produgao das firmas brasileiras com ID é significati-
vamente superior a das demais firmas e inclusive superior a escala
de produgao das firmas transnacionais. Apesar da diferenca signifi-
cativa na escala de producdo, a eficiéncia de escala das firmas brasi-
leiras com ID e transnacionais ndo se diferencia muito, apesar de ser
maior nas firmas internacionalizadas com foco na inovacdo. Isso
significa, por um lado, que o potencial ganho de produtividade (que
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pode ser obtido com o aumento da escala de producao dessas firmas)
¢ mais limitado do que no caso das firmas brasileiras. Por outro, a
eficiéncia de escala pode ser um ativo especifico importante para a
internacionalizacao das firmas brasileiras.

A escala relativamente maior das firmas brasileiras com ID po-
de ser devida as caracteristicas setoriais dessas firmas. As tirmas bra-
sileiras com ID estao presentes em todos as divisdoes (CNAE a dois di-
gitos) da industria brasileira, mas grandes empresas dos ramos de
alimentacao, téxtil, celulose, siderurgia e petroquimica acabam por
elevar a média de escala desse tipo de firma. Vale ressaliar que ¢ nos
segmentos intensivos em mao-de-obra e recursos naturais que o
Brasil possui maiores vantagens comparativas, e essa dotagao repre-
senta um ativo especifico que vem sendo explorado pelas firmas pa-
ra realizar a internacionalizacao.

O ID € reconhecidamente realizado em escala relativamente
grande e, para 0 nosso caso, a capacidade de uma firma obter vo-
lumes de empréstimos necessarios no Brasil ou no exterior depen-
de de garantias que podem estar ancoradas em sua escala de pro-
ducao.

A escala de producgdo parece nao ser o ativo especifico funda-
mental para a internacionalizagao com foco na inovagao tecnologi-
ca das firmas. Nesta categoria de firmas, os ativos especificos devem
estar muito mais voltados para o aproveitamento de oportunidades
tecnologicas dentro do grupo empresarial a que as firmas perten-
cem. A escala da firma pode nao ser o principal ativo, pois a empre-
sa tende a aproveitar as externalidades positivas que sao geradas pe-
la unido de empresas com uma base tecnoldgica complementar.
Nesse sentido, uma subsidiaria que funciona como antena tecnolé-
gica da firma no exterior pode absorver informacdes sem a necessi-
dade de ID.
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TABELA 6
Caracteristicas médias das firmas
na industria brasileira - 2000

| | { |
(Fi!mas i Ndmero de | Faturamento i Eficiencia | Exportagdo
| pessoalocupado | (RS milhdes) Escala | (USS milhGes)
Brasileiras sem 1D | 556§ T 054 | B
SR = e | SR NI PR T =t ! = | .'_.
LBiarslﬁieuas com ID 1.509,9 } 5332 | 0,72 | 57,8
Transnacionais i 4639 | 1282 | 077 | 11

LFcnle IPEA; Pinted/IBGE, PIA/IBGE, Secex/MDIC, CBE/Bacen, CEB/Bacen e Rais/MTE

Qualidade do emprego

O receio manifestado em algumas anilises de que a internacio-
nalizacao das firmas brasileiras poderia gerar empregos em outros
paises em detrimento dos empregos gerados no territério nacional
nao encontrou respaldo em nosso estudo.

A tabela 7 mostra os indicadores de pessoal ocupado nos dife-
rentes tipos de firma. Grosso modo, pode-se afirmar que as firmas bra-
sileiras com ID e as transnacionais remuneram melhor a mio-de-
obra e empregam trabalhadores mais qualificados e por mais tempo
quando comparadas as demais firmas brasileiras.

As caracteristicas da mao-de-obra ocupada nas firmas sio bons
indicadores de seu contetdo tecnolégico. Firmas que empregam tra-
balhadores mais escolarizados tém maior capacidade de realizar ino-
vagoes tecnoldgicas. O tempo de permanéncia médio de urh traba-
lhador é um bom indicativo de acimulo de aprendizado no interior
da firma.

Certamente a remuneracao do pessoal ocupado nas empresas
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de maior conteido tecnolGgico é maior por causa dos ganhos de
produtividade que sao obtidos com o emprego de uma mao-de-
obra mais qualificada e treinada. Além disso, as empresas langam
mao de mecanismos como o salario-eficiéncia para garantir que os

trabalhadores mais produtivos ndo mudem de emprego.

TABELA 7
Caracteristicas médias da mao-de-obra
ocupada nas firmas da industria brasileira - 2000

I I

| |
Firmas | Remuneracao (R$/més) Escolaridade (anos) | Tempo de emprego (meses)
Brasileiras 505,6 7,10 37.7
Brasileiras com ID 1.3184 9,13 67,3
Transnacionais 1.592,3 9,83 51,2
Fonte: IPEA; Pinted/IBGE, PIA/IBGE, Secex/MDIC, CBE/Bacen, CEB/Bacen e Rais/MTE 4

E plausivel, portanto, trabalhar com a idéia de que as firmas
brasileiras com ID realizam treinamento da sua mao-de-obra de for-
ma mais intensa do que a média das demais e devem, muito pro-
vavelmente, melhor se aproveitar de externalidades geradas pelo
contato da empresa e de seus trabalhadores com o ambiente inter-
nacional.

De maneira geral, as caracteristicas do pessoal ocupado demons-
tram que as firmas brasileiras que fazem investimentos no exterior
demandam mao-de-obra mais qualificada e, portanto, tém capacida-
de de criar postos de trabalho de melhor qualidade.

Além da qualidade superior do posto de trabalho gerado pelas
firmas brasileiras com ID, deve ser salientado que ha evidéncias de
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que a inovagao tecnologica estd positivamente relacionada ao cres-
cimento da firma,70 sendo que as firmas que promovem a abertura
de mercados no exterior via ID tém maior potencial de expansio e
crescimento.

De maneira geral, as caracteristicas do pessoal ocupado demons-
tram que a internacionalizagao via ID ou com foco na inovacao tec-
nologica depende de ativos especificos relacionados com o contet-
do tecnoldgico da firma. Esta avaliagao ¢ também corroborada com
os dados da Pintec de 2000. Segundo esta pesquisa, a taxa de inova-
¢do da inddstria brasileira € de 31,5%, ou seja, esse é o percentual
de inovadoras no total de firmas da industria. Essa taxa sobe para
70,4% para as firmas brasileiras com ID e para 80,1 % para as firmas
internacionalizadas com foco na inovagao. Esse ¢ um bom indicati-
vo de que tecnologia € um ativo especifico relacionado com a inter-
nacionalizagdo das firmas de capital brasileiro.

As evidéncias encontradas sugerem que o contetido tecnoldgi-
co das firmas brasileiras com ID € maior do que o das ndo interna-
cionalizadas, o que representa um indicativo de que tecnologia é um
ativo especifico da firma brasileira que influencia sua internaciona-

lizacao.

70 J. Arbache, “Inovagoes tecnoldgicas e exportagoes afetam o tamanho e a pro-
dutividade das firmas manufatureiras? Evidéncias para o Brasil”, in J. De Negri e
M. Salerno (orgs.), Inovagdes, padrédes tecnoldgicos ¢ desempenho das firmas industriais
brasileiras. Brasilia: IPEA, 2005.
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Inovagao, internacionalizacio
€ preco-prémio nas exportacoes

Os resultados obtidos por Arbix, Salerno e De Negri7! revelaram
que a internacionalizacdo com foco na inovagao tecnoldgica au-
menta a chance de uma firma instalada no Brasil obter preco-pré-
mio nas suas exportagoes em relagdo aos demais exportadores bra-
sileiros. No entanto, a firma pode também fazer uso de canais mais
flexiveis para desenvolver seus contatos internacionais, como, por
exemplo, pela participagio em eventos, compra de informacoes de
centros de pesquisa, por meio de consultorias especializadas.

Estudando os mercados europeu e norte-americano, Arbix, Sa-
lerno ¢ De Negri72 mostraram que as informagdes para inovacao
provenientes de fornecedores e clientes no exterior estio tambén
positivamente correlacionadas com a obtencao de preco-prémio.
Isso levou esses autores a afirmar que em mercados mais exigentes
as firmas que realizam inovacoes tecnologicas com informacdes dos
clientes e fornecedores podem adequar melhor seu produto i de-
manda externa, e com isso podem obter um diferencial de pregos so-
bre as firmas que nao levam em conta essas informacoes.

Em mercados menos exigentes, ou mesmo em mercados simi-
lares aos da regido em que a firma estd instalada (€ o caso das em-
presas brasileiras que exportam para o mercado da América Latina),
as firmas nao precisam contar com informagoes adicionais do pais de

71 G. Arbix, M. Salerno e J. De Negri. “Internacionalizagio gera emprego de qua-
lidade e melhora a competitividade das firmas brasileiras”, in J. De Negri e M. Sa-
lerno (orgs.), Inovagées, padrdes tecrioldgicos e desempenho das firmas industriais brasilei-
ras. Brasilia: IPEA, 2005a.

72 G. Arbix, M. Salerno e J. De Negri, 2005a, iden.
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destino da mercadoria para realizar inovacdes e, dessa forma, ndao
contam com esse diferencial relativo de pregos.

Os resultados das pesquisas confirmaram a hipétese de que in-
ternacionalizagcao com foco na inovagao tecnolégica é também um
passo especialmente relevante para a firma exportar com prego-pré-
mio. Mais do que isso, indicaram que a exposicao a concorréncia in-
ternacional aumentou a participacgao das firmas brasileiras por meio
de produtos de maior valor agregado.

A internacionalizacao de empresas brasileiras tem sido preocu-
pacao recorrente de autoridades de governo e empresarios do setor
privado. Nossa pesquisa procurou manter acesa essa preocupacao.
Primeiro porque trouxe a tona as relagdes positivas entre o desem-
penho exportador de um pais e o estabelecimento de subsidiarias de
suas empresas no exterior. Segundo, porque deixou claro que os
movimentos de internacionalizagao motivados pela busca da inova-
¢ao — ou da capacitagao para a inovagao — podem efetivamente me-
lhorar o desempenho exportador das empresas brasileiras.

Terceiro, porque explicitamos o valor da inovacao tecnologica
para estimular as empresas a internacionalizar-se via investimento
direto no exterior. Este, por sua vez, revelou-se em nosso estudo for-

temente relacionado a obtencao de prego-prémio nas exportagoes.

Diversificar as exportacoes

E cada vez maior o consenso sobre a necessidade de o Brasil au-
mentar sua inser¢ao no comércio internacional com bens de maior
valor agregado e de maior conteido tecnologico.

Exatamente por isso, com base nos achados de nossa pesquisa,
consideramos que o parametro mais relevante para orientar agoes de
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governo com vistas a apoiar eventual internacionaliza¢ao das firmas
brasileiras deve ser a busca da inovagao tecnolégica. A internaciona-
lizacao voltada para a inovagao, além de impulsionar as exporta-
¢oes, pode tornar mais virtuosa a insercao das empresas no comércio
internacional, principalmente por suas ligagoes com os segmentos e
areas mais dindmicos do mundo da producao e da tecnologia.

Deve ser ressaltado também que a inovagao tecnologica exibe
rendimentos crescentes no longo prazo, nao quantificaveis em exer-
cicios estdlicos e, portanto, nao comparaveis com os custos de cur-
to prazo. Levando-se em conta essas limitagoes, investimentos publi-
Cos no curto prazo podem ter seus custos reduzidos se estiverem
vinculados a politicas de incentivo a inovagdo, principalmente se es-
truturados com base em contrapartidas das empresas, como aumen-
to do volume de P&D, da capacitagao tecnolégica e da qualificagio
de sua engenharia.

No mesmo sentido, ha espago para o poder publico atuar na
promog¢ao de agdes que procurem no exterior informacdes sobre
oportunidades de negocio, inclusive por meio de compras de empre-
sas de base tecnologica, em operagdes que podem ser compartilha-
das entre instituigoes ptiblicas e grupos empresariais interessados em
internacionalizar-se com foco na inovagao.

O debate sobre o baixo desempenho exportador das empresas
brasileiras nao € recente na literatura académica e tem presenca as-
segurada na agenda governamental a partir dos anos 70. Com o au-
mento do desempenho exportador a partir de 2002 e com a Politica
Industrial, Tecnologica e de Comércio Exterior, de 2004, as expe-
riéncias concretas de internacionalizacao de empresas brasileiras
passaram a receber tratamento mais acurado.

No Brasil estdo em curso diversos movimentos e programas de
apoio a inovagao. No plano governamental o né da inovacio estd re-
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lacionado ao financiamento das empresas. Qual € a importancia do
apoio financeiro publico para a inovagio? Qual o peso da coopera-
¢ao interfirmas para as empresas?

A tabela 8 mostra as firmas em cada categoria que receberam
apoio publico para o financiamento de atividades relacionadas a
inovagao tecnoldgica, assim como as que estiveram envolvidas em
arranjos cooperativos com outras organizacdes com vistas a desen-
volver atividades inovativas.

Com relagdo aos recursos financeiros ptiblicos, observamos que
0s maiores percentuais estao nas categorias NAC_EXT, NAC _BR e
MIST_ISOLADA, formadas por firmas de capital nacional ou misto.
Mais de 10% das firmas em cada uma dessas trés categorias recebe-
ram algum tipo de apoio financeiro publico para alavancar suas ati-
vidades de inovagdo tecnolégica. No entanto, ¢ importante observar
que 5% das firmas estrangeiras (da categoria EST_EXT) receberam
apoio publico. Como nesta categoria estd concentrada a maior par-
te dos gastos em atividades voltadas a inovagao, é provavel que es-
sas firmas absorvam um volume consideravel de recursos prove-
nientes do setor piblico. A tabela acima mostra também que a
cooperagao pode ser um elemento importante para se obter éxito no
processo de inovagdo, uma vez que nas categorias EST_BR,
NAC_EXT, EST_EXT e NAC_BR ha maior percentual de firmas que
cooperam, assim como o percentual de firmas inovadoras é maior
nessas categorias.

A analise dos resultados pode ser feita diretamente sobre a pro-
babilidade marginal. No caso dos gastos em P&D, recursos proprios
sdo duas vezes mais importantes para a firma inovar do que os re-
cursos publicos. Os resultados mostram que um aumento na parti-
cipagao das fontes proprias em dez pontos percentuais sobre o total
dos gastos em P&D aumentaria em 2,8% a probabilidade de a firma
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TABELA 8

Distribuicao das firmas que receberam recursos
financeiros de fontes ptblicas ou estiveram
envolvidas em arranjos cooperativos para
desenvolver inovagao, por categoria, 2000, em %

COMPETITIVIDADE, INOVAGCAO E INTERNACIONALIZACAO

TABELA 9

Importancia relativa das diferentes fontes

de financiamento a inovacao das firmas

industriais brasileiras - Modelo probabilistico
probit, ano 2000

Variaveis explicativas:

distribuicao em percentual
do valor dos gastos da

Variaveis dependentes

k.

firma em atividades inovativas | Inovadora Inovadora de produto Inovadora de processo
Parametro Parametro Parametro
(desvio- | Prob (desvio- Prob (desvio- | Prob
padrao) | marginal padrao) marginal | padrao) marginal

Fonte propria:

0,0072*** | 0,0028

0,013 0,0036

gastos em P&D (0,0002) (0,0001) ns —
Fonte privada: 0,011 0,0030
ns — (0,0011) ns —

gastos em P&D

Receberam recursos Realizaram cooperacao (%)
financeiros publicos (%)
EST_BR 55 37,5 &
NAC_EXT 14,6 27,1
EST_EXT 51 36,9
NAC_BR 131 388
NAC_ISOLADA 38 . 8.8
EST_ISOLADA 1.3 19,7 E
MIST_ISOLADA 10,2 15,1

Fonte: IPEA; Pintec/IBGE, PIA/IBGE, Secex/MDIC e Rais/MTE.

Fonte publica:
gastos em P&D

0,0036"" |0,0014
(0,0019)

0,0098***  0,0027
(0,0012)

0,0059°** | 0,0019
(0,0014)

Descricao das categorias

EST_BR - Firmas de capital estrangeiro que utilizam firmas localizadas no Brasil como fonte principal de in-
formagdes para inovagio tecnoldgica.

NAC_EXT - Firmas de capital nacional que utilizam firmas localizadas no exterior como fonte de informagao
principal para inovagdo e firmas de capital misto que utilizam firmas localizadas no Brasil ou no exterior co-
mo fonte de informagao principal para inovagao tecnoldgica.

EST_EXT - firmas estrangeiras que utilizam firmas localizadas no exterior como fonte de informacgdes princi-
pal para inovacao tecnoldgica.

NAC_BR - firmas de capital nacional que utilizam firmas localizadas no Brasil como fonte principal de infor-
macdes para inovaco tecnoldgica.

NAC_ISOLADA - Firmas de capital nacional que nao utilizam outras firmas como fonte de informacéo para
inovacdo tecnoldgica.

EST_ISOLADA - Firmas de capital estrangeiro que nao utilizam outras firmas como fonte de informagao para
inovagao tecnol6gica. MIST_ISOLADA - Firmas de capital misto que ndo utilizam outras firmas como fonte
de informagdo para inovagdo tecnoldgica.
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Fonte propria:
outros gastos

0,0250°*"* {0,0100
(0,001)

0,012~ 0,0034
(0,0001)

0,023*** | 0,0078
(0,0001)

Fonte privada:
outros gastos
Fonte pablica:
outros gastos

0,3300"** {0,0133
(0,0005)
0,0280""* {0,012
(0,0005)

0,011** 0,0030
(0,0003)
0,012°"* 0,0035
(0,0004)

0,033** | 0,011
(0,0004)
0,028"** | 0,0095
(0,0004)

Estatisticas do
modela

Intercepto: -1,29
(0.002)
Loglikelihood,:
-19009,91
N°:10328

N® parametros: 32
Loglikelihood, :
-44874,87

R’ 0,58

Obs.: Dummies por
divisao CNAE nao
reportadas

Intercepto: -1,67
(0,019)
Loglikelihood,:
-20452,05

N°: 10328

N° parametros: 32
Loglikelihood,:
-33479,86
R%:0,39

Obs.: Dummies por
divisao CNAE nao
reportadas

Intercepto: -1,44
(0,018)
Loglikelihood,:
-19938,83

N®: 10328

N° pardmetros: 30
Loglikelihood;
-40664,02

R% 0,51

Obs.: Dummies por
divisdo CNAE ndo
reportadas

Fonte: Pinted/IBGE, PIA/IBGE, Secex/MDIC e Rais/MTE. Elaboragdo dos autores.
Notas: *** = significativo a 1%, ** = significativo a 5%, * = significativo a 10%.
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realizar inovagao tecnoldgica. Se a fonte de financiamento publica
para as atividades de P&D aumentasse em dez pontos percentuais, a
probabilidade de as firmas realizarem inovagoes tecnoldgicas au-
mentaria em 1,4%. Ainda com relagio aos gastos em P&D, no caso
da inovagao de produto, a fonte de gastos proprios continua sendo
a mais importante para determinar a probabilidade de a firma ser
uma inovadora de produto, seguida por fontes privadas e, por ulti-
mo, por fontes publicas; no caso da inovacio de processo, as fontes
privada ¢ propria ndo foram significativas e a fonte publica tornou-
se a principal varidvel explicativa da probabilidade de a firma inovar
€M Processo.

Com relagao aos outros gastos em atividade de inovagao tecno-
logica, observa-se pelos resultados da tabela 9 que a importancia das
diferentes fontes de financiamento na determinacao de as firmas
serem inovadoras tende a ser relativamente a mesma nos trés mo-
delos. No caso da inovacao de processo a fonte publica tende a ser
mais importante do que as outras fontes de financiamento, o que
parece ser razoavel ja que as fontes publicas de financiamento, co-
mo o BNDES e o Banco do Brasil, financiam compras de maquinas
€ equipamentos que sao utilizadas na inovagao de processo.

Em resumo, as suspeitas de que a cooperagao ¢ um elemento
importante para as firmas realizarem inovagoes tecnoldgicas foram
confirmados pelo estudo (nas categorias EST_BR, NAC_EXT,
EST_EXT e NAC_BR, nas quais o percentual de firmas que realiza-
ram inovagoes tecnoldgicas é maior, também ¢ maior o percentual
de firmas que participam de arranjos cooperativos).

Ha sinais também de que uma parte significativa dos recursos
publicos esteja sendo destinada para firmas de capital estrangeiro. Os
resultados também mostraram que os recursos publicos sdo mais im-
portantes para a inovagao de processo do que para a de produto e
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que, no caso dos gastos em P&D, os recursos proprios possuem
maior relevancia.

Esses resultados auxiliam no aperfeicoamento e eventual refor-
¢o de propostas relacionadas a PITCE. A inducao da inovagao passa
pela redugao dos custos e riscos privados. Nesse sentido, os resulta-
dos mostram que ¢ absolutamente relevante estimular o gasto pri-
vado em P&D, nao sé nas pequenas e médias, mas também nas

grandes empresas.

Primeiras conclusoes

Até aqui buscamos responder as seguintes questdes: hd razoes
para o governo apoiar a internacionaliza¢ao das firmas brasileiras?
Sob quais parametros?

A anilise aqui desenvolvida demonstrou que existem beneficios
que podem resultar da internacionalizacao da firma com foco na
inovagao tecnoldgica. Verificou-se que esse tipo de empresa remu-
nera melhor a mao-de-obra, emprega pessoal com maior escolarida-
de e, portanto, gera empregos de melhor qualidade. Além disso, as
empresas internacionalizadas com foco na inovagao apresentam
maior percentual de dispéndio em treinamento de mao-de-obra re-
lativamente ao faturamento, o que impulsionaria de alguma forma
a qualificagao da mao-de-obra doméstica. Com relacao as caracteris-
ticas da firma, observou-se que as firmas internacionalizadas com fo-
€O na inovagao exportam mais do que aquelas que nao fazem esse
tipo de internacionalizagdo, além de agregar valor aos bens exporta-
dos. Portanto, ha evidéncias de que 0 aumento da competitividade
das firmas € influenciado positivamente pelas inovacoes tecnologi-
cas que sao resultantes do processo de internacionalizagao, e de que
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tal competitividade auxilia nas exportagoes de bens de maior valor
adicionado. A abertura de mercados externos geraria maior poten-
cial de expansao e crescimento da firma e também a propria inter-
nacionalizagido geraria mecanismos de retroalimentacao da sua ca-
pacitacao tecnologica.

A internacionalizacao com foco na inovagao tecnologica das
firmas industriais brasileiras ¢, neste sentido, um componente espe-
cialmente relevante da inserc¢ao internacional do Brasil, e ha espa-
€0 para politicas publicas que incentivem a internacionalizacio com
esse intuito. E importante ressaltar que a inovacao tecnologica exi-

be rendimentos crescentes no longo prazo e, portanto, nao compa-

raveis com os custos de curto prazo. Entretanto, o custo de curto
prazo de uma p()lAl'tica de incentivo como, por exemplo, uma linha
de financiamento de longo prazo para estimular a internacionaliza-
¢ao, pode ser relativamente reduzido se esta for focada na inovacao
tecnologica e restringida por acdes pré-estruturadas que estabelecam
como critério fazer com que as firmas de capital nacional que ja fa-
zem significativo esfor¢o para realizar inovagoes tecnologicas am-
pliem seu potencial de inovagao internacionalizando-se. Dessa ma-
neira, ficaria evidente que a acio publica deve levar em conta
exemplos de éxitos empresariais nacionais que poderiam ser segui-
dos por outras firmas de capital nacional, principalmente por aque-
las que ja fazem esforco inovador significativo. Deve ser ressaltado
que os incentivos a internacionalizag¢ao com foco na inovacgao tecno-
l6gica devem estar também associados a mecanismos que incenti-
vem o aumento dos gastos privados em atividades inovativas no
Brasil.

Dos resultados deste trabalho, chama a atengdo a importancia
da qualificagdo da mao-de-obra na probabilidade de a firma inovar.
Das quatro variaveis que mais afetam a probabilidade de a firma ser
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uma inovadora, duas estao diretamente vinculadas a mao-de-obra:
treinamento e escolaridade. Nesse aspecto, ha um parametro impor-
tante para a politica publica de longo prazo. Se a escolarizacao da
forga de trabalho por si s6 nao vai levar automaticamente a inova-
¢ao e a internacionalizagao das empresas, os dados mostram que as
empresas que se internacionalizaram com foco na inovacao empre-
gam mao-de-obra mais escolarizada. Assim, uma politica de incen-
tivo a inovagao na industria passa por politicas de aumento da esco-
laridade da populacgao.

Deve ser destacado também que um dos resultados deste traba-
lho ¢ a evidéncia de que a cooperacao ¢ possivelmente um elemen-
to importante para as firmas realizarem inovagoes tecnologicas. Se a
cooperagao ¢ um elemento importante, verifica-se que ha busca de
informagao conjunta entre firmas que procuram inovar, ha espago
para o poder publico atuar na promogao de agoes que procurem no
exterior informagoes sobre oportunidades de negocio e que podem
ser realizadas de forma compartilhada entre uma agéncia de promo-
cao de desenvolvimento industrial e grupos empresariais interessa-

dos em internacionalizar-se com foco na inovagao.
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CAPITULO 3

Novo empreendedorismo no Brasil?

azoes praticas e teoricas incentivaram a aprofundar a inter-

pretagao das mudancas de mentalidade e de comportamen-

to do empresariado brasileiro nos tltimos vinte anos. Sinais
empiricos dessas alteragoes foram detectados por nossas pesquisas
sobre inovacgao e industria no Brasil. Em termos de teoria, o avan-
¢o da sociologia econdmica em anos recentes aumentou ainda mais
nossa curiosidade e inquietagao, pondo a discussdo sobre o em-
preendedorismo em novo patamar.

O mapeamento das atividades inovativas da industria brasileira
efetivado pelo IPEA abriu novas perspectivas para o desenvolvi-
mento de analises e a elaboragao de politicas voltadas para estimu-
lar o empreendedorismo em nosso pais.

Como parte integrante de nossa pesquisa, procuramos trabalhar
e testar a hipdtese de que o avango da competitividade da industria
brasileira encontra sustentagao em novos comportamento, estilo e
visao empreendedora, que vém se conformando no Brasil apds o es-
gotamento do ciclo nacional-desenvolvimentista e da abertura da
economia.

Sinais desse novo comportamento foram detectados a partir da
identificagao de novas estratégias implementadas por um conjunto
de industrias inovadoras espalhadas pelo pais. Esse grupo de empre-
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sas apresentou um desempenho diferenciado para os padrdes brasi-
leiros, o que foi capturado por nossas pesquisas a partir do acompa-
nhamento de cinco quesitos basicos que dizem respeito a diferentes
estratégias corporativas:

1. Novas estratégias competitivas das empresas brasileiras vol-
tadas para conquistar novos mercados baseando-se na ino-
vagao tecnologica e na diferenciacio de produtos;

2. Mudangas estruturais e organizacionais das firmas;

3. Adequacao das firmas as normas e padroes internacionais
via inovagao tecnolégica;

4. Ainovacao tecnoligica crescentemente é tida como funda-
mental para determinar o desempenho exportador das fir-
mas;

5. Novo esforco de internacionaliza¢ao das firmas brasileiras
com foco na inovagao tecnoldogica.

Neste capitulo, trabalhamos com uma nocio de empreendedo-
rismo que retira o foco da acio individual para localizd-lo em entes
coletivos, no caso, as empresas. Nosso estudo procurou identificar,
realcar e analisar as novas caracteristicas das firmas brasileiras que
afloraram em anos recentes, em comparagao com o restante da in-
dustria, que ainda nao desenvolveu estratégias inovadoras.

A auséncia de séries histéricas completas, assim como de dados
e microdados referentes ao comportamento de empresas € empresa-
rios nos anos 50, 60 e 70, dificulta em muito o exercicio comparati-
Vo e retira vigor dessa andlise. Mesmo assim, acreditamos que o
material coletado e processado é de primeira grandeza, seja por sua
originalidade, abrangéncia e sofisticacio, seja pela qualidade do tra-
balho econométrico e metodolégico levado a cabo por pesquisado-
res do IPEA, a quem somos extremamente gratos.

Para esse trabalho de levantamento e construcao da hipotese,
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optamos por nao enveredar pelo cipoal de definicoes e conceitos so-
bre inovagao e empreendedorismo. Fundamentalmente, nosso tra-
balho foi ancorado nos levantamentos do IBGE, que desenvolveu a
Pesquisa Industrial - Inovagao Tecnoldgica (Pintec 2000) com meto-
dologia coerente com o Manual de Oslo, que orienta as tipologias
dos paises da Comunidade Européia. O plano amostral da Pintec
2000 representa um universo de 72 mil firmas industriais com dez
Ou mais pessoas ocupadas.

Os dados da Pintec sao utilizados correntemente pela comuni-
dade académica brasileira e também pelo IPEA. Em que pesem os
problemas inerentes ao Manual de Oslo, sua metodologia permite a
comparabilidade de dados e informagoes com aceitavel rigor. Para o

Manual:

Inovagdo tecnologica se refere a entrada no mercado de um produto
(bem ou servigo) tecnologicamente novo ou substancialmente aprimora-
do pela introdugdo na empresa de um processo produtivo tecnologica-
mente novo ou substancialmente aprimorado. Inovagdo diz respeito a
um produto e/ou processo novo para a empresa, ndo sendo necessaria-
mente HOVo para o mercado/setor de atuagdo, podendo ter sido desenvol-
vido pela propria empresa ou por outra institui¢do. Pode resultar de ro-
vos desenvolvimentos tecnoldgicos, de novas combinagées de tecnologias
existentes ou da utiliza¢do de outros conhecimentos adquiridos pela

empresa.

Trabalhos da OCDE que forneceram base para a elaboracio do

Manual de Oslo apresentam a inova¢ao como um

Processo iterativo deflagrado pela percepgio de uma nova oportunida-
de de mercado para uma invengio com base tecnoldgica, processo este
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que estimula um esforco de desenvolvimento, producdo e de marketing
voltado para sustentar o sucesso comercial dessa invengdo. 73

Essa elaboragao pressupae que o processo de inovagao €, por
natureza, incessante e recorrente, de modo que uma primeira ino-
vagao leva a sua reintrodu¢ao no mercado, com modificagdes e me-
lhorias. Esse processo continuo ¢ multiplicador ocorre em virios
niveis ¢ pode ser capturado, em maior ou menor grau, dependendo
da qualidade da metodologia. Uma inven¢ao, por exemplo, sé se
torna uma inovag¢ao quando assume a forma de um produto difun-
dido no mercado. Isso significa que uma invencao pode permanecer
restrita a um laboratério sem jamais se transformar em produto co-
mercializado, ou seja, numa inovacgjo.

O processo de inovacao surge assim identificado ndo somente 3
pesquisa basica e aplicada, mas, fundamentalmente, ao desenvolvi-
mento de produto, ao processo de sua tabricacao, marketing e distri-
buicao, servicos pos-venda, adaptagoes ¢ melhorias. Ou seja, uma
descoberta, um produto ou Processo novo (nao importa se high-tech
ou low-tech) que adiciona valor econémico 3 empresa sao percebidos
como inovagoes.

Como se trata de processos que se desdobram no mercado (uma
inovagdo gera outras), a variedade de tipos, perfis e caracteristicas ¢
grande e de dificil captura. Foge aos nossos objetivos a reproducao
€ a construgao do mosaico de tipos de inovagdo registrados pela li-
leratura. Por ora, pareceu-nos suficiente diferenciar pelo menos
dois tipos-chave de inovagao (a radical e a incremental), de modo

73 OCDE, The nature of innovation and the evolution of the productive system, technology
and productivity: the challenge for economic policy. Paris: OECD, 1991, Pp- 303-314.
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que os dados e informagées trabalhados sejam compreendidos em
suas virtudes e limitagoes.

(1) Inovagdes radicais sao as que provocam descontinuidades no
mercado e na tecnologia estabelecida, simultaneamente.
Ocorrem raramente. E, quando ocorrem, deflagram um
processo de destruicdo criativa, com a segregacao ou mes-
mo supressao da infra-estrutura estabelecida. A internet, a
maquina a vapor, o computador, a produgao do a¢o estdo
entre seus exemplos.

(2) Inovagdes incrementais sao as que melhoram, adaptam, refi-
nam ou aperfeigoam um bem a partir de tecnologias e pro-
dutos maduros e estabelecidos. Constituem a maior parte
dos processos inovadores e ndo provocam descontinuidades
no nivel macro. Sao importantes porque permitem aumen-
tar a competitividade das empresas em mercados maduros.
Para muitas empresas, esse tipo de inovagao ¢ essencial pa-
ra manter e mesmo ampliar sua participacao no mercado.
Frequentemente, esse tipo de inovacdo surge mesclado na
coleta de dados com o grupo das imitagdes. Pesa a favor
dessa reunido a consideragao de que as empresas que imi-
tam estdo tecnologicamente muito préximas das que ino-
vam. Na competicdo, se estas vacilam, sao imediatamente
superadas pelas imitadoras.

Inovagoes radicais raramente sao planejadas. E apenas conse-
guem chegar ao mercado por meio da criatividade e imaginacao
dos inovadores, geralmente, visionarios; diferentemente das inova-
¢Oes incrementais, que sao, em geral, mais afeitas ao planejamento
e até mesmo executadas rotineiramente.

Alguns sistemas de acompanhamento e avaliagio sdo também
orientados para diferenciar os niveis micro e macro. Neste, cabe
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captar quais caracteristicas da inovagdo sao novas para o mundo,
para um mercado, ou para uma indistria. No nivel micro, a avalia-
¢ao se da a partir do que é novo para a firma ou para o consumidor.
Na perspectiva macro, a inovagao € avaliada a partir de fatores
exogenos a firma. No nivel micro, a inovagao € nova para a empre-
5@ 0U para o consumidor. Descontinuidades podem ocorrer também
nos processos de produgao da empresa, no marketing, nasua estra-
tégia de P&D, ou na sua abordagem de vendas. A inovagdo, neste
Caso, esta intimamente ligada 3 Capacitagao e a competéncia da
empresa.

A maioria dos processos de inovacgao esta incluida nas duas ca-
tegorias brevemente apresentadas acima.

Transformacgoes recentes nas empresas industriais

O pressuposto do trabalho é que esta em curso uma profunda e
ampla transformacao das empresas brasileiras, cujos sinais mais evi-
dentes se manifestam na evolugao e na sintonia de um conjunto de
firmas industriais com novas trajetorias tecnologicas. Essas firmas,
por sua vez, sao dirigidas por uma camada de empresarios que,
acreditamos, tém enfrentado as adversidades do mercado (interno e
externo) de um modo substantivamente distinto do que ocorreu em
outros periodos de nossa historia, basicamente entre os anos 40 e
meados dos anos 70.

Os dados e informacgées que encontramos sugerem um proces-
so de amadurecimento da sociedade brasileira em uma de suas di-
mensoes-chave, a que dispoe sobre as atividades empreendedoras
que geram profundos impactos sobre a economia, o sistema produ-
tivo e a sociedade como um todo.

NOVO EMPREENDEDORISMO NO BRASIL?

Ndo € nova a analise de que 0o modelo de crescimento e indus-
trializagdo via substitui¢ao de importagdes e baseado em um sistema
protecionista de longa duragao estimulou a consolidagiao de um viés
pro-mercado interno nos processos de desenvolvimento das em-
presas, vics este que tem muito peso nas explicacies sobre a timida
participagao das empresas brasileiras no mercado internacional.

O modelo implementado intensamente no pés-guerra consoli-
dou no pais uma industria densa, relativamente articulada e com
uma rede de fornecedores locais.

Sabemos, porém, que os resultados dessa industrializacao foram
assimétricos e marcadamente desequilibrados. Do ponto de vista de
seu funcionamento, também sabemos que a ampla e profunda ma-
Iha protecionista construida ao longo de anos, aliada a forte presen-
¢a do Estado nos processos produtivos, ajudou a forjar estilos e com-
portamentos empresariais relativamente acomodados e mesmo
passivos diante da evolugao tecnologica, do comércio internacional
¢ das principais alteragdes de qualidade da economia mundial.

Essa acomodacao gerou um distanciamento da indistria brasi-
leira dos padroes modernos de competicao do mercado internacio-
nal, basicamente guiados pela capacidade das empresas para realizar
inovagao tecnologica e diferenciar produtos no mercado. Essa rela-
tiva passividade estaria na raiz das dificuldades de nosso sisterma
produtivo transitar para estilos diferentes de desempenho e de de-
senvolvimento, o que lhe daria condigdes de disputar espaco privi-
legiado em meio a aguda competicio moderna.

Temos consciéncia de que as explicagdes sobre o processo de
transi¢ao no Brasil, com todas as suas conseqiiéncias negativas no
campo da economia — a comecar pelo baixo crescimento exibido ao
longo dos dltimos 25 anos —, exigem o aprofundamento da pesqui-
sa em todas as dimensdes da economia e da sociedade.
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Nosso ponto de entrada nesse debate sugere o seguinte: mesmo
que algumas mudangas de fundo iniciadas no final dos anos 80 e
aprofundadas nos 90 (baseadas na abertura economica, na diminui-
¢ao do protecionismo e na privatizacao de tradicionais ativos do
Estado) tenham sido parciais e incompletas, e que a construcao de
novos marcos regulatorios e de um ambiente propicio ao investi-
mento produtivo tenha apenas engatinhado, o impacto sobre as
empresas do novo ambiente criado foi significativo.

Parcela relevante do empresariado industrial aceitou o desafio de
produzir em meio a um novo ambiente competitivo: reordenou es-
truturalmente suas empresas, mudou velhos habitos de gestao, intro-
duziu fortes preocupag¢des com a qualidade e a produtividade, incor-
porou na sua estratégia uma perspectiva exportadora e passou a
buscar sistematicamente a inovagao tecnologica. Com isso, ao contra-
rio de um movimento de desindustrializacao, tivemos uma reestru-
turagac que modernizou um conjunto significativo de empresas, que
alcangou um padrao de competitividade inédito em nossa historia.

Recentemente, o desenvolvimento do debate publico sobre as
politicas de incentivo & inovacio tecnologica em geral, e as pesqui-
sas realizadas por vdrias institui¢des para apoiar a elaboracao das
Diretrizes da Politica Industrial Tecnologica e de Comércio Exterior
(PITCE),74 trouxeram novos elementos para explicar os atuais de-
sempenho positivo, comportamento mais agressivo e insercao exter-
na mais dinamica da industria brasileira.

O surpreendente desempenho exportador brasileiro (responsa-
vel por sucessivos recordes positivos no balango de pagamentos)

74 Com destaque para o IPEA, o Centro de Desenvolvimento e Planejamento Re-
gional, UFMG (Cedeplar), a Coordenagao dos Progrmas de Pos Graduagdo de En-
genharia UFRJ (Coppe). USP, Unicamp.
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deu maior relevancia as conclusoes de algumas pesquisas avangadas
— como as desenvolvidas pelo IPEA sobre inovagio tecnolégica7s —
e nos estimularam a ampliar o atual quadro explicativo dos princi-
pais obstaculos estruturais ao avang¢o da industria nacional e das
possibilidades de sua aproximacao das melhores praticas mundiais.

Consideramos que a nossa reestruturacao produtiva nao pode
ser tratada como um caso a mais no rol dos paises em desenvolvi-
mento. Defendemos um tratamento analitico e metodologico especial
para a nossa industria, tendo em vista o carater singular da estrutu-
ra produtiva, seja por sua dimensao, heterogeneidade e complexida-
de, seja pelas novas estratégias de sobrevivéncia desenvolvidas a
partir dos anos 90.

Nossa hipotese € que o novo ambiente econdmico gerado a
partir dos anos 90, longe de provocar uma especializa¢do regressiva,
passou a estimular um novo comportamento empresarial, seja em
relacdao ao Estado e ao mercado interno, seja em relagao aos grandes
mercados mundiais. Distanciando-se da recorrente passividade e da
tradicional dependéncia das iniciativas governamentais, parte do
empresariado industrial comegou a se conformar como um segmen-
to disposto a enfrentar e a se equiparar as melhores praticas da con-
corréncia internacional, particularmente aquelas associadas a inova-
¢do tecnologica, com profundas consequiéncias para a modernizacao
de suas empresas.

A se confirmar nossa hipotese, estariamos praticamente diante
de um catalisador-chave de profundas alteracoes no sistema socio-

produtivo brasileiro.

75 Linha de pesquisa sobre Inovagao e Novos Padroes Tecnoldgicos das Firmas
Brasileiras, da Diretoria de Estudos Setoriais do IPEA.
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Classificagao das firmas por sua estratégia competitiva

Uma nova geragdo de pesquisadores e de estudos sobre Ino-
vagao e Padroes Tecnoldgicos na Indiistria Brasileira, com destaque
para a recente producao do IPEA, conseguiu reunir um conjunto
inédito de informacoes sobre a industria brasileira.76 Mais precisa-
mente, os trabalhos de Borges Lemos, Moro, Domingues e Ruiz,77
de Prochnik e Araujo,78 de Kupfer e Rocha,7? De Negri, Salerno e
Barros de Castro,80 Viotti, Baessa e Koeller,8! De Negri, F82 ¢ de

76 A base de dados organizada pelo IPEA retine informagoes da Pesquisa Indus-
trial Anual (PIA) e da Pintec/IBGE. Integra também os dados da Relacdo Anual de
Informagdes Sociais (RAIS) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), da
Secretaria de Comércio Exterior (Secex) do Ministério de Desenvolvimento
Indastria e Comércio Exterior (MDIC), do Censo do Capital Estrangeiro do Banco
Central, do Registro de Capitais Brasileiros no Exterior (Bacen) e da Base de Dados
de Compras Governamentais do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestio
(MPOG). Este banco de dados ¢ €omposto por uma amostra de aproximadamen-
te 70 mil firmas industriais que ¢mpregam cerca de 5 milhoes de trabalhadores.

77 M. Lemos et alii, “A organizacio territorial da indistria no Brasil”, in J. De
Negri * M. Salerno (orgs.), Inovagées, padrdes tecnoldgicos e desempenho das firmas indus-
iriais bi sileiras. Brasilia: IPEA, 2005,

78 V. Prochnik e R. Aratijo, “Uma anélise do baixo grau de inovagao na industria
brasileira a partir do estudo das firmas menos inovadoras”, in J. De Negri e M.
Salerno (orgs.), Inovagdes, padrées tecnolégicos e desempenho das firmas industriais brasi-
leiras. Brasilia: IPEA, 2005.

79 D. Kupfer e E Rocha, “Determinantes setoriais do desempenho das empresas in-
dustriais brasileiras”, in J. De Negri e M. Salerno (orgs.), Inovagdes, padrdes tecnoligi-
cos e desempenho das firmas industriais brasileiras. Brasilia: IPEA, 2005.

80 J. De Negri e M. Salerno e A. Castro, “Inovagoes, padrdes tecnolégicos e desem-
penho das firmas industriais brasileiras”, in J. De Negri e M. Salerno (orgs.), Ino-
vagoes, padroes tecnoldgicos e desempenho das firmas industriais brasileiras. Brasilia: IPE A,
2005.
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Arbix, Salerno e De Negri,83 contribuiram para uma nova classifica-
¢do e hierarquizagao das empresas segundo suas estratégias compe-
titivas, possibilitando o seu mapeamento e um debate mais acurado
sobre o atual patamar competitivo da industria.

No presente capitulo, tomaremos como base a categorizacio
das firmas sugerida pelo IPEA. Fssa classificagao tem como pressu-
posto a nogao de que, na raiz das estratégias que permitem is em-
presas se arriscarem permanentemente para auferir maiores ga-
nhos, estdo a busca e a realizagdo da inovacio tecnoldgica. Essa
nogao ganha corpo quando a busca da inovagao atinge os movimen-
tos de diferenciacao de produto que possibilitam a obtencao de pre-
COs especiais — preqo-prémio — pelas empresas.

Do ponto de vista da insercdo competitiva, essa visao foi difun-
dida por Porter,84 que classificou as empresas por sua estratégia de:

a) concorréncia por diferenciagao;

b)  concorréncia por preqo, na qual os produtos sio padroniza-
dos e o diferencial de uma empresa se da pelo seu nivel
menor de custos;

¢) concorréncia por nichos, que seria um caso particular da
estratégia de diferenciacao.

De acordo com a analise de Porter, a estratégia de diferenciacdo

81 E. Viotti, A. Baessa e P. Koeller, “Perfil da Inovagio na Industria brasileira: Uma
comparagao internacional”, in J. De Negri e M. Salerno (orgs.), Inovacdes, padrées
tecnologicos e desempenho das firmas industriais brasileiras. Brasilia: IPEA, 2005.

82 F. De Negri, “Padroes tecnoldgicos e de comércio exterior das firmas brasileiras”,
in J. De Negri e M. Salerno (orgs.), Inovagdes, padries tecroldgicos e desempenhe das fir-
mas industriais brasileiras. Brasilia: IPEA, 2005. .

83 G. Arbix, M. S. Salerno e J. A. De Negri, 2005b, iden1.

84 M. Porter, Competitive strategy: techniques for analyzing industries and competitors.
Nova York: The Free Press, 1980.
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de produto seria a mais promissora para a lucratividade das empre-
$as, que estariam menos sujeitas a concorréncia via menores sala-
rios, maiores jornadas de trabalho ou derivada de recursos naturais
(commodities), muito sensiveis as flutuagoes de prego. Porter destacou
que os paises mais desenvolvidos fazem uso intenso de politicas es-
pecificas para desenvolver a inovagao tecnolégica e a diferenciacao
de produtos, seja por meio de investimentos e incentivos diversos,
seja por meio de mecanismos especiais de regulamentagao. Virios
estudos confirmam essa andlise ¢ indicam que politicas desse tipo
executadas pelos paises avangados buscam, antes de tudo, manter a
preponderancia tecnologica de suas proprias empresas. 85

A tipologia com a qual trabalhamos inspirou-se na légica acima.
Para a industria brasileira as estratégias de competi¢ao das firmas fo-
ram tipificadas, do ponto de vista empirico, em trés categorias:

a)  firmas que inovam e diferenciam produtos: ou seja, empresas de
maior contetido tecnologico que competem por diferen-
ciagdo de produto. Esta seria a estratégia competitiva mais
promissora, concentrada na ponta mais dinamica e que
tende a capturar parcela maior da renda gerada pela indus-
tria;

b)  firmas especializadas em produtos padronizados- categoria que
retine empresas atualizadas do ponto de vista de algumas
caracteristicas operacionais (fabricacao e logistica), mas de-
fasadas no que se refere a outras ferramentas modernas da
competicdo, como pesquisa e desenvolvimento, marketing,
gerenciamento de marcas. Fssas firmas competem basica-
mente por custo e prego;

85 Innovate America, National nnovation Initiative Report, Council of Competitive-
ness, 2004.
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¢) firmas que nao diferenciam produto e tém produtividade menor:
categoria que engloba empresas que oferecem produtos de
qualidade inferior, que nao exportam, mas se mostram ca-
pazes de captar espagos no mercado, por meio de baixos
pregos e outras vantagens, como as advindas dos salarios,

por exemplo.86

Caracteristicas das firmas

Pelos dados do IBGE, existem na industria brasileira aproxi-
madamente 72 mil firmas com mais de dez empregados. A tabela 10
registra as firmas industriais classificadas de acord'o com suasl estra-
tégias competitivas. Nesse universo, 1.199 firmas inovam e dl.feren—
ciam produtos, 15.311 sao especializadas em produtos padronizados
e outras 55.486 nao diferenciam e tém produtividade menor. :

A grande maioria das empresas ¢ composta por firmas que nato
diferenciam produtos e tém produtividade menor. Nessa categoria
estao incluidas as empresas de médio e pequeno porte que oferecem
produtos nao diferenciados, de qualidade menor e q’ue con_correm
via precos. A sua grande participagao numeérica nao ¢é ref’ieuda, t‘?r‘f-
tretanto, com a mesma intensidade quando o indicador é a partici-
pacao no faturamento. Essas firmas correspondem a apenas 11,5%
do faturamento total da industria brasileira. Ao mesmo tempo, as
firmas que inovam e diferenciam produtos, apesar de representarem

86 Na industria brasileira poderiamos, ainda, contem.pl'ar um quarl(_) agrupamzx{’::
to, formado por firmas de base tecnolégica, em fase inicial de DpEracan 0;1 C?:chas
digoes de deixar as incubadoras em que foram‘ges[adas. Essa categgna e 2
por suas caracteristicas especiais. ndo sera analisada por nosso estudo.
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TABELA 10
Numero de firmas na industria brasileira segundo
suas estratégias competitivas e caracteristicas (2000)

Categoria d l y ; icipaca '
ﬁmmgS (; 3 : i J Numero de l Fatu:‘?nilento | Participaciono | Remuneragao J Prémio
. empreusas | médio J faturamento | média | salarial
SIS G RN % | ;sme) | ()
Inovam e diferenciam | 1.199 | 1355 | 259 | 1 -2;;64 | 23 _
produtos (A) l (1,7%) ‘ S |
ARk R S =" | |
Especializadas | 15311 P S 62 i S
i i T 6 749,02 1
em produtos | 21.3%) | '
padronizados (B) J_ I I
-
Nao diferenciam | 55495 13 | ns | s | o
€ tém produtividade [ (77,1%) ! | ‘ l
menor (C) { . l J
Total 72005 | 100 o TS
e = P ERUE AT (e T LTS Ry
Fonte: IBGE, 2000; IPEA, com incorporagao de dados da PIA/IBGE, Secex/MDIC, Bacen e Rais/MTE

numericamente apenas 1,7% da industria brasileira, sdo responsa-
veis por 25,9% do faturamento industrial. Em termos de participa-
(ao percentual no faturamento, a grande representatividade das
empresas da industria brasileira é formada por firmas especializadas
em produtos padronizados. Essas firmas respondem por 62,6% do
faturamento.

A escala de produgdo das firmas que inovam e diferenciam pro-
dutos (tipo A) ¢é significativamente maior do que a das demais cate-
gorias. O faturamento médio dessas firmas ¢ de R$ 135,5 milhoes,
sendo que nas firmas especializadas em produtos padronizados (ti-
po B) o faturamento é de R$ 25,7 milhdes e naquelas que nao dife-
renciam e tém produtividade menor (tipo C) é de R$ 1,3 milhio.

Apesar do diferencial significativo entre o tamanho médio das
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firmas nas diferentes categorias, os dados nos permitem considerar
que a eficiencia de escala entre as firmas tipos A e B esta muito pro-
xima; porém, ambas diferem das firmas tipo C, que nao diferenciam
e tém produtividade menor. Isso mostra que os rendimentos de es-
cala das firmas que nao diferenciam e tém produtividade menor é
inferior quando comparado com as demais empresas, ¢ que uma
parte da ineficiéncia dessas firmas estd associada ao fato de elas ope-
raram em escala de producio menor do que as demais.

As variaveis relativas ao pessoal ocupado na firma sao relevan-
tes para analise de sua estratégia competitiva. A remuneracao média
mensal do pessoal ocupado € R$ 1.254,64 nas firmas que inovam e
diferenciam produtos, R$ 749,02 nas tirmas especializadas em pro-
dutos padronizados e R$ 431,15 nas firmas que nao diferenciam e
tém produtividade menor. Essa remuneragao esta associada as carac-
teristicas da mao-de-obra. A escolaridade média do trabalhador nas
firmas tipo A ¢ significativamente maior do que nas demais firmas.
Em média, o empregado dessas firmas tem 9,13 anos de estudos,
contra 7,64 nas firmas especializadas em produtos padronizados e
6,89 nas firmas que nao diferenciam e tém produtividade menor. O
tempo de permanéncia médio do trabalhador (54,09 meses) tam-
bém ¢ maior nas firmas A, menor nas firmas B (43,90 meses) e ain-
da menor nas tipo C (35,41 meses em média).

Bahia e Arbache87 mostraram que, além das caracteristicas do
individuo, da firma e do setor industrial que afetam a remunerag¢ao
do pessoal ocupado, ha um prémio salarial pago pelas empresas que
inovam e diferenciam produtos quando comparadas as demais em-

87 L. Bahia e J. Arbache, “Diferenciagao salarial segundo critérios de desempenho
das firmas industriais brasileiras”, in J. De Negri e M. Salerno (orgs.), Inovagdes, pa-
drées tecnoldgicos e desempenho das firmas industriais brasileiras. Brasilia: IPEA, 2005.
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presas. Segundo esses autores, se as firmas forem exatamente iguais
e se diferenciarem exclusivamente por suas estratégias competitivas,
as firmas que inovam e diferenciam produtos remuneram os empre-
gados 23% a mais do que as firmas que nao diferenciam e tém pro-
dutividade menor. E o prémio salarial é 1 1% maior nas firmas espe-
cializadas em produtos padronizados quando comparadas com as
que nao diferenciam e tém produtividade menor. Esses achados
mostram que firmas que competem por inovagao e diferenciacio de
produto tendem a remunerar melhor a mao-de-obra ocupada, suge-
rindo que as politicas de incentivo a inovagdo e diferenciacao de
produto tém efeitos positivos sobre os saldrios.

Inovacao tecnoldgica na inddstria brasileira

A taxa de inovacao na industria brasileira é de 31,5% levando-
se em consideraqgao as firmas com dez ou mais pessoas ocupadas. A
inovagao de produto e o Processo novo para o mercado sio, porém,
muito menos freqiientes entre as firmas, chegando a 4,1% entre as
inovadoras de produto e 2,8% entre as de processo. A tabela 11
apresenta o resultado do processo inovativo das firmas na industria
brasileira por categoria.

Pela tabela, 70,6 % das firmas que inovam e diferenciam produ-
tos realizaram também inovagoes de produto e processo simultanea-
mente, sendo que 35,7% fizeram inovagao de processo novo para o
mercado doméstico. O percentual alto de firmas que realizam inova-
¢oes de produto e de processo dentre as firmas que inovam e dife-
renciam produtos parece indicar que a inovagao de produto novo
para o mercado exige também da firma esfor¢o de inovacio em
processo. O padrao de inovagao tecnolégica das firmas especializadas
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TABELA 11
Taxa de inovagao segundo a estratégia
competitiva das firmas (1998-2000)

Categoria de firmas Inovadoras de produto Inovadoras de processo

Total Novo para Novo para Total | Novo para Novo para

mercado empresa mercado empresa

Inovam e diferenciam
produtos 100,0 100,0 28,4 70,6 35,7 48,5
Especializadas em
produtos padronizados 26,2 45 231 35,6 S.7 316
Nao diferenciam e tém
produtividade menor 134 | 1.9 11,7 214 1.3 20,4
Total 17,6 4,1 14,4 25,2 2.8 13,3

Fonte: IBGE, 2000. IPEA com incorporagao de dados da PIA/IBGE, Secex/MDIC, Bacen e Rais/MTE.

Obs.: percentuais por categoria de estratégia competitiva. Assim, os 4,5% na segunda linha da sequnda coluna
significam que 4,5% das empresas especializadas em produtos padronizados introduziram produto novo para
o mercado. Como a empresa pode inovar simultaneamente em produto e processo novos para a empresa

ou para ¢ mercado, os percentuais ndo somam 100%.

em produtos padronizados ¢ diferente: 35,6% destas firmas imple-
mentaram inovagao de processo; as inovadoras de produto repre-
sentam 26,2% do total de firmas nessa categoria. Padrao semelhan-
te, porém de menor intensidade, foi encontrado nas firmas que nao
diferenciam e tém produtividade menor: 21,4% destas realizaram
inovagao de processo e 13,4% realizaram inovacoes de produto.
De forma geral, esses nimeros indicam que ha um diferendial de
padrao de inovagao tecnolégica das firmas que inovam e diferenciam
produto quando comparadas com as demais. Nas firmas especializadas
em produtos padronizados e nas firmas que nao diferenciam e tém
produtividade menor, o comportamento inovador estaria fortemente
associado a difusdo tecnoldgica, que seria realizada de forma especial-
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mente relevante por meio da inovacio de processo. Uma parte signi-
ficativa das inovagdes de processo seria realizada com a introducdo de
maquinas e equipamentos, freqiientemente importadas. Nas firmas
especializadas em produtos padronizados, o percentual de inovadoras
€ maior do que nas que nao diferenciam e ém produtividade menor,
indicando uma preocupacao maior com a eficiéncia produtiva, tanto
técnica quanto de escala. Entre as que ndo diferenciam e tém produ-
tividade menor, hd um grande niimero de firmas, geralmente peque-
nas e médias, que nao inovam nem participam de processos de difu-
sao tecnologica. Em regra sao firmas defasadas tanto do ponto de
vista tecnoldgico como de eficiéncia produtiva.

Os nimeros apresentados a seguir (tabela 12) também s3o coe-
rentes com as evidéncias de que a difusio de tecnologia domina o
comportamento inovador das firmas especializadas em produtos pa-
dronizados ¢ das firmas que nao diferenciam e tém produtividade
menor. Quando se observa a informacao sobre qual seria o principal
responsavel pela inovagao, vé-se que 78% das firmas que realizaram
inovacao de processo entre as firmas especializadas em produtos
padronizados indicaram que o principal responsavel pela inovacio
foi outra empresa. Esse percentual é de 88,3% no caso das firmas
que nao diferenciam e tém produtividade menor. Menos da metade,
47,5%, das inovagoes de processo sio realizadas por outra empresa
no caso das firmas que inovam e diferenciam produtos. Mesmo no
caso das inovagoes de produto, a difusiao de tecnologia € maior nas
firmas especializadas em produtos padronizados e nas firmas que
nao diferenciam e tém produtividade menor quando comparadas as
firmas que inovam e diferenciam produtos.

A tabela 12 também mostra que as firmas que inovam e dife-
renciam produtos apresentam simultaneamente a maior porcenta-
gem de desenvolvimento préprio de processo (ou seja, dentro da

122

NOVO EMPREENDEDORISMO NO BRASIL?

TABELA 12
Principais responsavel pela inovacao
Percentual por categoria (1998-2000)

rCategoria de firmas J Produto
g i 7 Empresa Outra empresa Empresa em Outras
do grupo cooperagao empresas
_Ir;\_r;a;niei;iirfefenciam;:;t’n;s__- 65,6 17,0 12,3 50
ﬁfspeciaﬁzraidais ;ac;u;ﬁs pad_m_nlz—ados -72.6 6,0 9,9 135
Naio diferem-:iam e té"m pmduﬁéde menor 71,6 0,5 5.9 21,9
Total 7.4 3.8 1.8 17,0
Categoria de firmas Produto
NS Empresa Outra emi:resa Empresa em Outras
do grupo cooperagao | empresas
Inovam e diferenciar-r; produtos 307 6,6 15.2 47,5
Eisp;cEadas em pr-odutos padronizados 131 25 6,3 78,1
;\léu diferenciam :tém produtividade menor 8,1 0.1 35 88,3
Total 106 1,2 49 83,3
Fonte: IBGE, 2000. IPEA, com incorporagao de dados da PIA/IBGE, Secex/MDIC, Bacen e RaisMTE.

propria unidade) e a menor incidéndia de recurso a outras empresas.
Ou seja, os dados sugerem que ha uma associagao entre inovagao e
diferenciacao de produto e inovagao de processo, ainda que essa
inovagao possa ser decorrente de mudancga de equipamento.

Faz parte também do esforco inovador das empresas a capacida-
de das firmas para estabelecer aliancas cooperativas e parcerias pa-
ra a inovagao tecnologica. As parcerias sio distintas de acordo com
0 padrdo de inovagao das categorias de firmas. Apesar de ser distin-
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10 0 padrao de inovacio tecnolégica quando se comparam firmas do
tipo A com as demais, deve-se observar que as firmas especializadas
em produtos padronizados (tipo B) e as que nao diferenciam e tém
produtividade menor (tipo C), quando realizam inovacao de produ-
to, fazem-no com um estor¢o individual maior do que as firmas
que inovam e diferenciam produtos. Pelos dados, 29.3% das firmas
que inovam e diferenciam produtos realizaram inovagao de produ-
to em conjunto com outra empresa do grupo empresarial ao qual
pertencem ou entio em cooperagao com outras empresas. Nas fir-
mas especializadas em produtos padronizados, esse percentual é de
15,9%, e nas firmas que nao diferenciam produto e tém produtivi-
dade menor é de apenas 6,4%.

As firmas que inovam e diferenciam produtos também realizam
84astos na aquisicao de P&D externo e de conhecimento como pro-
porcao do faturamento maior do que nas demais categorias, dado
coerente com as evidéncias de que estas firmas cooperam ou reali-
zam inovagoes dentro do seu grupo empresarial. Nao ¢ trivial, entre-
tanto, a relagao de causalidade entre o desempenho inovativo da fir-
Ma ¢ essa cooperagao: as firmas podem inovar € com isso ampliar o
leque de cooperagao/parceria e de troca de informagoes com outras
firmas que também inovam, ou entdo podem associar-se para alcan-
€ar uma inovagao tecnolégica pretendida.

Um dos indicadores do esforco individual das firmas que reali-
zam inovagao sao os gastos de P&D interno como propor¢ao do fa-
turamento. Considerando-se apenas as firmas inovadoras em cada
categoria, a média do percentual de gastos de P&D interno sobre o
faturamento para firmas que inovam e diferenciam produtos é de
3,06%, superior ao das demais firmas. Nas firmas especializadas em
produtos padronizados esse percentual € de 2,03% e nas firmas que
nao diferenciam e tém produtividade menor ¢ de 1,36%.
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O esforqo das firmas para realizar inovagao tecnologica tem co-
mo objetivo aumentar os recursos e potencialidades disponiveis no
seu interior ¢ com isso obter vantagens competitivas que se tradu-
zem em rentabilidade superior as de seus competidores. O impacto
da inovagao tecnoldgica em termos de recursos e potencialidades
pode ser visto na tabela 13, que apresenta o percentual de firmas
que atribuiram alta importancia aos processos de inovacao.

Nas firmas que inovam e diferenciam produtos, a inovagao tem
um impacto maior na melhoria da qualidade e na amplia¢do da ga-
ma dos produtos ofertados. De fato, um dos ativos importantes des-
ta categoria em comparacao com as demais € a sua potencialidade de
diferenciar e melhorar a qualidade do seu produto. 46,8% das fir-
mas que inovam e diferenciam produtos atribuiram a inovacio tec-
nologica alta importancia para a ampliacdo da gama de produtos
ofertados. Deve-se levar em conta também que para as demais cate-
gorias de firmas o percentual € significativamente menor. A estraté-
gia de direcionar os recursos disponiveis na firma para gerar inova-
¢Oes que aumentem as potencialidades de diferenciar e melhorar a
qualidade do produto ofertado se reflete no seu posicionamento m\)
mercado. O percentual de firmas que atribuiram alta importancia a
inovagao tecnoldgica para manutengio, ampliacio e abertura de
novos mercados € maior nas firmas tipo A do que nas firmas espe-
cializadas em produtos padronizados e nas firmas que nao diferen-
ciam e tém produtividade menor.

O percentual de firmas que atribuiram alta importancia ao au-
mento da capacidade produtiva e a flexibilidade de producio é
maior nas firmas especializadas em produtos padronizados (tipo B)
e nas tirmas que ndo diferenciam e tém produtividade menor (tipo
C). Essas firmas tendem a direcionar os recursos disponiveis para
ampliar suas potencialidades fabris. Produtoras de bens menos dife-
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TABELA 13

Impactos da inovacao: percentual de firmas
inovadoras que atribuiram importancia a

Inovagao sobre caracteristicas especificas (1998-2000)

Categoria de firmas Produto Mercado

Melhgrou a Ampliou a gama | Permitiu manter [ Amplioua | Permitiu

qualidade | de produtos a participacao | participagao| abrir novos

dos produtos ofertados no mercado no mercado | mercados
Inovam e diferenciam g
produtos 61,2 46,8 55,8 415 349
Especializadas em produtos ]
padronizados 571 28,7 50,6 399 23,7
Nao diferenciam e tém B
produtividade menor 55,6 24,0 47,7 346 21,0
Categoria de firmas Processo

Aumeljmu Aumentou Reduziu Reduziu 0 | Reduziuo

a capacidade |  a flexibilidade 0s custos consumo de | consumo
produtiva da producdo do trabalho matérias- | de energia
primas

Inovam e diferenciam
produtos 34,1 327 23,7 10,6 8.8
Especializadas em produtos
padronizados 42,5 36,7 24,2 9,2 9,0
Nao diferenciam e tém '
produtividade menor 43,6 346 223 7.2 83

Categoria de firmas Qutros impactos

Reduzju imp_acto Enguadramento nas normas | Enquadramento nas normas
no meio ambiente do mercado interno do mercado externo
Inovam e diferenciam ’ e
produtos 28,8 32,9 231
Especializadas em produtos
padronizados 27,4 23,0 13,2
Nao diferenciam e tém
produtividade menor 22,2 15,9 18

Fonte: IBGE (2000). IPEA, com incorporacio de dados da PIA/IBGE, Secex/Mdic, Bacen, Rais/MTE.
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renciados, as firmas inovadoras dessas categorias tendem a ampliar
suas potencialidades procurando fazer o mesmo da melhor forma.
Isso significa que grande parte da inovagao realizada por essas firmas
¢ de processo. De forma geral sao menores os percentuais de firmas
que atribuiram a inovagao tecnologica alta imporiancia para redu-
cao de custos do trabalho e do consumo de matérias-primas e ener-
gia elétrica, e parece nao haver grande diferenga na comparagao en-
tre as categorias.

Um numero especialmente relevante que deve ser observado na
tabela 13 é que 23,1% das firmas atribuiram alta importancia a ino-
vacao para seu enquadramento nas normas do mercado externo.
Nas firmas especializadas em produtos padronizados esse percentual
éde 13,2%.

Uma das potencialidades relevantes para o processo de compe-
ticdo das firmas ¢ sua capacidade de promover mudangas microe-
conOmicas relativas a estratégias de mercado e organizacionais.
Nio existe uma relagao de causalidade bem definida entre essas
mudancas e a inovagao tecnologica. A inovagao tecnologica, ao
mesmo tempo em que impulsiona o processo de mudanga, € im-
pulsionada por este. Na tabela 14 esta presente o percentual de fir-
mas inovadoras que declararam realizar mudangas estratégicas e
organizacionais.

Dentre as firmas tipo A, 39,1% declararam que realizaram mu-
dancas na estratégia corporativa — entende-se por isso toda mudan-
ca relacionada as alteragdes de produto e/ou de mercado. As firma
inovadoras de produto para o mercado sao de fato mais agressivas,
nao apenas em langamentos novos, mas também na conquista de
novos mercados. Mais de 50% dessas firmas também realizaram
mudangas em gestdo, estrutura organizacional, marketing e geren-
ciamento. O percentual de mudanga é menor nas demais firmas. As
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TABELA 14

Percentual de firmas inovadoras que
implementaram mudancas estratégicas

€ organizacionais, por categoria (1998-2000)

Categoria de firmas Mudangas Técnicas Mudangas
na estratégia avancadas na estrutura
corporativa de gestao organizacional
Inovam e diferenciam produtos 391 56,0 51,8
Especializadas em produtos padronizados 26,8 42,6 44,0
Nao diferenciam e t8m produtividade menor 18,6 28,1 36,0
Categoria de firmas Mudangas Mudanca Novos il
de estratégias na estética, métodos de
de marketing desenho etc. gerenciamento
Inovam e diferenciam produtos 52,7 72,9 54,3
Especializadas em produtos padronizados 44,5 66,4 351
Nao diferenciam e tém produtividade menor 38,5 68,0 16,6
Fonte: IBGE, 2000. IPEA, com incorporacdo de dados da PIA/IBGE, Secex/MDIC, Bacen e Rais/MTE

mudangas em estética, cor e desenho do produto sao mais simples
de serem implementadas, e por isso grande parte das firmas, inde-
pendentemente de sua categoria, realizou esse tipo de mudanca.

A Inser¢ao no comércio exterior
As lirmas que inovam e diferenciam produtos exportam e im-

portam em média muito mais do que as demais firmas exportadoras.
A tabela 15 apresenta indicadores de insercio das firmas industriais
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brasileiras no comércio internacional. O coeficiente de exportacao
médio das especializadas em produtos padronizados é praticamente
o dobro daquele das demais firmas inseridas no comércio internacio-
nal, e o coeficiente de importacdo médio é 50% maior nestas empre-
sas quando comparadas com as demais.

TABELA 15

Indicadores de comércio exterior
segundo as estratégias competitivas
das firmas (média em 2000)

Categoria de firmas Exportacbes | Importagdes | Coeficiente de | Coeficiente de
(U$ milhges) | (US milhdes) | exportacao (%) | importacio (%)

Inovam e diferenciam produtos 1.4 12,01 0.1 0,15
Especializadas em produtos padronizados 2,1 1.8 on 0,10
Nao diferenciam e tém produtividade menor 0.0 0,0024 0,00 0,01

Fonte: IBGE, 2000. IPEA, com a incorporagao de dados da PIA/IBGE, Secex/MDIC, Bacen e Rais/MTE. Coeficiente de
exportacdo: valor exportado (R$) sobre faturamento (R$). Coeficiente de importagdo: valor importado (R$) sobre

faturamento (R$).

Parte substancial da literatura sobre os determinantes do comér-
cio internacional afirma que as exportagdes podem, por um lado, es-
tar relacionadas as tradicionais vantagens comparativas que sao de-
terminadas pela dotacao relativa de fatores de producio (como
mao-de-obra e recursos naturais), e estariam associadas ao comér-
cio interindustria. Por outro lado, as exportacoes podem estar basea-
das em economias de escala, inova¢ao tecnoldgica e diferenciacao de
produto, e nesse caso estariam essencialmente associadas ao comér-
cio intra-industria. O Brasil é um pais em desenvolvimento com
abundancia de mao-de-obra e recursos naturais. Isso o torna com-
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petitivo nas exportagdes de bens que demandam maior dotagao re-
lativa desses fatores. Porém, o tamanho do mercado doméstico bra-
sileiro e o esforgo inovativo das firmas também tornam o pais com-
petitivo em alguns segmentos em que a inovagao tecnolégica e a
escala de produgao sdao determinantes da competitividade das firmas
no mercado internacional. Este ¢ um trago singular da industria
brasileira.

Os indicadores de comércio exterior sinalizam um padrao de co-
mércio muito diferente entre as firmas que inovam e diferenciam
produtos e as firmas especializadas em produtos padronizados. As
firmas que diferenciam mais intensamente seu produto obtém me-
lhor prego no mercado internacional quando comparadas as de-
mais exportadoras brasileiras. Estas firmas demandam mais impor-
tagoes de componentes ou produtos complementares as linhas de
producao domésticas. Isso ocorre porque o Brasil é apenas parcial-
mente competitivo ou nao-competitivo em segmentos de maior in-
tensidade tecnologica. As firmas que inovam e diferenciam produ-
tos para se manterem competitivas no mercado internacional
estariam importando componentes de maior contetido tecnoléogico
para a sua linha de produgdo, ao mesmo tempo em que, com isso,
diversificam sua linha de produtos no mercado doméstico. Dessa
maneira, o padrao de comércio das firmas que inovam e diferenciam
produtos € um padrdo intra-industria, somente em parte é intrafir-
ma, e esta caracterizado pela complementaridade tecnolégica com o
exterior.

As firmas especializadas em produtos padronizados, por produ-
zirem e exportarem bens menos diferenciados, mais homogéneos e
de menor conteido tecnoldgico, aproveitam de forma mais intensa
a abundéncia na dotagdo relativa de fatores de producao (como
mao-de-obra barata e recursos naturais) disponivel no mercado bra-
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sileiro. Nesse caso, as firmas brasileiras sao competitivas no comér-
cio interindustrial com outros paises. E bom lembrar que esse tipo de
comércio depende menos de importagoes € que as exportagoes rea-
lizadas pelas empresas acabam por contribuir com uma parcela
maior do faturamento. Nessa categoria, as importacoes sao realiza-
das com o objetivo de aproveitar a complementaridade intra-ind Gs-
tria que tem por base os potenciais dados pela escala de producgao
doméstica.

De Negri e Freitas88 mostraram que a inovagao tecnologica é
um dos determinantes das exportacoes das firmas brasileiras. Esse
estudo destacou duas evidéncias significativas. A primeira delas é
que uma firma que realiza inovagao tecnologica tem 16% mais
chances de ser exportadora do que uma firma que nao faz inovacgao
tecnologica. A segunda € que um aumento na propensao da firmaa
realizar inovacao tecnoldgica, mensurada por meio de um aumen-
to em um ano da escolaridade média dos trabalhadores na firma, as-
sociado a um aumento em 20% na eficiéncia de escala, abriria a
possibilidade das firmas que ainda nao realizam exportagoes de ex-
portarem US$ 559 mil por ano.

Internacionalizagao com foco na inovacao

Uma boa parte do comércio internacional se da intrafirma, e
dessa forma o desempenho exportador de um pais pode ser influen-
ciado positivamente quando suas empresas estabelecem subsidiarias
no exterior. A subsidiaria contribui para 0 aumento do desempenho

88 J. De Negri e F. Freitas, [novagao tecnoldgica, eficiéncia de escala e exportagdes brasi-
leiras. Brasilia: IPEA, 2004.
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exportador ao acessar canais de comercializacao, adaptar os produ-
tos a demanda de mercados especificos, criar mercados, acessar re-
cursos financeiros mais baratos e apropriar-se de tecnologias nao dis-
poniveis no mercado doméstico.

Arbix, Salerno e De Negri8? mostraram que 0s processos de in-
ternacionalizacdo com foco na inovacao tecnologica afetam positiva-
mente o desempenho exportador das empresas. Verificou-se que as
firmas internacionalizadas com foco na inovagao remuneram me-
lhor a mao-de-obra, empregam pessoal com maior escolaridade e,
portanto, geram empregos de melhor qualidade. Além disso, as em-
presas internacionalizadas apresentam maior percentual de dispén-
dio em treinamento de mao-de-obra relativamente ao faturamento,
0 que impulsiona a qualificacao da mao-de-obra doméstica. Com re-
lacao as caracteristicas da empresa, observou-se que as firmas inter-
nacionalizadas com foco na inovagao exportam mais do que as fir-
mas que nao fazem esse tipo de internacionalizagao. Portanto, ha
evidéncias de que o aumento da competitividade das firmas ¢ in-
fluenciado positivamente pelas inovagoes tecnoldgicas resultantes
do processo de internacionalizagao. Esses autores realcaram também
o elo de ligacao entre a inovagao tecnologica, a internacionalizagao
das firmas industriais brasileiras via investimento direto externo e a
obtengao de preco-prémio nas exportagoes. Segundo sua pesquisa,
esse elo de ligacao existe porque a inovagao tecnologica produz ati-
vos especificos que possibilitam e facilitam a internacionalizacao
das firmas. Essa internacionalizacao, por sua vez, contribui positiva-
mente para a obteng¢ao de um preco-prémio nas suas exportagoes. E,
num mecanismo de retroalimentagao, a internacionalizacao favore-

89 G. Arbix, M. Salerno e J. De Negri, 2005a, idem; G. Arbix, M. Salerno ¢ J. De
Negri, 2005b, idem.
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ce a inovacio e a inovagao aumenta a possibilidade de obtengao de
precos-prémio em relagao aos demais exportadores.

Até o presente, Nossa argumentagao procurou destacar e siste-
matizar alguns sinais indicadores da nova competitividade da indus-
tria brasileira que teria na sua raiz o surgimento de um agrupa-
mento mais dinamico entre o empresariado brasileiro, o qual estaria
orientado por um comportamento ¢ uma visao empresarial novos.

Nossa hipotese central ¢ que esse novo comportamento regis-
trado pela pesquisa ainda € incipiente e esta relacionado a um con-
junto restrito de empresas. Mesmo assim, parece-nos que o dinamis-
mo exibido contrasta com o comportamento empresarial moldado
desde os anos 40.

Sao significativos os indicios desse novo comportamento, con-
traposto ao estabelecido estruturalmente por uma economia fecha-
da, baseada em mercados protegidos, dirigida pelo Estado, dotada de
um sistema regulatorio e decisorio centralizado e fortemente orien-
tada para o mercado interno e para a substitui¢do das importagoes.

O primeiro grupo de sinais relevantes que coletamos indica que
a inovacao tecnologica e a diferenciacao de produtos fazem parte das
estratégias competitivas de um conjunto de firmas que representam
25,9% do faturamento da industria brasileira. As firmas que inovam
e diferenciam produtos pagam prémio salarial de 23% e empregam
mao-de-obra mais qualificada. E o pessoal ocupado nessas firmas
permanece mais tempo no emprego. Esses indicadores mostram
que essas firmas se diferenciam pela valorizagao maior do capital hu-
mano e do contetudo tecnologico obtido por meio do aprendizado no
interior da empresa. Essas firmas realizam inovagao de produto no-
vo para o mercado e 70,6% delas realizam também inovagao de pro-
cesso, o que indica um padrao de inovagao tecnologica mais sofisti-
cado e que nao é guiado apenas pela difusao de tecnologias ja
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existentes. O grande numero de parcerias e aliangas cooperativas
realizadas pelas firmas que inovam e diferenciam produtos também
indica que elas sao capazes de realizar esforcos articulados para al-
cangar a inovacgao tecnologica.

Um segundo conjunto de sinais mostra que 39,1% das firmas ti-
po A declararam que realizaram mudangas em sua estratégia corpo-
rativa, ou seja, mudancas relacionadas com alteragoes de produto
e/ou de mercado. Essas firmas mostraram-se mais agressivas nao ape-
nas no langamento de novos produtos, mas também na conquista de
novos mercados. Mais de 50% delas também realizaram mudangas
em gestao, estrutura organizacional, marketing e gerenciamento. Essas
seriam caracteristicas microecondmicas marcantes do processo pro-
ativo de reestruturagao de um segmento significativo das empresas
brasileiras ao longo dos anos 90, apos a abertura da economia.

Um terceiro bloco mostra que 23,1 % das firmas tipo Ae 13,2%
das firmas tipo B realizaram inovacao para se adequar as normas e
padroes internacionais. Esses nimeros sao importantes porque su-
gerem a existéncia de uma parcela nao desprezivel de industrias
que se reorganizaram para atender ao mercado externo. Mais do
que isso, passaram a considerar a conquista de mercados no exterior
como parte integrante de sua estratégia empresarial. Essa informa-
cao ¢ especialmente relevante, uma vez que no processo de desen-
volvimento brasileiro as empresas enxergaram na inser¢ao interna-
cional apenas uma parcela residual de sua estratégia de crescimento,
que ganhou importancia somente em momentos de restricao do
mercado interno. O namero significativo de firmas que buscaram a
inovacao tecnoldgica, ou seja, que procuraram realizar uma ativida-
de nobre e singular do ponto de vista da competicao para se adequar
ao mercado internacional, sugere alteragdes de qualidade nas con-
cepgoes e acoes desse empresariado.
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O quarto grupo de sinais diz respeito a importancia da inovagao
tecnoldgica nas exportagoes brasileiras. A firma que realiza inovagao
tecnologica tem 16% mais chances de ser exportadora do que uma
firma que nio o faz, o que indica que o empresariado brasileiro
tem identificado a inovagao como um processo importante para sua
insercao no comércio internacional. Isso significa dizer que o Brasil,
pelo tamanho do mercado doméstico e pelo esforco inovativo das
firmas, tornou-se competitivo em alguns segmentos em que a ino-
vacao e a escala de produgao sao determinantes para a conquista de
uma fatia do mercado internacional.

O quinto bloco esta relacionado a internacionaliza¢ao das in-
dustrias brasileiras. As firmas que inovam e diferenciam produtos
tém buscado no exterior informagoes para realizar inovagao tecno-
l6gica. Essa internacionalizagao, que tem foco na inovagdo, gera
impactos positivos sobre o desempenho exportador das empresas,
tanto para o volume exportado, quanto para o aumento do valor
agregado.

Os sinais reunidos neste projeto dao consisténcia a hipétese de
que a nova competitividade da industria brasileira encontra susten-
tacao em um novo segmento empresarial no Brasil. Uma das carac-
teristicas importantes da reestruturagao da industria apos a abertu-
ra econdmica e a estabilizacdo é que muitas firmas brasileiras estao
desenvolvendo um comportamento pro-ativo, orientando-se pelas
praticas mais nobres da competigao: a inovagao tecnologica e a dife-
renciagao de produto.

Essas informacgoes, coletadas e classificadas em nosso estudo, su-
gerem a necessidade de construgao de uma nova agenda de pesqui-
sa sobre nosso sistema produtivo e sobre as empresas e as liderangas
mais diretamente envolvidas com a inflexao em sua trajetoria que

conseguimos captar.
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Nosso proposito ¢ compreender os principais determinantes
dessa evolugao, em especial a natureza das novas praticas empresa-
riais e as novas estratégias que as empresas estao desenvolvendo, as-

sim como o impacto sobre o seu entorno ¢ o ambiente produtivo.

Como avangar na pesquisa?

Ha uma constelagao de propostas ¢ defini¢oes de empreendedo-
rismo a disposicao dos pesquisadores. Essa dispersao, se por um la-
do anima o debate, por outro enseja diferentes politicas, métricas,
sistemas de avaliacao e de acompanhamento. Até mesmo os paises
que integram a OCDE vivem dificuldades para estabelecer uma de-
fini¢ao consensual.

O conceito de empreendedorisino, na verdade, ¢ multidimen-
sional por natureza. Economistas como Herbert e Link enfatizaram
a oferta de capital financeiro como caracteristica basica a emular o
empreendedorismo. Dessa forma, a alocagao de recursos ganhou
relevo nas atividades que informam os processos de tomada de de-

cisdo para iniciar uma atividade inovadora. Para esses autores,

O empreendedor é um especialista que assume a responsabilidade de to-
mar as decisoes que afetam a alocagdo, a forma e o uso de bens, de re-

cursos ou de instituigoes. 90

A visdo predominante sobre empreendedorismo deixa claro seu

viés econdmico ao colocar no centro da definicao a capacidade de

90 R. Hebert e A. Link, “In search of the meaning of entrepreneurship”, Small
Business Economics, 1, 1989, pp. 39-49.
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aproveitar as oportunidades e a introdugao de novas ideias no mer-
cado. Assim, empreendedores ¢ empreendedorismo surgem sempre
vinculados a idéia de mudanga na economia, seja como agente, se-

ja como atividade. Essa abordagem orienta a OCDE, para a qual:

Empreendedores sdo agentes de mudanga e do crescimento em uma
economia de mercado que agem de modo a acelerar a criagao, dissemi-
nagdo e aplicagio de idéias inovadoras (...) Os empreendedores nao
restringem sua agdo a busca e identificagio de oportunidades econdomi-
cas potencialmente lucrativas; com seus atos se dispdem a assumir tam-

bém os riscos inerentes as suas escolhas.91

O problema dessa caracterizagao ¢ que pode conduzir a uma
simplificacio do que seria o empreendedorismo. Para aproveitar
oportunidades, os empreendedores precisam de instrumentos ade-
quados. No caso, a énfase € dada a capacidade de criagao de novas
organizacoes, de novas empresas que dariam substancia ao ato em-
preendedor.

Para se engajar numa acao, para iniciar um novo negocio, o tra-
balho do empreendedor nao se da no vacuo, mas integra um am-
biente econdmico, social e cultural que precisa ser capturado pela
analise. A partir dessa consideracao, varios pesquisadores passaram
a montar um qucbra-cabega maior e mais complexo.

Ao olharmos a evolucdo recente de uma série de empresas ino-
vadoras brasileiras, somos levados a acompanhar os processos de sua
acio e atividades diferenciadas do conjunto da grande maioria das
empresas industriais. Como ponto de partida, nossos esforcos se
voltaram para acompanhar as mudangas no ambiente econdémico e

91 OCDE, Fostering Entrepreneurship. Paris: OCDE, 1998.
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social que favoreceram o florescimento de novas praticas e compor-
tamentos inovadores, como os expostos ao longo deste livro.

A partir de insights fornecidos pela literatura recente e da refle-
xao propiciada pelo desenvolvimento das pesquisas sobre padroes de
inovacao no Brasil, executadas pelo IPEA, estabelecemos lacos entre
o processo empreendedor e os condicionantes estruturais que o com-
poem e lhe dao vida.

Para tanto, encontramos apoio nos trabalhos de Ulijn ¢ Brown, 92
que incluiram os marcos institucionais, legais e sociais no tradicional
modelo de crescimento dos economistas, de modo a reconstituir ana-
liticamente o ber¢o que embala e nutre o empreendedorismo.

As pesquisas de Ulijn e Brown buscaram sustenta¢ao em litera-
tura ja classica das ciéncias sociais que iluminou a importancia da es-
trutura relacional, com seus lagos fortes e fracos, para o desenvolvi-
mento.?3

No mesmo diapasdo, Saxenian atribuiu o alto desempenho do
Vale do Silicio (Califérnia, EUA) a interacao entre individuos e a es-

trutura de redes formais e informais existentes na regiao:

Nado € apenas a alta concentragdo de mdo-de-obra qualificada, a pre-
senca de fornecedores e de intenso fluxo de informagoes que distingue

a regido. Mais do que isso, é preciso perceber a existéncia de uma série

92 J. Ulijn e T. Brown (eds.), Innovation, entrepreneurship and culture: the interaction
between technology, progress and economic growth. Brookfield: Edward Elgar, 2004, pp.
162-203. Para uma analise do impacto de redes produtivas sobre a economia pau-
listana, na induastria do vestuario, ver: B. Kontic, Aprendizado e metripole: a reestru-
turagdo produtiva da induistria do vestudrio em Sdo Paulo. Dissertagao de mestrado, De-
partamento de Sociologia, FFLCH/USP, julho de 2001.

93 M. Granovetter, “The strength of weak ties: a network theory revisited”, iz R.
Collins (ed.), Sociolegical theory. San Francisco: Jossey-Bass, 1983, pp. 201-233.
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de instituicdes regionais — universidades como a Stanford, camaras de
comércio, associa¢oes empresariais e uma miriade de empresas especia-
lizadas em consultoria, pesquisa de mercado, relagoes publicas e em
venture capital — que oferecem servigos em rede, técnicos e financeiros,
que as empresas da reqido ndo seriam capazes de desenvolver por si

mesmas.

Para a pesquisadora, essas redes interligaram diversos setores e

areas produtivas, de modo que:

Os profissionais saltam facilmente de uma empresa para outra, da
producao de semicondutores para disk drives, da montagem de com-
putadores para firmas que operam em rede. Essa mobilidade permi-
te que os individuos migrem de empresas jd estabelecidas para firmas
nascentes (e vice-versa), de empresas de pesquisa para consultorias ou,

como acontece freqiientemente, para a constitui¢do uma nova empre-

sai(..)

Essa flexibilidade deu nova qualidade a vida profissional e cul-
tural da regido, imprimindo uma dinamica de integragao que poten-
cializou um fluxo inédito de conhecimento, que extrapola o mundo
do trabalho propriamente dito:

(...) Os profissionais continuam a se encontrar em feiras, semindrios,
congressos, palestras assim como em atividades sociais organizadas pe-
las associagdes empresariais locais e pelas camaras de comércio. Nesses
espagos, contatos pessoais sdo estabelecidas ou mantidos com muita fa-
cilidade, ao lado de um relacionamento profissional, com troca de infor-
magaes técnicas e de mercado, num fluxo que, muitas vezes, estd na raiz

da criagiao de uma nova empresa.
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O resultado, segundo Saxenian, €é que esse

(...) ambiente descentralizado e fluido promove intensamente a difusdo
de qualidades intangiveis que estimulam a capacitacdo para a tecnolo-
gia, a andlise e 0 entendimento. 94

Dessa perspectiva, o empreendedorismo floresceu no Vale do
Silicio precisamente porque encontrou apoio e for¢a em redes for-
mais e informais, que viabilizaram o transito de informacao e conhe-
cimento que deu origem ao dinamismo dessa regido. Um dos sinais
mais evidentes dessa dindmica foi a proliferagao de novas empresas
inovadoras, ligadas as atividades de software e de semicondutores. As
pessoas, conta-nos Saxenian, passaram a assumir mais riscos e a se
aventurar em novos negocios precisamente porque contavam com
um amplo leque de pontos de apoio que se implantaram na regiao
e tornando-a amigavel para novos negécios. Foi dessa forma que um
conjunto de leis, regras e procedimentos simplificados para a opera-
¢ao das novas empresas, a oferta de crédito e uma estrutura de pré-
mios e incentivos gerou um ambiente econdmico e social favoravel
aos novos empreendimentos.

As sugestoes de Saxenian e sua metodologia permanecem como
fonte de sugestdo para a pesquisa no Brasil, uma vez que convidam
a uma ampliagao do olhar que tradicionalmente lancamos sobre a
atuagdo e as caracteristicas do empresario, do empreendedor e do
empreendedorismo.

Na América Latina — e isso € particularmente certo para o Brasil
— a imagem do empresariado historicamente esteve vinculada as

94 A. Saxenian, “Regional networks and the resurgence of Silicon Valley”, Califor-
nia Management Review, 33, 1990, pp 95-98.
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imagens autoritarias, de timidez (quando nao de covardia) e de au-
séncia de compromisso com a nagao. E, fundamentalmente, a ima-
gem do lucro facil, do aproveitador, o oposto do empreendedor.
Esse estereotipo nao consegue explicar as mudancas e posiciona-
mentos do empresariado brasileiro ao longo do tempo, em especial
sua relacdo com a redemocratizagao brasileira, seu distanciamento
das visoes mais centralizadoras do Estado e, mais recentemente, a
profunda modernizagao industrial que promoveu diretamente nas
empresas desde a abertura da economia.?>

Das notas acima, deixamos como sugestdo para uma futura
agenda a indicagao de aumentar o escopo das pesquisas sobre firmas
inovadoras ¢ empreendedorismo, de modo a mapear o processo de
criagao de novas empresas, processando sua intensidade, nimero,
evolucao e tempo de vida.

O processamento desses dados certamente fornecera mais food
for thought para o debate sobre a formacgao e atuagao concreta de um
novo comportamento empreendedor na industria brasileira.

A fusao dos resultados das prospecgdes em curso sobre inova-
cao, exportagoes, emprego e tecnologia com novos levantamentos
orientados para a criagao de empresas inovadoras ¢ a captura dos
fluxos de conhecimento que utilizam para a inovagao permitira o
avanco das pesquisas na diregao de constru¢ao de uma métrica da
inovacao e do empreendedorismo.

No Brasil, além do debate e das defini¢des metodologicas, o po-

der publico, o setor privado e as universidades precisam estabelecer

95 Para acompanhar a evolugao e a agressividade comercial e tecnolégica da Em-
braer, ver estudo de 1. Miranda, Embraer: exercicio de capacitagdo tecnoldgica e produ-
tiva e 0 aumento da competitividade da economia brasileira. Dissertagao de Mestrado,
Departamento de Sociologia, FFLCH/USP, agosto de 2005.
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dialogo para dotar o pais de uma estrutura permanente de pesqui-
sa e acompanhamento da inovagao.

Um sistema de avaliagcao mais solido permitira, certamente, a
sofisticagao dos procedimentos e analises da realidade e o fortaleci-
mento e ampliagao do nosso sistema nacional de inovacao, um con-
junto de “instituigoes cujas interagoes determinam o desempenho
inovador das firmas nacionais”,?6 institui¢des sociais, politicas, edu-
cacionais, responsaveis por propriedade intelectual, capacitacao das
empresas ¢ pesquisa tecnologica. Fundamentalmente, um sistema
nacional de inovagao mobiliza, aloca recursos e administra riscos pa-
ra impulsionar o avango tecnologico. Dificilmente um sisterma de
inovagao conseguira cumprir sua missao a contento sem metodolo-
gia, métrica e uma instituicao especialmente concebida para avaliar

0s processos de inovagao.

96 R. Nelson (ed.), National innovation systems: a comparative analysis. Nova York:
Oxford University Press, 1993.
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CAPITULO 4

Ciéncias sociais, inovacao
€ incerteza

O caminho da historia ndo é o de uma bola de bilhar, que seque uma
inflexivel lei causal; assemelha-se mais ao de uma nuvem, a alguém

que vai perambulando pelas ruas e que é desviado aqui por uma sombra,
ali por um grupo de pessoas ou pelo espetdculo de uma praga barroca,

e por fim chega a um lugar que ndo conhecia e aonde naoc desejava ir.

Robert Musil, O homem sem qualidades

m anos recentes, a palavra inovagao ganhou notoriedade e pas-

sou a povoar declara¢bes, documentos e programas de moder-

niza¢ao industrial no mundo todo. Autoridades publicas, em-
presarios, liderangas trabalhistas e pesquisadores académicos, das mais
distintas regioes e correntes, geraram um quase consenso em torno de
suas anunciadas virtudes. Inovagao ganhou corpo e a musculatura e
se exibe como uma necessidade imperativa para qualquer empresa
em tempos de globalizacao. E isso apesar da existéncia de uma exten-
sa agenda de pesquisa voltada para destrinchar suas caracteristicas de
palavra-valise97 — a que protege, esconde e embala sentidos varios.

97 Expressao utilizada pelo poeta Augusto de Campos.
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Nao se trata de um fenémeno novo. Afinal, as inovagdes acom-
panham a humanidade desde o inicio dos tempos, antes mesmo do
alfabeto, da roda ou da agricultura. Por que ocorrem? A imaginacao
popular, hd muito, encarregou-se de responder a essa pergunta com
o ditado: “a necessidade ¢ a mae da invencao”.

A visao de senso comum trabalha intensamente com intuigdes
desse tipo, que tratam as inovagdes que marcaram €poca, as inven-
coes, como desdobramentos da logica da tecnologia. Seriam, por is-
so, planejadas ou planejaveis de modo a produzir resultados adequa-
dos e coerentes com a maxima racionalidade cientifica. As pesquisas
sobre inovagao, que avangaram muito na segunda metade do sécu-
lo passado, nao encontraram evidéncias para corroborar esse racio-
cinio. Nem sempre na histéria humana foi a necessidade que pres-
sionou por uma invencao. Pelo contrario. A demanda por uma
inovacao a partir da constatagao de uma necessidade, individual ou
coletiva, nao se constitui como norma. Para nao avangar muito nes-
sa historia, deixamos registrados apenas dois exemplos de enco-
mendas desse tipo: o motor a vapor de James Watts (1769) e a
bomba atomica resultante do projeto Manhatttan, executado pelos
Estados Unidos para se adiantar as pretensoes de Hitler. A lista po-
deria ser estendida, claro. Mesmo assim, outras listas, com critérios
distintos da necessidade, poderiam ser criadas. E, provavelmente, o
numero de exemplos seria bem maior.

Certamente a curiosidade, a paixao pelo novo e mesmo o aca-
so, mais do que a demanda direta, caberiam no rol de motivacoes
que geraram e geram eventos tecnologicos significativos. As varia-
veis que pesam na geragao de uma inovagao sao muitas e nem seim-
pre transparentes. Podemos citar apenas uma delas, o tempo. De di-
ficil entendimento, essa dimensao nem sempre encontra conforto
nos modelos analiticos, apesar de desempenhar papel de primeira
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grandeza na historia das invengoes, para a compreensao tanto de
seu uso quanto de suas potencialidades, para nao dizer de seu im-
pacto social.

Alguns famosos exemplos poderiam brilhar numa breve lista,
como 0 avido e o automovel, a lampada elétrica e o transistor.
Quando Thomas Edison, inventor e visionario, apresentou o seu
phonograph8 nos idos de 1877, sugeriu dez usos provaveis para o
novo aparelho. Seu uso para gravar e ouvir musica nao estava bem
cotado na bula fonografica. Anos se passaram até que o phonograph
ganhou o circuito comercial. E mesmo assim, na forma de algo pa-
recido com um gravador. Edison criticou os primeiros empresdrios
que ofereceram ao mercado o seu fondgrafo na torma de uma ma-
quina de tocar musica (juke box). Ele s6 reconheceu que o fonogra-
fo tinha por vocagao a musica mais de vinte anos apos a primeira
apresentacgao ao publico.

Historias como essa povoam a trajetoria das invengoes. Mas,
apesar de instigante, seu estudo foge de nossas preocupagoes mais
imediatas. Um breve registro aqui foi feito apenas para realgar a di-
mensdo temporal e a incerteza que participam do universo da técni-

ca e da inovagao.

Encontros e desencontros

E sempre possivel tragar planos para desdobrar uma idéia e
construir um objeto. Dificil é fazer com que o objeto resultante acei-

98 Aparelho de reprodugio de sons gravados em cilindros ou discos metalicos, ori-
ginalmente projetado por Edison para transcrever a pronuncia das palavras. Ante-
cessor da eletrola e da vitrola.
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te o trajeto e os limites impostos pelo plano inicial. Ou que outras
associagoes deixem de alterar os designios originais. Ou, ainda, que
seu uso mais corriqueiro nao possa mudar a rota e o destino escolhi-
dos. E, se cumprido, que o objeto corresponda a idéia. Mais ainda,
que o objeto corresponda a idéia de uso e apropriacao que havia si-
do pensada originalmente.

Se tomarmos um prototipo como exemplo, podemos perceber
de imediato sua deselegancia, ndo funcionalidade. Claro, ainda € um
prototipo. A questao, porém, € que seus conceptores € construtores
nem sempre conseguem prever toda a sua potencialidade, seja como
objeto de uso, seja como alavanca para outras inovagoes. Estudos
que entraram pelas portas abertas pela sociologia da ciéncia tém
por base a noc¢ao de que:

Todo conhecimento deve ser tratado como uma constru¢ao social; isso
significa que as explanagoes para a génese, aceitagio ou rejeigao do co-
nhecimento devem ser buscadas no dominio do social e nae no mundo
natural 99

Antes de mais nada porque o conhecimento novo cristalizado no
objetc tecnologico vive o choque permanente contra o mundo natu-
ral e as estruturas ja assentadas e estabelecidas. Uma sequiéncia de
conflitos, controvérsias, aliancas e separacoes se manifesta no entor-
no social e técnico fazendo com que a trajetdria de uma inovagao nem
sempre seja transparente. A tensao entre 0 novo € 0 Nao-novo mar-
ca a dinamica de suas instituigdes e organizagdes, como os partidos
politicos, as empresas, associagoes e governos. O conflito de interesses

99 W. Bijker, T. Hughes e T. Pinch (eds.), The social construction of technological sys-
tems. Cambridge: MIT Press, 1989, p. 18.
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(explicitos ou camuflados), os preconceitos e vontades que se expres-
sam constantemente na sociedade sugerem (como outros pesquisado-
res ja assinalaram) que deve ser imenso o estorqo necessario para dar
vida a um objeto novo, para fazer vicejar uma nova idéia, uma nova
forma de realizar coisas, de sentir ¢ de participar do mundo.

Toda visao superficial sobre esses processos sera castigada. Neste
caso mais do que em outros, ja que 0 senso comum tende a creditar
os avancos cientificos e tecnologicos aos individuos, a homens ou
mulheres tidos como extraordindrios. O que se perde com isso € a
longa marcha do conhecimento, sua trajetoria e evolugao, compos-
ta de avangos e recuos, experimentagao e erro, de aprendizagem, de
cultivo e de preparo elaborado por uma rede enorme de pessoas, de
tedricos e praticos. Ao individualizar, deixa espago para o espetacu-
lo de sagracdo de feitos monumentais, fruto dos herois da invencao.

Temos certeza de que o mundo seria muito diferente sem essas
figuras e invengdes modernas como a geladeira, a televisao, a inter-
net, os avides, a imprensa e inimeras outras que mudaram a condi-
¢do humana de ser no mundo.!00 A questao de fundo, porém, que
nos move neste texto, € preparar o terreno para entender as condi-
¢oes em que se desenvolve a inovagao, que permitem seu relaciona-
mento com o mundo da produgao e do consumo, que fazem conta-
to com a malha de institui¢des e pessoas que sustenta a geragao e a
transformacao do conhecimento.

Desse prisma, uma primeira distingao precisa ser feita entre in-
vencao e inovagao, mesmo sabendo que estao ligadas por um conti-
nuum. Em areas avancadas, invengoes e inovagoes acontecem com
tal freqiéncia e velocidade que nem sempre € facil distinguir uma da
outra, como nos laboratdrios de nano e biotecnologia.

100 W. Bijker, Of bicycles, bakelites, and bulbs. Cambridge: MIT Press, 1997.
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Mesmo assim, de um ponto de vista de apresentacao e delinea-
mento dos fendmenos, € possivel trabalhar com a nogao de que a
inovagao se refere a uma primeira comercializagao de uma idéia ou
projeto; por isso mesmo, seu locus privilegiado € a empresa, capaz de
sintonia fina com a produgao e a comercializacdo. A invencao, por
seu turno, nao tem o mesmo direcionamento, realiza-se em outra
esfera, ocorre em qualquer espago — em laboratorios, universidades,
centros de pesquisa, firmas.

Ha pontes entre invengao e inovagao, certamente. Nosso desta-
que, neste momento, ¢ que a transformacgao de uma invencao em
inovacgao exige tipos diferenciados de conhecimento, de capacidade,
habilidade e de recursos. Nesse sentido, as qualidades do inovador e
do inventor tendem a ser diferentes, apesar de todos os fios de con-
tinuidade, via conhecimento pratico e tedrico, que podem ligar um
a outro.

No conturbado processo de difusao de tecnologias, praticamen-
te todas as inovagoes que representaram um ponto de inflexao na
trajetoria do conhecimento ou do consumo (geralmente apresenta-
das como uma invengao), foram complementadas, aperfeicoadas e
reordenadas antes de sua comercializagao.10! Esse é um dos proces-
$0s que mais marcas deixam no desenvolvimento econémico e so-
cial e que, por isso mesmo, merece ser mais estudado.

Kline e Rosenberg, num estudo seminal nos anos 80, explicita-
ram da scguinte forma a sistematicidade e continuidade desse pro-
cesso de inovagao:

O fato ¢ que a maioria das inovagdes relevantes passa por mudangas

radicais ao longo de seu ciclo de vida, mudangas estas que podem trans-

101 E. Rogers, Diffusion of innovations. Nova York: The Free Press, 1995.
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formar completamente seu significado econémico. Do ponto de vista
econdmico, os aperfeicoamentos que uma invengdo recebe apos sua en-
trada no mercado podem ser expressivamente mais significativos do

que a propria invengdo em sua forma original 102

Desse angulo, uma inovagao carrega sempre uma historia pas-
sada e uma historia futura, se é que podemos assiim nos expressar.
Cada uma tem sempre a exibir no seu cddigo genétice registros de um
processo de longa duragdo, responsavel pelo seu amadurecimento,
antes (e apos) sua chegada no mercado.

E bem possivel que a dificuldade de se reconhecer a importan-
cia desses lagos sociais tenha sido responsavel pelo relativo estranha-
mento da economia em relagao a sociologia nas ultimas trés déca-
das. Diante da expansdo do pensamento econOmico na arena
publica, em especial com suas técnicas de mensuracao e modelagem,
tanto a sociologia como praticamente todas as ciéncias sociais nao-
econdmicas viram-se empurradas para as margens de sua tematica
habitual.

Dialogo e conflito

Além de tecnicamente melhor aparelhado para a quantificacao,
o pensamento econdémico, desde Adam Smith, apresenta-se com a
forca de uma teoria unificadora — a classica e suas variantes — que
nunca teve equivalente na sociologia. A moderna teoria economica

102 S. Kline e N. Rosenberg, “An overview of innovation”, in R. Landau ¢ N. Ro-
senberg (eds.), The positive sum strateqy: harnessing technology for economic growth. Wa-
shington: National Academy Press, 1986, pp. 283-284.
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tem essa pretensao de explicar como as pessoas interagem para pro-
duzir e reproduzir as condigdes materiais de suas vidas — como sele-
cionam e aplicam recursos escassos para alcangar seus objetivos.
Com isso, trabalha com o pressuposto de que suas razoes seriam
aplicaveis a qualquer sociedade, em qualquer tempo e lugar.

A sociologia, por sua vez, tem uma longa tradi¢ao de questio-
namento desses pressupostos. Autores tradicionais como Weber,
Marx e Durkheim, e também Karl Polanyi — um antropélogo de ex-
tragao — construiram suas teorias assumindo que os mercados eram
formas particulares de organizagao social que estruturavam os pro-
cessos de produgao e reproducao da existéncia humana. Todas as
sociedades, em diferentes épocas, enfrentaram o desafio de definir
precisamente o formato de sua sociabilidade. Por isso mesmo, a
consideracao de que as institui¢oes sao importantes para a com-
preensao da dinamica da vida social e econémica deve ser ponto de
partida, e nao de chegada. Nesse sentido, os estudos de sociologia
econdmica que conseguiram abrir linhas novas de conexao entre
essas disciplinas foram aqueles que conseguiram identificar a meca-
nica concreta do funcionamento das sociedades, localizando e reve-
lando como as institui¢oes moldam a dinamica dos mercados e da
economia.l03

Até recentemente, parte significativa dos economistas nao se
preocupava com o que 0s nao-economistas pensavam sobre esses
processos economicos e institucionais. Pretendiam cercar seus estu-
dos com definigoes de campo e objeto, excluindo outras abordagens

103 Para uma amostra recente da evolugdo desses trabalhos, ver: N. Smelser e R.
Swedberg, The handbook of economic sociology, Princeton: Princeton University Press,
1994; F. Dobbin (ed.). The new economic sociology. Princeton: Princeton University
Press, 2004.
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de suas perspectivas. Mas os mercados nao se amoldam as redomas
ou escaninhos. E, felizmente, ha muita sociologia madura que se re-
cusa a definir objetos ou a aceitar a imposi¢cao de campos especificos
para sua atuacao disciplinar.

Apesar disso, nao ha como negar que, nos ualtimos trinta ou
quarenta anos, teras como desenvolvimento, mercado de trabalho, cién-
cia e tecnologia passaram a ser apresentados como se fizessem parte,
naturalmente, do universo de reflexao da economia. A sociologia e,
quase sempre, as ciéncias sociais nao-economicas, coube a dimensao
do ensaio historiografico, de cunho descritivo e opinativo. Dificil ne-
gar, no entanto, que essa injungao ocorreu, nao raramente, corm o
assentimento — explicito ou tacito — de parte do pensamento socio-
logico, e que terminou por confundir o gueto com refugio.

No Brasil, em situacoes mais precarias e politicamente tensiona-
das, a producao das ciéncias sociais generalizou-se muitas vezes
com temas socialmente irrelevantes ¢ nao dispensou a condenacgao
do instrumental estatistico, da modelagem matematica, dos sistermas
de quantificagao e mensuragao, como se fossem ferramentas avessas
as disciplinas humanitarias.104

Essa retracao da sociologia, aliada a influéncia alcancada pelos
economistas na condugao das politicas publicas em quase todo o
mundo, pode nos ajudar a entender a teimosia de se oferecer o in-
sulamento disciplinar como caminho para a compreensao das eco-

nomias contemporaneas. O debate ficaria mais claro se a economia

104 Ver debate sobre essas questoes em: E. Reis, F. Reis e G. Velho, “As ciéncias
sociais nos ultimos 20 anos: trés perspectivas”, Revista Brasileira de Ciéncias So-
ciais, vol.12 n. 35. Sdo Paulo, Fev. 1997; J. Domingues, “A sociologia brasileira, a
Ameérica Latina e a terceira fase da modernidade”, Estudios Socioldgicos, vol. XXIII,
68, 2005.
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moderna estivesse colecionando sucessos com suas propostas para
fazer as economias funcionarem sem exclusao social ascendente,
com menor desigualdade entre pessoas, regioes e paises e sem a de-
gradacao da vida e do ambiente. Nao ¢ o que vemos, lamentavel-
mente. E 0 que vemos nos anima a buscar novos espacos de dialo-
go transdisciplinar.

O dinamismo do capitalismo contemporaneo, o formato e a
operagao dos mercados reais nao serao minimamente inteligiveis
sem que sejam ouvidos os empreendedores, empresarios, trabalha-
dores e governos, sem contato com o mundo real, enfim. A univer-
sidade ¢ peca importante na captura desses processos.

As pessoas que movem a gigantesca malha de organizagoes em-
presariais sao pressionadas a visualizar oportunidades e descobrir ou
inventar os melhores meios para aproveita-las. Precisam garantir
matéria-prima, gerar sistematicamente novidades, garimpar recur-
sos, negociar com seus funciondrios, cuidar de seus fornecedores e
clientes de modo a se manter no jogo competitivo. Mais do que is-
S0, as empresas se movem num ambiente de leis, regras e normas
feitas para proteger os que produzem e aqueles que consomem.
Que mudam constantemente, pela acio dos Executivos ou dos
Legislativos. E sem os aparatos de Estado e a estabilidade que pro-
porcionam (muitas vezes precariamente), os mercados nao conse-
guiriam funcionar.

Sabemos todos que as estruturas sociais e institucionais nao fo-
ram geradas espontaneamente na sociedade de mercado. Ou, como
narrou Fligstein no capitulo sugestivamente intitulado “Bringing
sociology back in”:

As estruturas socials e institucionais sao projetos historicos de longa
duragdo que nasceram das crises (por vezes violentas) que sacudiram to-
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das as sociedades industriais. As solu¢des encontradas passaram pelo
crivo da experimentagio social em meio a crises especificas de mercado
ou depressdes econdmicas mais profundas, para nao mencionar as con-
vulsdes geradas por guerras e conquistas. Esses eventos levaram as so-
ciedades a pensar sobre as formas de sua organizagdo de modo a criar

¢ a tirar vantagem das oportunidades de mercado.105

A indicacao do autor é que o desenvolvimento economico se
tornou extremamente dependente do modelo de competigao, do ca-
pital, do trabalho, da ciéncia, da tecnologia ¢ de uma variedade de
fatores sociais que s6 ganham sentido quando analisados sistemica-
mente. A necessidade, portanto, de ampliar horizontes, combinar 16-
gicas distintas, de integrar ferramentas e conhecimento bate a por-
ta da sociologia. Mas também da economia, e com for¢a.l0¢

Nesse sentido, os exercicios de sociologia econdmica que inicia-
mos nao terdo sobrevida sem a mesticagem analitica, sem o uso do
ferramental analitico de base matematica, como o estudo do empre-
sariado, do empreendedorismo e dos processos de inovacao no

Brasil deixa patente.

105 N. Fligstein, The architecture of markets. Princeton: Princeton University Press,
2002, p. 4.

106 Ver trabalhos de Douglass North sobre desempenho econdmico e instituigoes; a
recuperagao da geografia e da espadalizacao por economistas como Krugman, Fujita
e Sachs; a reelaboragio das relacoes entre sociologia, filosofia e economia por Amar-
tya Sen. D. North, Institutions, institutional change, and economic performance. Cam-
bridge: Cambridge University Press, 1990; P. Krugman, Development, geography, and
economic theory. Cambridge: MIT Press, 1998; M. Fujita, P. Krugman e A. Venables,
The spatial economy. Cambridge: MIT Press, 2000; J. Gallup e J. Sachs, “Geography
and economic development”. Harvard University, CID Working Paper 1, 1999.
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Pequena odisséia de um conceito

A literatura economica em geral teve dificuldades para tratar de
empreendedores e de empreendedorismo. Uma das razdes mais im-
portantes € que essas figuras nao encontram espaco préprio nas
teorias do mainstream da economia.

Falta-nos pretensdo ¢ habilidade para acompanhar exaustiva-
mente as aventuras do conceito de empreendedorismo. Para nosso
estudo, selecionamos alguns pontos desse debate de modo a dar
no¢ao das dificuldades inerentes a essa elaboracao.

Nosso ponto de partida ¢ um comentario dos anos 60, de
Baumol, reconhecido economista e pesquisador, que anunciou o
virtual “desaparecimento” da figura do empreendedor das analises e
modelos econdmicos.107 Esse desaparecimento nio foi nada fortui-
to. A nogao que em geral rege a tradi¢ao prevalecente na economia
€ que as questoes referentes a inovagao tecnologica e as tipicamen-
te economicas possuiam fundamentos diferentes; ou seja, inovacio
e seus agentes dificilmente teriam lugar no campo da reflexdo eco-
nomica, nem em seus modelos e preocupagoes.

Alfred Marshall, um dos fundadores da economia neoclssica,
identificou o empreendedor ao capitalista comum, ao gerenciador de
negocios. Na seqiiéncia, algumas tentativas de sintonizar o pensa-
mento neocldssico com uma teoria do empreendedorismo assumi-
ram varias formas ¢ modelos. Em praticamente todas, porém, o em-
preendedor era visto apenas por sua capacidade de influenciar
fatores de produgio. Sua génese, suas virtudes, seus dilemas e dina-
micas seriam objeto de outras disciplinas, mas nao da economia.

107 W. Baumol, “Entrepreneurship in economic theory”, American Economic Re-
view, n. 58, 1990, pp. 65-66.
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Night vinculou a figura do empreendedor ao gerenciamento
de risco, de forma a que seus ganhos pudessem ser auferidos a par-
tir de sua capacidade de melhor manejar a incerteza.108 Casson ligou
a idéia do empreendedor a do especialista em tomar decisoes sobre
como gerenciar recursos escassos.10% Para Kirzner, empreendedor
era o que ia em busca de novas oportunidades e cuja acdo ajudava
a economia a encontrar seu equilibrio.

O economista austriaco von Hayek acreditava que o empreen-
dedor era uma espécie de criador de conhecimento novo, disposto a
enfrentar processos desbravadores.110 Mas, para ele, o empreende-
dor era uma figura ligada ao desenvolvimento de tecnologias, cujos
processos, fases, dilemas, representacoes ¢ decisoes seriam exterio-
res a economia. O interesse tedrico somente existia na medida em
que os resultados concretos de sua agao geravam impactos sobre os
fatores de producgdo responsaveis pelo desempenho econdmico.
Como que governada por leis objetivas, a inovagao tecnologica, com
toda sua carga transformadora e de incerteza, estaria fora do campo
analitico da economia. Na sua letra podiamos encontrar:

Quando trata de seu problema, o0 engenheiro vive em um mundo que
lhe é proprio, a parte de um processo social do qual outros poderiam

participar de modo independente 111

108 E. Night, Risk, uncertainty and profit. Nova York: Houghton Mifflin Company,
1921.

109 M. Casson, The entrepreneur: an economic theory. Oxford: Martin Robertson, 1983,
pp. 24-25.

110 F. von Hayek, Scientisme et sciences sociales. Paris: Plon, 1953, pp. 14.

111 F. von Hayek, 1953, idem, pp. 112-113.
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De um modo distinto do de Hayek, von Mises concebeu o em-
preendedor como aquele capaz de antecipar eventos em meio a in-
certeza da economia. Seu movel imediato era a busca do lucro, que
seria alcangado gracas a sua capacidade de detectar o anseio dos con-
sumidores.!12 Quanto mais lucro alcangasse, mais empreendedor
seria; quanto mais estavel e equilibrada a sociedade, menor o espa-
¢o para o empreendedorismo.

Praticamente todos os economistas ao longo do século XX tro-
caram algumas idéias sobre o tema. Apenas no ultimo lustro do sé-
culo, quando as questdes do crescimento passaram a dar muita dor
de cabecga, a técnica, que havia sido banida da teoria econémica, rea-
pareceu com forga, dando origem a novas tentativas de ampliar os
modelos neocldssicos.!13

Mas pouco foi desenvolvido de modo a romper com a exterio-
ridade atribuida ao empreendedor, com algumas excecoes. Dentre
estas se destacam os trabalhos do economista austriaco Joseph
Schumpeter, que vinculou claramente o empreendedorismo a ino-
vagao, e esta a quebra do equilibrio e aos bem-vindos distirbios do
mercado.

Schumpeter mostrou a fragilidade das teorias que pressupu-
nham uma idéia quase que automatica do progresso, em que a mar-
cha da economia prescindiria do empreendedor. E debateu ainda
com aqueles que afirmavam a inexisténcia de espaco para a figura
do empreendedor num esquema analitico baseado num sistema de
equilibrio geral dos mercados e da economia.

Swedeberg comenta que a forga da teoria do empreendedoris-
mo em Schumpeter advém do fato de ter sido concebida como par-

112 L. von Mises, Human action. Auburne: The Ludwig von Mises Institute, 1996.

113 Ver os trabalhos de Richard Nelson e Nathan Rosenberg.
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te de uma nova teoria econdmica, “complementar a visao de Walras
sobre o equilibrio estatico das economias (...) que influenciou e
continua dominando profundamente a histéria do pensamento eco-
nomico”.114

Na segunda edi¢ao de seu livro intitulado A teoria do desenvolvi-
mento econémico,! 15 no sempre citado segundo capitulo, Schumpeter
definiu empreendedorismo como uma “nova combinacao” de forgas
e materiais ja existentes; afirmou ainda que a atividade essencial do
empreendedor era a de ser um promotor da inovagao, distinta, segun-
do ele, da invencao. Com essa caracterizagao Schumpeter deixava
claro que a condi¢ao do empreendedor estava intimamente ligada ao
processo inovador e que fora deste nao haveria empreendedorismo.

Para avancar na sua analise, Schumpeter construiu uma tipolo-
gia do empreendedor sintonizada com a nocao de inovagao: (i) in-
troducao no mercado de um novo produto; (ii) desenvolvimento de
um novo método de produgao; (iii) exploragao de um novo merca-
do; (iv) novas fontes de oferta; (v) criagao de uma nova organizagao
em uma industria.

A partir dessas caracteristicas, o conceito de empreendedorismo
foi construido como uma atividade combinaidria, vocacionada para
arranjar ¢ rearranjar elementos e recursos ja existentes de modo a
gerar a inovagao. Mais do que isso, Schumpeter vinculou a nogao de
empreendedorismo a capacidade de executar essa combinacdo; e

114 R. Swedberg, Entrepreneurship. Nova York: Oxford University Press, 2000.

115 A primeira edigdo do The theory of economic development é de 1911. A inovagao
e a atividade empreendedora apareciam relacionadas a criatividade e intuigdo. Na
segunda edigdo, retrabalhada por Schumpeter, o conceito de empreendedorismo
era menos apaixonado e mais técnico. J. Schumpeter, The theory of economic develop-
ment. Nova York: Oxford University Press. A primeira versao em inglés, de 1934, se
refere a segunda edigao em alemdo, publicada em 1926.
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conferiu ao empreendedor um lugar central no seu sistema de de-
senvolvimento econdmico, ja que cabia a ele batalhar e vencer a re-
sisténcia ao novo existente nas sociedades. O processo de inovacgao,
portanto, era visto como o resultado de uma luta permanente entre
os empreendedores, defensores de novas solucoes para problemas
especificos, e uma imanente inércia social.

Inovagao nao era identificada as ciéncias, mas a um processo de
geracao de valor com poder de gerar quase-milagres tecnoldgicos na
economia e na sociedade. Como? Ao atender a necessidades das pes-
soas, das empresas ou mesmo ao criar novas necessidades, os pro-
cessos de inovagdao obtinham sucesso, desequilibrando e alterando as
regras estabelecidas da competicao.

Com todo esse poder, o conhecimento dos mecanismos essenciais
que regem a inovagao e ajudam a desenvolver o empreendedorismo
constituiu-se em desafio de primeira grandeza, seja para a academia,
para as empresas ou para autoridades governamentais, freqiientemen-
te envolvidas com politicas de desenvolvimento e competitividade.

Com essa preocupacao, Schumpeter trabalharia uma segunda
dimensao com a qual procurava dar conta das razdes que empurra-
vam o empreendedor a ser empreendedor: (i) “the dream and the
will to found a private kingdom”; (ii) “the will to conquer”; (iii) “the
joy of creating”. Numa livre interpretacao desses motores, poderia-
mos sugerir: (a) desejo de autonomia; (b) desejo de poder e suces-
so; (c) alegria com a realizagao do novo.116

Para um economista, pelo menos dois destaques surpreenden-

116 Como se pode ver, a elaboragao inicial de Schumpeter nao definia contornos
precisos a inovagao nem ao seu promotor, o empreendedor. Sua argumentagao
amadureceria e ganharia clareza apenas gradualmente e, mesmo assim, com um
certo excesso de admiragao pelos empreendedores.
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tes: primeiro, a auséncia de qualquer referéncia a busca do lucro nas
razoes que moviam o empreendedor; segundo, a inclusao de moti-
vos que sO seriam compreendidos com o concurso de disciplinas
mais sintonizadas com a psicologia ou a antropologia e nao com a
teoria economica.

Porém, como afirmou o autor alguns anos depois, “teoricamen-
te falando, empreendedores certamente nao sao homens economi-
cos”. 117 Era a confirmagao da migracao de Schumpeter para a socio-
logia e a historia econdmica, ja prenunciada no dialogo travado com
0 economista e matematico Léon Walras, que tendia a ver a econo-
mia como um sistema de reacgao a estimulos exteriores, como as no-
vas invengoes ¢ o crescimento populacional. A economia tendia a re-
cuperar novamente seu equilibrio apds cada resposta e acomodacao.

A intuicao de Schumpeter, diferentemente, indicava que:

Havia uma fonte de energia no interior do sisterna econdmico que romi-
peria, por si mesma, qualquer equilibrio eventualmente alcangado.

Se era assim, escrevia ele,

Deve haver uma teoria puramente econémica sobre a mudanga econd-
mica que ndo se apdia apenas em fatores exterros a mover o sistema eco-

nomico de um equilibrio a outro. 118

117 J. Schumpeter, “Comments on a plan for the study of entrepreneurship”, in
J. Schumpeter, The economics and sociology of capitalism. Princeton: Princeton Uni-
versity Press, 1991, p. 230.

118 J. Schumpeter, “Preface to Japanese translation of Theorie der Wirtschaftlichen
Entwicklung”, in J. Schumpeter, Essays. New Brunswick: Transaction Publishers,
1989, pp. 164-169.

159



INOVAR OU INOVAR

O novo arcabougo tedrico indicava que a inovagao, patrocina-
da pela figura do empreendedor, gerava rupturas nos subterraneos
da economia e era responsavel por alteragoes profundas nas condi-
¢oes de sua estabilidade, ao se esparramar e penetrar em toda a so-
ciedade, entre produtores e consumidores, e ao dar forma a um no-
vo ciclo de negocios.

Nos anos 40, Schumpeter ligou-se ao Research Center in Entre-
preneurial History, na Universidade de Harvard, onde escreveu seus
principais artigos sobre empreendedorismo, inclusive a partir de re-
formulagbes de algumas idéias mais antigas.

Em uma de suas analises mais importantes, Schumpeter expli-
citou que o empreendedor poderia ser uma pessoa, mas também
uma organizagao, tanto de base politica quanto econdmica. O rele-
vante, segundo ele, era o comportamento, nao o ator. Mais ainda,
Schumpeter avangou na compreensdo de que uma teoria do em-
preendedorismo so poderia existir se fosse baseada na atividade real
dos empreendedores. A chave para desenvolver essa teoria era a in-
tegragao e o dialogo permanente entre sociologia, histéria economi-
ca e teoria econdmica. Ao tirar os holofotes do individuo, a nova ca-
racterizagao de Schumpeter inspiraria uma gama imensa de
pesquisadores e indicaria novos horizontes para a pesquisa.

Nos anos 40, Jenks, nos Estados Unidos, na esteira de Schum-
peter estendeu a nogao de que:

O inovador possui caracteristicas distintivas que sdo, em parte, fun¢do
de seu ambiente socio-cultural. Sua inovagdo é uma nova combinagdo
de fatores e elementos jd disponiveis. 119

l'l 9 L Jenks, Change and the entrepreneur: postulates and the patterns for entrepreneu-
rial history. University Research Center in Entrepreneurial History. Cambridge: Har-
vard University Press, 1949.
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Sua visdo, inspirada na tradi¢ao sociolégica de Parsons, abriu ca-
minhos para as pesquisas sobre as relagoes socioculturais que favo-
reciam o surgimento do empreendedorismo. Landes seguiu por tri-
lhas similares e identificou as causas do baixo desempenho
econdmico da Franca no século XIX no conservadorismo ¢ na timi-
dez de seus empreendedores, que insistiam em ver os negocios co-
mo assunto de familia.120 Esse argumento de fundo cultural foi cri-
ticado fortemente, em especial por Gerschenkron,!21 que mostrou
como a idéia de cultura nacional subjacente a essas pesquisas era
estatica e tributaria da velha tradi¢ao funcionalista americana.
Gerschenkron apresentou uma série de exemplos em que 0 em-
preendedorismo surgiu ao lado, ou até mesmo contra, suas pro-
prias culturas nacionais. A caracteristica basica do empreendedor, di-
zia ele, é exatamente a de superar ou quebrar obstaculos ao livre
desenvolvimento de suas habilidades.

Em que pesem essas criticas, a questao cultural permanecera
presente no arsenal dos pesquisadores, ainda que em chave distin-
ta da utilizada por Landes nos anos 50.

North ocupou lugar de destaque ao enfatizar a forga das institui-
¢oes na determinacao do empreendedorismo. Direitos de proprieda-
de, lei de patentes, garantia de contratos definiriam incentivos capa-
zes de estimular o investimento e as atividades empreendedoras.122
As sociedades que alcangavam maturidade institucional, que conse-
guiam reduzir os custos de transagao e facilitar a rentabilidade dos

120 D. Landes, “French entrepreneurship and industrial growth in the nineteenth
century”, Journal of Economic History, 9, 1949, pp. 45-61.

121 A. Gerschenkron, “The modernization of entrepreneurship”, in R. Swedberg,
Entrepreneurship. Nova York: Oxford University Press, 2000.

122 D. North, 1990, idem.
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negocios, permitiriam que as institui¢oes trabalhassem melhor no
sentido de promover o desenvolvimento econdémico e social. Teriam,
portanto, maiores e melhores chances de se tornarem mais afluen-
tes e ricas.

Baumol desenvolveu estudos comparativos para mostrar que as
institui¢oes favoreciam o empreendedorismo ao criar incentivos que
alocavam os empreendedores em atividades produtivas, como as li-
gadas a inovagdo tecnoldgica, ao invés das nao produtivas, como as
ligadas ao rent seeking ou ao crime organizado. Essa alocagao, diz
Baumol, esta intimamente ligada aos prémios que a sociedade con-
segue oferecer gracas ao bom funcionamento de suas instituigoes.

Somente a pesquisa direta tem condicoes de identificar e com-
preender os fios visiveis e invisiveis que ligam os empreendedores a
outros empreendedores ¢ ao seu entorno. No Brasil, estudos avan-
cados nessa diregao sugerem que os ambientes que desenvolvem
“processos interativos e cooperativos de aprendizado e de inova-
¢ao”123 sdo os que mais se mostram capazes de facilitar e estimular
0 empreendedorismo. Trata-se de achado de peso para a impulsio-
nar a melhoria do nosso tecido produtivo.

Acemoglu, Johnson e Robinson,124 em recente estudo, diferen-
ciaram as institui¢des de “private property” das “extractive institu-
tions”. Enquanto as instituigdes ligadas a “private property” estavam
enraizadas e beneficiavam amplamente a sociedade, as “extractive
institutions” tendiam a concentrar poder nas maos de um pequeno

123 5. Albagli e M. Maciel, “Capital social e empreendedorismo local”. Paper ele-
tronico, Rede de sistemas produtivos e inovativos locais. www.ie.ufrj/redesist.

124 D. Acemoglu, S. Johnson e J. Robinson, “The colonial origins of comparative
development: an empirical investigation”, American Economic Review, 91, 2001, pp-
1369-1401.
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grupo ou elite. Quanto mais a andlise evolui e se sofistica, mais os
estudos sao convidados a determinar precisamente qual € o impac-
to das instituicdes sobre o desempenho da economia, de modo a
realcar sua efetividade real (e ndo se contentar com a constatagao de

que as instituicoes sao importantes).

Novos rumos

As abordagens neo-institucionalistas abriram novos caminhos
para a pesquisa, além de estabelecer pontes com outras correntes,
como a dos pesquisadores ligados a “evolutionary economics”, em
especial com os trabalhos de Richard Nelson e Sidney Winter. Ainda
que sua principal contribuigao tenha sido orientada para o debate e
a construcio de sisternas nacionais de inovagao e o seu lugar no de-
senvolvimento, varias pesquisas ligadas a essa escola ajudaram a
entender os processos empreendedores e seus impactos na estrutu-
ra produtiva.l25

Nelson e Winter desenvolveram a Evolutionary Theory of
Economic Change nos anos 80, avangando a idéia de que a inova-
¢ao tem seu motor na atividade incessante das empresas de procu-
rar alternativas as mudancas econémicas ou tecnolégicas que deses-
tabilizam suas praticas estabelecidas. Ao sentir o chao se mover, as
empresas se dispdem a experimentar processos de aprendizagem

(crisis-driven).

125 R. Nelson e S. Winter, An evolutionary theory of economic change. Cambridge:
Harvard University Press, 1982; J. Murmann, Knowledge and competitive advantage:
the coevolution of firms, technology and national institutions. Nova York: Cambridge

University Press, 2003.
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Basicamente no mesmo periodo, Nathan Rosenberg alterou o
curso dos debates sobre inovagao. Com Perspectives on technology!26 e
Inside the black box,127 Rosenberg patrocinou um salto na compreen-
sao de sua dinamica, distanciando-se dos conceitos neocldssicos e, si-
multaneamente, das idéias sobre as relagoes entre invengao e inova-
¢ao de Schumpeter, criticadas por sua linearidade.

Desenvolvendo suas analises em sintonia com a evolutionary eco-
nomics, Rosenberg mostrou com suas pesquisas a inviabilidade -de se
tomarem decisdes economicarmente dtimas no terreno da inovacao,
assim como a fragilidade explicativa do chamado modelo linear, que
atribuia enorme peso a pesquisa basica como fonte quase que exclu-
siva e obrigatoria da inovagao. O foco de suas preocupacgoes voltou-
se para o estudo do impacto e da interagao entre variaveis determi-
nantes do processo inovativo, articulando no mesmo modelo
analitico a: (i) pesquisa; (ii) o corpo de conhecimento cientifico e
tecnologico disponivel; (iii) o mercado potendial; (iv) o continuum in-
vengao-inovagao; e (v) as distintas fases do processo prbdutivo.

Seu esquema analitico descortinou novos e amplos horizontes
de pesquisa, que envolveram todo o turbulento processo de difusao
tecnologica até a reconceitualizagao da firma, agora uma learning or-

ganisation enraizada em contextos institucionais mais amplos.128

Os trabalhos de Rosenberg provocaram profundos — e positivos
— impactos nas ciéncias sociais, em especial a partir da énfase atribui-

126 N. Rosenberg, Perspectives on technology. Cambridge: Cambridge University Press
1976. :

127 N. Rosenberg, Inside the black box: technology and economics. Cambridge: Cam-
bridge University Press, 1982.

1.28 Cf. I?-A. Lundvall (ed.), National systems of innovation. Towards a theory of innova-
tion and interactive learning. Londres: Pinter Publishers, 1992.
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da a natureza incerta e imprevisivel do processo de inovagao. Suas
sugestdes de analise a partir dos desdobramentos reais da inovacao,
com os encadeamentos exponenciais de clusters inovadores (€ nao
em apenas de um objeto), estimularam uma reflexao mais sistémi-
ca, relacional e social do processo tecnologico.

A participacdo da sociologia na identificagao dos determinantes
da inovacao e do empreendedorismo, a partir da captura das relagoes
sociais € dinamicas historico-institucionais em meio a incerteza, in-
tegrou ferramentas de andlise que ajudaram a evitar generalizagoes
acriticas e metodologias apressadas. Sociologos e historiadores da
economia trabalharam, por exemplo, para mostrar que nao era pos-
sivel deslocar livremente as caracteristicas do empreendedor e do
empreendedorismo do presente para 0 passado, e deste para o futu-
ro, sem prejuizo da andlise.

Nio ha fundamento atemporal capaz de atribuir eternidade a
atividades, tracos e propriedades do empreendedorismo. Estes va-
riam com o tempo € no tempo, assim como com regioes € paises.
Exatamente por isso a andlise institucional representa um nitido
avango no debate, uma vez que explicita a necessidade de capturar
as institui¢des em sua mecanica real, historica e espacialmente con-
dicionada. Uma atitude pode ser empreendedora na Inglaterra do
século XIX e nio na Franca do mesmo periodo. Ou uma atividade
pode ser tida como nao-empreendedora na Inglaterra de hoje, mas
profundamente empreendedora no Brasil. Isso porque o sentido
préprio do termo indica a capacidade de influenciar e modificar a di-

namica estabelecida na economia e na sociedade.

Dana, Etmad e Wright, por exemplo, a partir de estudos sobre
a consolidagio de corporagdes globais, detectaram a emergéncia,

na década de 90, de um novo cendrio, no qual:
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as conexoes desempenham um papel cada vez maior nas decisdes corpo-
rativas e as transagoes tornam-se cada vez menos padronizadas. Nesse
novo ambiente, a medida da competi¢do ndo € mais dada pela firma in-
dividual mas por sua posi¢do no interior de uma rede multipolar de re-
lacionamentos. 129

Ou seja, a pesquisa de base européia revelou a existéncia de no-
vas relagoes no tecido e no entorno de multinacionais, construidas
e operando a partir de redes relacionais, que imprimem novas dina-
micas ao funcionamento das empresas e institui¢oes. Mais do que si-
nais, somente o estudo cuidadoso das alteragoes em nosso tecido
produtivo poderd mostrar se um processo semelhante ja marcou a
nova realidade das transnacionais no mundo todo e o desenvolvi-
mento das empresas brasileiras.130

A sociologia econOmica tem muito a contribuir para essa elabo-
ragao:

a) Primeiro, porque tem didlogo facil com a histéria econdmi-

ca e os processos de longa duracao.

b) Segundo, porque consegue trabalhar com a visdao de que os

processos de inovagao se dao em meio a um ambiente de
extrema incerteza.l31

c) Terceiro, porque se esfor¢a para nao ignorar a dimensao

129 L. Dana, E. Hamid e R. Wright, “Back to the future: international entrepre-
neurship in the new economy’, in M. Jones e P. Dimitratos, Emerging paradigms in
international entrepreneurship. Cheltenham: Elgar, 2004.

130 Sobre malha relacional no Brasil e a trama institucional decorrente, cf.: D.
Toledo, Redes empresariais e agao coletiva - Fiesp e Ciesp, 1992-2004. Dissertagio de mes-
trado. Departamento de Sociologia, FFLCH-USP, 2005.

131 R. Nelson e S. Winter, 1982, idem; 1. Nonaka ¢ H. Takeuchi, The knowledge crea-
ting company. Oxford: Oxford University Press, 1995,
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temporal, peca preciosa a lembrar os empreendedores que
nao devem desperdicar oportunidades.

d) Quarto, porque a profunda resisténcia a mudanga ¢ a expe-
rimentacao existente em todos os niveis da sociedade, resis-
téncia que ameaga sistematicamente toda iniciativa inova-
dora, nao sera compreendida sem o ferramental analitico e
interpretativo da sociologia.

A fusio do tempo com a incerteza tende a impedir a coleta € o
processamento da informagao necessaria para se tomar uma decisao
economicamente dtima. Nao se trata aqui de expor mais uma falha de
mercado, mas de identificar uma dinamica e um espago especial pa-
ra o desenvolvimento do conhecimento necessdrio a inovagao, que

as regras da perfect competition (competicao perfeita) nao alcancam.

Universo imprevisivel

Esse debate tem forte presenga na literatura sobre a inovagao e
se mostra fundamental para a andlise dos riscos devidos a incerteza
que sdo inerentes a essa atividade.132 Em geral, decisoes rapidas e
nao seguras levam os empreendedores a tomar suas decisoes com
base em referenciais mais intuitivos, baseados na experiéncia, em
menor aversao ao risco e maior ousadia.

Kline e Rosenberg, num ensaio de 1986, explicitaram que:

E um enorme equivoco tratar uma inovagdo como se esta fosse uma rea-
lidade homogénea e bem definida que pudesse ser identificada pelo mo-

132 K. Pavitt, “Patterns of technical change: towards a taxonomy and a theory”,
Research Policy, 13, 1984.
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mento exato de sua entrada no mercado ou pela data precisa de seu nas-
cimento.133

A heterogeneidade de caminhos, vertentes, trilhas, atalhos
que levam a inovagao configura uma constelagdo de variaveis que
obscurecem a previsibilidade de seus resultados, dificultando a
orientagao para alocagao de investimentos. Essa incerteza € a carac-
teristica essencial da inovagao. O desafio da sociologia ¢ mostrar ca-
minhos pelos quais as sociedades possam se apropriar dos benefi-
cios da inovagao, seja por meio de aperfeicoamento institucional,
mudangas no sistema de incentivos, seja pelo incentivo a pesquisa
e desenvolvimento.

Rosenberg mostrou como a idéia de que a incerteza seria redu-
zida drasticamente apds a primeira comercializacio de uma nova
tecnologia é equivocada. Essa visdo informou o pensamento de
Schumpeter, para quem as portas se abririam para aqueles dispostos
a imitar e que encontrariam um caminho ja pavimentado. A explica-
¢ao de Rosenberg sugere que Schumpeter tinha apego as nogoes so-
bre a elite empresarial desenvolvidas por Pareto, que exaltava o es-
pirito de lideranga e pioneirismo, 134 e, com isso, perdia de vista a
dinamica forte das ondas de inovagao que sucediam a primeira vaga.

Para mostrar como os “imitadores” nao tinham vida facil — e
eram fundamentais para a economia - o pesquisador elabora per-
guntas incomodas, temperadas pela historia do avido. Vale a pena a
narrativa, por elucidativa, ainda que longa:

133 S. Kline e N. Rosenberg, 1986, idem, p. 283.

134 N. Rosenberg, Schumpeter and the endogeneity of technology, Londres, 2000.
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E verdade que algumas incertezas sdo reduzidas apds a configuragao e
modelagem de uma nova tecnologia. Nesse momtento, a primeira per-
gunta que aflora é: “serd que vai voar?”.

Mas logo apds a solugao tecnoldgica ter se revelado vidavel, as pergunias
sequintes, precisam tocar nas questoes de natureza especificamente eco-

némica. Ou seja: “serd que vai vender? Serd que vai dar lucro?”.

E continuava:

Tomemos a perqunta ao pé da letra: “serd que vai voar?”. Olhemos
agora para o prototipo dessa grande invengdo que foi o avido. Em de-
zembro de 1903, nas mdos dos irmdos Wright, o avido era uma enge-
nhoca primitiva, feita de madeira e tecido, ligados e fixados por cera de
vedacdo e arame comum, capaz de sobrevoar apenas uma distancia
equivalente a dois campos de futebol e ainda assim a poucos metros do
chao. Apesar de tudo, voou!

Cinco anos depois, em 1908, o exército dos Estados Unidos decidiu en-
comendar seu primeiro avido, agora com uma especificagao de desempe-
nho, estabelecida em contrato: o aparelho tinha de atingir uma veloci-

dade de pelo menos 65 Km por hora.

Mas ainda assim, estava longe da configuracao que daria fama

ao avidao moderno. Rosenberg assim resumiu esse salto:

Depois de os irmdos Wright resolverem a questdo do “serd que vai
voar?”, mais de trinta anos se passaram até que um avido comercial de
sucesso, 0 DC3, chegasse ao mercado e criasse uma nova e importante
indistria. O DC3 foi possivel somente apds a incorporagdo de milhares
de pequenos ajustes no projeto do avido que melhoraram e aperfei¢oa-
ram o desempenho de uma inovagdo que havia chegado ao mundo
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rinta anos antes. Foram essas melhorias e modificagées no projeto ori-
ginal que derrubaram o custo da milha voada por passageiro e torna-
ram possivel a exploragdo comercial do avido.135

A questao central é que as grandes inovacoes vém ao mundo
em condigdes muito primitivas, o que inviabiliza sua comercializa-
¢ao imediata. Ao mesmo tempo, as condigoes de previsibilidade de
seu desempenho futuro sdo absolutamente precarias. A realidade ¢
que conhecemos muito pouco sobre eventuais impactos produzidos
pelas inovagoes, seja sobre o sistema produtivo e a sociedade, seja
sobre sua propria condic¢ao ¢ desdobramento.

Uma rapida leitura do século XX mostra que algumas das mais
importantes invengoes (tais como telefone, radio, microprocessador,
laser, fibra 6tica, computador e a internet) consumiram muito tem-
po até que seu signiticado comercial e seus impactos comerciais pu-
dessem ser percebidos adequadamente.

Podemos aprender com a reconstrugio social dos objetos tecno-
l6gicos que uma inovagao jamais podera ser avaliada com parame-
tros exclusivamente tecnologicos. Ou econdmicos. Para se transfor-
mar num fato econdmico, a inovagao precisa provocar impacto
social, estabelecer relagoes que transcendem sua condi¢ao e raciona-
lidade de objeto. O avido Concorde era um primor de engenharia ¢
alcangava o dobro da velocidade de qualquer outro jato comercial de
sua época. Nem por isso deixou de fracassar comercialmente.

Ap6s a novidade da descoberta, os potenciais usudrios, consu-
midores, cultuadores precisam ser persuadidos, envolvidos e con-

135 N. Rosenberg, “Uncertainty and technological change”, in R. Landau, T. Taylor
e G. Wright (eds.), The mosaic of economic growth. PA: Stanford, 1996.
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vencidos a incorpora-la em seu modo de vida. Mais ainda, a utiliza-
la em detrimento de outra, que ja fazia parte de seus habitos.

Quem nunca usou um computador? Ou uma hoje obsoleta
maquina de escrever? O desenho dos corriqueiros teclados — o que
traz a seqiiéncia Qwerty — foi projetado no final do século XIX, se-
guindo os rituais da nao-eficiéncia. As letras mais comuns foram
concentradas de um mesmo lado, de modo a forgar as pessoas a uti-
lizar sua mao esquerda, geralmente a mais fraca. Com isso, a velo-
cidade dos dedos humanos era incapaz de entravar a maquina. A
idéia era: se os dedos forem rapidos demais, e a maquina emperrar,
nao vai deslanchar. Essa é uma das explicagdes, claro. Que continua
atormentando os historiadores. Isso porque um conjunto enorme de
solugdes, mais sintonizadas com a evolugao da maquina, foram uma
a uma sendo abatidas quase em seu nascedouro. Teclados muito
mais eficientes, racionais e logicos nio foram os vencedores nessa
histéria. Provavelmente por causa de uma legido de usuarios (mal)
acostumados, fabricantes, vendedores que nao aceitaram, resuma-
mos assim, um teclado/objeto mais eficiente.136

Sorrisos e explicagdes a parte, historias semelhantes alimenta-
ram relatérios e animaram calorosos debates. A questao delicada €
que algumas sociedades aceitam € se tornam intimas de alguns ob-
jetos de um modo diferente de como outras fazem. E mesmo no in-
terior de uma mesma sociedade, num tempo distinto, a recepgao de
uma inovacao pode variar. E, geralmente, varia.

A énfase desse debate foi posta nas dificuldades de se prever o

sucesso de uma inovacao, de enxergar seus desenvolvimentos e a

136 P. David, “Understanding the economics of Qwerty: the necessity of history”,
in W. Parker (ed.), Economic history and the modern economist. Oxford: Basil Black-

well, 1986.
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possibilidade de reducao de seus custos e na incapacidade de deter-
minar seus usos e formas de apropriagao. Do ponto de vista de uma
economia competitiva, poderiamos também argumentar que ao la-
do dos incentivos para a grande inovacao, também proliferam os
prémios para a melhoria das tecnologias mais antigas.

No Brasil, ainda € incipiente o estudo do encontro entre as ino-
vagoes ¢ a sociedade. Quase tao primario quanto a recepcao dos
mercados, da legislacao e dos incentivos que deveriam recompensar
a inovacao.

Entre as empresas, o debate sobre o significado e as potenciali-
dades da pratica inovadora ainda escorrega em confusao conceitual
ou pragmatismo miope. Mesmo assim, pareceu-nos, uma gama de
empresas comec¢ou a se envolver com processos de aprendizagem
organizacional, de modo a facilitar a internalizacao de conhecimen-
to novo e a qualificacao intensa de seu pessoal.

Esses processos extrapolam o muro das empresas. Tocam fre-
quentemente em consideragoes valorativas e visao de mundo. Ao
sair da empresa deparam-se com clientes, fornecedores, parceiros
antigos € novos e, nao raramente, com uma ampla rede de colabo-
radores que se mantém unidos, eventualmente, por fortes lagos
comerciais, mas nem tao fortes lagos culturais. A malha que se for-
ma pode envolver empresas e empresarios, pesquisadores e insti-
tuigoes de pesquisa, centros publicos e privados, o que faz desses
sistemas emuladores da inovacao espagos de alta diversidade e
complexidade, nem sempre disponiveis em livros-texto de adminis-
tragao.

Se avangos houve, é fundamental ter em mente que o caminho
a frente é enorme e ainda nao foi delineado. A predisposi¢ao para a
experimentacao, apesar de crescente, ainda € circunscrita a um nu-
mero reduzido de empresas.
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O debate é recente, inclusive em nossas universidades. Nos pai-
ses mais avancados, as universidades caminham aceleradamente
para se tornar centros produtores de conhecimento novo, com alto
valor comerdial. E a pesquisa basica, com toda a independéncia e au-

tonomia que merece, esta com 0s olhos voltados para a inovagao ¢

o desenvolvimento da competitividade dos paises.
No Brasil, infelizmente, esse processo vive ainda sua primeira

infancia. Mas tem futuro.
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