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26/7 | 14h: Apresentacdes
14:15h — 15:45h: Técnicas da pesquisa quantitativa : AF e Regressao
16h — 18h:Start dos artigos

02/08 | 14h: Apresentacoes
14:15h — 15:45h: Analise de métodos quantitativos
16h — 18h: Utilizacao dos softwares

14h as 18h: Apresentacdes de seminarios
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Coordenadora Scor;

Ex-consultora COHROS, Ex- gerente da Vivo, ex-consultora Sebrae, ex-professora
substituta da FEARP-USP, ex-professora UNAERP (2005-2010);

Autora de artigos e consultora.



AMD

“O truque da estatistica multivariada, se existe, nao
esta nos calculos, facil e rapidamente feitos num
computador com software adequado instalado. O
truque consiste em escolher o método apropriado
ao tipo de dado, usa-lo corretamente, saber
interpretar os resultados e retirar deles as
conclusodes corretas”(REIS, 2001)




Introducao

Analise multivariada: conjunto de métodos estatisticos que possibilita a analise simultanea de medidas multiplas para cada dado ou

sequencia de dados;
Aplicado a duas ou mais variaveis;

Formam um unico relacionamento

AS TECNICAS DE ANALISE DE DADOS

Analise bivariada, tab. cruzada

Relacionar 2 variaveis, —
explicar

Analise multivanada, tab. multipla

Analisar simultaneamente
diversas variavers, sinfefizar

Analise umvariada, tab. sumples Quem? I
Descrever uma variavel por vez

QJuem?
0 que? I

Quem?
0 que?
Quando?
For que?

Figura 6 - As tecnicas de analise de dados

Freitas & Moscarola, 2017




Tipos de variaveis

QUANTITATIVAS QUALITATIVAS
*DISCRETAS: VALORES INTEIROS; *NOMINAIS OU CATEGORICAS: n3o apresentam
* EX: numero de empresas, funcionarios, clientes, ordenac¢do: sexo, estado civil, sim ou ndo.
fornecedores

*ORDINAIS: possuem ordenacao,

* Salarios, escolaridade, tempo (em meses),
cargos, classe social.

*CONTINUAS: FRACIONADAS

* Tempo de producao, idade, indice de
rentabilidade, precos.



Relacdes entre variaveis

VARIAVEL INDEPENDENTE E aquela que é fator determinante para que ocorra um determinado
resultado; € a condigao ou causa para um determinado efeito ou
consequéncia; é o estimulo que condiciona uma resposta.

VARIAVEL DEPENDENTE E aquele fator ou propriedade que é efeito, resultado, consequéncia ou
resposta de algo que foi estimulado; nao é manipulada, mas é o efeito
observado como resultado da manipulacao da variavel independente.



Hipoteses

* Suposicao que pode ser colocada a prova para determinar sua validade; pode parecer contraria,
ou de acordo com o senso comum, pode ainda ser correta ou errada.

*Conduz a uma verificacao empirica, independendo do resultado; ela € uma questao proposta de
tal maneira que uma resposta de algum tipo pode estar proxima a aparecer.

*Karl Popper e a falseabilidade das hipodteses;
* HO (hip6tese nula) e H1, 2, 3, 4...(alternativas)

* Hipodtese alternative é que o pesquisador quer comprovar
* Erro do tipo I: decisao de rejeitar HO quando de fato HO é verdadeira.
* Erro do tipo Il: decisdao de nao rejeitar HO quando de fato HO é falsa.



Tecnicas mais utilizadas na administracao

[ Llogica Fuzzy |

Independéncia

Nao

Ha variavel dependente

Regressao

no problema de
pesquisa’?

Equacoes Estruturais

@ Redes Neurais
X Varidvel Quantitativa ou ) ’
Dependencia Qualitativa?
Regressao Logistica

Discriminante




Estatistica Descritiva
N |Minimo  [Maximo  [Média | Desvio-padrio
100

N — niumero de observacoes;

Minimo — Menor valor da base;
Maximo — maior valor da base;
Média — aritmética;

Desvio-padrao — dispersao da média.




Estatistica Descritiva por grafico

= Duas opcdes: " Boxplot
= Histograma

Grafions 6; Tistograma comm s idafos dos inguimdes



Outliers

Sao observacdes atipicas, inconsistentes com o resto da base de dados.

*Causas
* Erro de medicao;
* Variabilidade inerente da amostra

*Devem ser retirados?



Dados perdidos

* Missing Values

*Sao dados ausentes causados pela falta de respostas a um questionario ou pela auséncia de
informacdes de uma base de dados.

*Podem ser ignorados ou uma série deve ser eliminada.

*AcoOes corretivas:
* Incluir atribuicdes medias (replace missing values)



Premissas da AMD

1) Normalidade

2) Homocedasticidade

3) Linearidade




Normalidade

= Significa que a base segue uma distribuicao normal de dados.

“E a forma (fisica) dos dados da amostra.
*Normalidade pode ser individual ou multivariada

=Para a utilizacao de testes paramétricos é preciso que a amostra de dados seja normal.

=Para Hair Jr (1995) se a variacdo dos dados da normalidade € grande entdo os testes serdo invalidos, sendo
necessarios os teste t e f (regressao, ANOVA, Variancia etc)

“Teste ndo paramétrico mais utilizado € o Mann-Whitney
=Segundo Paes (2003) tem-se Wilcoxon como alternativa ao teste t pareado e Kruskall-Wallis como alternativa a

ANOVA com um fator. Apesar de parecer uma solugao relativamente simples, a grande desvantagem dos testes
nao-parametricos é que eles tendem a ser bem menos poderosos que os paramétricos



Testes de normalidade

*Histograma com faixa de probabilidade normal;

*Teste KS (Kolmogorov-Smirnov) qualquer resultado abaixo de 0,005% de significancia revela a
nao normalidade de dados

* Qutros testes: Lilliefors (LF) — que é apenas uma correcao para o teste KS), Shapiro-Wilk (SW) e Shapiro-
Francia (SF)

*Fazer testes diferentes ou eliminar varidveis ndao normais;

*Corrigir a normalidade univariada por meio da variavel identidade, logaritima ou de raiz
quadrada.



Homoscedasticidade

- correto: homocedastiscidade

- E a suposicdo que ha relacionamento entre as varidveis dependentes iguais, ou seja, a varidncia entre as
variaveis dependentes € a mesma sob o dominio das independentes.

* Variancia dos residuos erros ( €) é constante.

* Teste mais conhecido para a deteccao da heteroscedasticidade é o teste de Park




Linearidade

*A linearidade mede a variacao da tendéncia para diferentes valores de referéncia na faixa de
interesse;

*A linearidade é avaliada pela inclinacao da reta formada pelos diferentes valores de referéncia
em relacao a respectiva tendéncia. Quanto menos inclinada a reta, melhor sera a qualidade do
sistema de medicao.

*Somente relacdes lineares sao detectadas pelo coeficiente de correlacao

Dados nao lineares



Linearidade

Pode ser corrigido, mudando y por x ou vice-versa




Analise Fatorial




Objetivo

* Simplificar os dados, agrupar as variaveis em fatores altamente correlacionados;

*Criar indices com variaveis que medem dimensodes conceituais similares ou complementares;

*Tipos:
* Exploratdria: quando nao temos uma idéia pré-definida da estrutura e de quantas dimensdes estao
presentes em um conjunto de variaveis. factor varl var2 var3 ... varn

* Confirmatodria: quando queremos testar hipdteses especificas sobre a estrutura de um numero de
dimensdes subjacentes a um conjunto de variaveis. Por exemplo, pensamos que nossos dados possuem
duas dimensdes e queremos verificar isto. factor varl var2 var3 ... varn, factors(#)



Eigenvalues e factors

* Cargas fatoriais (factors) sao as correlacdes entre as variaveis originais e os fatores.

* Esse € um dos pontos principais da analise fatorial, guanto maior a carga fatorial maior sera a
correlacao com determinado fator. —

*Um valor negativo indica um impacto inverso no fator.

* A quantidade de cargas fatoriais € automaticamente calculada pelo Stata com base nos
autovalores (iguais ou superiores a uma unidade - critério de Kaiser).

*Por sua vez, as cargas fatoriais relevantes sdo aquelas com valores maiores que 0,5.



Rotacao

*Rotacao fatorial ( rotacao fatorial (rotation rotation) é o processo de é o processo de
manipulacao ou de ajuste dos eixos fatoriais para conseguir uma solucao fatorial mais simples e
pragmaticamente mais significativa, cujos fatores sejam mais facilmente interpretaveis

*Varimax e ortogonal sao as mais utilizadas
* Teste: O teste de Kaiser-Meyer-Olklin (KMO) varia entre 0 e 1.
Quanto mais perto de 1, melhor.
Friel (2009) sugere a seguinte escala para interpretar o valor da estatistica KMO:
‘ * Entre 0,90 e 1: excelente. * Entre 0,80 e 0,89: bom. * Entre 0,70 e 0,79:
mediano. * Entre 0,60 e 0,69: mediocre. * Entre 0,50 e 0,59: ruim. * Entre O e
0,49: inadequado.
Pallant (2007) sugere 0,60 como um limite razoavel.
Hair et al. (2006) sugerem 0,50 como patamar aceitavel.



Resultados da AF
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Resultados da AF

w = w L o
z |2 | E |2 |2 |3 . N
3|4 | 2 =N = Na apresentacao as correcoes
(T T o w L ~
_ sdo espelhadas
EASY 1.000 a4 277 224 2452 334
FLEXIBLE 241 | 1.000 : .Th 534 018
FOWERFLIL 2TT = 1.000 | -.023 G4 071
RELIABLE 165 | -023 [ 1.000 | -086 | 318
SUITABLE i 4539 E44 | -086 | 1.000 | -.007
TECHSUPP 335 018 071 318 | -.007 | 1.000
g | S | w |y | & As correlagdes nestes casos sao
= o & o v} 2 . o
2| x| o = | E |z relativamente fracas, proximas de
L e e Zero. Como nestes casos, VOCé
EASY 1.000 34 277 224 252 335

deve reconsiderar o uso do método

FLEXIBLE 341 [ 1000 | 585 | 165 | 539 | 018

POWERFUL | 277 | 585 | 1000 | -023 | 644 | 071 de analise fatorial com 0s seus
RELIABLE 224 | 165 | 023 | 1.000 | -086 | 318

SUITABLE 252 | 539 | B44 | 086 | 1.000 | -.007 dados.

TECHSLUFPF 335 018 071 318 | -007 | 1.000




Estes valores representam a significancia
do teste de correlagdo de Pearson (quanto

EASY
FLEXIBLE
FOVIERFIL
RELIABLE
SUITABLE
TECHSURPF

Comelation  EAGY T000 | 38 | 277 | 224 | 252 | 335 ficou de fora). Estes p-values da testagem
FLEXIBLE 341 | 1000 | 585 | 165 | 539 | 018 indicam quais séo as correspondéncias
FOWERFUL | 277 | A94 | 1000 | -023 | GE44 | 071 sao diferente de zero.

RELIABLE 224 | 165 | -023 | 1000 | -086 | 318
SUITABLE 252 | 539 | 644 | -086 | 1.000 | -007
TECHSUPP | 335 | 018 | o7t | 318 | -.007 | 1.000

Sig. EASY

(1 -tailed) FLEXIBLE
POWERFUL
RELIABLE
SUITABLE
TECHSUPF

1

2 | o= | w | F | E | T
i R =T I =
[V =
Correlation  EASY 1.000 341 277 224 2a2 3358
FLEXIBLE 341 [ 1000 | 595 | 165 | 538 | 018
Muitos deste valores devem ser POWERFUL | 277 | 595 | 1.000 | -023 | 644 | 071
pequenos para o emprego do método RELIABLE 224 | 165 | -023 | 1.000 | -086 | 318
. . SUITABLE 252 | 538 | B44 | -086 | 1.000 | -.007
de analise fatorial. TECHSUPP | 235 | ois | o071 | 218 | -o07 | 1.000
Sig. EASY ooo | o003 | o013 | 006 | 000
{1-tailed) FLEXIBLE non ooo | oSt ooo | 429
POWERFUL | 003 | .000 411 | o000 | 242
RELIABLE 013 | 051 | 411 197 | 001
SUITABLE 006 | .ooo | o.ooo |97 471

TECHSUPP | ooo | 429 | 242 | oo1 | 471




Deve-se analisar o valor do determinante da matriz de
correlacdo. Este indica a possibilidade de inverséo da
matriz. Se o valor do determinante é zero, a matriz de

EASY
FLEXIBLE
FOWERFLIL
RELIABLE
SUITABLE
TECHELUFPP

EASY 1.000 REE Y 2T 224 2a7 334 ~ ~ . -

FLEMIBLE a1 | 1000 | sss | 1ss | eas | oig correlagdo ndo pode ser invertida e certamente os
POwWERFUL | 3277 | 595 | 1000 | -023 | Ges | 071 métodos de extracdo de analise fatorial serdo impossiveis
RELIABLE 224 | 1B5 | -023 | 1.000 | -086 | 318 de serem computados.

SUITABLE 252 539 44 -.0ge | 1.000 =007

TECHSUFP 335 018 071 318 | -.007 | 1.000

2. Determinant=.219




Analise de Variancia




Matriz de rotacao

VARIMAX




Conclusoes

O resultado mostra que as variaveis anteriores podem ser estatisticamente agrupadas em 4
fatores ou dimensoes




Analise de Regressao




Variaveis

Y : independente

X1, X2 etc : dependentes

Gastos com publicidade 3 lalsg 1214
(em $ mil)
Vendas (em $ mil) 7 |14 | 15 | 28 | 32

Vendas

35 1
30 A
FE
20 1
15 -
10 1

G A 10 12 14

Gastos com publicidade

16




Objetivo

Verificar se ha associacdao entre os dados, se as variaveis dependentes explicam a variacao da

independente.
O
O ’.
>= © O O -
S ° Equacdo
O Y=a+bX




Correlacao

Digrama de dispersao

Descricao

Linear Positiva

y

=k

A correlacdo @ positiva se os valores crescentes ou decrescentes
x e y estiverem ligados. Ou seja, quando y cresce, x cresce
também. Quando y decresce, x decresce também e vice-

versa. Nos modelos de correlacio linear positiva, o valor do
coeficiente de correlacdo de Pearson, r, @ positivo: 0 < r < 1.

Linear Perfeita Positiva

L 3

A correlacao linear perfeita positiva apenas ocorre quando

os valores de x e y estdo perfeitamente alinhados. Nestas
situagdes, o valor do coeficiente de correlacdo de Pearson, r,
igual a unidade: r = 1.

Linear Negativa

s

A correlacdo negativa é percebida quando valores crescentes
de x ou y estdo associados a valores decrescentes de y ou x,
respectivamente. Ou seja, quandao y cresce, x decresce e vice-
versa. O valor do coeficiente de correlacdo de Pearson, r | &
negativo: — 1 < r < 0.

Linear Perfeita
MNegativa

=

w

A correlacdo @ considerada perfeita negativa quando os valores
de x e y estiverem perfeitamente alinhados, mas em sentido
contrario. Nesta situacao, o valor do coeficiente de correlacao
de Pearson, r, éigual a menosum: r = - 1.

Mula

=

}":'ir

A correlacdo nula & percebida quando nao ha relacéo entre x e
y. As variaveis ocorrem independentemente. Nestas situacdes, o
valor do coeficiente de correlagio de Pearson, r, é nulo:r=0.




Resultados

Regression

[bataZetl] D:hvdadosislideshestatisticatcopia de bases'bases spsshocarros.sav

Variables Entered/Removedt

wWariables wWariables
Model Entered Removed Method
1 Cilindrada
S 28I
pnlegadaaa Enter
cihicas

a. All requested variables entered.
b. Dependent variable: Poténcia do motor erm HPs

Model Summany

Adjusted Sid. Error of
Model F R Square R Square the Estimate
1 8034 816 8145 18,614

A. Predictars: (Zonstant), Cilindradas em polegadas
clbicas




Resultados

¢ O coeficiente apresentado na tabela refere-se ao coeficiente
parcial da regressao e difere do da regressdao simples
considerando a relacdo de cada variavel independente em
separado.

¢ O coeficiente expressa 0 aumento medio em Y dado um aumento
de 1 unidade de X, sem considerar o efeito de qualguer outra
variavel independente (mantendo todos o0s outros fatores
constantes).

¢ Para um aumento de 1 unidade na altura, ha um aumento médio



¢ O coeficiente apresentado na tabela refere-se ao coeficiente
parcial da regressao e difere do da regressao simples
considerando a relacdo de cada variavel independente em
separado.

¢ O coeficiente expressa 0 aumento medio em Y dado um aumento
de 1 unidade de X, sem considerar o efeito de qualguer outra
variavel independente (mantendo todos os outros fatores
constantes).

¢ Para um aumento de 1 unidade na altura, ha um aumento médio
de 0.724 no peso, para crian¢as de mesma idade.
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