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UNIMED: 

14 MILHÕES DE CLIENTES.  

105 MIL DONOS. 

377 PRESIDENTES. 

1 ÚNICA MARCA. 
 

 

A CONSTRUÇÃO DE UMA MARCA FORTE 

 

E m  s u a s  a p r e s e n t a ç õ e s ,  D a v i d  A a k e r  e n f a t i z a  s e m p r e  q u e  a s  

g r a n d e s  m a r c a s  s ã o  a  ú n i c a  t r a j e t ó r i a  p a r a  a  r e n t a b i l i d a d e  

s u s t e n t á v e l ,  a c i m a  d a  m é d i a .  A s  g r a n d e s  m a r c a s  o f e r e c e m  

s e m p r e  b e n e f í c i o s  e m o c i o n a i s  e  n ã o  a p e n a s  r a c i o n a i s .  

 

R o b e r t o  G o i z u e t a ,  e m é r i t o  C E O  d a  C o c a  C o l a  s e m p r e  

c o m e n t a v a  q u e  a i n d a  q u e  t o d a s  a s  n o s s a s  f á b r i c a s  e  

i n s t a l a ç õ e s  f o s s e m  c o n s u m i d a s  p e l o  f o g o  a m a n h ã ,  o  v a l o r  d a  

e m p r e s a  m a l  s e r i a  a f e t a d o  p o s  q u a s e  t o d o s  o s  n o s s o s  a t i v o s  

s ã o  o s  i n t a n g í v e i s  r e p r e s e n t a d o s  p o r  n o s s a  m a r c a .  

 

E s t e  c a s e  c o n t a  c o m o  a  U n i m e d  s e  t r a n s f o r m o u  e m  u m a  

g r a n d e  c o r p o r a ç ã o ,  c o m  u m a  m a r c a  d e  g r a n d e  s o l i d e z  q u e  

c r e s c e  e  s e  v a l o r i z a  c o n t i n u a d a m e n t e .  P a r a  i s s o ,  a  U n i m e d  

d e s e n v o l v e u  u m  p l a n o  a b r a n g e n t e  d e  c o n s t r u ç ã o  d e  m a r c a ,  

q u e  e n g e n d r a  e x p e r i ê n c i a s  p o s i t i v a s  p a r a  o s  c l i e n t e s  e m  



 

P R Ê M I O  M A R K E T I N G  B E S T  2 0 0 7  

 2

t o d o s  o s  p o n t o s  d e  c o n t a t o :  e v e n t o s ,  s e m i n á r i o s ,  n o t í c i a s ,  

p r o p a g a n d a ,  C R M ,  e - m a i l ,  i n t e i r a ç õ e s  p e s s o a i s .   

 

O u  s e j a ,  u t i l i z a n d o  a  p r o p o s i ç ã o  d e  v a l o r  d a  m a r c a  c o m o  

p r i n c i p a l  i m p u l s o r  d a  e s t r a t é g i a ,  d a s  o p e r a ç õ e s ,  d o s  s e r v i ç o s  

e  d o  d e s e n v o l v i m e n t o  d e  p r o d u t o s .  

 

E s t e  t r a b a l h o  f o i  d e s e n v o l v i d o  p e l a  U n i m e d  e m  p a r c e r i a  c o m  a  

e m p r e s a  C a u d u r o  M a r t i n o ,  u m  d o s  m a i o r e s  e s p e c i a l i s t a s  d o  

p a í s ,  e  s e  i n i c i o u  c o m  a  r e a l i z a ç ã o  d e  u m  g r a n d e  d i a g n o s t i c o .  

 

A  p a r t i r  d a í ,  f o i  d e s e n v o l v i d o  o  t r a b a l h o  d e  f o r t a l e c i m e n t o  n a s  

m a r c a s  e  e m  s e g u i d a  p r o p o s t o  e  i m p l e m e n t a d o  o  p r i m e i r o  

g u i a  d a  m a r c a .   

 

O  p r o j e t o  s e  t r a n s f o r m o u  e m  u m  g r a n d e  s u c e s s o ,  c o m o  s e r á  

r e l a t a d o  n a  s e q ü ê n c i a .  

 

 

A EMPRESA 

 

A  U n i m e d  é  a  m a i o r  e x p e r i ê n c i a  c o o p e r a t i v i s t a  n a  á r e a  d a  

s a ú d e  e m  t o d o  o  m u n d o  e  t a m b é m  a  m a i o r  r e d e  d e  a s s i s t ê n c i a  

m é d i c a  d o  B r a s i l ,  p r e s e n t e  e m  7 5 %  d o  t e r r i t ó r i o  n a c i o n a l .  O  

s i s t e m a  n a s c e u  c o m  a  f u n d a ç ã o  d a  U n i m e d  S a n t o s  ( S P )  p e l o  
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D r .  E d m u n d o  C a s t i l h o ,  e m  1 9 6 7 ,  e  h o j e  é  c o m p o s t o  p o r  3 7 7  

c o o p e r a t i v a s  m é d i c a s ,  q u e  p r e s t a m  a s s i s t ê n c i a  p a r a  m a i s  d e  

1 4 , 2  m i l h õ e s  d e  c l i e n t e s  e  7 0  m i l  e m p r e s a s  e m  t o d o  P a í s .   

 

O s  c l i e n t e s  U n i m e d  c o n t a m  c o m  m a i s  d e  1 0 5  m i l  m é d i c o s  

( n ú m e r o  q u e  r e p r e s e n t a  1 / 3  d e  t o d o s  o s  p r o f i s s i o n a i s  

b r a s i l e i r o s  e m  a t i v i d a d e ) ,  3 . 5 9 6  h o s p i t a i s  c r e d e n c i a d o s ,  a l é m  

d e  p r o n t o - a t e n d i m e n t o s ,  l a b o r a t ó r i o s ,  a m b u l â n c i a s  e  h o s p i t a i s  

p r ó p r i o s  e  c r e d e n c i a d o s  p a r a  g a r a n t i r  q u a l i d a d e  n a  

a s s i s t ê n c i a  m é d i c a ,  h o s p i t a l a r  e  d e  d i a g n ó s t i c o  c o m p l e m e n t a r  

o f e r e c i d o s .   

 

A l é m  d e  d e t e r  3 0 %  d o  m e r c a d o  n a c i o n a l  d e  p l a n o s  d e  s a ú d e ,  

a  U n i m e d  p o s s u i  l e m b r a n ç a  c a t i v a  n a  m e n t e  d o s  b r a s i l e i r o s .  

D e  a c o r d o  c o m  p e s q u i s a  n a c i o n a l  d o  I n s t i t u t o  D a t a f o l h a ,  d e  

2 0 0 6 ,  a  U n i m e d  é  p e l o  1 2 º  a n o  c o n s e c u t i v o  a  m a r c a  T o p  o f  

M i n d  q u a n d o  o  a s s u n t o  é  p l a n o  d e  s a ú d e .  O u t r o  d e s t a q u e  é  o  

“ P r ê m i o  P l a n o  d e  S a ú d e  e m  q u e  o s  B r a s i l e i r o s  m a i s  c o n f i a m ” ,  

r e c e b i d o  p e l a  q u a r t a  v e z  c o n s e c u t i v a ,  n a  p e s q u i s a  M a r c a s  d e  

C o n f i a n ç a .  

 

M issão  

 

P r o v e r  s e r v i ç o s  d e  s a ú d e  d e  q u a l i d a d e ,  v a l o r i z a n d o  o  m e d i c o ,  

e  p a u t a n d o  s u a s  r e l a ç õ e s  a l i c e r ç a d a s  n o  r e s p e i t o  a o  s e r  

h u m a n o  e  a o  m e i o  a m b i e n t e .  
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R e p r e s e n t a r ,  i n t e g r a r  e  o r i e n t a r  a  a t u a ç ã o  d a s  C o o p e r a t i v a s  

M é d i c a s  e  E m p r e s a s  d o  C o m p l e x o ,  d e f e n d e n d o ,  f o r t a l e c e n d o  

e  c o n s o l i d a n d o  a  m a r c a  U n i m e d .  

 

V isão  

 

S e r  r e f e r ê n c i a  c o m o  a  p r i n c i p a l  p r o m o t o r a  d e  s a ú d e  e  

q u a l i d a d e  d e  v i d a .  

 

T e r  p a p e l  d e c i s i v o  n a  v a l o r i z a ç ã o  d o  t r a b a l h o  m é d i c o  e  n a  

m e l h o r i a  d o  p a d r ã o  d e  a t e n ç ã o  à  s a ú d e .  

 

Negóc io  

 

R e p r e s e n t a r  o s  i n t e r e s s e s  d a s  C o o p e r a t i v a s  M é d i c a s  e m  

t o d o s  o s  p l a n o s ,  d e f e n d e n d o ,  f o r t a l e c e n d o  e  c o n s o l i d a n d o  a  

m a r c a  U n i m e d .  

 

C renças  e  va lo res  

 

A  U n i m e d  p a u t a  s u a  a t i v i d a d e  e m p r e s a r i a l  b a s e a d a  n a s  

s e g u i n t e s  c r e n ç a s  e  v a l o r e s :  

 

x  É t i c a  e m  t o d a s  a s  r e l a ç õ e s  



 

P R Ê M I O  M A R K E T I N G  B E S T  2 0 0 7  

 5

x  R e s p e i t o  a o  s e r  h u m a n o  

x  P r o m o ç ã o  d a  s a ú d e  

x  C o o p e r a t i v i s m o  c o m o  f i l o s o f i a  e  p r á t i c a  d a  e q ü i d a d e  

x  D e s e n v o l v i m e n t o  c o n t í n u o  d o s  m é d i c o s  c o o p e r a d o s  

x  V a l o r i z a ç ã o  d o s  c o l a b o r a d o r e s  

x  P r o f i s s i o n a l i s m o  e  t r a n s p a r ê n c i a  d e  g e s t ã o  

x  R e s p o n s a b i l i d a d e  s ó c i o - a m b i e n t a l  

 

O  Complexo  Un imed 

 

O  C o m p l e x o  E m p r e s a r i a l  C o o p e r a t i v o  U n i m e d  é  c o n s t i t u í d o  

p o r  t o d a s  a s  U n i m e d s  d o  p a í s  e  d i v e r s a s  e m p r e s a s  c r i a d a s  

p a r a  o f e r e c e r  s u p o r t e  a  e l a s ,  p o r  m e i o  d e  s e r v i ç o s  

d e s e n v o l v i d o s  p a r a  a g i l i z a r  e  a p e r f e i ç o a r  c o n t i n u a d a m e n t e  o  

p a d r ã o  d e  a t e n d i m e n t o .   

 

C o m o  e x e m p l o  d e s t a s  o r g a n i z a ç õ e s  p o d e - s e  c i t a r  a  U n i m e d  

S e g u r o s  ( e m p r e s a  d e  c l a s s e  m u n d i a l  f u n d a d a  e m  1 9 8 9 ,  c o m  

4 , 4  m i l h õ e s  d e  s e g u r a d o s ) ,  a  C e n t r a l  N a c i o n a l  U n i m e d  ( a t u a  

d i r e t a m e n t e  e  p r e s t a  u m  a t e n d i m e n t o  d i f e r e n c i a d o  a  c l i e n t e s  

e m p r e s a r i a i s  e  é  a  m a i o r  r e d e  d e  a s s i s t ê n c i a  m é d i c a  d o  p a í s ,  

e s t a n d o  p r e s e n t e  e m  m a i s  d e  4  m i l  m u n i c í p i o s  –  8 0 %  d o  

t e r r i t ó r i o  n a c i o n a l ) ,  e  a  F u n d a ç ã o  U n i m e d  ( c r i a d a  e m  1 9 9 5 ,  

c o m  a b r a n g ê n c i a  n a c i o n a l  e  s e  d e d i c a  à  g e s t ã o  d o  

c o n h e c i m e n t o  e  à  p r o m o ç ã o  d a  r e s p o n s a b i l i d a d e  s o c i a l ) .  
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P o r  r e p r e s e n t a r  u m a  c o o p e r a t i v a ,  t o d a s  a s  d e c i s õ e s  d e  t o d a s  

a s  u n i d a d e s  d a  U n i m e d  s ã o  t o m a d a s  a t r a v é s  d o  v o t o .  

 

 

A EVOLUÇÃO DO MERCADO 

 

O  m e r c a d o  d e  p l a n o s  d e  s a ú d e  c o m e ç o u  a  s e  e s t r u t u r a r  n o s  

a n o s  6 0 ,  m a s  o  r e c o n h e c i m e n t o  d o  G o v e r n o  a t r a v é s  d e  

l e g i s l a ç ã o  p e r t i n e n t e  e  a t o s  n o r m a t i v o s  s o m e n t e  o c o r r e u  e m  

1 9 8 8  c o m  a  e d i ç ã o  d a  L e i  9 . 6 5 6 .   

 

E m  1 9 9 9  f o i  c r i a d a  a  A N S  –  A g ê n c i a  N a c i o n a l  d e  S a ú d e  

 

A  r e g u l a m e n t a ç ã o  d o s  s e r v i ç o s  a c a r r e t o u  u m  g r a n d e  

m o v i m e n t o  d e  p r o c u r a  p o r  p l a n o s  d e  s a ú d e  q u e  c u l m i n a r a m  

e m  2 0 0 4 ,  q u a n d o  c e r c a  d e  3 5 %  d a  p o p u l a ç ã o  b r a s i l e i r a  t i n h a  

p l a n o  d e  s a ú d e .   

 

A  t e n d ê n c i a  d e  q u e d a  s e  a c e n t u o u  e m  2 0 0 5 ,  c o m  2 5 %  d a  

p o p u l a ç ã o  s e n d o  a t e n d i d a .  E  e m  2 0 0 6 ,  c o m  c e r c a  d e  1 . 7 5 9  

o p e r a d o r a s  a t u a n d o  e m  t o d o  o  t e r r i t ó r i o  b r a s i l e i r o ,  a p e n a s  

2 1 %  d a  p o p u l a ç ã o  d i s p u n h a  d o  a p o i o  d e  u m  p l a n o  d e  s a ú d e .   

 

M e s m o  r e d u z i d o  e s t e  m e r c a d o  r e p r e s e n t a  u m  f a t u r a m e n t o  

a n u a l  d e  c e r c a  d e  R $  4 0  b i l h õ e s .  
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A OPORTUNIDADE ESTRATÉGICA – 

CONSOLIDAÇÃO DE UMA MARCA FORTE 

 

E m  p a r a l e l o  à  g e s t ã o  e s t r a t é g i c a  d e  p r o d u t o s ,  a  U n i m e d  

c o m e ç o u ,  e m  2 0 0 1 ,  a  o l h a r  p a r a  o n d e  o l h a m  t o d a s  a s  g r a n d e s  

m a r c a s :  o  f u t u r o .   

 

A s s i m  t e v e  i n í c i o  u m  a m p l o  d i a g n ó s t i c o  d a  m a r c a  U n i m e d  e m  

s e u  r e l a c i o n a m e n t o  c o m  o s  s e u s  d i f e r e n t e s  p ú b l i c o s ,  e m  t o d o  

o  p a í s .  U m  l e v a n t a m e n t o  f e i t o  d i a r i a m e n t e .  

 

N e s s a  a l t u r a ,  i d e n t i f i c o u - s e  u m a  m a r c a  c o m  p r o b l e m a s ,  c o m  

u m a  c o m u n i c a ç ã o  c a ó t i c a  c o m  o  m e r c a d o  e  c o m  o  s e u  p ú b l i c o  

i n t e r n o ,  e  c a r e n t e  d e  e s t r a t é g i a s  e s t r u t u r a d a s .   

 

T o d a s  a s  u n i d a d e s  c r i a v a m  o  v i s u a l  d a  m a r c a  a  s e u  b e l  p r a z e r  

e ,  a s s i m ,  h a v i a  c e r c a  d e  2  m i l  d i f e r e n t e s  l o g o t i p o s  u t i l i z a d o s  

p o r  u m a  m e s m a  o r g a n i z a ç ã o  e m  t o d a s  a s  f o r m a s  d e  

e x p r e s s ã o .  
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Cenár io  da  Marca  p ré - rev i ta l i zação :  
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A t r a v é s  d o  d i a g n ó s t i c o  c o n s t a t o u - s e  q u e  a  m a r c a  U n i m e d  

d e v e r i a  s e r  v a l o r i z a d a ,  e  c o m o  c o n s e q ü ê n c i a ,  a  v a l o r i z a ç ã o  

d a  m a r c a  l e v a r i a  à  v a l o r i z a ç ã o  t a m b é m  d o  m é d i c o  e  d a  s a ú d e .  

E s t a  r e l a ç ã o  a c a b o u  s e  t r a n s f o r m a n d o  n u m  d o s  p r i n c i p a i s  

c o m p o n e n t e s  d o  p l a n o  e s t r a t é g i c o .  

 

A  p a r t i r  d a í  t e m  i n í c i o  u m a  s é r i e  d e  a ç õ e s  t á t i c a s  b a s e a d a s  

e m  d o i s  p i l a r e s :  C o n v e n c i m e n t o  e  E n v o l v i m e n t o  d e  s e u s  

c o o p e r a d o s .  

 

 

A VALORIZAÇÃO DA MARCA UNIMED -  

CARACTERÍSTICAS OBSERVADAS 

 

O  d i a g n ó s t i c o  r e v e l o u  d a d o s  d e  g r a n d e  r e l e v â n c i a  s o b r e  o  

p e r f i l  d o s  c o n s u m i d o r e s :  

 

x  V a l o r i z a  a  s a ú d e  e  a  f a m í l i a  

x  S a b e  o  q u e  é  u m  b o m  p l a n o  d e  s a ú d e  

x  Q u e r  b o n s  p r o f i s s i o n a i s  

x  Q u e r  o  m e l h o r  c u s t o  x  b e n e f í c i o  

x  Q u e r  t r a n s p a r ê n c i a  /  r e s p e i t o  

x  C o n f i a n ç a  n o  p l a n o  d e  s a ú d e  é  f u n d a m e n t a l  

x  V a l o r i z a  e m p r e s a s  c o m  r e s p o n s a b i l i d a d e  s o c i a l  
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P e r c e p ç ã o  s o b r e  o s  v a l o r e s  e x p l i c i t a d o s  p e l a  e m p r e s a :  

 

x  E n c o n t r a r  e  r e v e l a r  u m a  v e r d a d e  c a p a z  d e  i n s p i r a r  o  

n e g ó c i o  e  o s  c o n s u m i d o r e s  

x  B u s c a r  e s t a  v e r d a d e  é  v i t a l  

x  U m a  e m p r e s a  n ã o  c o n s e g u e  s u p o r t a r  p o r  m u i t o  t e m p o  u m  

d i s c u r s o  b a s e a d o  e m  a l g o  q u e  n ã o  s e j a  v e r d a d e i r o  e  

a l c a n ç á v e l .  

 

P o r  o u t r o  l a d o  s o b r e  a  c o m u n i c a ç ã o  d a  c a t e g o r i a ,  a p u r o u - s e  

q u e  e s t e v e  t r a d i c i o n a l m e n t e  f o c a d a  n a s  s e g u i n t e s  p r e m i s s a s :  

 

x  A t r i b u t o s  r a c i o n a i s  ( r e d e  d e  a t e n d i m e n t o ,  n ú m e r o  d e  

c l í n i c a s  e  h o s p i t a i s  c o n v e n i a d o s )  

x  T e c n o l o g i a  ( e q u i p a m e n t o s ,  h e l i c ó p t e r o s ,  a m b u l â n c i a s )  

x  P r e ç o  e  c o n d i ç õ e s  d e  p a g a m e n t o  ( v a r e j o ,  d e s c o n t o s  

f a m í l i a ,  s e m  c a r ê n c i a ,  e t c )  

x  P l a n o s  d e  S a ú d e  v i a m  a s  p e s s o a s  s o b  a  ó t i c a  d a  d o e n ç a  

v a l o r i z a n d o  a  S I N I S T R A L I D A D E .  

 

P e r c e b e n d o  a  f r a g i l i d a d e  d e s t e  c o n t e x t o  a  U n i m e d  o p t o u  p o r  

d i f e r e n c i a r - s e  a t r a v é s  d e  u m  n o v o  p o s i c i o n a m e n t o  f o c a d o  e m  

Q U A L I D A D E  D E  V I D A .  

 

A  a d o ç ã o  d e s t e  n o v o  e n f o q u e  r e d i r e c i o n o u  t o t a l m e n t e  a  

c o m u n i c a ç ã o  d a  U n i m e d  p e r m i t i n d o :  
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x  U m  d i s c u r s o  m a i s  e m o c i o n a l  e  f o c a d o  e m  v a l o r e s  h u m a n o s  

x  U m  t o m  m a i s  e n v o l v e n t e  e  a  c r i a ç ã o  d e  u m a  r e l a ç ã o  m a i s  

s ó l i d a  c o m  o  c o n s u m i d o r  

x  V a l o r i z a r  a  p r e v e n ç ã o  a o  i n v é s  d e  r e f o r ç a r  a  s i n i s t r a l i d a d e  

x  T i r a r  p a r t i d o  d a s  n o v a s  t e n d ê n c i a s  m u n d i a i s  d e  

p r e o c u p a ç ã o  c o m  b e m  e s t a r  e  q u a l i d a d e  d e  v i d a  e  d a  

a d o ç ã o  d e  h á b i t o s  s a u d á v e i s .   

x  F u g i r  d o  l u g a r  c o m u m  d a  c o m u n i c a ç ã o ,  e  d o  d i s c u r s o  q u e  

r e f o r ç a  a  c o m o d i t i z a ç ã o  d a  c a t e g o r i a   

x  S e r  c r í v e l  e  v e r d a d e i r o  p a r a  u m a  m a r c a  c o m  a s  q u a l i d a d e s  

e  a  h i s t ó r i a  d a  U n i m e d  

 

O  d e s a f i o  d a  C o m u n i c a ç ã o  p a s s o u  a  s e r  e n t ã o  o  

r e p o s i c i o n a m e n t o  d a  m a r c a  U n i m e d  d e n t r o  d o  s e g u i n t e  

c a m i n h o  e s t r a t é g i c o :  

 

x  D i f e r e n c i a r  a  c o m u n i c a ç ã o  d a  U n i m e d  d o s  d e m a i s  p l a n o s  

d e  s a ú d e ,  e s t a b e l e c e n d o  u m a  p e r s o n a l i d a d e  ú n i c a  p a r a  a  

m a r c a  

x  F a z e r  c o m  q u e  o  c o n s u m i d o r  v e j a  a  U n i m e d  c o m o  a  m e l h o r  

e m p r e s a  d e  p l a n o s  d e  s a ú d e  p o r q u e  é  m a i s  h u m a n a ,  é t i c a  

e  s e  d e d i c a  p a r a  o f e r e c e r  o  m e l h o r  p a r a  s e u  c l i e n t e  

x  C o n s t r u i r  a  p e r c e p ç ã o  d e  q u e  a  f i l o s o f i a  d a  U n i m e d  e s t á  

r e l a c i o n a d a  à  p r e v e n ç ã o  e  à  q u a l i d a d e  d e  v i d a  

x  V i v e r  b e m  é  o  p r i m e i r o  p a s s o  p a r a  s e  t e r  s a ú d e  
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LOVEMARKS 

INTIMIDADE, SENSUALIDADE E MISTÉRIO 

NA CONSTRUÇÃO DE UM 

POSICIONAMENTO 

 

O  d i a g n ó s t i c o  s o b r e  a s  L o v e m a r k s  r e v e l o u  q u e  e m  r e l a ç ã o  á  

c o n c o r r ê n c i a  a  U n i m e d  e s t a v a  e m  d e s v a n t a g e m :  

 

 

Lovemarks 

 ADORO /  
 GOSTO 

RESPEITO / CONFIO

Fonte: Pesquisa LoveMarks – Junho 2003 

Nossos 
principais  
concorrentes

 Oportunidade  
para uma  

Lovemark 
Genuína 
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O  o b j e t i v o  d e  c u r t o  p r a z o  f o i  a l c a n ç a r  o  p a t a m a r  d a s  e m p r e s a s  

l í d e r e s  e m  r e s p e i t a b i l i d a d e  e  c o n f i a n ç a .  

 

 

L o v e m a r k s  –  V a l o r e s  p e s s o a i s  d o  p ú b l i c o  

 

x  E s t a r  c o m  a  f a m í l i a  /  s e g u r a n ç a  f a m i l i a r  

x  S a ú d e  e  b e m  e s t a r  /  c u i d a r  d a  s a ú d e  e  d a  a l i m e n t a ç ã o  

x  S e  a t u a l i z a r  /  a p r e n d i z a d o  c o n s t a n t e  /  e v o l u i r  

p r o f i s s i o n a l m e n t e  

x  S e g u r a n ç a  m a t e r i a l  /  e s t a b i l i d a d e  f i n a n c e i r a  

x  E s p i r i t u a l i d a d e  

x  R e s p o n s a b i l i d a d e  /  c u m p r i r  a s  o b r i g a ç õ e s  

x  R e a l i z a ç ã o  /  p r a z e r  n o  t r a b a l h o  

x  C o n h e c i m e n t o  /  s a b e d o r i a  

x  F a z e r  a t i v i d a d e  f í s i c a  /  c u i d a r  d o  c o r p o  

Lovemarks 

 ADORO /  
 GOSTO 

RESPEITO / CONFIO

Fonte: Pesquisa LoveMarks – Junho 2003 

Como fazer para 
alcançar 

esta posição?
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x  H a r m o n i a  c o m  a  n a t u r e z a  /  p r o t e g e r  o  m e i o  a m b i e n t e  /  

e c o l o g i a  

x  A m o r  /  r o m a n c e  /  s e x o  

x  P r a z e r  /  a p r o v e i t a r  a  v i d a  /  d i v e r t i r - s e  

x  C o r a g e m  /  p e r s e v e r a n ç a  

x  I n d e p e n d ê n c i a  /  l i b e r d a d e  /  i n d i v i d u a l i d a d e  

 

 

A IDENTIDADE DA MARCA – DO 

LOGOTIPO AO BRANDCHIP 

 

O  r e s g a t e  d a  e s s ê n c i a  d a  m a r c a  e  a  u n i f i c a ç ã o  d a  i d e n t i d a d e  

v i s u a l  f o r a m  o s  p r i m e i r o s  g r a n d e s  p a s s o s  q u e  e l i m i n a r a m  

d ú v i d a s  e  f o r t a l e c e r a m  s e n s i v e l m e n t e  a  i m a g e m  d a  m a r c a  

U n i m e d .  

 

É  i n t e r e s s a n t e  d e s t a c a r  q u e  o  c ó d i g o  d e  i d e n t i d a d e  v i s u a l  n ã o  

é  s o m e n t e  u m  m a n u a l  d e  o r i e n t a ç ã o  p a r a  a g e n c i a s  d e  

p r o p a g a n d a ,  p r o m o ç ã o  e  m a r k e t i n g  d a s  c o o p e r a t i v a s ,  m a s  

u m a  f e r r a m e n t a  d i d á t i c a  d e  g r a n d e  i m p o r t â n c i a  p a r a  t o d o  o  

S i s t e m a  U n i m e d .  

 

D u r a n t e  o  p r o c e s s o  d e  f o r t a l e c i m e n t o  d a  m a r c a  U n i m e d  f o r a m  

d e t e c t a d a s  o p o r t u n i d a d e s ,  e s t a b e l e c i d o s  p o s i c i o n a m e n t o s ,  
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e m p r e g a d a s  a s  f e r r a m e n t a s  a d e q u a d a s ,  e s t a b e l e c i d a s  a s  

p e r c e p ç õ e s  d e s e j a d a s ,  e  d e t e r m i n a d a s  a s  m a n e i r a s  e  a p e l o s  

d e  e n v o l v i m e n t o  d e  s e u s  d i v e r s o s  p ú b l i c o s .  

 

Opor tun idade   

D o  a p r e n d i z a d o  d o s  l e v a n t a m e n t o s  e f e t u a d o s  p e r c e b e - s e  a  

o p o r t u n i d a d e  d e  o c u p a r  u m  e s p a ç o  q u e  n e n h u m  c o n c o r r e n t e  

p o d e r i a  o c u p a r  e  a  q u e b r a  d o s  p a r a d i g m a s  d a  c a t e g o r i a .  

 

Mudança  da  v isão  es t ra tég ica  

M u d a - s e  a  m a n e i r a  d e  p e n s a r  e  a g i r .  

 

Pos ic ionamento   

N o  l u g a r  d a  d o e n ç a ,  S a ú d e .   

N o  l u g a r  d a  s a ú d e ,  V i d a .  

 

Comun icação  

C o m  u m a  c a m p a n h a  e m o c i o n a l ,  e s t a b e l e c e - s e  

r e l a c i o n a m e n t o s  v e r d a d e i r o s ,  c o n s i s t e n t e s  e  d u r a d o u r o s  c o m  

o s  s e u s  d i v e r s o s  p ú b l i c o s .  

 

Desa f ios  

x  D e s i g n ,  B r a n d i n g  e  a s p e c t o s  d a  m a r c a .   
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C o m  u m  o l h a r  d e  d e s i g n  e  b r a n d i n g  a  U n i m e d  m e r g u l h a  n o  

u n i v e r s o  d a s  p e s s o a s  c o m  a b o r d a g e n s  i n u s i t a d a s  p a r a  

d e s c o b r i r  d e s e j o s  n ã o  r e v e l a d o s .   

 

E  e n v o l v e  o s  s e u s  p ú b l i c o s  p a r a  g e r a r  i n s i g h t s  d e  t o d o s  o s  

q u e  s e  r e l a c i o n a m  c o m  a  m a r c a .  I n v e s t i g a  o  m o m e n t o  a t u a l  d o  

m e r c a d o  p a r a  e n c o n t r a r  u m  p o s i c i o n a m e n t o  d e  m a r c a  

p r o p r i e t á r i o .  P r o m o v e  b r a i n s t o r m i n g s  c r i a t i v o s  p a r a  r e v e l a r  

a s p e c t o s  f i l o s ó f i c o s  e  s e n s o r i a i s  d a  m a r c a .  E  m e r g u l h a  n o  

u n i v e r s o  d a  m a r c a  e  d a  c o n c o r r ê n c i a  a t r a v é s  d o s  m a i s  

v a r i a d o s  m a t e r i a i s  d e  c o m u n i c a ç ã o  p a r a  d e s c o b r i r  o  t o m  d e  

v o z  e  a  l i n g u a g e m  v i s u a l  d a  U n i m e d .  

 

x  D e s e n h o  d o  B r a n d c h i p  U n i m e d .   

D e t e r m i n a - s e  a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d a  m a r c a  c o m  t o d a s  a s  

e x p r e s s õ e s  f i l o s ó f i c a s  e  s e n s o r i a i s  c o n s o l i d a n d o  a  e s s ê n c i a ,  

o s  v a l o r e s ,  a  p e r s o n a l i d a d e ,  o s  b e n e f í c i o s  e  o  p o s i c i o n a m e n t o  

d a  m a r c a  e m  u m  B r a n d c e n t e r  i n s p i r a d o r ,  e s t r a t é g i c o  e  

t é c n i c o .  

 

x  E x p r e s s õ e s  d a  m a r c a .   

A s  e x p r e s s õ e s  f i l o s ó f i c a s  d a  m a r c a  U n i m e d  a b r a n g e m  r i t u a i s ,  

l i n g u a g e m ,  í c o n e s ,  n o m e s  e  c o m p o r t a m e n t o .  A s  e x p r e s s õ e s  

s e n s o r i a i s  d a  m a r c a  s ã o  e x p l i c i t a d a s  a t r a v é s  d e  s o n s ,  

a r o m a s ,  p a l a d a r ,  t e x t u r a s ,  f o r m a s ,  c o r e s  e  o u t r a s ,  

a m p l a m e n t e  p e s q u i s a d a s  e  e x c l u s i v a s .  
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x  B r a n d c e n t e r  

S e m  p e r d e r  a  p e r s p e c t i v a  d e  f u t u r o ,  a  U n i m e d  a s s u m i u  o s  

d e s a f i o s  d e  l e v a r  o  p o s i c i o n a m e n t o  d a  c o m u n i c a ç ã o  p a r a  t o d o  

o  B r a s i l  e  d a r  c o n t i n u i d a d e  a o  s e u  p l a n o  d e  g e s t ã o  d e  m a r c a ,  

c o m  u m  B r a n d c e n t e r  q u e  r e f l e t e  o  a m a d u r e c i m e n t o  d a  s u a  

e s t r a t é g i a  v i s u a l  e  v e r b a l  a t r a v é s  d e  s e u  n o v o  c o n c e i t o .  O  

B r a n d c e n t e r  n ã o  é  s ó  u m a  p l a t a f o r m a  d e  a l i n h a m e n t o  d e  

m a r c a ,  m a s  s i m  u m  g r a n d e  c e n t r o  d e  r e l a c i o n a m e n t o  d a  m a r c a  

c o m  t o d o s  o s  s e u s  p ú b l i c o s .  A  s o m a  d e  t o d o s  e s s e s  e s f o r ç o s  

f e z  d a  m a r c a  U n i m e d  u m a  m a r c a  t r a n s f o r m a d o r a ,  e  c o n s t r u i u  

a s  b a s e s  p a r a  d a r  p e r e n i d a d e  a  e s t a  m a r c a  l í d e r  e  d e s e j a d a .  

 

H o j e ,  t o d a s  a s  e m p r e s a s  c o m p o n e n t e s  d o  S i s t e m a  U n i m e d  j á  

i n c o r p o r a r a m  e m  s e u  D N A  a d m i n i s t r a t i v o  o  c ó d i g o  d a  m a r c a  e  

t o d o  o  s e u  s i g n i f i c a d o  ( s í m b o l o s  e  s i g n o s ) .  

 

A  m a r c a  U n i m e d  e s t á  p r e s e n t e  e m  t o d a s  a s  f a s e s  d e  

r e l a c i o n a m e n t o  c o m  s e u s  m a i s  d i v e r s o s  p ú b l i c o s  e ,  
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p r i n c i p a l m e n t e  c o m  o s  s e u s  c l i e n t e s .  A  m a r c a  v i v e  e m  

d e p e n d ê n c i a s  c o m o  h o s p i t a i s ,  a m b u l â n c i a s ,  c o n s u l t ó r i o s  e  

p r o n t o - s o c o r r o s .  

 

A  Marca  rev i ta l i zada :  
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S e m p r e  c o m  u m a  p e r s p e c t i v a  d e  f u t u r o ,  a  U n i m e d  a m a d u r e c e  

c o n t i n u a d a m e n t e  s u a  e s t r a t é g i a  d e  g e s t ã o  d e  m a r c a  a t r a v é s  

d e  u m  B r a n d c e n t e r  i n s p i r a d o r ,  e s t r a t é g i c o  e  t é c n i c o .  

 

D e s t e  a p r e n d i z a d o  s u r g i u  a  p e r c e p ç ã o  d a  o p o r t u n i d a d e  

e s t r a t é g i c a  d e  o c u p a r  u m  e s p a ç o  q u e  n e n h u m  c o n c o r r e n t e  

p o d e r i a  o c u p a r ,  q u e b r a n d o  o s  p a r a d i g m a s  d a  c a t e g o r i a .  

 

 

A UNIFICAÇÃO DA COMUNICAÇÃO 

INSTITUCIONAL 

 

A  b u s c a  p e l a  u n i f i c a ç ã o  d a  c o m u n i c a ç ã o  i n s t i t u c i o n a l  f o i  

a c o m p a n h a d a  d e  e x p r e s s i v o s  p r o g r e s s o s  a  p a r t i r  d a s  

e s c o l h a s  l o c a i s  d a  c a m p a n h a .  

 

 

“O  me lhor  p lano  de  saúde  é  v ive r .  

O  segundo me lhor  é  a  Un imed” .  
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A l é m  d o  s u l  d e  M i n a s  G e r a i s  e  d o s  e s t a d o s  d o  R i o  d e  J a n e i r o ,  

P a r a n á  e  S a n t a  C a t a r i n a ,  a s  c i d a d e s  d e  B e l é m  e  M a c e i ó  

v e i c u l a r a m  e s t e  p o s i c i o n a m e n t o ,  i m p a c t a n d o  m a i s  d e  3 3  

m i l h õ e s  d e  p e s s o a s .  
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T a m b é m  f o r a m  o f e r e c i d a s  à s  c o o p e r a t i v a s  1 2  c a m p a n h a s  

m e n s a i s ,  q u e  i n o v a r a m  a o  i n c o r p o r a r  c o n c e i t o s  d e  m e d i c i n a  

p r e v e n t i v a  e  d e  r e s p o n s a b i l i d a d e  s o c i a l  a o s  j á  t r a d i c i o n a i s  

t e m a s  i n s t i t u c i o n a i s .  D o  D i a  d o  M é d i c o  a o  D i a  M u n d i a l  d o  

M e i o  A m b i e n t e ,  d o  C a r n a v a l  a o  V o t o  C i d a d ã o ,  d e  D i a b e t e s  à  

D e n g u e ,  a s  p r o p o s t a s  f o r a m  m a t e r i a l i z a d a s  e m  o p ç õ e s  d e  

a n ú n c i o s ,  o u t d o o r s ,  j i n g l e s ,  e t c . ,  c u j o s  d o w n l o a d s  t i v e r a m  u m  

í n d i c e  d e  c r e s c i m e n t o  d e  2 5 9 %  s e  c o n s i d e r a d o s  o s  r e g i s t r o s  

d o s  d o i s  e x e r c í c i o s  a n t e r i o r e s .  

 

C o m  r e l a ç ã o  à  c o n s u l t a  s o b r e  u t i l i z a ç ã o  c o r r e t a  d a  i d e n t i d a d e  

v i s u a l  d a  m a r c a  U n i m e d ,  5 0 5  a t e n d i m e n t o s  f o r a m  p r e s t a d o s  a  

1 0 0  c o o p e r a t i v a s  q u e  p a s s a r a m  a  u t i l i z a r  e s t a  f e r r a m e n t a  v i a  

t e l e f o n e  o u  M e s s e n g e r .  O  v o l u m e  d e  q u e s t i o n a m e n t o s  

d i m i n u i u  e m  r e l a ç ã o  a  2 0 0 5 ,  q u a n d o  a l c a n ç o u  o  n ú m e r o  d e  

6 0 8 ,  m a s  s e  t o r n a r a m  m a i s  c o m p l e x o s .  

 

P a r a  t o d o  o  S i s t e m a  U n i m e d  e s t á  d i s p o n i b i l i z a d o  u m  B a n c o  d e  

I m a g e n s  D i n â m i c a s  q u e ,  n u m a  p r i m e i r a  f a s e ,  a b r a n g e u  1 5  

t e m a s :  s e d e  d e  c o o p e r a t i v a s ,  r e c u r s o s  p r ó p r i o s ,  d i r i g e n t e s ,  

m e d i c i n a  h u m a n i z a d a ,  e s p o r t e s ,  p r o j e t o s  d e  r e s p o n s a b i l i d a d e  

s o c i a l ,  a ç õ e s  c u l t u r a i s ,  e v e n t o s  r e g i o n a i s ,  c a l l  c e n t e r ,  

t r a n s p o r t e  a e r o m é d i c o  e  a m b u l â n c i a s ,  t e c n o l o g i a ,  q u a l i d a d e  

d e  v i d a ,  C e n t r a l  N a c i o n a l  U n i m e d ,  U n i m e d  S e g u r o s  e  

F u n d a ç ã o  U n i m e d .  
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Reconhec imento  às  ações  in te rnas  

 

R e c o n h e c e r ,  i n c e n t i v a r ,  d i f u n d i r  e  p r e m i a r  a s  a ç õ e s  q u e  

e n v o l v e m  o  f o r t a l e c i m e n t o  d a  m a r c a ,  o  a u m e n t o  d a  

p a r t i c i p a ç ã o  n o  m e r c a d o  s ã o  p o n t o s  a l t o s  d a  m a n e i r a  d e  s e r  

d o  S i s t e m a  U n i m e d .   

 

A s s i m ,  d e n t r e  a s  d i v e r s a s  a ç õ e s  d e s e n v o l v i d a s ,  d e s t a c a - s e  a  

p r e m i a ç ã o  d o s  m e l h o r e s  t r a b a l h o s  e  c a m p a n h a s  

d e s e n v o l v i d o s  p e l a s  c o o p e r a t i v a s .   

 

J á  f o r a m  r e a l i z a d a s  1 3  e d i ç õ e s  d o  P r ê m i o  d e  M a r k e t i n g  

U n i m e d ,  2  e d i ç õ e s  d o  P r ê m i o  d e  C o m u n i c a ç ã o  U n i m e d ,  e  4  

e d i ç õ e s  d o  P r ê m i o  d e  R e s p o n s a b i l i d a d e  S o c i a l  U n i m e d .  T o d a s  

e s s a s  p r o m o ç õ e s  v ê m  r e g i s t r a n d o  r e c o r d e s  s u c e s s i v o s  d e  

i n s c r i ç õ e s  e  a u m e n t o  c o n t i n u a d o  d o  g r a u  d e  e x c e l ê n c i a  d o s  

t r a b a l h o s .  

 

Es t ímu lo  às  ações  vo lun tá r ias  

 

“ F r a t e r n i d a d e  e  P e s s o a s  c o m  D e f i c i ê n c i a ” .  C o m  e s s e  t e m a ,  a  

U n i m e d  p r o m o v e u  n o  ú l t i m o  m ê s  d e  d e z e m b r o  o  d i a  V  –  D i a  

d o  V o l u n t á r i o  U n i m e d .  A  c a m p a n h a  m o b i l i z o u  2 2  c o o p e r a t i v a s  

e m  d i v e r s a s  r e g i õ e s  d o  p a í s ,  e n v o l v e u  m a i s  d e  2  m i l  

v o l u n t á r i o s  e  b e n e f i c i o u  m a i s  d e  7  m i l  p e s s o a s .  
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V isão  de  fu tu ro  vo l tada  para  a  Responsab i l i dade  

Soc ia l  

 

A  U n i m e d  p o s s u i  u m a  g e s t ã o  v o l t a d a  à  r e s p o n s a b i l i d a d e  

s o c i a l ,  p o r  i s s o ,  a d o t a  c o m o  p r i n c í p i o s  e s s e n c i a i s  o  

d e s e n v o l v i m e n t o  s u s t e n t á v e l  d a  s o c i e d a d e ,  a  p r e s e r v a ç ã o  d o s  

r e c u r s o s  a m b i e n t a i s  e  c u l t u r a i s ,  o  r e s p e i t o  à  d i v e r s i d a d e  e  

a i n d a  b u s c a  a ç õ e s  q u e  r e d u z a m  a s  d e s i g u a l d a d e s  s o c i a i s .   

 

P o r  m e i o  d e  s e u s  e x e c u t i v o s ,  a  U n i m e d  d o  B r a s i l  e  a  

F u n d a ç ã o  U n i m e d  p r o c u r a m  d i s s e m i n a r  o s  p r i n c í p i o s  d a  

r e s p o n s a b i l i d a d e  s o c i a l  j u n t o  à  s o c i e d a d e .  S ã o  m i n i s t r a d a s  

p a l e s t r a s  e  c o n s u l t o r i a s  s o b r e  o  t e m a  a  c o n v i t e  d e  e n t i d a d e s ,  

a s s o c i a ç õ e s ,  e m p r e s a s  e  d a s  p r ó p r i a s  c o o p e r a t i v a s  m é d i c a s .  

 

A  U n i m e d  b u s c a  m a i s  d o  q u e  o  b e m  e s t a r  i m e d i a t o  d o s  s e u s  

c l i e n t e s  e  c r i a  e s t r a t é g i a s  p a r a  p r o p o r c i o n a r  u m  a m b i e n t e  

m e l h o r .  O  p r i m e i r o  p a s s o  p a r a  a  m u d a n ç a  é  a  s o l i d a r i e d a d e .  

U m  e x e m p l o  é  a  C a m p a n h a  d o  V o l u n t a r i a d o ,  c h a m a d a  d e  D i a  

V ,  q u e  é  r e a l i z a d a  t o d o s  o s  a n o s  n o  p r i m e i r o  d o m i n g o  d e  

d e z e m b r o .  N e s t e  d i a ,  c o o p e r a d o s  e  c o l a b o r a d o r e s  d a s  

U n i m e d s  p a r t i c i p a m  d e  a ç õ e s  e m  s u a s  c o m u n i d a d e s .  

 

P r o g r a m a s ,  a ç õ e s  e  e v e n t o s  g a n h a m  f o r ç a  p o r  t o d o  o  p a í s .  A  

P o l í t i c a  N a c i o n a l  d e  R e s p o n s a b i l i d a d e  S o c i a l  i n c e n t i v a  à s  

c o o p e r a t i v a s  a  i n v e s t i r e m  n a  c o m u n i d a d e  d a  r e g i ã o .  C o m  o  
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S e l o  d e  R e s p o n s a b i l i d a d e  S o c i a l  U n i m e d ,  e l a s  o b t ê m  o  

r e c o n h e c i m e n t o  p e l o  t r a b a l h o  r e a l i z a d o .  

 

A l é m  d i s s o ,  a s  a t i v i d a d e s  d e  R e s p o n s a b i l i d a d e  d e s e n v o l v i d a s  

p e l a s  c o o p e r a t i v a s  e m  t o d o  o  p a í s  c o n t a m  c o m  o  a p o i o  d o  

B a n c o  d e  R e s p o n s a b i l i d a d e  S o c i a l ,  q u e  i n c e n t i v a  e  f a c i l i t a  

n o v a s  i n i c i a t i v a s ,  p o r  m e i o  d e  u m  c a d a s t r o  n a c i o n a l  d e  

v o l u n t á r i o s ,  s e g m e n t a d o  p o r  r a m o  d e  a t u a ç ã o ,  a l é m  d a  

d i s p o n i b i l i z a ç ã o  d e  u m  m a i l i n g  c o m  i n s t i t u i ç õ e s  p a r a  

p o s s í v e i s  p a r c e r i a s .  

 

O  S e l o  f a z  p a r t e  d a  P o l í t i c a  N a c i o n a l  d e  R e s p o n s a b i l i d a d e  

S o c i a l  U n i m e d  e  é  u m  i n c e n t i v o  p a r a  q u e  t o d a s  a s  

c o o p e r a t i v a s  c o n t r i b u a m  p a r a  u m a  s o c i e d a d e  m a i s  j u s t a ,  é t i c a  

e  c o m p r o m e t i d a  c o m  o  d e s e n v o l v i m e n t o  s u s t e n t á v e l .   

 

E l e  i d e n t i f i c a  a q u e l a s  q u e  p r o m o v e m  a ç õ e s  s o c i a l m e n t e  

r e s p o n s á v e i s  e m  s u a  g e s t ã o  e  é  u m  i m p o r t a n t e  d i f e r e n c i a l  

p a r a  t o d o  o  m e r c a d o ,  q u e  r e c o n h e c e  e  v a l o r i z a  a s  e m p r e s a s  

c o m  e s s a  p o s t u r a .  

 

O  n ú m e r o  d e  U n i m e d s  q u e  r e c e b e u  o  s e l o  v e m  n u m a  c u r v a  

a s c e n d e n t e  d e s d e  o  l a n ç a m e n t o  d o  p r o g r a m a  h á  q u a t r o  a n o s .   

 

E m  2 0 0 3 ,  f o r a m  5 5  c o o p e r a t i v a s  c e r t i f i c a d a s ;  e m  2 0 0 4 ,  8 7 ;  

e m  2 0 0 5 ,  1 4 4 ;  e m  2 0 0 6 ,  1 5 4 ;  e ,  n e s t e  a n o ,  1 8 0  d o  t o t a l  d e  
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2 0 9  i n s c r i t a s ,  o  q u e  r e p r e s e n t a  c e r c a  d e  1 6 %  d e  a u m e n t o  c o m  

r e l a ç ã o  à  e d i ç ã o  a n t e r i o r .   

 

O s  í n d i c e s  t a m b é m  m o s t r a m  o  m e s m o  m o v i m e n t o  d e  

i n c r e m e n t o  q u a n d o  é  f e i t a  a  a n á l i s e  d o  n ú m e r o  d e  p r o g r a m a s  

s o c i a i s  d o  S i s t e m a  U n i m e d  c a d a s t r a d o s  n o  B a n c o  d e  

R e s p o n s a b i l i d a d e  S o c i a l ,  q u e  a u m e n t o u  c e r c a  d e  o i t o  v e z e s  

e m  q u a t r o  a n o s .   

 

D e  1 1 5 ,  e m  2 0 0 3 ,  o  e s p a ç o  r e g i s t r a  h o j e  u m  t o t a l  d e  1 3 1 9 ,  

d i s t r i b u í d o s  p o r  t o d o  o  t e r r i t ó r i o  n a c i o n a l .  

 

O u t r a  a ç ã o  q u e  r a t i f i c a  a  v o c a ç ã o  s o c i a l  d a  U n i m e d  f o i  o  

p a t r o c í n i o  d a  e q u i p e  b r a s i l e i r a  q u e  d i s p u t o u  o  P a r a P a n  

r e a l i z a d o  r e c e n t e m e n t e  n o  R i o  d e  J a n e i r o .  
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E m  p e s q u i s a  r e a l i z a d a  p e l a  I n t e r s c i e n s e  a  U n i m e d  f o i  

r e c o n h e c i d a  c o m o  a  e m p r e s a  m a i s  s o c i a l m e n t e  r e s p o n s á v e l  

d o  s e t o r  s a ú d e .   
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OS RESULTADOS 

 

C o m o  r e s u l t a d o  d e  u m  p l a n e j a m e n t o  e s t r a t é g i c o  

e s t a b e l e c e n d o  m e t a s  i m e d i a t a s ,  d e  c u r t o ,  m é d i o  e  l o n g o  

p r a z o  e  m o n i t o r a m e n t o  c o n s t a n t e ,  a  U n i m e d  c o n s e g u i u  

a l i c e r ç a r  e  r e v a l o r i z a r  t o t a l m e n t e  o  c o n c e i t o  d e  s u a  m a r c a ,  

d i n a m i z a n d o  e  a d o t a n d o  a  m e l h o r i a  c o n s t a n t e  d o s  s e r v i ç o s  

a o s  u s u á r i o s  d e  s e u s  p l a n o s  d e  s a ú d e .  A o  m e s m o  t e m p o ,  

d e s e n v o l v e u  e  i m p l e m e n t o u  v a l o r e s  e  e x p e r t i s e  e m  t o d a s  a s  

u n i d a d e s  o p e r a c i o n a i s  d e  s e u  s i s t e m a .  

 

O  s u c e s s o  d e s t e  v e r d a d e i r o  e m p r e e n d i m e n t o  q u e  e n v o l v e  

l e v a n t a m e n t o s  t o p o g r á f i c o s  d o  c o n t e x t o  d o s  p l a n o s  d e  s a ú d e ,  

a r q u i t e t u r a  d e  m a r c a ,  e  e d i f i c a ç ã o  d e  u m a  m a r c a  f o r t e  d e  

g r a n d e  e  c o n s t a n t e  r e c o n h e c i m e n t o ,  a  U n i m e d  d á  u m  g r a n d e  

e x e m p l o  a o  m e r c a d o  e  j á  s e  c o n s t i t u i  n u m  d o s  m a i s  

e l o q ü e n t e s  p a r a d i g m a s  d o  s e g m e n t o  d o s  p l a n o s  d e  s a ú d e .  

 

D e n t r e  o s  m a i o r e s  r e s u l t a d o s  o b t i d o s ,  d e s t a c a m - s e  o s  2 0  

p r i n c i p a i s :  

 

1 .  3 0 %  d e  p a r t i c i p a ç ã o  n o  m e r c a d o  n a c i o n a l  d e  p l a n o s  d e  

s a ú d e  ( a t e n d e  a  m a i s  d e  1 4 , 5  m i l h õ e s  d e  c l i e n t e s ) .  A  

U n i m e d  o c u p a  a  l i d e r a n ç a  d e s s e  m e r c a d o  s e n d o  q u e  a  

s e g u n d a  c o l o c a d a  p o s s u i  4 % .  
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2 .  3 7 7  c o o p e r a t i v a s  c o m  a b r a n g ê n c i a  e m  7 4 , 9 %  d o  

t e r r i t ó r i o  n a c i o n a l  -  4 . 1 2 5  m u n i c í p i o s .  

 

3 .  M a i s  d e  1 0 5  m i l  m é d i c o s  c o o p e r a d o s .  E s t e  n ú m e r o  

c o r r e s p o n d e  a  c e r c a  d e  1 / 3  d o s  p r o f i s s i o n a i s  m é d i c o s  

e m  a t i v i d a d e  n o  B r a s i l .  

 

4 .  C o n j u n t o  d a s  c o o p e r a t i v a s  s o m o u  e m  2 0 0 6  f a t u r a m e n t o  

d e  R $  1 6 , 2  b i l h õ e s .  

 

5 .  M a i s  d e  7 3  m i l  e m p r e s a s  c o n t r a t a n t e s .  

 

6 .  7 9  h o s p i t a i s  p r ó p r i o s  e  3 . 5 9 6  h o s p i t a i s  c r e d e n c i a d o s ,  

d e  u m  u n i v e r s o  d e  6 . 5 9 6  h o s p i t a i s  e x i s t e n t e s -  n o  

B r a s i l .  

 

7 .  6 6  p r o n t o - a t e n d i m e n t o s  p r ó p r i o s ,  5 1  l a b o r a t ó r i o s  

p r ó p r i o s  e  4 5 8  a m b u l â n c i a s  p r ó p r i a s .  

 

8 .  D i s p o n i b i l i z a  3 . 2 8 6  l e i t o s  p r ó p r i o s  e  3 2 7  m i l  l e i t o s  

c r e d e n c i a d o s .  

 

9 .  M a i s  d e  1 6  m i l  r e c u r s o s  c r e d e n c i a d o s .  

 

1 0 .  R e a l i z a ç ã o  d e  m a i s  d e  2 5  m i l h õ e s  d e  c o n s u l t a s / a n o ;  

6 7 0  m i l  i n t e r n a ç õ e s / a n o ;  e  4 5  m i l h õ e s  d e  e x a m e s  

c o m p l e m e n t a r e s / a n o .  
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1 1 .  R e a l i z a ç ã o  d e  m a i s  d e  3 , 8  c o n s u l t a s / u s u á r i o s / a n o ;  9 , 1 7  

i n t e r n a ç õ e s  p o r  m i l  u s u á r i o s / a n o ;  6 , 8 2  e x a m e s  

c o m p l e m e n t a r e s  p o r  u s u á r i o  a n o  e  1 1  m i l  l e i t o s  

o c u p a d o s  p e r m a n e n t e m e n t e .  

 

1 2 .  3 2  m i l  e m p r e g o s  d i r e t o s  e  2 9 0  m i l  e m p r e g o s  i n d i r e t o s .  

 

1 3 .  P o r  t r e z e  a n o s  c o n s e c u t i v o s  a  U n i m e d  é  a  m a r c a  T o p  o f  

M i n d  e m  P l a n o  d e  S a ú d e ,  d e  a c o r d o  c o m  p e s q u i s a  

n a c i o n a l  d o  I n s t i t u t o  D a t a f o l h a .  

 

1 4 .  D e t e n t o r a  p e l a  2 0 ª  v e z  c o n s e c u t i v a  d o  P r ê m i o  M é r i t o  

L o j i s t a ,  c o m o  P l a n o  d e  S a ú d e  P r e f e r i d o  d o s  S ó c i o s  d a  

C o n f e d e r a ç ã o  N a c i o n a l  d o s  D i r e t o r e s  L o j i s t a s .  

 

1 5 .  A  U n i m e d  f o i  a  e s c o l h i d a ,  n a  c a t e g o r i a  c o n v ê n i o  e  

a s s i s t ê n c i a  m é d i c a ,  p a r a  r e c e b e r  o  “ O s c a r ”  d a  á r e a  d e  

r e c u r s o s  h u m a n o s :  o  P r ê m i o  T o p  o f  M i n d  –  

F o r n e c e d o r e s  d e  R H  d o  a n o  2 0 0 6 .  E s t a  f o i  a  s e x t a  v e z  

q u e  a  p r e m i a ç ã o  t e v e  c a r á t e r  n a c i o n a l ,  e  a  U n i m e d  

c o n f i r m o u  a  l i d e r a n ç a  q u e  c o n q u i s t a r a  n o s  c i n c o  

ú l t i m o s  a n o s  e  e m  2 0 0 0  e  1 9 9 9 ,  q u a n d o  g a n h o u  o  

p r ê m i o  r e g i o n a l .  

 

1 6 .  A  U n i m e d  t a m b é m  f o i  e l e i t a  e m  2 0 0 7 ,  p e l a  s e x t a  v e z  

c o n s e c u t i v a ;  a  m a r c a  d e  p l a n o s  d e  s a ú d e  e m  q u e  o s  

b r a s i l e i r o s  m a i s  c o n f i a m  n a  P e s q u i s a  M a r c a s  d e  
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C o n f i a n ç a ,  c o n d u z i d a  p e l a  R e v i s t a  S e l e ç õ e s / I n s t i t u t o  

M a r p l a n  n o  B r a s i l .   

 

1 7 .  U n i m e d  r e c e b e u ,  p e l o  s e g u n d o  a n o  c o n s e c u t i v o ,  o  

c e r t i f i c a d o  S u p e r b r a n d s .  A  m a r c a  p a r t i c i p a  d o  l i v r o  d e  

l u x o  q u e  r e ú n e  h i s t ó r i a  e  c u r i o s i d a d e s  d a s  m a i s  

i m p o r t a n t e s  m a r c a s  q u e  a t u a m  n o  p a í s .  A  i n i c i a t i v a  f a z  

p a r t e  d o  p r o j e t o  S u p e r b r a n d s  B r a s i l  s o b  a  c o o r d e n a ç ã o  

d a  e m p r e s a  i n g l e s a  d e  p e s q u i s a s  S u p e r b r a n d s  L i m i t e d .  

 

1 8 .  N o s  l e v a n t a m e n t o s  e n c o m e n d a d o s  a o  I n s t i t u t o  

D a t a f o l h a  f o i  c o n s t a t a d o  q u e ,  a l é m  d e  s e r  o b j e t o  d e  

d e s e j o  e  p r e f e r i d a  p e l o s  c o n s u m i d o r e s ,  a  U n i m e d  é  o  

p l a n o  d e  s a ú d e  m a i s  b e m  c o n c e i t u a d o ,  n a  o p i n i ã o  d o s  

m é d i c o s  d e  t o d o  o  p a í s .  A i n d a  s e g u n d o  e s t a  p e s q u i s a ,  

a  U n i m e d  é  o  p l a n o  d e  s a ú d e  p a r a  o  q u a l  o s  m é d i c o s  

m a i s  g o s t a m  d e  t r a b a l h a r ,  o  q u e  r e m u n e r a  m e l h o r  a  

c a t e g o r i a  e  o  q u e  r e c o m e n d a r i a m  p a r a  s e u s  c l i e n t e s ,  

c o m  í n d i c e s  m u i t o  à  f r e n t e  d a  c o n c o r r ê n c i a .  

 

1 9 .  E m  2 0 0 6 ,  a  U n i m e d  r e c e b e u ,  p e l a  1 9 ª  v e z  c o n s e c u t i v a ,  

o  P r ê m i o  M é r i t o  L o j i s t a  p r o m o v i d o  p e l a  C o n f e d e r a ç ã o  

N a c i o n a l  d o s  D i r i g e n t e s  L o j i s t a s .  F o i  t a m b é m  e l e i t a ,  

p e l o  5 º  a n o ,  a  m a r c a  d e  a s s i s t ê n c i a  m é d i c a  m a i s  

c o n f i á v e l  d o  B r a s i l ,  s e g u n d o  p e s q u i s a  S e l e ç õ e s / I b o p e ,  

c o m  5 1 %  d a s  m e n ç õ e s .  
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2 0 .  A  U n i m e d  t a m b é m  c o n q u i s t o u ,  e m  2 0 0 6 ,  p e l a  s e x t a  v e z  

e m  â m b i t o  n a c i o n a l ,  o  T o p  o f  M i n d  d e  F o r n e c e d o r e s  d e  

R H ,  c o n s i d e r a d a  a  m a i o r  p r e m i a ç ã o  d a  á r e a  d e  

R e c u r s o s  H u m a n o s .  E  a  O p e r a d o r a  N a c i o n a l  d o  

S i s t e m a  U n i m e d  f o i  i n c l u í d a  n o  r a n k i n g  d a s  1 5 0  

M e l h o r e s  E m p r e s a s  p a r a  s e  t r a b a l h a r  n o  B r a s i l  f e i t o  

p e l a s  r e v i s t a s  V o c ê  S . A .  e  E x a m e .  

 

É  a  s o m a  d e  t o d o s  e s s e s  e s f o r ç o s  q u e  f e z  d a  m a r c a  U n i m e d  

u m a  m a r c a  t r a n s f o r m a d o r a ,  u m a  m a r c a  d e s e j a d a ,  u m a  m a r c a  

l í d e r .  

 

 

 

Prêmio  Top  o f  M ind  –  Fornecedores  de  RH p e l a  

q u a r t a  v e z  e m  n í v e l  n a c i o n a l  
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Marca  Top  o f  M ind  -  p o r  q u a t o r z e  a n o s  

 

 

 

Marca  de  Conf iança  em P lanos  de  Saúde -  

(T rus ted  Brand)  e m  p e s q u i s a  d a  R e v i s t a  S e l e ç õ e s  p e l o  6 º  

a n o  c o n s e c u t i v o  
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Cer t i f i cado  Superbrands  -  D i s t i n g u e  a s  m a r c a s  m a i s  

i m p o r t a n t e s  d o  B r a s i l ,  p a r t i c i p a n d o  d e  u m  l i v r o  q u e  r e ú n e  s u a  

h i s t ó r i a  e  c u r i o s i d a d e s  

 

 

 

 

UNIMED E A IMPRENSA 

 

Aud i to r ia  de  Imagem 

 

R e s p o n s á v e l  p o r  e s t r e i t a r  o  r e l a c i o n a m e n t o  c o m  o s  v e í c u l o s  

d e  c o m u n i c a ç ã o  e m  m a s s a ,  a  C a s a  d a  N o t í c i a ,  e m p r e s a  

e s p e c i a l i z a d a  e m  s e r v i ç o s  d e  a s s e s s o r i a  d e  i m p r e n s a  e  

c o m u n i c a ç ã o  e m p r e s a r i a l ,  e s t a b e l e c e u  u m  v e r d a d e i r o  c í r c u l o  

v i r t u o s o  d e  i n f o r m a ç õ e s  s o b r e  a  U n i m e d  n a  m í d i a  e ,  e m  

d i v e r s a s  o c a s i õ e s ,  s e  t r a n s f o r m o u  e m  f o n t e  n o  s e t o r  d e  s a ú d e  

s u p l e t i v a .  T a m b é m  e s t i v e r a m  e n t r e  s u a s  m e t a s ,  a  g e r a ç ã o  d e  
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r e c o n h e c i m e n t o  p o r  p a r t e  d o s  v e í c u l o s  d e  c o m u n i c a ç õ e s  

s o b r e  o  p o s i c i o n a m e n t o  d a  m a r c a  f o c a d o  e m  s a ú d e  e  

q u a l i d a d e  d e  v i d a ,  b e m  c o m o  a  c o n s t r u ç ã o ,  p r e s e r v a ç ã o  e  

f o r t a l e c i m e n t o  d a  i m a g e m  d a  U n i m e d .  

 

A  m e n s u r a ç ã o  d o  t r a b a l h o  d e  a s s e s s o r i a  d e  i m p r e n s a  

e f e t u a d o  p e l a s  c o o p e r a t i v a s  m é d i c a s  e m  t o d o  o  p a í s ,  s o m a d a  

a o  t r a b a l h o  d e  d i v u l g a ç ã o  d e s e n v o l v i d o  p e l a  U n i m e d  d o  

B r a s i l ,  c o n f i r m o u  a  e n o r m e  v i s i b i l i d a d e  d o  s i s t e m a .  E m  2 0 0 6 ,  

f o r a m  p u b l i c a d a s  2 0 3 1  m a t é r i a s  c i t a n d o  a  U n i m e d  n o s  

d i v e r s o s  v e í c u l o s  d e  c o m u n i c a ç ã o  d o  B r a s i l ,  s e n d o  1 . 3 2 2  

p o s i t i v a s ,  5 6 1  n e u t r a s  e  1 4 8  n e g a t i v a s .  E n q u a n t o  o s  n ú m e r o s  

d e  n o t í c i a s  s o b r e  t o d a  a  c o n c o r r ê n c i a  f o r a m  r e p e r c u t i d o s  e m  

1 . 2 3 2  t e x t o s ,  d o s  q u a i s  5 2 1  e r a m  p o s i t i v o s ,  2 1 2  n e u t r o s  e  4 9 9  

n e g a t i v o s .  

 

E s s a  m e d i ç ã o  m o s t r o u  a i n d a  q u e ,  s e  e s t e  e s p a ç o  c o n q u i s t a d o  

p e l a  m a r c a  U n i m e d  n o s  j o r n a i s ,  r e v i s t a s  e  i n t e r n e t  f o s s e m  

p a g o s  e  u t i l i z a d o s  n a  v e i c u l a ç ã o  p u b l i c i t á r i a ,  h a v e r i a  u m  

i n v e s t i m e n t o  d a  o r d e m  d e  R $  5 6  m i l h õ e s .  P a r a  d a r  u m a  i d é i a  

s o b r e  a  e v o l u ç ã o  d a  c e n t i m e t r a g e m  o b t i d a  r e c o r d a - s e  q u e  

e s t a  c i f r a  c o r r e s p o n d e u  a  R $  4 1  m i l h õ e s  n o  a n o  a n t e r i o r .  

 

A  U n i m e d  r e a l i z a  m e n s a l m e n t e  u m a  a u d i t o r i a  d e  i m a g e m  

c o r p o r a t i v a  n a  m í d i a  n a c i o n a l .  O  r e t o r n o  é  m e d i d o  c o m  b a s e  

n a  c e n t i m e t r a g e m  d a s  m a t é r i a s  p u b l i c a d a s  n o s  p r i n c i p a i s  

v e í c u l o s  d e  c o m u n i c a ç ã o  d e  t o d o  o  p a í s .  
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C o m  e s s e  t r a b a l h o ,  é  p o s s í v e l  a v a l i a r  q u a l  é  o  r e t o r n o  

f i n a n c e i r o  d o  S i s t e m a  s e  o  m e s m o  e s p a ç o  f o s s e  o c u p a d o  p o r  

p u b l i c i d a d e  p a g a ,  b e m  c o m o  s a b e r  q u a i s  o s  p r i n c i p a i s  t e m a s  

e m  r e l a ç ã o  à  U n i m e d  e s t ã o  s e n d o  t r a b a l h a d o s  n a  m í d i a .  

 

R e l a t ó r i o  d e  I m a g e m  I n s t i t u c i o n a l  -  A g o s t o / 2 0 0 7  

 

x  E n t r e v i s t a  C e n t r a l  N a c i o n a l  U n i m e d  à  C l i e n t e  S / A  e  

M a r c a s  d e  C o n f i a n ç a  p e l a  6 ª  v e z  s ã o  d e s t a q u e s  - 1 4  A g o  

2 0 0 7  

 

R e l a t ó r i o  d e  I m a g e m  I n s t i t u c i o n a l  -  J u l h o / 2 0 0 7  

 

x  P r o g r a m a  N a c i o n a l  d e  R e s p o n s a b i l i d a d e  S o c i a l  e  

R e n o v a ç ã o  d e  R e s í d u o s  é  d e s t a q u e  n o  m ê s  d e  j u l h o  -  1 1  

J u l  2 0 0 7  

 

R e l a t ó r i o  d e  I m a g e m  I n s t i t u c i o n a l  -  J u n h o / 2 0 0 7  

 

x  R e a j u s t e  d o s  p l a n o s  d e  s a ú d e  é  d e s t a q u e  d e  j u n h o  -  1 2  

J u n  2 0 0 7  

 

R e l a t ó r i o  d e  I m a g e m  I n s t i t u c i o n a l  -  M a i o / 2 0 0 7  

 

x  A p o i o  d a  U n i m e d  à  C h e v r o l e t  –  F l e x p e d i t i o n  l e v a  a  m a r c a  

a  p u b l i c a ç õ e s  a u t o m o t i v a s  -  1 1  M a i  2 0 0 7  
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R e l a t ó r i o  d e  I m a g e m  I n s t i t u c i o n a l  -  A b r i l / 2 0 0 7  

 

x  L i d e r a n ç a  d a  m a r c a  é  l e m b r a d a  e m  p e s q u i s a s  -  2 5  A b r  

2 0 0 7  

 

R e l a t ó r i o  d e  I m a g e m  I n s t i t u c i o n a l  -  M a r ç o / 2 0 0 7  

 

x  É t i c a  é  d e s t a q u e  n o  m ê s  d e  M a r ç o  -  1 2  M a r  2 0 0 7  

 

R e l a t ó r i o  d e  I m a g e m  I n s t i t u c i o n a l  -  F e v e r e i r o / 2 0 0 7  

 

x  B i o m e t r i a ,  n a  r e v i s t a  D i n h e i r o ,  e  b a l a n ç o  d a  S e g u r o s  s ã o  

o s  d e s t a q u e s  d e  f e v e r e i r o  -  1 6  F e v  2 0 0 7  

 

R e l a t ó r i o  d e  I m a g e m  I n s t i t u c i o n a l  -  J a n e i r o / 2 0 0 7  

 

x  U n i m e d  d o  B r a s i l  e  C e n t r a l  N a c i o n a l  U n i m e d  f o r a m  

d e s t a q u e  n o  m ê s  d e  j a n e i r o  -  1 6  J a n  2 0 0 7  

 

R e l a t ó r i o  d e  I m a g e m  I n s t i t u c i o n a l  -  D e z e m b r o / 2 0 0 6  

 

x  L u c r o s  d a  U n i m e d  S e g u r o s  e  C e n t r a l  N a c i o n a l  U n i m e d  s ã o  

d e s t a q u e s  e m  d e z e m b r o  -  1 5  D e z  2 0 0 6  

 

R e l a t ó r i o  d e  I m a g e m  I n s t i t u c i o n a l  -  N o v e m b r o / 2 0 0 6  
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x  C o n q u i s t a  d o  o c t a c a m p e o n a t o  n o  “ T o p  F o r n e c e d o r e s  d e  

R H ”  é  d e s t a q u e  d e  n o v e m b r o  -  1 4  N o v  2 0 0 6  

 

R e l a t ó r i o  d e  I m a g e m  I n s t i t u c i o n a l  -  O u t u b r o / 2 0 0 6  

 

x  ‘ F o l h a  T o p  o f  M i n d ’  e  ‘ A s  M e l h o r e s  d a  D i n h e i r o ’  c o n s a g r a m  

r e p u t a ç ã o  d a  U n i m e d  -  1 7  O u t  2 0 0 6  

 

R e l a t ó r i o  d e  I m a g e m  I n s t i t u c i o n a l  -  S e t e m b r o / 2 0 0 6  

 

x  U n i m e d  é  d e s t a q u e  n a  G a z e t a  M e r c a n t i l ,  D C I ,  J o r n a l  d a  

T a r d e ,  D e c i s i o n  R e p o r t  e  I n f o  C o r p o r a t e  -  0 6  S e t  2 0 0 6  

 

R e l a t ó r i o  d e  I m a g e m  I n s t i t u c i o n a l  -  A g o s t o / 2 0 0 6  

 

x  R a n k i n g s  d a  E x a m e ,  V o c ê  S / A  e  d a  É p o c a  c o n f i r m a m  

r e p u t a ç ã o  p o s i t i v a  d a  m a r c a  U n i m e d  -  1 1  A g o  2 0 0 6  

 

R e l a t ó r i o  d e  I m a g e m  I n s t i t u c i o n a l  -  J u l h o / 2 0 0 6  

 

x  U n i m e d  é  d e s t a q u e  n a  I s t o É  D i n h e i r o ,  E x a m e ,  G a z e t a  

M e r c a n t i l  e  V a l o r  E c o n ô m i c o  -  1 1  J u l  2 0 0 6  

 

R e l a t ó r i o  d e  I m a g e m  I n s t i t u c i o n a l  -  J u n h o / 2 0 0 6  

 

x  U n i m e d  é  d e s t a q u e  n a s  r e v i s t a s  V a l o r  F i n a n c e i r o  e  

B a l a n ç o  F i n a n c e i r o  
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Banco  de  Pau tas  

 

O  S i s t e m a  U n i m e d ,  c o m  3 8 6  c o o p e r a t i v a s  m é d i c a s  p r e s e n t e s  

e m  m a i s  d e  8 0 %  d o  t e r r i t ó r i o  n a c i o n a l  é  o  m a i s  s ó l i d o  e  

a b r a n g e n t e  o r g a n i s m o  e c o n ô m i c o  n ã o  m e r c a n t i l  l i g a d o  à  

a s s i s t ê n c i a  p r i v a d a  n o  s e t o r  d e  s a ú d e ,  c o n s t i t u i n d o - s e  

p o s s i v e l m e n t e  n o  p r i n c i p a l  b r a ç o  s u p l e m e n t a r  a o  E s t a d o  

n e s s a  á r e a .  

 

M a i s  q u e  n o t í c i a s  d i á r i a s  s o b r e  a s  a ç õ e s  d o  S i s t e m a  U n i m e d ,  

n o  s i t e  w w w . u n i m e d . c o m . b r  a s  e d i t o r i a s  e n c o n t r a m  p a u t a s  

c o m p l e t a s  s o b r e  t e m a s  q u e  s i t u a m  e s t a  i n s t i t u i ç ã o  n o  

c o n t e x t o  n a c i o n a l ,  a p o n t a n d o  a s  r e l a ç õ e s  q u e  m a n t ê m  c o m  o s  

v á r i o s  s e g m e n t o s  d a  s o c i e d a d e  b r a s i l e i r a .  

 

   5 1 , 9  m i l  a c e s s o s  m e n s a i s  

 

1 2  S e t  2 0 0 7  

6 ª  e t a p a  d o  C i r c u i t o  U n i m e d  d e  T ê n i s  I n f a n t o - J u v e n i l  

B r a s i l e i r o  a c o n t e c e  n o  f i n a l  d e  s e t e m b r o .  
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A  c o m p e t i ç ã o  r e u n i r á  a t l e t a s  d a s  c a t e g o r i a s  1 2 ,  1 4 ,  1 6  e  1 8  

a n o s  -  m a s c u l i n o  e  f e m i n i n o .  

 

1 2  S e t  2 0 0 7  

F u n d a ç ã o  U n i m e d  l a n ç a  P ó s - g r a d u a ç ã o  e m  M e d i c i n a  I n t e n s i v a  

e m  p a r c e r i a  c o m  A M I B  e  S O M I T I .  

P r i m e i r a  t u r m a  t e r á  i n í c i o  n o  d i a  1 9  d e  o u t u b r o  n a  c i d a d e  d e  

B e l o  H o r i z o n t e .  

 

1 2  S e t  2 0 0 7  

U n i m e d  N o r d e s t e - R S  p a t r o c i n a  e v e n t o s  s o b r e  n u t r i ç ã o .  

I I  S e m a n a  A c a d ê m i c a  d o  C u r s o  d e  N u t r i ç ã o  d a  U n i v e r s i d a d e  

d e  C a x i a s  d o  S u l  ( U C S )  e  a  I  J o r n a d a  d e  T e r a p i a  N u t r i c i o n a l  

d o  H o s p i t a l  G e r a l  a c o n t e c e m  n o  p r ó x i m o  d i a  1 3 .  

 

1 2  S e t  2 0 0 7  

P a r a  p r e v e n i r  o  c â n c e r  d e  m a m a .  

U n i m e d  N o r d e s t e - R S  p r o m o v e  c a m p a n h a  p a r a  a  c o m u n i d a d e .  

 

1 2  S e t  2 0 0 7  

P a l e s t r a  p r e v i n e  a  d e p e n d ê n c i a  q u í m i c a  s e m  e s q u e c e r  a  

q u a l i d a d e  d e  v i d a .  

O  e v e n t o  é  p a t r o c i n a d o  p e l a  U n i m e d  N o r d e s t e - R S .  

 

1 1  S e t  2 0 0 7  

U n i m e d - B H  a p ó i a  c a m p a n h a  d a  S o c i e d a d e  M i n e i r a  d e  

C ó r n e a s .  
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A  i n t e n ç ã o  é  s e n s i b i l i z a r ,  c o n s c i e n t i z a r  e  m o b i l i z a r  o  p ú b l i c o  

q u a n t o  à  i m p o r t â n c i a  d o  a t o .  

 

1 1  S e t  2 0 0 7  

U n i m e d / U E M / M a r i n g á  v e n c e  u m a  e  p e r d e  d u a s ,  j o g a n d o  e m  

M i n a s  e  n o  R i o .  

E q u i p e  e n f r e n t a r á  o  L o n d r i n a ,  d i a  1 5 .  

 

1 1  S e t  2 0 0 7  

U n i m e d  N o r d e s t e - R S  p r o m o v e  p a l e s t r a  s o b r e  c i r u r g i a  p l á s t i c a .  

I o n e  V a r g a s  a b o r d a r á  o  t e m a  “ M i t o s  e  v e r d a d e s  s o b r e  c i r u r g i a  

p l á s t i c a ,  c o m  f o c o  n a  s a ú d e  e  p r e v e n ç ã o ”   

 

1 1  S e t  2 0 0 7  

C a m i l a  p r e p a r a - s e  p a r a  c h e g a r  a  q u a r t a  f i n a l  c o n s e c u t i v a  n o  

B r a s i l e i r o  d e  J u d ô .  

C a m p e o n a t o  d e s s e  a n o  v a l e  v a g a  p a r a  a  s e l e t i v a  p a r a  a s  

O l i m p í a d a s .  

 

1 1  S e t  2 0 0 7  

I n s c r i ç õ e s  a b e r t a s  p a r a  P ó s - g r a d u a ç ã o  e m  P e r í c i a  M é d i c a  n a  

c i d a d e  d e  S a l v a d o r .  

T u r m a  o f e r e c i d a  p e l a  F u n d a ç ã o  U n i m e d  t e r á  i n í c i o  n o  d i a  2 6  

d e  o u t u b r o .  

 

1 1  S e t  2 0 0 7  
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U n i m e d  e n c e r r a  f e s t i v a l  d e  b a s q u e t e  f e m i n i n o  d o  c e n t r o - o e s t e  

p a u l i s t a .  

F o r m a t o  j a m b o r e e  f o i  u m  s u c e s s o .  

 

1 1  S e t  2 0 0 7  

U n i m e d  V i t ó r i a  f o i  a s s i s t ê n c i a  m é d i c a  o f i c i a l  n o  H i  S p e e d  

D u r a n t e  o s  t r e i n o s ,  n a s  t o m a d a s  d e  t e m p o  e  n a  c o r r i d a ,  t r ê s  

a m b u l â n c i a s ,  d u a s  U T I ’ s  m ó v e i s  e  u m a  d e  r e s g a t e  f o r a m  

p o s i c i o n a d a s  e m  l o c a i s  e s t r a t é g i c o s .  

 

1 1  S e t  2 0 0 7  

U n i m e d  C u i a b á  p r o m o v e  c u r s o  d e  i n c l u s ã o  d i g i t a l  a o s  

c o o p e r a d o s .  

A s  a u l a s  c o m  a  p r i m e i r a  t u r m a  t i v e r a m  i n í c i o  n e s t a  s e g u n d a -

f e i r a  ( 0 3 / 0 9 )  e  t e r á  c o n t i n u i d a d e  a t é  o  p r ó x i m o  d i a  2 6  d e  

s e t e m b r o .  

 

1 0  S e t  2 0 0 7  

R e u n i ã o  i n i c i a  p r o c e s s o  d e  a l i n h a m e n t o  n a  U n i m e d .  

O b j e t i v o  e r a  d e  a v a l i a r  o  r e l a t ó r i o  d e  d e s e m p e n h o  d a s  

U n i m e d s ,  a l é m  d e  t r o c a r  e x p e r i ê n c i a s  d e  a t i v i d a d e s  q u e  c a d a  

c o o p e r a t i v a  v e m  r e a l i z a n d o .  

 

1 0  S e t  2 0 0 7  

U n i m e d  G o i â n i a  r e a l i z a  c a m p a n h a  d e  v a c i n a ç ã o  c o n t r a  

c a t a p o r a .   
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C o o p e r a t i v a  a l e r t a  b e n e f i c i á r i o s  e  c o m u n i d a d e  p a r a  a  

i m p o r t â n c i a  d a  i m u n i z a ç ã o  c o n t r a  a  d o e n ç a  e m  q u a l q u e r  

i d a d e .  

 

 

 


