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I. Objecto da exposicdo

I. A presenle exposicdo centrar-se-i nos problemas stiscitados
felo comércio clectrdnico em situagfies internacionais e.na incidéncia que
sobre este tem tido a chamada comunitatizagio do Direito Internacional
Privado, -

I um facto sobejameénte conhecido que boa parte do coméreio eléc-
irémico’ transcende as fronteiras de um tdnice Estadt: os bens ¢ servigos

& Facnidade de. Difeits. de Lishaa,
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oferecidos afravés de redes de noBz:_ﬁ,,msc electrénicas encontrani-ge:
geralmente disponiveis, e sio efectivamente prestados, em mais do que
i pais. .

"0 comrcio eledtrdnico &, por isso, fonte de situacfes privadas inter.
nacionals da mais variada naturéza,

Ora, a, respeito delas pode perguntar-se — como a propdsito das
demals' situacBes privadas internacionais — qual 4 lei que se.Ihes aplica.

E de algutis dspectos desta problématica — vastissiia e por is&o na
sua tofalidade inabarcavel nnma Exposiglio com as caragteristicas da pre-
sénte — UG VA0S QCUpar-los aqui.

“ymporia dizer uma palayra acerca do sentido geral da regulamentagao
* sapstantiva do coméreit electrdnico instituida por aquete diploma lega)
portugads. A compreénsio delé parget-nos, com efeito, imprescindivel a
fim de ze entender-devidamente o algance das fegras de Dirgito Intermna-
ciopal Privado coniidas no ﬁ_iozj.

OEm_.Tmom eimos, 4 csite réspeito, nos dois aspectos nucleares dessa :
regulamentagic! o responsabilidade dos prestadores de servicos eni rede, :
- matéria de que o diploma se ocupa hos afts. 11> a 19.°, &' contratagdo
elecirénica, objecto dos arts, 24.%a 34.°,

3. Antes, porém, de examinarivios ex professe essés preceitos,

4. Vejumos o primeiro,

Toda a régulamentagio legal do comércio electrénicd, tanio- em
- Portugal como nos. demais paises: europevs, tem sido dominada pela
- preocupagio de limitar, ou mesmo de-cxcluir em certas situagfics, a res-
“ponsabilidade dos prestadores intermedidrios de servigol da sociedade da
. infdrmagdo, consagrando.em beneficio deles alpuns.safe Faibours.

. O novo regime poritgués d¢ comércio SlectGnico.
fundamantais

Aspeelos

2, O tera reveste-se da major actualidade.
Portugal dispde; desde 7 de Janeiro de 2004, de uma nova et do .
comércip electrdnicor 6. DLL, a7 7/2004; publicado naquela data, no gual E isto porque-essa limitagdo ou exclusio. de Emwo:maomamam fol
& designa a.actividade econdmica em causa pela expressio servigos da ﬁﬁnawim pelos legisladores como uma condiglio sine qua non dJa prépria
%Em%&n do infermacdo, ol seja, nos ermoédo art. 3.5 a1, «qualgy viabilidide do coméreio eleclydnico.
serviga ﬁamﬁno & distdncia por via electrénica, mediante 85533?&. 0 O dmbito guase universal da Internet potencia, com ¢feito, enorme:
pelo fienos no fmbito de uma actividade econdmica, na sequéneia | mente 08 darios quie gualguer informagho nele disponibilizada. € suscepti-
pedida individual do destinatirios. vel decausar a: terceiros:

Este diploma ﬁumﬁom para a ordem juridica interna 4 Direcliva.da Se se admitisse sem quaisquer restrigBes 2 responsabilidade das
Comunidade BEuropeia n.° 2000/31/CE, de § de Junho de ooco».”wogm a . empresas gue prestam sérvigos em rede por danos cavsados por tal infor-
mesmia matériat, magfo, e-em especial se se estabelecesse que essaresponsabilideds se pau:

N esteira desta Directiva, o D.L. n.® 7/2004 nio. déscurou 08 pro: tarin sempre pelas regras do pals de destino de tais servigos, possivelmente
blemas postos pelo-comércio clectronico em situagdes intemacionais. Pel nenhuma émpresa se aventoraria a oferecd-log por éssa via,

‘contririo: dedicou-thes fada rienos que seis artigos — 0§ artigos 4. Alghmis decisdes _za_n.r:m tecentes, envolvendd ¢mpresas norter
9.9, o5 quais. alids, nfio cobrem todas as questdes suscitadas pelo com -americanas que prestam serviges na Europa via Internet ~ coma a que foi
cig electrénico transironteiras, antes se ocupam exclusivamente da deters, n.dwo:am em Franga no caso Yafoo!2 - permitem n_mEosz lo.

minagao da lei mw:rmé_ e tig-54 quanlo a certas matérias, , 0-quie estabelece a lei portuguesa sobre a matéria?
Hu_._naaamzr__amsﬁw duas ordens de regras:

Primeira —~ A sujei¢do da responsabilidade dos prestadores de- servi-
cos em rede a0 regime comum, regra esta consignada no art. 11.°, que.é

o

L Publizada no Jornat Oftcfal dos Comunidades Evropergs, n.® L 178, de 17
Tullio ¢ 2000, pp. 1 ¥5. Para.uma explanagio dos pressupostns do-diploma nacional
transposicic da Directiva, veja-se José de Olivéira Ascénsfo. «Bases purd umu-transp
¢io dla Directriz n.” 00/31,-de 8 de Juplhte _ﬁncaca_o.n“nn:oz_nuvz..;:nxo n:® 44 Propos
die Léi 0, 441X, in Didriv do Asserableié da Repiblica; T série-A, n.° 79, de 20-de Morg
de 2003, pp. 3320 (2} 55

% Sentenga do Tribwtal de Grande Instanie de Payis de-20 de Novenibra de
000, proferide no case Licra er UETF ¢ Yahoo!lne, e Yolao Franee, disponivel em
it ffwwi.eff.org e el hup/fwww cdiorgfspeech/intémational/001 ] 20yalisoffance.gof.
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encimado pela epfgrale sprincipio da equipagios. Também em Portugy
portanto, se pode afirmar a este respeilo: what holds offfine, holdsonli

Segurda~ A exélustio da responsabilidade, ow o testrigRo dest
certas condicdes; dos chamados prestadores intermedidrios de servipg
pelo que respeita a certas actividades por estes levadas a cabos Simple
ransporle de informagiio em fede {wmere condui), Armazenagem inte;
.Emn_._H..Nm_,mm..?na.nm.w‘z g7}, armazenigem principal («liastingy) e agsociagho.d
now.ﬂmmﬁom.A.a.?:.ﬁ.aw.v% arts. 14,° 2 172,

elevincia deriva, a nosso ver, de dois factores. .
wwm.xmm.a”” a wmﬂionmwemmo apenas abrange, o.aEm..nH.&a:ﬁ. os Egiae
; Merabros da Comunidade, Relativamente a terceiros Estados, e em
special 2os Estados Unidas, Emﬁmﬁ.ﬂmm..aa En._c 6 que se sz.ﬂ._m cortl &
regulamentacic dog servigos da sotiedade da informagho, divergéncins.
ujto acentvaidas. N

E;owww%ku ..%nmmz, da harmonizagTo .nm.m Hmm&\mmmum ﬁ_.om.... mmﬁgom.gwa.
ros da Comunidade induzida pefa Directivi, rifio éainda uniforme o H_.um,.:wa.
2 responsabilidade dos fornecedotes de beris ¢ mngsmnm em H.:.&m nc_._u.wmm acko
as leis nacionais, nem o°dos contratos ‘celebrados por mieioy elecirénicos,
Sendio vejamos:

5. Passemos ao:segundo fema acima referido; o contraidcdo electripicy

O prineipio que inspira. a regulumentagiio legal & tamibénm, nest
matéria, o-da equiparacio: a tontratagio eleclrénica & em principio assi
niiladla 4 contratacito Por oulros meids: hajy vista, fomeadamente, ag:
arts, 25, n.° 1, & 26.° do DL, .0 12004,

Mas consagram-se 4 este proposito: alguns importantes desvios #s
fegras comuns, noteados, %Emﬁ%mﬁﬂp pela prencipaciic de reforga
& proteceiio do consumidor. Agsim: :

-0 prestador de servicos em- recle que telebre contratos atrav

destst deve facultar aos destinatirios desses $¢rvigos ceiltas Jnfo

magles prévigs (art; 28.°): . :

= Tem, além disso, de acusar por meios dlecirdhicos a'recepcio de
uma encomenda feita pela mesma via (ari. 29.%, 0. I};

- Séndo que, em regra, & encomenda aperias se. tomia definitiva coin

‘& confirmagdo da riiesma pelo destingtario do aviso de receprio

(art. 29.°, n.° 5y,

7. Na esteifa do- disposto no art. 14.° da Dm..an:«..u woo\cxmtﬂmfo
D.L. 1.2 722004 estabelece, no seu ajt. 16,8, ao L, que. o ..E.wm.ﬁma.ca._:.ﬁ?
medifio de servigos de armazenagem em servidor s6¢ _.mmuow.mmﬁ_ ;7108
{ermOs COMmuAS, pela informagfio que armazena se tiver no:mmn_ﬂmam de.
actividade ou informnacgiio cuja iliciude for mantiesta e ndo retirar ou
.w:w&ﬁa&g iogo o acesso a esyi mzno.m?ﬁmo‘ o "

Logo, porém, se acrescenta, ne n,® 2 da mesma a_.m_u.oz.mm.o,.mcn b
itambém _.wwuanmm_u__:%an civil sempre que, perante as n_:.nmdm.gzo_mm. que
conheee, 0 prestador do servico tenha ou deva ter consciénein do caricter
ilicito da infonmagao. L ‘
._:n:.ovwm.w__wwooiow lei portuguesa vai além do mﬁ.mmmm mnE.U@mmccﬁ. m_.ca.
. ‘esla apenas jmipde a responsabilizagio do n_.o,mﬁ.uaow Sﬁ.ﬂan_._u:c.. a__w ser-
" vigos duando éste tefilia conhecimento ‘a?ogo. da: .wn:fmm% oc. MM_MUM
magiio ilegal ou de facios ou clrcunstincias que a amSgnxaﬁEx.@- t. 14:°,
a® L, alfnea @) ou quando o prestador; endo Eﬁs.ﬂ_o. nomﬁno_g‘na.ﬁo. da
ilicitude, nfio actue coni diligéncia mﬁw seniido de retirar ou impossiblitar o

6550 A informagBo (idem, alinea b)),
Rnﬁmﬂzo SEomao Mo:n::.ao. confrontd do art. 16.° no.u‘.r.. e ﬂmoom
com mm.&wcomwmmnm hemélogas constantes das .H._m de diversos. m,msao.m,
-Membros da Comunidade, qué na matéria se limitam a reproduzir, com
mator ou menor fidelidade, a solugis da .D.:aq_?.m.” ﬁ;. 0'¢aso, por exem-
pio, do § 1 da Let dos Teleservigos ..u._w.Em QEWBmx,.ammmamﬁu. sm,._.u.,mann..,..
¢liio m.mmm_.nn;. Lei do Coméreio Electronico (Elekrronischer Geschifisver-

HI. O problema da lei aplicavel. Sua relevincia

6. Agorapergurita-se:a que sitagBes € aplicivel este regime?

Sé-lo-d, por exerhplo; a empresas estabelecidds em Franca ou na Ale-
manha, que oferecdm $ervicos entrede, o nela cologuemy informagiio, que
fique acessivel em Portugal? £ s8-lo-4 também aos. contratos celebrados por
‘essas emprisas com consurnidores _..mm:_mm_.om.H._uc::aan_:n em Poringal?

Egte 0.problema de que V#mOos ocupar-nos seguidamente,

Poderd perguntar-se fual a sha relevincia, tendo presente qgue, por
forga da transposicio da Directiya 2000/31/CE, se- terd tonseguido uma
certy harmonizagio das regras sobre estas matérias nos Bytados-Membros
da Comunidade Buropeia, .

kehr-Gesetz), de 20 de Dezembro de 20017,

3 Disponivel em htip:ffwww fid.definkdg/EGGfindexqiuml. .ﬁ..ma..&w.uwn_,_ «Dicnste-
anbigtér sind fie fremile Informadonen, die sie fic einen Nutzer speichert, nicht verant-
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Mais restritiva ainda se ‘mostra, neste: particular, a lei espanhol;
n.° u%ﬁoom.._ de 11 de Julho de 2002, de Servitios de lu Soctedad de I
Informacién y Comercie Elecirénico, cujo art. 16, n.° 1, alinea a); isent

tertham carihecimento efectivo de que a actividade oun

nformaciio armaze

vels de indemnizagav, detlarando que «se entenderd que el prestador
de servicios tiene el corgciijenia efectivo a que se refiere el pérrafo
ay cuando un Grgano competente haya déclarado la ificitud de los datgs,
ordenado su.retirada. o que se imposibilite ¢l acceso 4 los mismos, o se

correspondiente reselucién [,..]».

Além disso, nos termos dalei partuguésa os prestadores de servicos
de «associagio de contelidos em tedex, por meio de instrumentos de
busca, hipereonéxdds on TIOCessas umm_omom. beneficiam da isenchio de res-
ponsabilidade aplicdvel aos prestadores de. servigos de anmazenagem do
Informagfio em servidor (art. 17:%}, Solugdes andlogas acham:se corisagra-
das na £-Commerce Gesetz austiiaca, de 21 de Dezembro de 2001 (58 14
& 17}, e na lei espanhola (arr. 17), As restantes legislagbes nacionais nio
disciplinam, poréim, esta matéria, de que a Directiva tambémnao se ocupa,

Por outro Iado, a Directiva deixa implicitamente as leis dos Estados-
-Membros a regulaciie de miltiplas questdes suscitadas pela imputagin acs
prestadores de servigos da sociedade di informagfio dos daribs causados por
nformagiio disponive] em rede, sobre as quais a Directiva & omissa ~ ques-
f0es que compreenden, por exeinplo, os pressupostos gerais a que # res-
ponsabilidade civil se subordina e o-contetddo-do deverde indemnizar,

8. O mesmo s passa com o regime dos coniratos, celebrados por
meios electrénicos; .

Perante a lei portuguesa, a oferta de produtos ou servigos em linha
representa wma proposia contratual «quando contiver indos. o.m.n_namn.ﬁc.m
necessdrios para que o contrato fique concluido com a-simples aceitdgio
do destinatirio» (art. 32.°, n.% 1, do DL, n,* 7/2004), sendo que pura.a

——
Wortlich, sofem-L. se keine Kenntais vor'def rethtiwidrigen Handiung oder der Informa-
‘ton fuben ttnd ihnen.im Falle von S ,mnz,,__e..muﬁ_,ﬁmﬁan__n: suich keine Titsachien urler
Umistangle ‘bekaint singd, aus ‘denen die rechiswidrize Handling oder- di¢ information
‘offens cli'wird, oder 2. sie unverziiglich itig gewoiden sind, um-dic Informarion Zu
entfecnen oder den N.:mnuw 2 1w gy spereen, sobald sie dizge Hﬁm:EE,a erlangt hobens,

de responsabilidade o5 prestadores dos servicos em causa serne que rifg:

nada ‘¢ ilfcita ou de-que lesiona bens ou direitos de U teréeiro. suscepti.

hubiera declarado 1a existencia de Ia lesidn, y el préstador conocicra la

A Commniior fragie do DIP ¢ o coméreio dlecirdnive L

determinaciior do momento da conclusio do contenio «o merg aviso de

ietepedo da cridem de encomendi nio ﬁ.aE..mmwﬂmnmgnz. @M%ar..u.n MV
Quiras leis, ag iavés, esiabelecem que o contralo se Smﬁmnﬁ nw:.%._ao
a.c.m.:n_o. o destinatdrio do servico houver recebido, por vig' &amu,o:_nm.. ﬁ_m.
wmwn do.prestador do servigo, o aviso &m.u.mp..%mmo da aceitagio do desti-
natdrio do servico: € O caso da let luxemburguesa de. 14 de Agosto de
2000, relativa a0 coméreio electrénica (ait. 52, Fo..Ck.. o

‘De acorde com 4 nossa lel, comio se disse atrds, em regra _w.ounm;
menda feita on line mﬁmn.mm. se tornard definitiva .com a sua nosmﬁﬁmmwo
pelo destinatiric do servio, dada na sequéncia do aviso de recepgio
gniviado. pelo piestador de servigos. (art. 29.%, n,° .,3" m o sistema n__“o
do duple clique. A mesma. solugdo fundamental conduz o a.amom.:..u né
art. 1369-2 do Cédigo- Civil francss, na redaccfio dada pela Loi ponr la
confiance dans I'économie nnérigue, n.n 21 n_.o .E.zwo de mo.oa..... Diferen-
lemente, virias outras leis apenas exigem, para ¢ mesmo n?:c que 0
o.w.,mnowwn. de bens ou-servigos ém reds .n..ﬁm_\mjﬁﬂ. por via &wnudénm‘ a
recepedio di encomenda feita pelo ..aﬁ.,ﬂ.mswa._“a desses bens ou SCEVIgos
{vide a _mm.mmmmarorr arl, 28, n.% L;.as .mh_ﬁ..z.ah:n % amsﬂﬂ,nm._am. bwﬁn“:._m v
Reégularions 2002 inglesas, n.° 11; e'o Decreto Legislativo italiano n:® 70,
de 9 de Abril de 2003, art; 13, n.%.2).

IV. O principio da aplicabilidade da lex originis. Fundamento

9. Pelo que respeita 4 determinagdo da Jef aplicdvel tanto A respon-
sabilidade dos prestadorey de servigos da wonmmn_mao.ﬂm E?ES«._.S como
aps coniratos por estes celebrados, 6 DL, n.® ﬂ.moo%mommw.wﬂ -2 esteira
do art. 3.2,1.° 1, da Directiva 2000/31/CE - ¢ principio da aplicagdo dalei

do pais onde os prestadores so encontram estabelecidos: a lex originis®,

+ Nag § Ecmm.no na AEE_._:& que .me_.a RS o.a..."m:am.mu R?aa» ..mmmmo&omm 3
Directiva. Para uns defesa do ponta de vista condorine ¢ qual o WL ..ﬂ...:. 1, % Diret-
fiva se limita a submeter as empresas que.prestem mnEE.cm en rai & lei u_.u pat mo .m.n:
estabilecimento pelo que respeita is exigneiag qte ow..ﬁw.". .nwﬁ:m o_mm.u.ﬂ.n_‘ afim de pade~
Tem prestar esses servigas, consigniidds erh norns de H.u.cdmo m_cw:n_u. dr Economia, Exm
nfo j§ 1o tocante aos pressupostos-e a0 conteddo-da agm.ﬁ“__nc.mﬁ _=amq==mmq..na que-por:
venlnrn incorran: uoa.m danos ﬁ_:n..n,‘._z.mwﬁ ﬁ...on_p._.om Ro exere _o..n.r,, sua am:,...auna..m%_n,
raa que se apticariam fs regras perals de Direito Inlernaciond] Privade, .<£“.§,mn;.» c_w.uo .
‘Calvo Canvacaflavier Carrascosa CGonziles, Conflictos de Leyes e Conflicos de Juris-
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Com efeito, o art, 4.°, n.° 1, do UH. n* dmoo; subimete 03 presta
dores estabelécidos. ém Portugal &'lei portuguesd, no locanle i activid lade
gue cXercem, aibda que os servigos em questdo sejam presiados noutfo.
pais. )

Por estabelecimento em Portugal deve entender-se, para os efeitos
daquele precéito, um estabelecimento efectivo.em territdrio nacional, mw._g.
gual for a'localizngio. dd sede. A mera disponibilidade de meios técnicos
adeqpados 3 prestagiio do-dervigo, s6 por si, ndo configura: um tal estabe-
lecimento (art. 4.°, n.* 2), Quando o prestador de servigos-da sociedade da -
informagfio se achar estabelecido em vérios locais, releva apenas, para &sle
efeitd, o local emque.tiver o centio da$ sudsiactividades relacionadas com
esses servicos (fdem, n.° 3).

Por sen twrno, o art. 5.°, 0.% 1, do mesmo %an,_. sujeita.as activi-
dades em linha dos ﬁaﬂmaopnm de servigos estabélecidos noutso Bsiado-

-Membro da Unifio Europeia 3 i lei desse Estads, no tocante: «q) Aos
préprios prestadores. nomeadaménts no qui respeila a tighilitagtas; iuto-
rizagdes e notificagdes, 2 identificacfio ¢ & responsabilidade; b} Ao exer
cicio, nomeadamente no gue respeita & qualidade & conteiido dos servigos,
a publicittade e Ans. contratos»,

Hicibn ér fnfernet, Msdrid, 2001, pp; 34°8., & Luls de Lima Pinheirg, «Federalismo e
Direite Internacional Privado — algumas reflexbes sobre a comunitarizagie-do- Diretto
Iiternacional Privados, Cadersios de Diréito Privade, n® 2, Abril{Junlo 2003, pp. 3 ss.
(p. 37}, O eritgndimento seguiido o qualo ait. 3.2, n® L, da Directiva constitel wma regr
de conflilos de Direito Internuciconal Privado 6 hoje maioritdiic na doui
Alexander Thiinkeén, «Die EG-Richilinic Gbér den clekironischen Geschaftsverkehr ind
‘das intemationaly Privatrecht des unlauteren Wetthoweibss, TPRay, 200k, pp. 15 ss. {p,
20;. Peter Mankowski, «Das Herkunitslandprinzip- als: Intermarionales Privatrechy der
B-commeyce:Righilinien, Zéftschrifi flir Vergleichende Rechtswisscnschaft, 2001, pp. 137
“ss.(pp: 140 88, & 179); idfem, «Binnenmarki-1PR - Bine Problensskizzen, i Anflroch ngeh
Europa, 75 Julre Max-Flanck-fostitt fiir Priviavecis, Tubinga, 2001, pp."393 ss. (p. 598Y;
ideit,- :Em:cr_:?_muzn“?.ﬁm% und deutsches Umsetzungsgesetz Zur. E-conmenrce-Richtli-
Miew, IPRay, 2002, pp, 257 ss. (pp. 258 s5.); Gerald aEE:S. sHmn.n:m__u.:_ﬂ_mnunf:w im
.wﬁnozaa‘f Der Bifluss der B-Commerte-Richrinie auf diis. Tntermnittionale Verlrags-
séchts, JPRax, 2001, pp. 400 ss, (p. 401); Alexander Tettenborn, i Hans-Wemner Moritz/
{Thomas Dreier (orgs.); Reghts-Handbuch ziun E-Cinmerée, Q:n. 2002, pp.-490 s;
Renate Schanb, «Die Neurdgelung des Internationslen Deliktrechts in Deutschinnd
unet -dlas curopdische Gemeinschaftsrechts, fabelsZ, 20072, pp. 18 -ss {p. 32} ¢ Beefan
“Grundmiann, «Dag Iniemationale Privatrecht ter E-Commerce-Richtlinie ~ was g1 vite-
gorial angders im- Kollisionsrecht des' Binnenmarkis. und warum?s, FabelsZ, 2003
PP, 246 s5. {pp. 265 ¢ 293 88, ).

.%:S_B_a,an da lex originis é

A Comunitarizagdo do DIP & o coméreia efectrdnive 7l

Nflo hd agui, se bem n_,zm.:som nada dg Tuntdamentalmente novo: a
:E» vetusta Tegra de Divdito Internacional

Privado europeia. Ela.remonta & & Magna Glosa ao ﬂoﬂ:mo de Jugiinlane,

aiibnida a Acurcio (sé¢; X1, onde se déclata que 4o bolonhés deman-

dado em Modena ndo deveriam aplicar-se os estatiios desta cidade, a que
aquele ndo estava sujeito («ar guentunt guod si mcsa._:mzma conveniatyr
Mutinae; non. debet _Ea:aa: secunidum statnta Muinge, Q:@E oR
subest»)S, Donde o aforismo statutum non gt nist &".g_:ﬁm

19, Beni se compreende a consagragdo desia vegra, tanio E.Uw._.n?
liva 2000/31/CE come no diploma nactonal de transposicio: ela & essen-

cial - consoante se reconhéce no considerando: 22 da Directiva — a five

eirenlacdo dos servigos da sociediade du informagdo no s¢lo-da Comuni-
dade Europeia, que a Directiva fundamentalmente procuron assegurar,

Com eftilo, a .6:9&5%% 408 Servigos em aprego da 1ei do pafs do
estabelecimento do-respectivo fornecedor, na medida em gue dispensi as
empresas deé s¢ informarem acercido téor das leis dos paises e desting
dos mesmos, bem <omo de conformarem & sua actividade com regimes
porventura maijs rigorosos do que mzz&n que vigora naquele pafs, facilita,
pela diminuigfio de riscos e custos que envolve, a internacionalizaciio da
sta actividade, . o .

Assim se compreende que se aluda, na prépria-epigrafe do art; 3.8,
n.? 1,-da Directiva, que consagra esta mesma regra,-ao «mercado- internos,

A esta uz se cntende fambém que o Projects dé Regulamentd da
Comunidade Buropela sobre a Let- }v:nm(_n_. as Obrigacbes Extraconira-
tuais (Regulamento de «Roma TE»)%, queé acolhe como regra geral no’
tocanic a esta matéria a ncEﬁﬁa:QL da lex damni {art. 3.%, 0:*1), hajares-
salvado, no seu.ark. 23:% 0% 2, oy instrivpenios comunitdrios qué sisjeitam
o preslaciio de Servigos ou de bens & leido pais de estabeiecimento do pres=
tadar — como & o euso-da Directiva 2000/31/CE..

5 Ctr. Armand Laing, Introditcifen an droft inferyarional privé, oma§, Pa g,
pp. B0S 85, e £ 00, pp. J18 s Muax Gutzwiller, Geselichte des Interpationalen Privar-
rechis, w\a_“m_&m&:ﬁan 1977, p. [7, 0,26,

¥ Sobre o ponte; vide B, ?_mam;. sL'histoire deg principes ?ESS,.EE;.%
droit international privé b partir dg moyen age spécialement duns I'Burope Cecitlentates,
Recwetl des Coprs de I'Agademie de fa Haye da Diroir Anternational, 1934001 (tomo 493,
pp. .54 55 puv 594 s,

T Docamento COM ﬁaoouu 427 final, de 22-de Tuho. de 2003,
fillp:fevrops.eu.it.

iisponivel wm-
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V. Relaciio com o principio do reconhecimento radiuo Dos priteiros ocupar-nos-emos adiante. Vejamos agora.brevemenis
qual a lei aplicavel 208 contratos celebrados por conswnidorss.
Liminnrmente, refira-se a esle propdsite que a exchusio. dos con-
‘tratos de consumo do ambite da lex originis vem ao caconlro da preo-
apagiio em-evitar uma redugio do nive! de protecpio dos consumidores
a0 dominio do coméreio clectrénico, que a aplica¢io sistemdtica da Jei
do pais db estabelecimento da cmpresa poderia implicar: na auséncia de
-uma harmonizagio. integral do regime juridico desses vontratos na Como-
nidade Evropein, essa solugfo constituiria um forte estimulo a que ay
empresas se estabelecessem nos pdises onde @ nivel de proteccio’ do
consumidor é madis baixg, a partir dos quais ofereceriar.os s€0s bens ¢
ervicos (a denominada race Lo the bottom), ou a que s Estados dimi-
nuissem, o nivel de profecgiio dos consumidores no intuito de- atrairem
20 sew lerritério os prestadores de servigos da- sociedade da inmfor-
magia,

11, A aplicagip.da lex originis aos serviggs. da sociedide da info
magio éncoftra-se estreitamente ligada — dirfagios mesmo gue constl
uma das faces da mesma medalba ~ . um ouire principio consignado na
Direcliva: o reconftecimenta mittuo. :

Dele € expressio. o disposto no n.® 2-dv art: 3.%, conforme o gua
«[o]s Estados-Membros hio podem,-por razdes que relevem do dominio
coordenado, restringir a livre circulagac dos servicos da- sociedade d
informagiic provenientes de outro Estado- Membios,

Pri _nn%_o este que o _am_mrao_ poringuds acolheu no art. 5.%, 1.°2, dé
L. 11.° 742004, onde:se 1&: «E livie a prestagio dos servigos refeidos ng
fiimero antérior, com .as :H_Emomm comslantes dos artigos seguintess,

Por outras palavras: 05 servigos da sociedade. da informagdo pode
ser liviemente prestados no territdrio dé qualquer Estado-Membro d
Comunidade. Buropeia {ressalvedos; evidenternsnie, 0% casos em g
sejarn tomadas as meédidas demogatdrias referidas no n.® 4°do art, 32 d
Directiva e no:art, 7.%:do D.L. n.% 7/2004}, desde que sejam originirios d
atitro B stado-Membrg e compram o disposto na fepislagfio desse Hstado
parque cada um dos deniais Estados-Membios reconhece a disciplina do - O mt. 5.° da Convengio de Roma deé: 1980 Sobre a Lei Aphicavel
servicos em ¢ausa institda através-dessa Jegislagho. . as Obrigacdes Contraiugis;

Reconhecimertto miiie € compeiéncia da lex originis nio $ig — O art. 23.7 do B.L. n.° 446/85, de. 23 dé Qutabro, que institui o
-agsim, conceitos antitéticos, mas complementares: pelo que respeita ao regime juridico das cliusulas €oniratuats gerais, transponde a
“servigos da socieddde. da informacfio, o regunhecimento mituo apenias Directiva 93/13/CEE, do Coonselho, de'5 de Abril de 1993, relativa
opera, nia Comunidade Buropeia, nos quadros da campeténcia atiibuid s clinsulas abusivas nos coniratos celebrades com os consu-
1 lex originis. midores; &

- 0 art. 11:° do DL 0.2 6742003, dé. 8§ de Abril, que ranspGe a

Directiva 1999/44/CE do-Parlamento Europeu e do Censelho, de
25 de Maio de 1999, sobre certos aspectos da venda de bens de-
consumo ¢ dag garantias. a ela relativas.

Veiamos estes precéitos.

Q primieiro procura: garantirao consumidor pm standard minime de
proteegiior aquele que lhe é conferido.pelas disposigdes-imperativas da lei
da residéncia habitual, o qual néio pode ser derrogado pelas partes airavés
da escolhia de uma lei diferente. .

Connido, a aplicdgio das normas de pr otecgiio da lei do pais da resi-
déncia habial do consnmider nie tem logar em todo ¢ qualquer caso,
mas Ho-56 quando se verifiguem certas condicBes, enunciadas nos pari-
grafos subsequentes do n.° 2 do art. 5.° Eabre élas sobrzssacm a¢ que

3. Ora, qual a lei-aplicivel aos contratos celebrados por consumi-
dores por meios electrdnicos?
Quanto a estes cohtiatos valem, em Portigal, diversos regimes?

V1. Limites & competéncia da lex originis. Gm.nozm_.ﬁem celebraio
por 8=m=.H_mE.nm..u:h4mm de redes de comunicagho efectrdnicas

12. A competéneid da Jex oifginis no dominio do comércio elec
Irénice acha-se, no entante, subordinada a certgs limiles: ela nio
vale quanto aos servigos.de origem extracomunitdria (art; 5.% n.° 3, d
DiL. 1.2 7/2004); nem-quanto a certas maiérias, como a propriedade inte
lectual, as matérias disciplinadas peld lei escolhida pelas partes no exé
cicly da autonomid privada & oz contrdtos celebrados por’ consumiidore;
(art. 6.9, relativamente &s quais outras ordens de consideragfes Em:mﬁ_

a aplicagfio de diversas leis.
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consislem em ter 4 celebragio do contrato sido precedida, nesse pais; de
uma. proposia que fora especialmente dirigida ao consumidor on de um
amincie publicitdrio e ter o consnmidor exécutado nesse pais todos os
uctos necessdrios & celebrago do contrito; e que'se fraduz em fer 2 ouica
parie ou © respectivo representante recebido o 4pedido» do consumidar
TIZ45E _umzm
Na fundo, o-sujeito qué se visa proteger niio & qualquer consunidor,
mas ti0-56 aquele a que se tem.chamado o consimidor passive; i. & o con-
sumidor que 2 fim de adquirir bens ou servicos e sai do ud?o:ga habi-
tuaimente reside, onde € procurado pelo fornecedor.

S& asg vm:mm 10" tiverem- escothido & lei aplicdvel, -aplica-se, nog
terimos do n.® 3 doart. 5.°, a lei do’ pafs da residéncia habitual do congu-
midor, desde que se- verifiguem a$ circunstancias réferidas no n.° 2 do
mesmo Artigo.

14, O sogundo preceito mencionado limita-se a estabelecer que,
sempre que -0 contrato. celebrado por adesdo apresente uma’ conexdo
éstreifa com o teritério portuguds, se aplicam, independenteriente da lei
escolhida pelas partes a fim de reguia-lo, as proibigdes de cerlas cldusulas
contratuais gerais fhs relagBes comi consumidores finais constantes da
secgdo 11 do capfiule. V desse diploma; Se b contials apresentar uma tal
cenexdo com o temritério de oulro Estado-Membro da Coinunidade Enro-.
peia, aplicdr-se-[o as normas cor mvuosmoz?m desse Eslado, desde que.o
Digeito local assim o determine.

Levanta-se, em face desse preceito, o probilema de saber cpmo con-
<eretizar © conceito de conexdo estreita nele contido.

Juwigamos. que.para o-aféifo haverd que.atender fs regras de-coriflitos
da Oonéammo de Roma, por formi a salvaguardar a iidade da ordem
Jjuridica, que-deve nortear toda a interpretacgio.das reptas juridicas de fonte
interna, Deve, assim, ter-se por verificada essa conexdo com o.territdyio de
um Estado-Meimbro da Comunidade quando a sua Jei fosse designada peio
art. 5.° da Convengiio.

Outro tanto se dird a respeiio do art, 11.° do &itado DL, n® 67/
/2003, segundo o qual; «Se o conlrate de compra e venda celebrado entre”
profissional & consumidor apresentar umx ligaede estreita no lermritorio
dos Estados- membros da Unido Buropeta, a escolha, Para reger o°contrato;
de uma let de um Estado nao meémbro que se revéle menos favordvel ao

constidor niio lhe refira os dircitos atribufdos pelo’ presente decreto-
-leis,
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15. Dito isto, importa apurar se-as referidas condicBes de-gue 6
ath. 5.7, 0. 2,:da Convengho de Roma faz depender a aplicagiio da lei do
pais do.vtssidéncin habital do consumidor podem considerar-sa preencli-
das pelo;que respejla acs contratos celebiados por meibs electrdnicos.

Na generalidade dos cnsos, supomos queniiad. Por duas éidens de
raz0ds, .

Em primeirs Tegar, porgue nde L dnalogia entre o consumidor que

“ndquire bens ou servicos ori-fine e aquele que adquiré bens ou servigas

depois de-ter recebido no pafs da sua residéncia habitual uen anvncio publi:

‘Citdrio radiodifundido ou uma proposia gue the-foi especialmente dirigids,

Upna pagina da Intémet pode decérto constituir vm andincio publici-
tdrio para os efeitos do disposto no primeirs pardgrafo do n.°2 do art. 5.5

‘Trata-se, porém, de-uma forma sui generis de publicidade, poIs s acedé a

ela quem ghiser: a pigina web ndo € geralmente comuniceda aos consu-
midores, antes & colocadu & disposicao do ﬁ:@bnc nogomgo o8 consumi-
dores wvisitd-la», individualmente ¢ 4 pedido, o Mordents & a pértir do

lugar-que entenderem. Ela-assemielha-se, por isse, muito mais . uin. esta-

belecimenio comercial do que hs-formas comuns de publicidade.
Dai que nog contratos.celebrados por consumidores através da Intey-

net seja geralmente o consumidor quein procurd o fornecedor — muitas

vezes apds ler comparado 08 pregos ¢ outras condigbes praticadas pelos
que ofercceny bens ou servios através dessarede de computadores —; e
nao o inverso, como. pressupde o art. 5.°, n.° 2, da Oo:ﬁusmmo Por-este
mesmc motivo nio pode ter-se por preenchida nesses vontratos a hipditcse
prevista no segundo pardgrafo deste preceilo (1. €., ter a a contraparte do
consumidor ou o seu Tepresentante recebido o m.o&ﬂ_o deste no pais da res-
pectiva regidéncia habitnal)

Em segundo lugar, porque se o5 contrates ¢elebrados por consumi-
dores através da Internet fossem sistematicamente submetidas i lei da regi-
déncia habitual destes, ou As normas de protecgiio-dos consumidores dessa
let, as empresas que oferécem bens ou servigos atvavés da rede ficariam

¥ Ver, porém, emsentido diverso, nn doutri ma poriuguesa: Lois de Lima Pinh o,
«Dirgito-aplicivel Apg contiatos celebridos cony corisumidoress, Revista, da Ordent-dos
Advagados, 2001, pp. 155 ss. (., 162); Elsa Dias D:,__mﬁr A protecedo dos constmidores
nos comtraios celebrados atravésda Imerner, Colmbra, 2002, pp. 232 ss. e B47; e Anté-
aio Marques-dos Santos; ¢Dircilo ;v:n\:ﬁ" aos contratos celebrados aiavgs da Tnternet

& tribunal competenten, in Bireite da Sociedode da. Informagae, vol. 1V, Coimbra, 2003,
pp. 107 ss5. {p. 129).
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potencialmeénte sujeilas, no que diz respeito a tsses contralps, s leis de
todos os pafses'do mundo onde éxiste acesso A rege. :

A execugdo de tais fontralos tornar-se-in minito onerosa para essag
empresas, rompendo-se o equilibrio de interesses visado no arl. 5.° da

Convengio de Roma, que apenas submete A let 94 residiéncia habitial dg -

consumidor.os contratos celebradtis poi consumidores guande o fornece-
dor haja assumida o visco da aplicagho daqueln lei, a0 procurar ¢ comsu-
midor no pafs dasna residénela:

A nosse ver, a Unica categoriz de situsgSes emv que, sem qualguer
reserva, 5¢ pode-aplicaro i, 5.° dos contratos em apreco € aqueln ém que.
o copsumidor tecebe no séu terminal de computadar tma mensagem de
correio eleetrénico contendo tma proposta-ou antincie publicithio e-acede
‘#.pigina web do fornecedor através:.de um hipernexe constanie dessa men-
sagen. Dada a recente vulgarizagio do chamado spam, tais sitndghes sério
hoje rélativamenite frequentes. . .

" Tirando estes casos, 0s.contratos de consume celebrados atraveés de
sitios na Internet estardo em principio sujeitos, nos termos da Convencdio
de Roma, & lei escolhida pelas partes ou & do pais da adminisiragio cen-
tral ou do sstabelecimento do co-contratanie. do consumidor,

Solugdes que, coimo.é bom de ver, nio sfo, afinal, fundamentalmente
dliversas das que se extraem da Direetiva 2000/31/CE e do D.L. n.27/2004:
também a Convengfio de Roma acathen em-certa medida, no seu art, 4.°,
n.® 2, & compéténeia da lex originis, Q que estd de acordo com a preo-
‘cupagiio de facilitar o trifico juridico transfronteiras na Comunidade Euro-
peia, que lhe estd subjacente. .

VEE, Confinuacio: a1 competéncia da lex destinafionis

16. Vejamos, por fim, os.servicos de origem extracomunitéria. Estes
¢stio. sujeitos, fos termos do-att. 5.°, 0.3, do D.L. n.? 212004, 3 18 por-
tuguesa.

Traia-se de uma regra que & Dircctiva nio fmpunha;.c de uma regra
que deve considerar-se subordinadd aos Instrumeritos de Direito Intema-
wionak e Comunilie em matéria de Direito Internacional Privado vigén-
lés entre nds, os quais, por forgi dg disposto no art. §.% da Constituigfio,
prevalecem sobre.o Direito de fonte intcrna,

Vile isto por dizer que aquela regra nio prejirdica a aplicagiio da
Conivengiio de Roma, ém matéria de contratos integrados no comércio

k. 45° do Codigo Civil portuguds quanto 2 iei aplicdvel A responsab
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electrénico, e do futuro Regulamento de Roma [, se e-quando este-entrar

" e vigor; peld.que tespeita aos ilicitos cometidos on fine.

Mds j4 prevalecerd aquele. preceito sobye o que se estabelece no.
ili-
dade civil extracontratual,
. Ora, serdo subsfancialmente diversas as solugBes que se oxtracm
deste tltiio preceito pelo que respeila aos ilicitos praticados e
rede? .
Julgamos que ndo, O art: 45.°, 1.° 2, do Codigo pormguds ja admite
com mﬂ:ma amplitude a aplicdcdd da lei do Estado onde se produziu o
efeito lesivi: A respongabilidade extracontratual por uma afirmagio difa-
matéria contida na edicfio.on e de um jornal editado por uma émpresa
estabelecida nos Estados Unidos, por exemplo, estard sujeita i lei pora-
guesa se de alguma sorte essa edigho ‘se dirigir ao terTitdrio nacional ¢ o
efeito lesivo aqui se produzir, apesar dea afirmagiio se achar protegida nos
Estados Unidos pelo principio constitucional da liberdade de-expressio.
Questdo diversa & 4 de saber se a sentenga eventualmente proferida.
porum tribunal portugugs com Base-no art, 5.% n.* 3, do D.L, n.¢ 7/2004
produziria algum efeito nos Estados Unidos. A décisio proferida em 7 de
Novembro de 2001 pelo United States District Court for the Northern Dis-
wict of California, San fose Division, que concluiuv peia Ham_._m.n..nmm_&:n_&n
de reconhecimento naquele Estado da séiuenca francesa saobre @ ciso
Yuhoo!S, e & dircunstincia de ndo 1erém (ainda) chegado a bom termo os
‘trabatiios da Conferéricia da Haia de Direito Internacional Privado terido
eyt vistaa celebrago de wma convengao infernacional sobre 2 competén-
¢ia ¢ as sentengas estrangéiras em-matéria eivil & comercigl ¥, levam-nos
A supor que 1o, . . .
Mais do que a-comunifarizagio do Direite Internacional Privada,
ou para além-dela, o coméreio electronico reclaria, pois, um reforgo dos
instrumentos convencioiais. de &mbite Ioundial relitivos 4 cooperagdo
judictfria intemacional.

9 Yghoo! Inc. v. La Ligue Contre Le Racisme Er L'iAntisemitisite et o, 169,

F. Supp. 2d 118t o . .
Wl Cyjo-anteprojects se encontra disponivel em. Bt/ fww hechinet.




