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1. Introducdo !

O que ¢ um desenho de pesquisa? Segundo os autores de um livro ja cldssico sobre
metodologia de pesquisa, “um desenho de pesquisa ¢ um plano que mostra, por meio de
uma discussao do nosso modelo e dos nossos dados, como nos pretendemos usar nossa
evidéncia para fazer inferéncias” (King, Keohane e Verba, 1994, p.118, traducao nossa).
Esta apresentagdo geral sugere que o desenho de pesquisa deve ser feito antes da pesquisa
em si, ou se refere a uma etapa anterior, e conjuga teoria (ao falar do modelo), técnicas
(ao falar dos dados) com a pretensao de se conhecer mais (ao falar da inferéncia) sobre o
objeto de estudo (que depende de sua caracterizacdao). Apesar desta formulagdo geral, a
associacdo entre teoria, técnica, conhecimento e caracterizagdo do objeto ndo segue uma
receita Unica e varia amplamente entre as diferentes areas do saber. Por esta razdo, a
elaboragdo de um desenho de pesquisa e a avaliagdo sobre sua pertinéncia também variam

nos diferentes campos que compdem a ciéncia.

Esta constatacdo fica clara quando se considera a seguinte observacao feita por Gorard
(2013) a respeito dos desenhos de pesquisa: “Desenho de pesquisa nio ¢
fundamentalmente sobre técnicas ou procedimentos. E mais a respeito de cuidado e
atencao aos detalhes, motivados pela paixao pela seguranca de nossas conclusodes obtidas
através da pesquisa. Em sua forma mais simples, o desenho de pesquisa ¢ sobre convencer
uma audiéncia de pessoas céticas que decisoes importantes que estdo por tras das
conclusées da pesquisa sdo as mais seguras possiveis. (...) E tarefa dos cientistas sociais
fazer com que estas decisOes sejam as mais infaliveis possivel” (p. 4/5, traducao e grifo
nossos). Se o desenho de pesquisa deve ser tal que convenca uma audiéncia de céticos, o
plano que o compde mudara de acordo com a area do saber onde ¢ elaborado. Isto ¢ muito

sensivel, por exemplo, na 4rea da gestdo publica, uma area interdisciplinar por exceléncia.

! Agradeco imensamente os comentarios e sugestdes feitas por Andreza Davidian, Gabriela Rosa, Graziele
Silotto, Lorena Barberia e Natalia Calfat. Evidentemente, a responsabilidade pelo texto ¢ exclusivamente
minha.
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Cientistas politicas?, socidlogas, economistas, administradoras, urbanistas, para citar
apenas algumas, convivem nesta grande area da gestdo publica e precisam ser
convencidas sobre as conclusdes obtidas através de uma inferéncia alcancada com os
dados coletados, diante de um referencial tedrico que as sustente. Nao a toa, construir um
desenho de pesquisa ¢ uma tarefa complexa e seu papel se torna ainda mais relevante
quando se observam as diferencas e dindmicas proprias entre os diferentes ramos das

Ciéncias Sociais.

Uma outra maneira de dizer a mesma coisa, em termos mais concretos, ¢ que o desenho
de pesquisa deve ser tal que responda satisfatoriamente a uma pergunta de pesquisa’.
Especificamente no campo da gestao ptblica, hd varios exemplos sobre tipos de questdes
de pesquisa: podem estar associadas a elabora¢do de diagnostico sobre uma situagdo
especifica, seja social, seja de organizacdo da burocracia estatal, a formulacdo de um
projeto de intervengdo para atacar um problema diagnosticado, a implementacdo do

programa ja formulado ou aos impactos de uma intervengao estatal ja realizada.

Ha neste sentido uma dupla associacdo a ser feita com relagdo aos desenhos de pesquisa.
Por um lado, eles estao relacionados a uma dimensao mais geral que se refere ao didlogo
tedrico no qual a pesquisa se insere. Neste sentido, o desenho de pesquisa trata de questoes
tedricas e, mais remotamente, as suas associa¢des de cunho filoséfico ou meta-tedrico®.
Esta dimensao recebera o nome aqui de “dimensdo ampla”. Por outro lado, os desenhos
de pesquisa encaminham uma série de procedimentos que o pesquisador deve cumprir.
Neste sentido, € possivel nos voltarmos as questdes praticas do trabalho empirico,
envolvendo os detalhes da pesquisa, que vao desde a decisdo sobre o tema geral e a
elaboracdo da pergunta até a coleta e andlise de dados. Esta dimensdo serd nomeada de
“dimensao pratica”. A fim de estabelecer um desenho de pesquisa que produza resultados

validos deve-se explorar as conexdes € os limites do relacionamento desta dupla relagao.

2 Optou-se por adotar indistintamente as duas flexdes de género ao longo do texto.
3 A leitora deve considerar que neste trabalho o conceito de pesquisa se refere a pesquisa empirica, salvo
aviso em contrario. Isto ndo implica a despreocupagdo com aspectos tedricos, o que deve ficar claro ao
longo deste texto, mas a producdo de pesquisas puramente tedricas nao serd tratada aqui.
4 Ao me referir a meta-teoria, estou fazendo mencéo as discussdes da filosofia da ciéncia. Esta lida com
elementos constitutivos da atividade cientifica e seriam basicos para a formulacao de teorias. Algumas delas
serdo exploradas ao longo do texto.
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Com relacao ao que chamamos de dimensao ampla, hd basicamente trés aspectos com os
quais o pesquisador tera de lidar: 1°) ter conhecimento a respeito das discussdes teoricas
sobre o objeto que se pretende estudar; 2°) ter clareza sobre a relevancia da pergunta que
se pretende responder; 3°) adotar procedimentos validos que respondam aquela pergunta
e que sejam aceitos pelos pares. Todas estas fases se relacionam e a ordem e a divisao
apresentada aqui sdo apenas didaticas, sem nenhuma pretensdo de que sejam seguidas

exatamente ao longo de um trabalho cientifico, nem que nio se sobreponham.

E importante nesta introdugéo deixar claro que o conhecimento cientifico é resultado de
uma producdo coletiva. Diversas pesquisadoras ja se debrugcaram sobre temas
semelhantes aqueles que queremos estudar e apresentaram seus achados, contribuindo
para a constru¢do de um conjunto de saberes sobre objetos especificos. Este processo ¢
marcado pela troca de informagdes e interpretacdes entre pesquisadores. Ao se iniciar
uma pesquisa qualquer, deve-se ter em mente que se pretende fazer parte desta rede de
trocas. E como tentar se incluir em uma conversa que ja esta acontecendo ha algum tempo.
Para ser ouvida, precisa mostrar que entende o que ja foi dito, além de convencer os outros
participantes da conversa de que aquilo que se pretende falar merece atengdo. Por isso,
uma pesquisadora deve mostrar que domina a linguagem daquele campo e as principais

referéncias a serem consideradas em seu trabalho.

Uma pergunta de pesquisa, em geral, parte do estagio em que se encontra a literatura
sobre aquele determinado tema. Ou seja, além de estar atenta e conectada ao que ja se
produziu, sua pesquisa deve buscar sanar deficiéncias ou contradi¢des que existam nas
teorias elaboradas até ali’. Mas, mais importante, ela deve ser formulada de tal forma que

seja possivel testar uma hipotese®, apesar das diferencas essenciais entre as pesquisas de

3 Vale sempre a pena ressaltar que o nivel esperado do trabalho académico varia de acordo com o estagio
da carreira em que se encontra o pesquisador. Ingressantes no mestrado, por exemplo, estdo sujeitos um
nivel de exigéncia sobre o ineditismo de seu trabalho de forma bastante diferente daquele direcionado a um
pesquisador mais sénior.
® Novamente, esta é uma regra geral em que as excegdes existem e sio importantes. Trabalhos que sdo
descritivos em sua esséncia podem ter importancia fundamental em determinada tematica e serdo aceitos
pela comunidade académica. Isto varia em relacdo ao estagio de conhecimento a respeito do tema, com os
trabalhos descritivos mais associados a estdgios iniciais de abordagem a determinado tema. Por isso, a
proposicao de hipdteses € o desejavel e se entende que as pesquisas empiricas devam caminhar para esta
etapa.
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tradicdo qualitativa e quantitativa com relagdo a esta exigéncia, como ficara claro mais
adiante. Esta hipotese a ser testada surge da reflexdo e didlogo com as demais pesquisas

existentes que tratam do mesmo assunto ou de temas correlatos.

Por fim, sobre os procedimentos, € possivel agrupa-los sob o titulo de metodologia. Este
conceito incorpora as técnicas e métodos operacionais que geram dados para o
pesquisador realizar seu trabalho, mas ¢ mais amplo por estar associado a questdes
filos6ficas mais gerais. A metodologia adotada em uma pesquisa estd, geralmente,
permeada pela tradigdo empirica daquele determinado campo cientifico e, a0 mesmo
tempo, vinculada aos seus aspectos epistemologicos e ontologicos. Quando me refiro a
tradicdo empirica de um campo cientifico, falo sobre técnicas tradicionalmente utilizadas
pelos pesquisadores que serdo assim aceitas como procedimentos validos para geragao de
dados. Um exemplo neste caso tem sido o uso de surveys para a avaliagdo do
comportamento do eleitor, que tem como uma de suas origens, o trabalho de Almond e
Verba (1963). Ja quando me refiro as questdes epistemologicas e ontologicas, dirijo-me
ao ramo da filosofia da ciéncia que avalia a capacidade daqueles procedimentos
metodologicos adotados gerarem conhecimento cientifico valido. Cada campo do
conhecimento possui aspectos metacientificos especificos que delimitam a discussao
sobre como ¢ possivel gerar conhecimento e sobre o que € possivel conhecer (Della Porta

e Keating, 2008).

Deve-se ressaltar que ha uma separacao entre o debate filosofico e a pratica da pesquisa.
O encaminhamento das discussdes ndo se d4 conjuntamente: o ato da pesquisa que
envolve a metodologia escolhida caminha em um ritmo préprio, com autonomia relativa
aos debates e resolugdes elaboradas pela filosofia da ciéncia, e vice-versa. Por isso, a
tradicdo da dimensao pratica das pesquisas em determinada area ¢ importante. Certas
areas se cercam de métodos ndo comuns a outras areas € vice-versa, em parte por uma

questdo que remonta as origens de cada area.

Ainda assim, ¢ pelo rigor metodologico adotado pelos cientistas, por sua dimensdo
publica, coletiva e sistematica que a ciéncia se diferencia das demais formas de saber
humano, como ¢ o caso da discussdo envolvendo os limites deste procedimento. A

preocupacdo com a fidelidade das informagdes e com sua pretensdo de explicar ou
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compreender os fendmenos de interesse € que permite a ciéncia produzir o conhecimento.
Este rigor nos procedimentos implica alguns passos que, como dito, podem variar entre
areas do conhecimento, mas que em geral seguem etapas comuns dentro das Ciéncias
Sociais. O foco nesse elemento da pesquisa se refere ao que chamamos aqui como
“dimensao pratica” dos desenhos de pesquisa. Esta dimensdo pratica varia entre métodos

de anélise quantitativos e qualitativos’.

Sem propor uma ordem tUnica ou obrigatoria de passos a serem seguidos nesta dimensao
pratica, € preciso ter uma questao de pesquisa bem formulada para que sejam escolhidos
os procedimentos de pesquisa. Para além da demonstragdo do status tedrico da area
mencionado anteriormente, quando se volta a discussao metodologica em si, a teoria ¢
essencial para possibilitar a construg¢do da pergunta que a pesquisa pretende responder.
Assim, os aspectos tedricos que envolvem esta questdo precisam estar previamente
definidos pelo pesquisador para que este tenha condi¢des de iniciar a pesquisa, que pode,

inclusive, modificar esta teoria ao longo de sua execucao.

A clareza sobre a questdo de pesquisa requer a especificagdo dos conceitos que envolvem
o problema de interesse. O pesquisador deve considerar o conjunto de definigdes que esta
envolvido no trabalho que pretende realizar, e a organizacao destes conceitos segundo
sua importancia para a pesquisa serd diferente de acordo com o método de andlise
adotado. Deve-se ter em mente que os dados em uma pesquisa, ainda mais nas Ciéncias
Sociais, ndo falam por si, mas dependem intimamente ao estofo tedrico com que a
pesquisadora o analisa. Neste sentido, se ndo ha referéncia tedrica prévia, nem um estudo
das caracterizagdes envolvidas, ndo ha interpretacao possivel diante de qualquer conjunto

de dados.

Uma vez conhecidos os conceitos e suas relacdes, a metodologia adotada deve cuidar de
transformar aqueles conceitos em variaveis, etapa denominada operacionalizacao. Isto
significa transformar entidades abstratas em dados analiticos que permitam a avaliagdo
das hipoteses estabelecidas. Esta ¢ uma das etapas mais sensiveis do trabalho cientifico,

j& que uma gama consideravel de aspectos precisa ser considerada. As conclusdes a que

7 A apresentacdo geral feita nesta se¢do seguird um determinado posicionamento que pode incorrer em
imprecisoes para uma destas abordagens. Estas imprecisdes serdo sanadas mais adiante no texto.
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o pesquisador chegara dependerdo de diversas escolhas feitas nesta etapa, nem sempre
conscientes, mas que podem transformar radicalmente o trabalho. A determinagdo dos
procedimentos metodoldgicos em uma pesquisa demanda que a pesquisadora reflita sobre
estas escolhas e tente de maneira transparente entender a relagdo entre as diferentes

decisoes tomadas durante a pesquisa e as suas conclusoes.

E sobre este grande mapa que abrange o desenho de pesquisa que este manual se
desenvolve. A pretensdo ¢ apresentar e discutir com mais detalhe os desafios ao longo do
caminho, exibir exemplos e indicar leituras que permitam ao estudante interessado no
tema aprofundar seu repertdrio. Sera dada preferéncia para a dimensao ampla dos
desenhos de pesquisa, ja que os demais volumes desta cole¢do lidardo com os aspectos
praticos do trabalho, ao abordarem métodos particulares. Além desta breve introdugao,
este livro se divide em duas grandes se¢des que discutem, primeiro, questdes abstratas e
depois lidam com etapas mais concretas da realiza¢ao da pesquisa. A primeira aborda o
panorama geral da producdo do conhecimento nas Ciéncias Sociais. Sdo aspectos que
muitas vezes ndo estdo apresentados explicitamente na pratica cientifica cotidiana, mas
cuja negligéncia ou desconhecimento provoca dificuldades ou impede a solucao de
problemas encontrados ao longo do trabalho de pesquisa. O desenho de pesquisa faz mais
sentido de ser compreendido, inclusive, quanto as exigéncias presentes em sua
formulagdo e as diversas possibilidades de sua organizacdo, quando se tem algum
conhecimento a respeito destes pressupostos filosoéficos que sustentam a pratica
cientifica. A segunda parte € a que discute os métodos de andlise tipicamente utilizados
nas Ciéncias Sociais em geral: as tradicionalmente conhecidas técnicas quantitativas ou
qualitativas. Aqui serdo apresentadas as discussdes referentes a dimensdo pratica do
desenho de pesquisa. Busca-se assim tratar de uma tematica fundamental do trabalho de
producdo de conhecimento em Ciéncias Sociais. Nenhum trabalho cientifico pode ser
realizado sem que o desenho de pesquisa esteja bem claro e o objetivo deste manual ¢

apresentar as principais caracteristicas que envolvem a sua elaboragao.

2. Panorama Geral nas Ciéncias Sociais

O principal papel do conhecimento cientifico envolve o esfor¢co de compreender o mundo



que nos cerca. Nao ¢ simples ou trivial o debate sobre a possibilidade de se produzir
conhecimento de forma objetiva a respeito da realidade social. Também nao ha acordo
filosofico sobre o que pode, de fato, ser conhecido. A divergéncia nestes temas ¢ extensa
e remonta as origens das Ciéncias Sociais. Ainda hoje, contudo, interfere na pratica

cientifica e, por isso, seus principais pontos merecem atengao.

Inicialmente, ¢ preciso entender que a ciéncia ¢ uma das formas possiveis de se produzir
conhecimento legitimo. A filosofia, a arte e até mesmo o senso comum seriam outras
destas maneiras® de construir conhecimento socialmente relevante. Sdo conhecimentos
que permeiam nosso cotidiano e que ndo precisam adquirir o status de cientifico para
serem validados. Se ha outras formas de produzir conhecimento, o que distingue a pratica
cientifica das demais? H4 diferentes formas de responder a esta pergunta, mas a
abordagem que mais nos interessa aqui € que a ciéncia se distingue das outras formas pelo
método rigoroso de implementagdo, por seu aspecto coletivo de producao e por sua
dimensao publica na investigacao sobre os fenomenos de interesse. A ciéncia se preocupa
com a replicacdo e sistematizagdo de seus achados, o que pressupde que diferentes testes
e analises sao empregados com o intuito de entender melhor as relagdes construidas sob

a forma de teorias que descrevem e explicam objetos e fendmenos de interesse.

Esta tarefa de producdo e replicacdo da investigagdo ndo ¢ homogénea entre as grandes
areas do saber, como por exemplo, as Ciéncias Naturais e as Ciéncias Sociais, nem dentro
da propria Ciéncia Social. Ainda que a assim chamada ciéncia tenha se originado daquilo
que hoje conhecemos como Ciéncias Naturais, a busca pela sistematizacdo do
conhecimento sobre a sociedade humana conduziu a enormes avangos nas Ciéncias
Sociais. Esta trajetoria de reflexdo sobre as possibilidades de produ¢do de conhecimento
por uma ciéncia a respeito do mundo social passou por extenso debate ao longo do tempo
e, apds recuos € avangos, sustenta as praticas atualmente empregadas por pesquisadoras
das diversas disciplinas em que a abordagem do fendmeno social se divide. As questdes
motivadoras deste debate estiveram voltadas para a viabilidade de uma ciéncia que se

voltasse a um fendmeno ndo natural, como ¢ a sociedade humana, e em que termos a

8 Ver Jackson (2011).



producdao de conhecimento nesta esfera mereceria o status de ciéncia. Este debate
continua sendo feito até hoje e interfere na maneira como as diferentes disciplinas
constroem suas teorias e realizam avaliagdes empiricas. Certas questdes fundamentais
subjazem acdes comumente praticadas nas pesquisas e para elas agora que nos voltaremos

na proxima secao.

2.1. Producao de conhecimento

Como sabemos algo? Como produzimos conhecimento a respeito do mundo que nos
cerca? A resposta a estas perguntas ¢ absolutamente controversa e a disputa nas Ciéncias
Sociais conduz a compreensdes distintas sobre como a pratica cientifica pode e deve ser
realizada. Neste contexto, a forma como se chega a este conhecimento ¢ ponto sensivel
na construcao da ciéncia. Por exemplo, um exercicio cientifico bastante comum e ainda
utilizado em diversos campos da Ciéncia Social ¢ a pratica da indugdo’. Durante muito
tempo, o conhecimento cientifico era sustentado decisivamente a partir de praticas
indutivas. Entretanto, as criticas a indu¢ao foram muitas ¢ basicamente ressaltavam as
dificuldades em observar numero suficiente de situagdes para que seja possivel uma
afirmacdo de pretensdo geral. A esséncia da critica aponta que muitas observagdes sobre
um padrdo estavel de ocorréncia de certo fendmeno nao sdo suficientes para determinar
uma relagdo entre eventos. Argumenta-se que se deve partir de alguma ideia anterior e
mais geral sobre a relacdo entre fendmenos e que deve ser verificada ou testada com
aquelas observagdes. Face as discordancias colocadas, a induc¢do foi substituida em
muitas disciplinas, ainda que continue a ser utilizada por outras. A deduc¢do!® e a adugio'!

sao outros métodos utilizados em substituicao a indugao.

% A indugdo é o conhecimento geral derivado das observagdes individuais. Coleta-se informagdo por meio
de observacdo (casos particulares) para construir afirmacgdes gerais. Comumente, estd associado aos
sentidos humanos. Vide Chalmers, 2011, cap. 1. Esta discussdo sera retomada na se¢do que tratara das
explicagdes nas Ciéncias Sociais.
10°A dedugio se refere a inferéncia com relagio a instancias particulares tomando como referéncia um
principio geral.
1 A adugio, conceito que pode ser encontrado desde Popper (1934), ¢ definida por Reichertz (2009) como
uma nova forma de associar caracteristicas, em um processo criativo que gera uma nova ideia. Neste
sentido, “€ um processo cerebral, um ato intelectual, um salto mental, que aproxima coisas que nunca
haviam sido associadas uma com as outras: Uma logica cognitiva da descoberta” (p. 4/5).

10



Apesar do cuidado com a forma em que as afirmacdes cientificas sdo construidas, deve-
se considerar que o conhecimento cientifico ¢ provisorio e ha elevados graus de incerteza
em torno dele'?. Ainda assim, a ciéncia procura estabelecer afirmagdes gerais, que sejam
validas sobre os fendmenos de interesse. Neste sentido, ¢ legitimo disputar inclusive o
que pode ser dito a respeito de cada fenomeno. Se entendermos que a ciéncia ¢ uma
atividade humana, parte importante do processo cientifico envolve o reconhecimento dos
demais cientistas dentro da comunidade epistémica da pesquisadora. Isto implica dizer
que na atividade regular de pesquisa, ndo estudamos apenas aquilo que desejamos, mas

aquilo que o campo acredita ser relevante.

Exemplo 1

Um exemplo bastante emblematico da situagdo em que o “campo” explicitamente se
posiciona de forma a determinar a produgdo legitima em certa area do saber pode ser
observado na declarag@o de Pérsio Arida sobre a sua trajetdria académica. Quando estava
no Massachussetts Institute of Technology (MIT), apresentou uma primeira tese em seu
doutorado que ndo foi aceita pelo Departamento de Economia porque “sendo uma tese
interdisciplinar ndo era aquele o departamento para o qual deveria ser apresentada”
(Biderman et al., p. 322). O departamento daquela institui¢do, como tantos outros,

assumia o papel de determinar o que e como deve ser uma tese de economia.

De outra parte, hd um aspecto de ruptura, que parte da ndo-aceitagdo e estranhamento pela
comunidade académica daquilo que ndo se encaixa no paradigma vigente ou que contesta

o conhecimento consolidado em determinada area'>.

12 Embora a fisica tenha sido utilizada como exemplo mais bem acabado do que é ciéncia ao longo da
historia, ela ndo mais tem se baseado exclusivamente em formulagdes sob a forma de leis universais, mas
incorporou em seu repertorio leis estatisticas. “Na teoria quantica, entretanto, nos deparamos com leis
estatisticas que podem nio resultar de nossa ignorancia; elas podem expressar a natureza basica do mundo.
O famoso principio da incerteza de Heisenberg é o exemplo mais bem conhecido. Muitos fisicos acreditam
que todas as leis da fisica se apoiam fundamentalmente em leis que sdo essencialmente estatisticas. Se este
¢ o caso, devemos nos satisfazer com explicagdes baseadas em leis estatisticas” (Carnap, 2012, p.9. tradugdo
nossa).
13 As anomalias a que se refere Kuhn (1996) sio um bom exemplo deste tipo de estranhamento
compartilhado por determinado campo cientifico. Durante o periodo de ciéncia normal, em que o paradigma
de um campo do conhecimento ¢ valido, € comum os pesquisadores se depararem com ocorréncias que nao
11




Exemplo 2

Apesar de ndo ser um exemplo das Ciéncias Sociais, ¢ bastante ilustrativo do
estranhamento que o avango cientifico promove. Em 1982, o quimico israelense Dan
Shechtman descobriu uma nova forma de organizacdo dos atomos em cristais, os
chamados quase-cristais, o que contrariava todo o conhecimento a respeito do campo
aquela altura. Seu trabalho enfrentou muita resisténcia dos demais quimicos, gerando
inclusive num certo isolamento do cientista. Apenas através da repeticdo e de novos
experimentos, o campo foi reorganizado e a existéncia dos quase-cristais foi reconhecida.

Sua pesquisa culminou no prémio Nobel de 2011.

A constatagdo desta caracteristica coletiva e, portanto, idiossincratica, ndo impede que se
busque construir conhecimento. Isto esta explicito na afirmagdo de que o objetivo da
ciéncia ¢ “expandir a nossa compreensdo sobre o mundo no qual vivemos” (Salmon,
1998, p. 76). A discussao em torno do quanto € como € possivel compreender o mundo
gera diversas polémicas (dependentes do tipo de explicacao que se utiliza, como ficara
claro mais a frente). Isto ¢ ainda mais dramatico nas Ciéncias Sociais, que apesar da
comparagio com as Ciéncias Naturais'*, toma rumo proprio nas avaliagdes que o campo
faz a respeito de seus limites, nos tipos de explicacdo que utiliza e no tipo de
conhecimento que produz. Os questionamentos a respeito do trabalho cientifico nas

Ciéncias Sociais suscitaram um sem-numero de diferentes argumentos e focos de

sdo trataveis naquele paradigma. Apenas pela mudanga de paradigma € que serdo solucionados. Estes fatos
estranhos sdo chamados de anomalias. Um exemplo classico da fisica ¢ a interagdo da luz com a matéria.
De acordo com a fisica newtoniana, isto ndo seria possivel, mas os fatos concretos mostravam que a
interagdo ocorria. Apenas a fisica quantica seria capaz de tratar destes fatos teoricamente. Caso similar foi
a Grande Depressao de 1929 para a teoria econdmica classica. Um periodo tao longo de recessdo econdmica
ndo fazia sentido tedrico, uma anomalia. Apenas o modelo Keynesiano foi capaz de explicar a sua
ocorréncia. Mais sobre a interpretacdo kuhniana de ciéncia sera tratada no inicio do 3° capitulo.
14 Quando se colocam as Ciéncias Naturais como o modelo de rigor a ser seguido pelas Ciéncias Sociais, o
que se cria ¢ uma caricatura argumentativa que nao corresponde exatamente ao trabalho desses cientistas.
O exemplo melhor acabado ¢ a ideia de que o uso de laboratorios e controles afinados estd sempre a
disposicdo dos cientistas naturais ¢ ndo dos sociais. A ideia ¢ falsa nos dois lados. Por um aspecto, as
Ciéncias Naturais nem sempre podem fazer uso de laboratoérios, como € o caso da astrofisica, por exemplo.
(Alias, a propria astrofisica langa mao de praticas indutivas, uma vez que o envio de uma sonda a um
determinado objeto tem o objetivo de descobrir sua composicdo, dentre outras especulagdes); de outro, as
Ciéncias Sociais ja avangaram a ponto de fazer uso de experimentos em laboratorios ou de simula-los
externamente de maneira bastante sofisticada.
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preocupacao. Alguns destes desdobramentos t€ém bastante importancia na atividade

cientifica atual e serdo tratados aqui.

Um primeiro desdobramento ¢ a extensdo da interferéncia do pesquisador sobre o
resultado do seu trabalho. Qual a interposicao de suas agdes sobre a realidade no momento
em que busca capturar informagdes sobre o mundo? Seria possivel haver algo
absolutamente objetivo, distanciado da pessoa do pesquisador, para ser apreendido e
compreendido por meio do trabalho cientifico? Dizendo de outra forma, € possivel haver
conhecimento objetivo da realidade social? Um segundo desdobramento esta relacionado
a propria natureza do objeto do conhecimento. Quais seriam os elementos que compdem
essa realidade social? O que a caracterizaria? Este aspecto varia bastante em relagdo a
tipificacdo teodrica do individuo social em cada teoria. Por exemplo, aspectos subjetivos

dos individuos importam para a construcao da realidade social? Se sim, como?

As respostas a estas perguntas sao muitas e variam nas diferentes disciplinas das Ciéncias
Sociais e até mesmo em suas subdreas. Embora se refiram estritamente a discussdo
comumente feita pela filosofia da ciéncia, elas tém reflexo direto na pratica da pesquisa
empirica, ainda que de forma implicita e indireta — tanto que muitas vezes € quase que
desconhecida do praticante da ciéncia. Talvez a questdo mais sensivel e disputada entre
os diferentes campos das Ciéncias Sociais seja a possibilidade de se obter conhecimento
objetivo a respeito da realidade social. Uma pesquisadora em contato com os objetos e
individuos de seu interesse pode interferir na captura de informagdes de uma forma tao
fundamental que nao ¢ possivel dissociar o sujeito que faz a pesquisa e o objeto sobre o
qual trabalha. De outra forma, pode-se entender que ndo haja qualquer interferéncia do
pesquisador (ou ela ¢ evitdvel ao se adotarem os procedimentos adequados) e que o
conhecimento objetivo ¢ perfeitamente possivel. Cada pesquisador assume uma posi¢ao
em relagdo a essas questdes que muitas vezes recupera concepgdes e valores pessoais
sobre a realidade, mas que também estdo sujeitas a concepgao que o proprio campo tem

sobre estas posigdes.

Ao primeiro grupo de perguntas acima, estd associada a epistemologia, que pode ser
entendida como a “teoria do conhecimento”. Ela se refere a possibilidade de conhecer o

mundo e as diferentes formas que o conhecimento pode adquirir. Um dos tipos de
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conhecimento ¢ o empirico, uma abordagem intimamente associada aos temas discutidos
aqui'®>. Ao segundo grupo de perguntas se associa a ontologia. Trata-se de uma teoria
sobre os tipos de objeto existentes. De maneira geral, busca descrever categorias,
proporcionando assim uma perspectiva sobre os tipos de elementos que existem e a sua
maneira de ser. Portanto, esta vinculada a questdo sobre o que se estuda, a esséncia
constitutiva do objeto de interesse. Ambos aspectos estdo presentes em qualquer campo
do saber, ou seja, ndo sdo uma preocupagdo exclusiva das Ciéncias Sociais. Como
apresenta Bevir ao tratar do método na Ciéncia Politica, “[qJualquer metodologia politica,
qualquer aplicagcdo de qualquer método, e de fato qualquer estudo sobre qualquer coisa
suscita comprometimentos filosoficos” (p. 49, 2008, traducdo nossa). Cada disciplina
enfrentard essas questdes a partir de perspectivas diferentes, resultando em procedimentos

especificos para a determinac¢ao da metodologia e a formulagao de teorias.

Dois extremos surgem da combinacdo das respostas a estas questoes: naturalismo e
construtivismo. De acordo com Moses e Knutsen (2010), sd3o hipoteses basicas do
naturalismo a afirmagdo de que “o mundo ¢ real; de que consiste de entidades particulares
individuais; que estes componentes particulares interagem de forma regular e
padronizada; e que os seres humanos podem experimentar estas interagdes através da
percepgao sensorial” (p. 29). Alguns autores nomeiam esta abordagem por “positivismo”.
Ela se apoia nos trabalhos originais de Locke, Hume e Bacon, e mais recentemente ¢
muito influenciada pelos trabalhos de Popper e Lakatos'®. Nos termos colocados aqui, os
autores apontam que a abordagem naturalista ¢ formada por uma ontologia de entidades
particulares individuais — a realidade ¢ formada por unidades atomizadas,
individualizadas, que existem a despeito da disposicdo humana de observa-las; por uma
epistemologia que se apoia na ideia de conhecimento de associagdes acumulado a

posteriori, ou seja, depois que as relagdes acontecem; e por uma metodologia que busca

15 Segundo Bevir (p. 55), a abordagem empirica, por exemplo, suscita a questio de que o conhecimento
esta vinculado a observagdes do passado ¢ a suposi¢do de que a identificagdo de padrdes permanecera no
futuro. Isto leva ao que ele chama de um debate infindavel sobre a indugdo e a legitimidade deste tipo de
conhecimento.
16 Alguns trabalhos destes autores sobre estes temas sdo: Locke, J. An essay concerning human
understanding; Hume, D., An inquiry concerning human understanding; Bacon, F. Novum Organumi;
Popper, K. The logic of scientific discovery, e Lakatos, 1. The methodology of scientific research
programmes.
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identificar regularidades do mundo real (p. 48).

J& a abordagem construtivista ¢ bastante distinta. Ela coloca em suspenso varias
dimensdes meta-tedricas centrais para o naturalismo. Em termos ontologicos, divida da
existéncia de regularidades no mundo social que sejam similares aquelas do mundo
natural; duvida do distanciamento entre seres humanos e a realidade, ja& que como os
individuos agem no mundo e produzem significados, suas percepcdes reconstruiriam a
realidade social. Assim, a ideia de que a realidade social exista como uma entidade
exterior e igualmente acessivel a qualquer observador que utilize os mesmos instrumentos
parece perder sentido (p. 152/3). Em termos epistemologicos, o construtivismo questiona
a ideia de que os fatos estejam “la fora”, propondo que os fendmenos sociais e historicos
sejam interpretados como uma produc¢ao coletiva da sociedade (p. 153/4). Nao a toa, essa
abordagem reitera a existéncia de significado e valores atrelados ao mundo natural e mais
ainda a0 mundo social (p. 157). A autoridade cientifica ganha um peso mais retorico e
auto-reflexivo. Sobre as criticas metodoldgicas, Moses e Knutsen (2010) sublinham que
0 construtivismo ndo se convence quanto a capacidade de emulacdo da metodologia
naturalista ao mundo social. H4 aqui divisdo nas criticas: de um lado estdo os que
argumentam por um pluralismo metodoldgico, enquanto em outro extremo esta a posi¢ao

de que qualquer barreira metodoldgica ¢ imposta e assim restritiva e antinatural (p.164/5).

Estas duas abordagens — naturalista e construtivista — podem ser entendidas também como
extremos de um continuo. Posi¢des intermedidrias matizam as criticas de cada uma das
posi¢des extremas, criando novas perspectivas. Della Porta e Keating (2008), por
exemplo, apontam para a existéncia de quatro grandes perspectivas nas Ciéncias Sociais:
positivismo, pos-positivismo, interpretativismo e humanismo. De outra parte, Jackson
(2011) descreve outras quatro abordagens, ndo exatamente iguais as anteriores. Sao elas:
neopositivismo, realismo critico, analiticismo, reflexividade. Estas classificacdes de cada
trabalho ndo se resumem umas as outras, nem esgotam os olhares possiveis para o
problema. Importa aqui a maneira com que estes trabalhos entendem as diferentes
possibilidades de relacao entre os elementos meta-tedricos apontados e sua influéncia
decisiva na construgao tedrica das disciplinas nas Ciéncias Sociais. Desta maneira,

nenhuma teoria — nem a que fundamenta um trabalho empirico — prescinde de referéncias
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filos6ficas ou mesmo politicas!”. Por isso, é essencial que posigdes filosoficas e escolhas

metodoldgicas possuam coeréncia interna.

Ha duas abordagens filoséficas que estdo na base de diferentes praticas cientificas e que
vem ganhando adeptos. A primeira, mais difundida, ¢ o chamado Realismo. Ele enfatiza
que o desenvolvimento de uma pesquisa se da a partir dos elementos que constituem o
objeto de investigacdo e das perguntas que se pretende responder. Entdo, as técnicas
escolhidas e consequentemente o desenho de pesquisa dependera da construgdo tedrica
sobre o objeto e daquilo que se pretende responder sobre a relacdo entre o objeto e o
mundo. As perguntas de pesquisa dependerao tanto da teoria, quanto das caracteristicas
do objeto que se pretende estudar. Como se vé, € preciso que o pesquisador seja capaz de

conjugar a dimensao empirica e tedrica para contribuir com o desenvolvimento do campo.

Exemplo 3

Usarei aqui um depoimento pessoal para retratar a relevancia da meta-teoria sobre os

desenhos de pesquisa.

Durante meu doutorado, discutia com pesquisadores mais séniores sobre a possibilidade
de avaliarmos as causas do final da Guerra Fria. Afinal, este era um evento relevante para
diversos campos, inclusive a ciéncia politica, campo no qual nos localizavamos. A
resposta de um dos pesquisadores foi: “Mas € possivel estudar o final da Guerra Fria
cientificamente?” A pergunta retrata justamente os pressupostos epistemologicos e
ontologicos que o impediam de imaginar como este tipo de estudo seria feito de maneira
satisfatoria. Para ele, ndo havia desenho de pesquisa possivel se a inten¢do fosse analisar

de maneira objetiva e desconectada os determinantes do final da Guerra.

A segunda abordagem, ainda mais restrita, ¢ chamada de Pragmatismo. Tem inicio no
final do século XIX nos Estados Unidos, o pragmatismo rejeita a posi¢ao classica sobre

a natureza do conhecimento e da investigacdo ao desafiar a concepcao de que a ciéncia

17 Esta interpretagio do posicionamento politico ¢ mais importante para as linhas de pensamento que
entendem que as teorias serdo validadas em contato com a realidade e mais ainda com as que pretendem
transformar a realidade, como a teoria critica.
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social seja capaz de acessar o “mundo real” somente através de um método cientifico
unico. Enfatizam em sua posi¢cdo a intera¢do entre o desenvolvimento cultural e a
evolucdo dos cientistas e da producao de seus conhecimentos. As teorias criariam a idéia
de um universo dindmico, sem culminar em caos ou ordem absolutos. De acordo com

Felizer:

[...] pragmatismo ¢ um comprometimento com a incerteza, o reconhecimento que qualquer
conhecimento “produzido” através da pesquisa é relativo e ndo absoluto, que mesmo
havendo relagdes causais, estas sdo transitorias e dificeis de identificar. Este
comprometimento com a incerteza € diferente do ceticismo filoséfico, que afirma que ndo
podemos saber nada, mas apenas uma apreciagdo que relagdes, estruturas e eventos que
seguem padroes estaveis sdo abertos a alteracdes e mudangas que dependem de ocorréncias
e de eventos precarios e imprevisiveis. [...] Recentemente, o pragmatismo abandona a divisdo
quantitativo/qualitativo e conclui a guerra de paradigmas sugerindo que a questdo mais
importante ¢ se a pesquisa contribuiu para encontrar aquilo que o pesquisador quer saber.
[...] Pragmaticos ndo “se importam” com qual método utilizam desde que os métodos
escolhidos tenham potencial para responder o que desejam saber (2010, pp. 13-14, tradugéo

nossa).

Assim, a pesquisadora vinculada ao pragmatismo resolve sua questdo de interesse, sem
comprometimentos filoséficos que a impecam de avangar em uma direcio especifica'®.
Estas posi¢des distintas tem sido a base filos6fica para os trabalhos de diversos campos
dentro das Ciéncias Sociais, permitindo que as teorias sejam construidas e testadas e
fendmenos de interesse sejam estudados. A partir delas, explicagdes sobre o mundo social

sdo criadas e, assim, devemos avaliar como estas teorias e explicagdes sdo elaboradas.

2.2. Teorias e Explicagdo
Nao ha necessariamente um momento destacado em que as bases filosoficas de uma
disciplina sdo constituidas para que posteriormente as teorias sejam criadas. A ocorréncia

comum ¢ a proposi¢do de uma teoria que a0 mesmo tempo reconstroi certos aspectos

'8 Para uma critica quanto a esta possibilidade, ver CHATTERIJEE, A. (2011), “Ontology, epistemology,
and multimethod research in political science”. Philosophy of Social Sciences, 20 (10): 1-28.
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filosoficos que a comunidade cientifica passa a aceitar. Uma disputa quase classica nestes
termos € o embate tedrico e metodologico a partir das proposi¢des de Durkheim e Weber
sobre a definicdo e a possibilidade de uma Ciéncia Social. Trabalhos seminais desses
autores aplicaram suas concepgdes sobre o estudo do fendmeno social e ressaltam suas
diferencas na abordagem do que entendem ser uma ciéncia sobre o fendmeno social. De
um lado, “Durkheim acredita que ¢ possivel determinar objetivamente a extensdo na qual
um fendmeno como o suicidio ¢ um mal social que a sociologia (...) pode contribuir para
diagnosticar e prevenir”’. Ele também “acredita que as condigdes sociais pressionando
individuos ao suicidio tem uma existéncia objetiva” (Jensen, 2012, p. 15). Neste sentido,
o trabalho da pesquisadora nio afeta o objeto de estudo a ponto de interferir na capacidade
de se produzir conhecimento especifico a respeito dele. Acredita ainda que € possivel ao
sociologo obter acesso puro ou nao viesado quanto a seu objeto de estudo. Assim, entende
que o conhecimento social ¢ objetivo e passivel de apreensdo. Continua em sua
argumentacdo nesta linha ao ndo explicar “o suicidio com base nas intengdes dos
individuos, mas ao contrario, em base a fatores causais, que nao podem ser reduzidos ao
nivel individual” (Jensen, 2012, p. 15). O chamado “fendmeno social” possui existéncia
e, neste sentido, se constitui um objeto real e que se encontra acima dos individuos; nao
sdo reduzidos a eles e podem ser estudados como tal. “A vida social consiste, pois, de
correntes perpetuamente livres no processo de transformacdo e incapazes de serem
mentalmente fixadas pelo observador, e o pesquisador nao pode executar o estudo da
realidade social deste angulo. Mas sabemos que ela possui o poder da cristalizagdo sem
cessar sua existéncia. Portanto, apesar dos atos individuais aos quais ela cria, os hdbitos
coletivos encontram expressdo em formas definidas: normas, regulagdes morais,
provérbios populares, convengdes sociais, etc. Como estas formas possuem existéncia
permanente e nao mudam conforme sejam aplicadas, elas constituem um objeto fixo, um
padrdo constante dentro do alcance do observador, livre de impressdes subjetivas e

puramente observagdes pessoais” (Durkheim, XXXX, p. 45).

Ja Weber, por sua vez, “usa explicagdes baseadas em significados e intengdes” (Jansen,
2012, p. 21) e ainda enfatiza que o objeto basico de estudo da sociologia ¢ o

comportamento social intencional, com significado subjetivo daqueles que o praticam.
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Neste sentido, a constituicdo do objeto da sociologia ¢ baseada mais na abordagem ao
objeto. “’Explicar’ significa (...) para a ciéncia que se ocupa do sentido da agao algo assim
como: captacdo da conexdo de sentido em que se inclui uma acdo, ja compreendida de

299

modo atual, de acordo com seu sentido ‘subjetivamente pensado’” (Economia y Sociedad,
XXXX, p. 9) Consequentemente, onde “Durkheim enfatiza o lado do objeto na relagao
objetivo-subjetivo, Weber estressa o lado subjetivo da relagdo” (Jansen, 2012, p. 34).
Além do mais, Weber adota uma postura bastante critica sobre a possibilidade de se obter
um conhecimento puro de um objeto real. Diz ele: “Consequentemente, todo
conhecimento da realidade cultural ¢ sempre um conhecimento de um ponto de vista
especifico e particular. (...) A busca pelo conhecimento no campo das Ciéncias Sociais
(em nossa percep¢ao) estd, portanto, presa a pré-condigdes ‘subjetivas’ por estar apenas
voltada para aquelas partes da realidade — ainda que indiretamente — conectadas com
ocorréncias as quais atribuimos significado cultural” (Weber, Collected Methodological
Writings: 119-20 in Jansen, 2012, p. 36). Destaca-se assim a parcialidade do observador
com relagdo aos fendmenos avaliados. Esta posi¢do fica ainda mais clara ao se observar
que Weber ¢ mais pessimista do que Durkheim sobre a possibilidade de uma abordagem
positivista para o estudo da sociedade. Afinal, “[ulma ciéncia empirica produz
conhecimento e verdade através da habilidade humana em ordenar a realidade
intelectualmente” (p. 37). Ou seja, o ordenamento do mundo social cientificamente se da
a partir da capacidade humana em realiza-lo e nao ¢ uma propriedade inerente dos objetos
estudados. Inclusive, os objetos de estudo do cientista social também estdo embebidos
pela subjetividade dos atores sociais. A passagem a seguir destaca esta relagdo: “Com
frequéncia motivos premeditados e motivos ndo aceitos encobrem, mesmo para o proprio
ator, a conexao real da trama de sua ac¢ao, de maneira que o proprio testemunho subjetivo,
ainda que sincero, s6 tem um valor relativo. Neste caso a tarefa que cabe a sociologia ¢
averiguar e interpretar essa conexao, ainda que ndo tenha sido elevada a consciéncia (...)”

(Economia y sociedade, p. 9).

Diante desta exposicdo, devemos destacar que as divergéncias entre estes dois autores
ressaltam concepgdes diferentes que exemplificam posicionamentos distintos entre

escolas de pensamento dentro de disciplinas das Ciéncias Sociais. Simplificada e
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esquematicamente, pode-se considerar que estes desacordos se dao em duas direg¢des: de
um lado estd a objetividade em relacdo ao observador com que o mundo pode ser
apreendido e, de outro, esta o papel da subjetividade na composi¢do do mundo real. A

figura 1 a seguir ajuda a compreender esta divisao.

Figura 1 — Representagdo dos Eixos Basicos de Organizagdo da Produgdo Cientifica

Distanciamento do observador
A

Completamente
vidvel

Completamente
inviavel

Papel da subjetividade dos atores sociais
Nenhum Total

O diagrama busca apresentar uma orientacao didatica a respeito das questdes filosoficas
a que o conhecimento nas Ciéncias Sociais esta sujeito. No eixo horizontal, se situa a
discussdo a respeito do papel da subjetividade dos atores sociais. A discussdo aqui se da
em torno da importancia da subjetividade na constru¢do do mundo social. Este mundo
depende apenas de acdes objetivas ou nao? Em um extremo, esta a interpretagdo de que
ndo ha papel algum para a subjetividade; o mundo social ¢ composto apenas por acdes ou
atos objetivos. Em outro extremo, esté a interpretagdo de que a subjetividade destes atores
¢ parte ndo s6 integrante como a Unica que pode ser considerada na pesquisa das Ciéncias
Sociais. Qualquer sentido dado ao mundo ndo existe por si; somos nos, seres humanos,
que damos significado a realidade. J& no eixo vertical, esta apresentada a dimensdo em
torno da possibilidade de distanciamento do observador diante da realidade social. O

debate aqui estd em torno da possibilidade de um individuo qualquer que queira capturar
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informacdes da realidade possa fazé-lo sem interferéncia, sem que a sua posi¢do ou
percepgdo interfira no processo. Em um extremo, esta a situagdo em que o observador
estd perfeitamente distante e portanto, as suas observacdes sdo objetivas. Em outro
extremo, entende-se que este distanciamento ¢ impossivel. O observador esta imerso no
mundo social e suas observagdes ndo podem ser isentas de forma alguma. Neste grafico,
pode-se considerar que diferentes respostas a estas perguntas, que variam em grau e
podem, assim, serem entendidas como continuuns, combinam-se em percepcoes distintas
sobre as possibilidades das ciéncias. As diferentes teorias se distribuem ao longo deste
plano. Por exemplo, com relagdao ao eixo horizontal, Vennesson (2008, p.233) coloca de
forma extrema o problema e sua solucao: “Confrontado com o problema da variedade e
complexidade das percepgdes, preferéncias e motivagdes humanas, dois tipos de solucdes
estao disponiveis. Uma opg¢ao € construir hipdteses sobre as percepcoes e preferéncias
dos atores. (...) A segunda opcao ¢ reconhecer que estas percepgdes e preferéncias sao
questdes empiricas que apenas uma investigacdo empirica cuidadosa pode revelar”. A
solugdo ¢ extrema porque as teorias nao se posicionam de forma bindria neste aspecto,

mas variam no grau de importancia que atribuem a esta caracteristica.

E possivel, assim, destacar evidentes divergéncias nos planos ontoldgicos e
epistemologicos entre concepgdes distintas sobre como lidar com fendomenos de interesse
em diferentes areas. O exemplo de Durkheim e Weber se assemelham a embates ocorridos
na Economia, na Ciéncia Politica, etc. A consequéncia imediata destas diferengas ¢ a
influéncia direta sobre a metodologia utilizada em pesquisas empiricas. Diferentes
técnicas serdo possiveis de serem utilizadas a partir de certas abordagens, enquanto outros
evitario ou mesmo ndo aceitardo a utilizacdo destas técnicas'®. A metodologia decorre da
relacdo entre a caracterizacao do objeto (ontologia), do que ¢ possivel saber a respeito
dele (epistemologia) e das construgdes tedricas que sao formuladas sobre fenomenos de
interesse. As variagdes tedricas ndo decorrem sempre de diferencas nos embates
metafisicos, mas, por muitas vezes, passam por ao menos um destes aspectos. Diante

deste quadro analitico bastante geral, as teorias sao formuladas e sdo o centro fundamental

1Y Metodologia ndo deve ser confundida com método. Método so as técnicas empregadas em uma pesquisa
e metodologia se refere ao conjunto destes métodos.
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da ciéncia. Como, entdo, somos capazes de utiliza-las? Afinal, o que sdo teorias?

Teoria ¢ um conjunto de afirmagdes que organiza um conjunto de hipdteses e as relaciona
a observacgdes segregadas. Se uma teoria ¢ valida, ela explica e, em outras palavras,
consolida e agrupa regularidades empiricas as quais pareceriam separadas. As teorias tém
a pretensdo de oferecer afirmagdes corretas a respeito do mundo, mas variam com relagao
a amplitude de eventos que sdo capazes de abarcar. Na mesma dire¢do, Padget (2017, p.
11) apresenta uma compreensdo ampla sobre o que ¢ teoria nas Ciéncias Sociais
considerando esta multiplicidade de combinagdes apontada. Ela levanta 6 tipos de versoes
tedricas diferentes: 1) teorias gerais, de amplo escopo e alto nivel de abstragdo. Incluem-
se aqui as teorias marxistas e freudianas; 2) teorias menos ambiciosas da psicologia e
sociologia que sdo passiveis de serem operacionalizadas e testadas do que outras. Da
como exemplo a teoria da auto-eficacia de Bandura; 3) teorias criticas que apontam para
desigualdades sociais, como a teoria feminista, por exemplo; 4) teorias que operam como
um “‘sistema aberto” e “iluminam mais do que explicam”. Inclui ai a teoria do
interacionismo simbolico de Mead e Blummer. As duas seguintes sdo, de acordo com ela,
quase-teorias: 5) estruturas conceituais que oferecem principios que organizam a pesquisa
e conceitos que se podem evocar sem ser preditivo. Classifica aqui o modelo de Andersen
e Newman de utilizacdo de servigos; e 6) teorias de médio alcance que estdo na base da
metodologia das grounded theory. Estas diferentes categorias®® de teorias estdo mais ou

menos adequadas para diferentes tipos de métodos de analise.

A questdo que se coloca, entdo, ¢ quais tipos de afirmacao sdo possiveis serem feitas a
partir de uma teoria? Estas afirmagdes pressupdem tipos distintos de conhecimento que
serdo gerados e que devem satisfazer determinada comunidade cientifica. Mesmo
considerando a multiplicidade de tipos de teoria, ¢ preciso que elas expliquem os
fendmenos de interesse e as pesquisas lidardo com esta explicacdo. Neste contexto, o
entendimento sobre o que ¢ explicar algo ¢ amplamente discutido e ponto de controvérsias

sob varias oticas.

20 Também se pode dividir as teorias pelo tipo de relagdo que a pesquisa estabelece com ela, como por
exemplo, reconstrugdo, aplicagdo, especificacdo, refutacdo, etc. Esta divisdo ¢ uma outra maneira de se
pensar a organizacdo de uma pesquisa, inclusive, mas ndo serd tratada aqui por ser ainda pouco
sistematizada.
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As explicagdes podem ser construidas de tal forma que se busque estabelecer relagdes
universais, do tipo de leis gerais. Estas leis sdo enunciados sobre o funcionamento do
mundo que sdo validos em quaisquer circunstancias. “Uma lei sobre o mundo afirma que,
em qualquer caso particular, em qualquer lugar, em qualquer tempo, se algo ¢ verdade,
alguma outra coisa também ¢ verdade” (Carnap, 2012, p. 20). Ao longo da historia, a
pretensao da aplicacdo de leis gerais como objetivo central da ciéncia foi substituida pela
utilizagdo de leis probabilisticas. Estas leis podem ser entendidas como construgdes que
ndo permitem a generalizacdo para todos os casos em quaisquer circunstancias, mas
refere-se a possibilidade quantificada de que determinada ocorréncia B seja seguida de
um evento A. Isto implica um grau de incerteza dado pela substitui¢do de uma relacao
deterministica entre A e B para uma relag@o probabilistica. Outra forma de justificar o
uso deste tipo de enunciado decorre do entendimento que o mundo possui uma esséncia
estocastica. Isto implica em considerar que a realidade possui algum componente
aleatério que traz incerteza sobre a relagdo entre os eventos que observamos?!. Como

coloca Corbetta (2003):

“Teorias cientificas ndo precisam mais explicar o fenomeno social através de modelos
caracterizados pela necessidade logica, e as leis deterministicas foram substituidas por leis
probabilisticas que implicam a existéncia de elementos cadticos e a presenca de
perturbagoes e flutuagdes. Se a nogao do indeterminismo probabilistico era valida para o
mundo natural, entdo seria ainda mais valido para o mundo social, o mundo da linguagem,

do pensamento e da interacdo humana” (p. 18/9, tradugao nossa).

Apesar deste carater unitdrio quanto ao uso da formulacdo de leis probabilisticas nas
Ciéncias Sociais, ha variacdo na forma como as diferentes disciplinas explicam um
fendmeno. Abbott (2004) faz a discussdo sobre explicagdo apresentando trés maneiras
diferentes de explicar nas Ciéncias Sociais: a primeira ele chama de pragmatica. Nesta
categoria, diz-se que alguma coisa explica outra se ela nos permite intervir naquilo que
se explica. O exemplo dado por ele € o de que explicamos a economia se temos condi¢des

de maneja-la. Segundo Abbott, este tipo de explicagdo estd mais adequado para

21 Para a incerteza no mundo natural, vide Carnap (2012) e sobre a consequéncia desta incerteza sobre o
mundo social, vide Corbetta (2003).
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fendmenos que possuem algo absolutamente necessario ao fendmeno, claramente
definido e sujeitos a acdo externa. A segunda maneira de explicar ¢ chamada de
semantica. Neste caso, dizemos que temos uma explica¢do quando paramos de procurar
por outros fatos sobre algo. Uma explicacao ¢ algo que basta, que ¢ suficiente, pois o fato
se torna compreensivel. Este tipo de explicacdo funciona por meio da transposi¢ao
daquilo que se deseja explicar de um mundo menos compreensivel para outro mais
compreensivel. Se define, assim, pela transposi¢do de um fenomeno de uma esfera de
analise para outra até¢ que o estidgio final, aquele em que estamos intuitivamente
satisfeitos, ¢ atingido. Este estagio final ¢ distinto para diferentes areas do saber e dentro
delas, para distintas escolas de pensamento. Por fim, a terceira forma ¢ a sintdtica:
dizemos que temos uma explica¢do quando temos um certo tipo de argumento sobre algo:
“um argumento que ¢ simples, exclusivo, talvez elegante ou contra-intuitivo” (p.9).
Envolve as caracteristicas da explicagdo em si. Assume-se que uma explicagdo ¢
satisfatoria somente porque ¢ logicamente bela e interessante. Estd assim relacionada as

propriedades de um argumento, especificamente a sua estrutura logica.

Diferentes tipos de explicagdo demandam diferentes construcdes tedricas e diferentes
maneiras de buscar evidéncias empiricas. O cientista social se preocupa com a capacidade
do resultado de seu trabalho em fornecer novos elementos a respeito do mundo. Neste
sentido, ao lidar com diferentes possibilidades de explicacdo, ele se v€ impelido a optar
por certos tipos de evidéncias empiricas e por certos tipos de técnicas de andlise. A
multiplicidade de distingdes que € possivel conjugar com relagdo a tipos de explicagdo x
construgdes teoricas (e sua relacdo com a dimensdo epistemoldgica e ontoldgica) x
metodologias de pesquisa ¢ uma das principais razdes pela qual as diversas disciplinas

que compoem as Ciéncias Sociais trabalham de maneira particular.

Exemplo 4

Em 1915, o meteorologista Alfred Wegener propos uma nova explicacdo a respeito de
diversas constatagdes nao compreendidas totalmente pela geologia e biologia com relagao
as semelhancas encontradas entre fosseis e rochas sedimentares em continentes tao
diferentes, como Africa e América do Sul. Seu livro, intitulado “The Origin of Continents

and Oceans”, trazia a ideia de que os continentes formaram uma massa Unica no passado,
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mas passaram a deslizar distanciando-se uns dos outros. Era um novo tipo de explicacao

para um problema conhecido, mas que era contra intuitivo.

Esta explicagdo, embora ajustada aos fatos coletados até ali, ndo era suficiente diante do
tipo de explicacao comumente utilizado pelos pesquisadores destas areas. Era necessario

mostrar o mecanismo através dos quais este deslizamento acontecia.

Até a 2* Guerra Mundial, a teoria ndo possuia dados suficientes que a confirmassem, mas
com a tecnologia desenvolvida durante a guerra, evidéncias coletadas por radares
modernos foram suficientes para que a explicacao convencesse os demais pesquisadores

e a teoria fosse aceita como valida.

http://www.earthobservatory.sg/fag-on-earth-sciences/brief-history-plate-tectonics-

theory

Como as variagdes de formatagdo tedricas sdo amplas considerando os diferentes tipos de
explicacdo que elas pretendem, a forma como lidam com explica¢des causais ¢ também

diferente. Cabe voltarmos a esta discussao.

2.3. Causalidade®”

A ideia de identificar a causa dos eventos de interesse esta no alicerce do empreendimento
cientifico do ponto de vista histérico. Seja nas Ciéncias Naturais ou nas Sociais, as
pesquisadoras lidardo com a forma como aquela disciplina se coloca diante de explicagdes
causais: em alguns casos, ela ¢ central e o unico tipo de explicacdo possivel; em outros,
elando ¢ nem desejavel e a pesquisadora tem outros interesses em seu trabalho. Mais uma
vez, pode-se imaginar um continuum entre estas duas maneiras extremas de lidar com
causa. Neste continuum, as distintas disciplinas das Ciéncias Sociais se distribuem em
sua disposi¢ao pratica frente a esta dimensao. Esta distribui¢ao estd também vinculada ao
tipo de causalidade sob o ponto de vista filosofico. Ao se partir de compreensdes dispares

sobre o que ¢ causa, explicagdes discrepantes surgem e aqui volta-se a discussao feita:

22 A referéncia bésica utilizada nesta secdo é Brady (2008).
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diferentes teorias possuem distintos tipos de explicacdo que, por sua vez, estdo
construidas em diferentes percepgdes de causalidade. Este arranjo depende da estrutura
meta-tedrica em que a disciplina se posiciona e acaba por marcar o tipo de desenho de

pesquisa que se construird a partir daquele conjunto. E preciso discutir a ideia de causa.

O modelo classico de causa ¢ deterministico, supondo que com mesmas causas
produzem-se os mesmos efeitos. Mas a ci€éncia moderna trouxe diversos exemplos que
alteraram esta relagdo para uma interpretacao probabilistica de causa. Isto significa que
nao se afirma que “B causa A”, mas que “B causa A com determinada probabilidade”. A
partir desta elaboragdo filos6fica contemporanea, a pratica nas Ciéncias Sociais lida com
quatro perspectivas diferentes com relacdo a inferéncia causal: (1) a que se volta a
conjun¢do constante de causas e efeitos, com o nome de Neo-Humeana; (2) a que
considera a relagdo causal observando um mundo hipotético o mais similar possivel, onde
a suposta causa estaria ausente, intitulada de perspectiva contrafactual; (3) a que considera
a identificacdo da causa via experimentacdo, em busca de verificar um efeito apos
manipulacdo de alguns fatores, que chamaremos de manipulagao; e, por fim, (4) a que se
volta a identificar as atividades e os processos que unem causas e efeitos, recebendo o
nome de perspectiva via mecanismos.

Na perspectiva Neo-Humeana, que se assemelha a que Goertz (2003, p. 48) chamou de

[?3, procura-se identificar dois aspectos basicos da relagio causal:

abordagem correlaciona
uma ¢ a relagdo simétrica entre causa e efeito e a outra ¢ uma relagdo assimétrica, em que
a causa produz o efeito, mas nao o contrario. Nesta abordagem, a estrutura original de um
vinculo de causalidade estd voltada para a atribui¢do de relagdes regulares de causas e
efeitos sobre a forma de leis gerais. Consegue atribuir condigdes necessdrias para a
existéncia de relagdes simétricas, em que sempre a mesma causa produz o mesmo efeito,
mas nao ¢ capaz de lidar com situagdes em que causas comuns conduzam a regularidades

acidentais. A abordagem probabilistica de causalidade ndo ¢ facilmente introduzida aqui.

Quando a relacdo ¢ assimétrica, esta perspectiva ndo ¢ muito apropriada, j4 que nao

2 Importante lembrar o mantra “correlagio nio ¢ causalidade”, que é reconhecido pelo autor. A
nomenclatura atribuida a esta abordagem decorre da busca pela deteccdo de associagdo sistematica entre
causa e efeito.
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encontra forma de determinar a assimetria, a ndo ser via precedéncia temporal.
Metodologicamente, esta abordagem pode conduzir a pesquisadora a assumir que o que
se deve fazer em um trabalho cientifico ¢ basicamente encontrar associagdes € também
leva a desconsiderar o restante das condi¢des de uma relagdo incondicional ou do tipo de

lei geral porque operacionalmente nao sabe como proceder.

Exemplo 5

Um trabalho classico em que ¢ possivel identificar este tipo de relagdao ¢ a chamada Lei
de Duverger. Embora ele propriamente ndo tenha apresentado uma relagao neste formato,
sua teoria ficou conhecida desta maneira. Enunciar uma lei ¢ uma pretensao deste tipo de
relagdo causal. Neste caso, ela enuncia que sistemas eleitorais em que héd apenas uma vaga
em disputa, encontraremos um sistema bipartidario, enquanto em sistemas com disputas
de varias vagas, o sistema sera multipartidario. A associagdo entre causa e efeito ¢ estavel

e idéntica em situacdes diferentes.

Sobre a perspectiva contrafactual, a sua formulagdo bésica sobre causalidade depende da
verificacdo se duas afirmagdes sobre dois eventos distintos X e Y sdo verdadeiras. A
primeira afirmacdo a ser verificada se ¢ verdadeira ¢ a de que “se X fosse ocorrer, entdo
Y ocorreria”. A segunda afirmag¢do, chamada de contrafactual, ¢ a de que “se X nao fosse
ocorrer, entdo Y ndo ocorreria também”. Se ambas as frases forem entendidas como
verdadeiras, entdo X causa Y. Esta abordagem torna clara que a relagdo entre causa e
efeito ndo precisa ser observada de maneira universal e, ao mesmo tempo, torna clara a
conexao entre causa ¢ efeito. Uma observagao ¢€ suficiente; basta encontrar o mundo mais
similar no qual a causa nao ocorra e que conduza a nao ocorréncia do efeito. Ha, porém,
dois problemas importantes: o primeiro ¢ a direcao de causalidade. Da maneira como foi
formulada aqui, a relacdo entre X e Y seria a mesma se escrevéssemos Y causando X. O
segundo problema surge com a analise de dois efeitos provenientes da mesma causa em
razao da simetria perfeita desta situacdo. Ao checarmos os dois efeitos, um como causa
do outro, diriamos que um ¢ causa do outro, quando, na verdade, sdo ambos causados

conjuntamente por um terceiro fator. O primeiro problema pode ser resolvido pela
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precedéncia temporal, mas ndo o segundo deles. Estas criticas cabem a abordagem

Neohumeana também e serdo superadas por outras formas de estabelecer causalidade.

Exemplo 6

Um exemplo classico de anélise contrafactual é o trabalho de Max Weber, A4 Etica
Protestante e o Espirito do Capitalismo. A 16gica de andlise do autor ¢ a de que qualquer
que seja a causa do Capitalismo, ela estava presente na Europa do século XV, XVI e ndo
em outra época ou em outro lugar. A sua busca estava guiada por determinar qual seria a
causa de um evento singular. Esta causa, se ndo estivesse presente no contexto historico
especificado, ndo poderia ser entendida como causa. O raciocinio ¢ abstrato, ja que nao

existe um mundo hipotético em que a suposta causa ndo estivesse presente.

A terceira abordagem — a manipulagdo — ¢ aquela em que o pesquisador possui controle
sobre os fatores que podem interferir na ocorréncia de um evento. Um fator manipulado
pode determinar a dire¢ao de causalidade e eliminar correlagdes esptrias. Entende-se que
o fator manipulado ou algo associado ao que foi manipulado ¢ a causa. E similar a 16gica
experimental em laboratorio. A ideia é equivalente a assumir que ¢ uma espécie de receita
que produz regularmente os efeitos das causas. Quando ndo ha possibilidade de completo
controle, pode-se pensar em um “quase-experimento”. Esta interpretacao de causalidade
¢ por vezes combinada com as anteriores>*. Por meio de intervengdes, experimentos
manipulam um ou mais fatores que simplificam o trabalho de estabelecer a prioridade
causal recorrendo a perspectiva de manipulacdo. O problema desta perspectiva € que,
além das dificuldades em ser implementada, ela nao resolve o problema de multiplos
efeitos causais, em que um fator afeta outros, e ndo explica o porqué X ¢ causa dos eventos
Y. Brady (2010, p.241-2) da o seguinte exemplo para o primeiro problema: “um homem
toma um caminho pelo deserto. Seu inimigo faz um furo em seu cantil. Outro inimigo,
sem saber da acdo do primeiro, envenena a agua. Sem duvida, ocorreram manipulagdes e
o homem morreu em sua viagem. O homem que fez o furo pode pensar que foi ele que

causou a morte do homem, e aquele que pos o veneno pensa que foi ele. De fato, o

24 Isto ¢ claro na apresentagio sobre experimentos que Morton e Williams (2010) fazem em seu livro.
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vazamento da agua antecede o envenenamento € o envenenador estd enganado”. Este
problema da antecedéncia ¢ muito sério e pode afetar inclusive desenhos experimentais
bem feitos, j4 que em um mundo contrafactual em que o cantil ndo estivesse furado, o
homem também morreria, mas de uma causa diferente. Nao seriamos capazes de
distinguir a importancia do furo no cantil como fator causal da morte do homem. A
maneira de solucionar este tipo de problema estd em investigar ainda mais com o intuito
de descrever os mecanismos que operam em cada situacdo. Isto nos leva para a préxima

perspectiva de causalidade.

Exemplo 7

Bueno e Dunning (2017) elaboraram um experimento para verificar se ha preconceito
racial em elei¢des no Brasil. Em uma das etapas deste teste, apresentavam aos eleitores
candidatos ao cargo de vereador fazendo discursos, ora iguais, ora diferentes, e também
variando nos trajes e nas racas individuais. Seus resultados mostram que os eleitores nao
apresentam preconceitos contra candidatos negros ou pardos. O experimento permitiu aos
autores controlarem o ambiente e verificarem o impacto de determinada caracteristica dos

candidatos sobre as escolhas dos eleitores através de manipulagao.

A quarta abordagem, a de mecanismos e capacidades, foca nas etapas em que uma causa
ou um conjunto de causas geram um efeito. Volta-se para compreender como partes se
conjugam para provocar uma determinada causa através de diversos mecanismos. Estes
ndo sdo exclusivamente mecanicos e seus principios ativadores variam de processos
quimicos e fisicos até processos psicoldgicos, sociais e historicos. A identificacao de uma
causa estd em estabelecer a maneira como as partes de um processo se conectam
formando um mecanismo causal. Estes mecanismos apresentam uma multiplicidade de

tracos que podem ser descobertos se uma relagdo causal hipotética realmente existe.

Exemplo 8

Ppp
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Estas quatro perspectivas diferentes proporcionam variadas maneiras de fazer pesquisa.
A tabela 1 apresenta uma visdo geral de caracteristicas de cada uma das quatro
abordagens. Estas informagdes resumem bem as diferengas, com as forcas e as fraquezas

de cada uma delas. Esta tabela ¢ uma sintese das abordagens tratadas anteriormente.

A avaliacao de causalidade nao ¢ idéntica em diferentes areas do saber e em diferentes
estagios do conhecimento. Ainda que ndo das Ciéncias Sociais, um exemplo que ilustra
as diferentes maneiras de lidar com causalidade pode ser identificado na bula de um
determinado medicamento. Nela consta a seguinte passagem: “O medicamento X?° é um
medicamento que contém bupropiona. O mecanismo exato de acao da bupropiona, assim
como o de muitos antidepressivos, ¢ desconhecido. Presume-se que o medicamento X
interaja com substancias quimicas do cérebro (neurotransmissores) relacionadas a
depressao, chamadas noradrenalina e dopamina”. Como ¢ possivel entdo que a este

remédio seja atribuida eficacia no tratamento de determinada doenga?

Este exemplo € ttil em razdo de duas dimensdes da elaboragdo de um desenho de pesquisa
e a sua relacdo com as questdes de causalidade. Para ilustrar o argumento, podemos
propor o seguinte cenario: Pesquisadoras podem ter inicialmente se questionado sobre
qual composto quimico seria eficaz no tratamento da depressao. Ou seja, qual seria a
causa [indeterminada ainda] de um efeito [cura da depressdo]? Elas também poderiam se
perguntar se ao tomarmos determinado medicamento [causa], a depressdo seria curada
[efeito]? Neste contexto, identifica-se que na primeira pergunta, as pesquisadoras
procuram encontrar a causa de um efeito. Desejam saber qual medicamento ¢ capaz de
curar a depressdo. Nao sabem naquele momento qual é a causa possivel de um efeito
desejado. No segundo caso, elas estdo se perguntando o oposto: tomar determinado
medicamento provoca alguma alteracdo no quadro de depressao? Ou seja, elas buscam
identificar se determinado composto quimico provoca a reducao ou cura da depressao em
pacientes com este quadro. Ou seja, a pergunta de pesquisa pode ser tal que procura

identificar a causa de um efeito ou o efeito de uma causa.

%5 Decidiu-se por ndo divulgar o nome do medicamento.
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Tabela 1

Neo-Humeana Contrafactual Manipulagdo Mecanismos ¢ Capacidades
Principais  autores | Hume; Mill; Hempel; | Weber; Lewis Gasking; Von Wright; Menzies | Hartre e  Madden;  Cartwright;
associados Beauchamp; Rosenberg e Price Machamber, Darden e Craver; Glennan
Perspectiva ao | Observacdo da | Verdade em um mundo similar | Receita  que  indica  a | Consideragdo de se ha ou ndo um
aspecto simétrico da | conjungdo constante € | em que “se a causa ocorre, entdo | regularidade que produz o | mecanismo (possui partes) ou uma
causalidade correlacdo também o efeito” e “se a causa | efeito a partir da causa capacidade que conduz a causa ao
ndo ocorre, entdo o efeito efeito (mudangas)
também ndo”
Perspectiva ao | Precedéncia temporal Consideracdo da verdade de “se | Observagdao do efeito da | Apelo a operagdo do mecanismo

aspecto assimétrico
da causalidade

a causa ndo ocorrer, o efeito
pode ainda ocorrer”

manipulagdo

Principais Conexao necessaria Causa singular; natureza da | Causa comum e diregdo causal | Antecedéncia

problemas necessidade

resolvidos

Enfase na causa do | Causas dos efeitos (foco | Efeitos das causas (focos nos | Efeitos das causas (focos nos | Causas dos efeitos (focos nos

efeito ou no efeito
da causa?

na variavel dependente
nas regressoes)

efeitos dos tratamentos)

efeitos dos tratamentos)

mecanismos que causam os efeitos)

Estudos com | Modelagem Experimentos; comparacdo de | Experimentos;  experimento | Modelos analiticos; estudos de casos
vantagens observacional e causal estudos de caso; experimentos | natural; quase-experimentos

comparativas contrafactuais.

usando esta

perspectiva

Fonte: Adaptado de Brady (2008, p. 219)
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A segunda dimensao deste exemplo ¢ a de que ainda que se conhe¢a cada um dos tipos
de construgdo causal estabelecida em uma pesquisa (se efeito da causa ou se a causa do
efeito), ainda ha uma nova etapa. Se o pesquisador se coloca uma questao do tipo “causa
dos efeitos”, seu estudo pode ser tal que responda apenas o seguinte questionamento: toda
as vezes que pacientes com depressao tomam determinado medicamento eles se curam
com maior probabilidade do que aqueles que ndo se curam? Mas ainda € possivel para ele
se colocar o questionamento: ainda que se saiba que determinado medicamento provoca
a reducdo da depressdo em pacientes tratados com ele, como isto acontece? Em ambas
maneiras de se questionar, o pesquisador busca a causa de um efeito, porém, o tipo de
explicacdo ¢ diferente. No primeiro caso, estariamos mais préoximos de uma associagao
correlacional: o medicamento aumenta a cura da depressdao. No segundo caso, a pesquisa
tem como objetivo identificar como isto acontece. J4 ndo se questiona a ideia de que existe

tal efeito. A preocupacdo esta em determinar a forma como ocorre.

Ja se o pesquisador se coloca uma pergunta do tipo “efeito das causas”, também a sua
pesquisa pode se dividir em dois caminhos. A maneira didatica de considerar esta divisao
estd na possibilidade de o pesquisador controlar a associacdo do medicamento aos
pacientes. Sua pergunta ¢é: se ndo atribuissemos o medicamento aos pacientes, seus niveis
de depressao teriam se reduzido? A diferenca estd, entdo, na capacidade de atribuir o
medicamento para grupos especificos de individuos e compara-los com outros individuos
similares em diferentes caracteristicas. Como se vera no proximo capitulo, esta distingao

¢ fundamental para a elaboracdo do trabalho cientifico.

Mas vale ainda ressaltar que, apesar desta organizagao didatica dos tipos de
questionamento possiveis e das diferentes formas de causalidade, a ideia de causa
contrafactual permeia praticamente todas as demais, em maior ou menor grau. Isto ocorre
porque o raciocinio contrafactual possibilita comparagdes e controles de maneira mais
acurada do que a aplicagdo direta e imediata das outras formas de atribuir causalidade.
Ao se estabelecer uma afirmagao de que “se A, entdo B”, por exemplo, € possivel que se
pergunte em que condicdes isto ocorre, j4 que se espera que “se ndo A, entdo ndo B”.

Basta A para que B ocorra? Em que condi¢des ¢ possivel comparar os contextos? A
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estrutura do raciocinio contrafactual € o alicerce comum para este tipo de questionamento
e esta na base de muitas pesquisas empiricas. Assim, ainda que esteja elaborado como um

tipo distinto de proposi¢ao causal, sua influéncia ¢ inegavel nas demais abordagens.

Porém, deve-se dizer ainda que cada disciplina e por vezes subareas dentro da mesma
disciplina constroem teorias baseadas em abordagens causais diferentes. O debate em
torno do conceito de causa € comum nestas areas e a pesquisa esta sujeita a ele. O trabalho
de pesquisa demandara que a pesquisadora aplique as teorias em relacdo aos fendomenos
de interesse de forma a criar explicagdes similares ao conhecimento produzido naquele
campo. Explicagdes de outro tipo demandarao um esfor¢o adicional do pesquisador a

adequar a linguagem, o que pode por muitas vezes ser um esforgo vao.

Numa tentativa de sistematizar o que foi dito até aqui, a figura abaixo deve ajudar o leitor
a entender o processo em que os aspectos filosoficos interferem nas teorias, a maneira
como as teorias se refletem nos métodos de andlise e como ambas conduzem a

metodologia de pesquisa ao desenho de pesquisa.

Figura 2 — Representagdo da relacdo entre os aspectos filosoficos e os desenhos de pesquisa
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O diagrama acima pode ser entendido da seguinte maneira: aspectos meta-teodricos, como
a ontologia e epistemologia, alicercam teorias. Estas guiardo os métodos de analise
através tanto do tipo de explicagdo que considera, quanto ao tipo de causalidade, podendo
inclusive abrir mao da busca de causas. As formulagdes teoricas e os métodos de analise
sdo os elementos principais de um desenho de pesquisa.

E diante deste amplo cenario de debates filoséficos sobre a produgio de conhecimento
cientifico e seus desdobramentos que o desenho de pesquisa estd inserido. Uma pesquisa
ndo prescinde de um desenho de pesquisa e, como dito, estd vinculado a essa dimensao
meta-tedrica. Nao ¢€ preciso ter absoluto dominio sobre estas questdes, mas a identificagao
destes elementos, por diversas vezes, responde as questdes que normalmente sao feitas
por pesquisadores iniciantes. Se realgados, estes aspectos facilitardo o trabalho de
constru¢do de um desenho de pesquisa adequado ao problema que a pesquisadora
pretende estudar. No proximo capitulo, serdo apresentadas as questdes mais diretamente

envolvidas na elaboracao do desenho de pesquisa.

3. Métodos de Analise

Até este momento, estamos lidando com concepgdes meta-tedricas a respeito da produgao
cientifica. De que forma esta discussdo interfere na pesquisa empirica cotidiana? Para
responder a esta pergunta, que até ¢ obvia de tdo central, vamos lancar mao de um
exemplo de uma pesquisa que foi feita no Brasil em anos recentes: a avaliacdo do
programa Bolsa Familia. A partir deste exemplo bastante importante, vamos ilustrar os

conceitos na medida em que forem sendo apresentados.

O Programa Bolsa Familia (PBF) ¢ um programa de transferéncia de renda condicionado
iniciado em 2003 que visava atingir as familias mais vulneraveis do pais e, assim, reduzir
a desigualdade de renda no Brasil. E um programa focado para atender familias com renda

por pessoa de até R$ 85,00 mensais e familias com renda por pessoa entre R$ 85,01 e R$
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170,00 mensais, desde que tenham criangas ou adolescentes menores de 17 anos®®. De
acordo com o site do Ministério do Desenvolvimento Social, em fevereiro de 2017
haviam 26,8 milhdes de familias cadastradas, o que equivale a 78,5 milhdes de pessoas?’.
As avaliagdes positivas feitas por diferentes trabalhos sobre seus impactos (p.ex., Barros,
Foguel e Ulysses, 2006) foi uma das razdes de seu amplo sucesso na avaliagdao popular e
também na replicacdo da experiéncia por outros paises?®. Do ponto de vista cientifico,
como avaliar, por exemplo, o impacto deste programa sobre as familias beneficiarias?

Como é possivel dizer que o programa produziu impactos positivos?%’

A resposta para perguntas como estas coloca a pesquisadora interessada diante da uma
avaliacdo prévia: qual a extensdo possivel deste programa? Por sua vez, esta avaliagdo
estd associada ao referencial tedrico que ela tem a sua disposi¢do que lhe permita
considerar os efeitos esperados do programa. Em contexto hipotético construido para fins
didaticos apenas, poderiamos supor a existéncia de duas bases tedricas distintas que
podem ser articuladas pela pesquisadora. Na primeira delas, entende-se que os efeitos do
programa ocorrem na dimensdo material das familias envolvidas. Se houver algum outro
tipo de efeito, ele ndo pode ser observado ou mensurado. Ou seja, o PBF atinge as
condi¢des materiais das familias beneficiarias e o foco da pesquisa deve se voltar para
esta dimensdo. J4 na segunda delas, as percepgoes que os beneficidrios tém sobre as suas
condi¢des de vida também sdo aspectos importantes na avaliacdo geral que se faz do
programa. Afinal, estigmas e a organizacao da vida didria podem estar associadas como
efeitos do PBF, ja que o contexto social no qual se insere pode ser importante na avaliagao
de seu impacto. Deve-se notar que estes dois cenarios hipotéticos estdo alicercados sobre

concepgdes tedricas que, por sua vez, foram construidas diante de consideragdes meta-

26 Vide http://mds.gov.br/assuntos/bolsa-familia/o-que-e/como-funciona
27 Vide http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/RIv3/geral/relatorio.php#Vis%C3%A30%20Geral%20Brasil
28 De acordo com o Portal Brasil, o Banco Mundial informa que 52 paises adotaram programas de
transferéncia de renda semelhantes ao Bolsa Familia (http:/www.brasil.gov.br/cidadania-e-
justica/2016/01/modelo-do-bolsa-familia-foi-exportado-para-52-paises)
29 Para alguns pesquisadores ou defensores do programa, esta pergunta ndo deveria sequer ser feita, pois o
PBF ¢é um instrumento valioso de reorganizagéo social, envolvendo aspectos de justica social. Esta postura
¢ valida, mas ela esta alicercada em questdes exclusivamente normativas, pois a justificativa para o PBF
esta em seu valor intrinseco. Ao impedir a avaliacdo de uma politica publica, este posicionamento sera
deixado de lado aqui.
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tedricas similares aquelas apresentadas anteriormente. Neste sentido, uma pesquisa com
o objetivo de avaliar este programa devera lidar com estas dimensdes de forma implicita.
Nao se trata de uma escolha deliberada da pesquisadora, pois ela estara restrita & maneira
como a disciplina particular organiza a produ¢do do conhecimento. Por isso, a associagao
a interpretacdo proposta de Thomas Kuhn ou a de Imre Lakatos sobre a atividade
cientifica ¢ bastante pertinente aqui*’. Em ambas interpretagdes, embora bastante distintas
sobre o entendimento que fazem e sobre as consequéncias que decorrem de cada uma
delas em relacdo ao fazer cientifico®!, est4 identificado o fato de que a pesquisadora nio
terd amplas escolhas a serem feitas sobre a maneira como realizara seu teste, que estara
sempre em didlogo com a producdo de seu campo do saber. Seja pelo entendimento de
que estd sob os efeitos de um paradigma vigente ou a de que esta vinculada a um
determinado programa de pesquisa, a pesquisadora considerara esses fatores, mesmo que
apenas de forma implicita ou inconsciente. A sua avaliagao do PBF estard imersa em um

contexto de producdo cientifica que determinaré a realizagdo de sua pesquisa.

Esta situacdo de limitagdo as escolhas do pesquisador tem amplos efeitos praticos. No

que tange a discussdo sobre a organizagdo do desenho de pesquisa, o principal efeito a

3 Thomas Kuhn, em seu texto ja classico 4 Revolugdo das Teorias Cientificas, identifica o fazer cientifico
como formado a partir de um paradigma compartilhado pela comunidade. Este paradigma ¢ como uma
gelstat que ¢ implicitamente apresentada aos individuos que vao ingressando em determinado campo do
saber. Aprende-se a selecionar os fendmenos de interesse, a destacar aspectos relevantes a serem avaliados,
a aplicar as técnicas pertinentes, etc. de maneira tacita, sem que este paradigma seja explicito. Neste
contexto, um pesquisador desejoso de avaliar o PBF ja estard, inicialmente, influenciado por este paradigma
inclusive quando toma a decis@o de realizar esta avaliagdo. Estard imerso na dimensdo meta-tedrica que
envolve o campo do saber sem ser preciso que reflita a respeito dele e apenas pratique o que Kuhn chama
de ciéncia normal. Ja Lakatos, que ao partir de uma critica da possibilidade do falseacionismo de Popper,
enxerga a coexisténcia de diferentes programas de pesquisa. Estes programas compartilham
individualmente uma série de entendimentos sobre os fendmenos de interesse que se distinguem em dois
niveis: as hipoteses centrais e o cinturdo protetor. As hipoteses centrais sdo pressupostos teoricos que
sustentam aquele programa, as quais ndo podem ser testadas explicitamente, mas que, a0 mesmo tempo,
sdo as que individualizam um determinado programa. O que ele chama de cinturdo protetor ¢ um conjunto

de hipoteses auxiliares passiveis de serem refutadas e até descartadas em razéo de testes empiricos.

31 Vide Chalmers (2011). XXX
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ser avaliado recai sobre os métodos de andlise propostos em um trabalho cientifico.
Entende-se aqui por métodos de analise o conjunto de procedimentos que o pesquisador

adota para avaliar os dados coletados.

A partir das preocupagdes epistemologicas e ontologicas que sustentam as teorias e das
questdes de pesquisa que permanecem em aberto, derivam-se duas grandes linhas de
métodos de analise: os chamados métodos quantitativos e qualitativos. Ambos termos sdo
amplamente utilizados e ja estdo no jargdo corrente dos pesquisadores em Ciéncias
Sociais. Usualmente, o termo método quantitativo se refere as pesquisas feitas através do
uso de estatistica e modelos matematicos. J4 o método qualitativo se refere a pesquisa que
buscam a compreensdo de significado e valores pelos atores envolvidos no fendmeno
estudado. Porém, apesar de consagrada, esta nomenclatura ¢ um tanto inadequada. A
principal razao para esta critica esta no fato de que estes rotulos fazem alusdo a técnica
empregada por cada um dos tipos — o método quantitativo utiliza “nimeros” e assim
quantifica os fendmenos sociais, enquanto o método qualitativo busca a compreensao de
aspectos subjetivos da realidade social e, portanto, mais qualitativos em esséncia. Porém,
as técnicas ndo sao capazes por si s6 de determinar um tipo da pesquisa. Elas sdo apenas
meios de se obter dados, informagdes empiricas. Além disto, o termo quantitativo ou
qualitativo em sua referéncia a dimensdo filosofica também estd equivocado —
entendendo aqui que o quantitativo se refere a uma pesquisa naturalista e o qualitativo, a
uma pesquisa construtivista. Porém, novamente, ainda que algumas técnicas sejam mais
amplamente utilizadas ou até intimamente associadas a determinada perspectiva sobre a
Ciéncia Social, ndo ha uma relagdo univoca e inequivoca entre a técnica e determinada
abordagem ontologica e epistemoldgica. Moses e Knutsen (2012), por exemplo, discutem
em seu livro exatamente como diferentes métodos sdo entendidos por diferentes
perspectivas da ciéncia, seja naturalista, seja construtivista. A maneira de entender a

evidéncia empirica, inclusive a sua validade, ¢ o que altera nestas perspectivas.

Por estas razdes, ndo serdo adotadas aqui estas nomenclaturas, mas faremos referéncia
explicita a uma das principais diferencas entre as abordagens construtivista e naturalista

sobre a Ciéncia Social que ¢ o numero de observacdes a ser considerada em um trabalho
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de cada uma das abordagens®. As pesquisas mais proximas a abordagem naturalista
langam mao de uma quantidade ampla de casos a serem analisados. A intui¢ao basica ¢é
que quanto mais observacdes, melhor. Embora se reconhega a existéncia de
particularidades em cada caso em si, as pesquisadoras consideram que ha homogeneidade
dos casos e as diferengas podem ser tratadas ou controladas de alguma forma. Nao se
justificaria por isso observagdes de poucos casos. Porém, de maneira diversa, os trabalhos
que atuam em uma abordagem mais proxima do paradigma construtivista consideram que
o conhecimento aprofundado de um ou de poucos casos ¢ fundamental para que os
mecanismos causais ou as relagdes mais precisas sejam identificadas. Neste caso, as
pesquisadoras dedicam-se a analisar poucos casos — por vezes, apenas um — em busca de
tais evidéncias. Assim, serd adotada a distin¢gdo com os termos “Pesquisa com N-grande”

e “Pesquisa com N-pequeno” como maneira de se referenciar a cada um dos grupos.

Ainda que a divisdo entre métodos quantitativos e qualitativos va além do ntimero de
observacdes, ¢ muito comum que iniciantes no meio académico e que se veem com a
incumbéncia de realizar uma pesquisa, em um mestrado, p.ex., ndo se sintam a vontade
para optar sobre uma abordagem. Muitas vezes, seguem uma tradi¢do apenas porque ¢
assim que tem sido feito, o que € legitimo, ou porque ndo se sentem confortaveis com
uma das abordagens, o que poderia ser corrigido, ainda que exista custo. E bastante
comum que o aluno iniciante ndo perceba um vinculo importante com relagdo ao tipo de
pergunta de pesquisa que faz e a tradicdo de analise a ser seguida. A maneira como a
pergunta ¢ formulada influencia nesta escolha. Isto tem a ver com o tipo de efeito causal

cada uma das tradicdes busca responder?>,

Quando construimos questdes que envolvem causalidade, hd uma distingdo importante a
ser feita e que merece atencao: investigamos as causas dos efeitos ou o efeito das causas?
Por exemplo, se nos perguntamos sobre o que explica o numero de eleitores que
compareceram as urnas em uma determinada elei¢do, perguntamos sobre as causas de um

efeito, neste caso, o comparecimento. Ou seja, observamos um fendmeno qualquer e

32 Outras diferengas bésicas, mas fundamentais sobre as abordagens construtivistas e naturalistas sio XXX
e XXX. Vide Della Porta e Keating (2008).
33 Argumentagio que segue neste trecho esta baseada em Morton e Williams, 2010, cap. 2.
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buscamos identificar as suas causas. Por outro lado, se nos perguntamos se o fato de uma
eleitora possuir mais informagdes aumenta a sua probabilidade de votar, entdo, estamos
perguntando o efeito de uma causa - o nivel de informacao. Neste caso, questionamos se
um determinado fator possui algum impacto em um fendmeno de interesse; assim,

indagamos qual o impacto, o efeito, de uma ocorréncia sobre um fenoémeno.

Esta distingcdo, embora possa parecer sutil, leva a pesquisadora por caminhos muito
diferentes no que se refere a maneira como estruturard a sua pesquisa. Ao afirmar que a
analise quantitativa e qualitativa sdo duas culturas de pesquisa distintas, Mahoney e
Goertz (2006) identificam esta maneira diferente de construir as perguntas de pesquisa
como um dos fatores centrais determinantes da distingdo entre estas duas culturas. As
pesquisas de N-grande estariam vinculadas a causa dos efeitos, enquanto as pesquisas
com N-pequeno, ao efeito das causas. Ao estabelecer um desenho de pesquisa, ¢

importante ter atengao a maneira como se constroi o questionamento.

Além destas distingdes, o desenho de pesquisa e, portanto, da opcdo por um destas
abordagens, também estd associado ao estagio do conhecimento naquela disciplina em
relagcdo ao objeto a ser investigado. Retomando a discussdao que abre este manual sobre a
defini¢do de um desenho de pesquisa, Schmitter (2008) diz que “¢ este processo de
traducdo de algo problemadtico ou intrigante em algo que se possa coletar dados validos e
sobre o qual se pode realizar inferéncias interessantes que constitui seu desenho de
pesquisa” (p. 263). Ou seja, o que ¢ problematico em determinado momento histdrico
depende da disciplina e das preocupagdes sobre as quais o campo pretende encontrar
explicagdes. Neste sentido, a pesquisa com N-grande ou N-pequeno poderdo fornecer
informagdes distintas. Assim, o desenho de pesquisa de uma pesquisa com N-grande ou
N-pequeno atravessara etapas similares, variando o objetivo pretendido por uma pesquisa.

Schmitter apresenta quatro tipos de pesquisa em razao de sua logica de investigagao:

1) Logica da Descoberta: uma pesquisa deste tipo pretende apresentar sua
contribui¢do original pela descoberta de relagdes empiricas ou normativas anteriormente
ignoradas ou distorcidas pela sabedoria existente;

2) Logica da Explicagdo: pesquisas desta classificagdo contribuem no sentido de 1)

identificar o universo apropriado no qual os tdpicos selecionados se inserem; ii)
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selecionar casos que representem distribuigdes especificas de varidveis relevantes; iii)
criar novas maneiras de definir estas variaveis, inserindo-as em teorias mais
compreensivas; e, mais importante, iv) ampliar e aumentar o detalhamento da
conceitualizacao existente das relacdes no entorno do topico estudado. Neste sentido,
“explicacdo ndo ¢ um fim em si mesmo, mas somente uma pré-condi¢ao necessaria para
passar ao proximo estagio que envolve a especificagdo de indicadores e de coleta de
dados” (Schmitter, 2008, p. 294);

3) Logica da Precisao: neste tipo de trabalho, a preocupacao se volta a validade das
medidas e a precisao das observagdes. O trabalho de campo deve produzir novos dados
sobre os fendmenos sociais, politicos ou economicos. Contribuem geralmente para o
desenvolvimento de novos instrumentos de observacao e de indicadores mais confiaveis;

4) Logica da Prova: apesar de controverso, algumas pesquisas se voltam a construir
inferéncias com base empirica sobre relagdes causais nas Ciéncias Sociais. S0 raros os
trabalhos que se situam neste tipo e mesmo assim, suas conclusdes estdo sujeitas as
replicagdes de outras pesquisadoras.

As pesquisas com N-grande ou N-pequeno se dividirdo de maneira distinta em cada uma
destas logicas e dependem do estagio do conhecimento e do objeto a ser estudado. Para
além desta tipologia, ainda que existam diferencas importantes entre as duas abordagens,
pode-se sistematizar os procedimentos gerais e mais comuns de uma pesquisa empirica.
Esta sistematizacdo tem o intuito de ilustrar as etapas relevantes pelas quais deve-se

atravessar em um trabalho empirico. A figura 3 apresenta esta sistematizagao.

Esta figura representa com bastante clareza alguns dos passos mais importantes quando
se realiza uma pesquisa. Em primeiro lugar, deve-se notar que em um dos planos estdo
representadas as referéncias tedricas. Estas sdo construidas através da articulagdo de
conceitos (C). Em uma teoria, ha uma série de conceitos que sdo associados entre si,
podendo implicar em relagdes causais. Entdo, o conceito C1 implica em C2 e C3,
enquanto C3 se associa a C4 e assim por diante. Estas relagdes se ddo em um plano de
abstracao. Teorias nao existem em si mesmas na natureza, senao como criagoes humanas.
Elas se situam em plano abstrato, portanto. O problema que se coloca em qualquer

pesquisa empirica esta na etapa da operacionalizacao dos conceitos: como identificar os
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conceitos no mundo empirico? Esta passagem ¢ muito delicada, pois significa dizer que
determinado conceito esta representado empiricamente por determinadas situagdes
particulares. A etapa da operacionalizagdo, entdo, ¢ aquela na qual o pesquisador
transforma conceitos em variaveis. Estas varidveis sao informagdes coletadas junto ao
objeto de estudo. Neste sentido, pertencem a outro plano, o da observagdo empirica. Os
testes que os pesquisadores realizam se ddo com as variaveis e nio com seus conceitos>*,
Cabe assim a observacdo de que se o teste da hipotese se da no plano empirico, a

importancia da operacionalizagdo se torna fundamental para a avaliacao das hipoteses.

Figura 3 — Representacdo das etapas fundamentais de uma pesquisa empirica

Plano da abstracao

Tedrico
Operacionalizagdo
Vi —p V2 Plano da observacdo
Teste de Hipétese Empirico

Adaptado de Kellstedt e Whitten

Para uma defini¢do mais precisa a respeito dos termos, entende-se que hipdtese € uma
afirmagao baseada na teoria sobre a relacdo que esperamos observar sobre os fendmenos

de interesse e pode ser entendida como uma resposta possivel a uma pergunta de pesquisa

3% Isto vai ao encontro da observacio da Lakatos sobre a dificuldade em se rejeitar uma determinada
hipdtese em um trabalho cientifico. Isto se da ndo s6 pela existéncia de diversas hipdteses auxiliares que
podem ser mobilizadas em uma atualizacdo do trabalho, como também por todas as questdes empiricas que
envolvem o trabalho cientifico.
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elaborada. Assim, o teste de hipdtese ¢ processo no qual os cientistas avaliam
sistematicamente a evidéncia coletada para fazer um julgamento se esta confirma ou nao
a hipotese. A confirmagdo de uma hipdtese serve como uma corroboragdo da teoria, mas
nunca como uma prova. Se estamos diante de relacdes probabilisticas, a ideia de testes
que atuem como prova definitiva sdo mais dificeis de se sustentarem. Ainda assim, o
processo de aplicacdo de um desenho de pesquisa foi colocado assim por Kellstedt e
Whitten (XXXX): “Se nossas teorias sdo afirmacgdes sobre relagdes entre conceitos,
quando procuramos evidéncias para testar nossas teorias, nds estamos imediatamente

diante da realidade na qual n6s ndo observamos de fato aqueles conceitos” (p. 87).

Porém, este processo de validacdo empirica das teorias cientificas ¢ distinto entre as
pesquisas com N-grande e N-pequeno. No primeiro caso, antes de partir para a coleta ou
analise dos dados, a pesquisadora precisa estar segura de que os conceitos com os quais
esta trabalhando estdo claros o suficiente. Uma maneira simples de identificar este ¢ o
caso esta na capacidade do pesquisador de associar os casos que o seu conceito comporta
e aqueles que ndo comporta. Por exemplo, em uma pesquisa empirica sobre a pobreza, a
pesquisadora precisa ser capaz identificar antes da realizagdo da pesquisa quais sao
situagdes de pobreza daquelas que ndo sdo. Isto deve acontecer por qualquer forma pela
qual pobreza seja identificada, seja pelo uso de um indice que avalia diferentes graus de
pobreza, pela consideragdo das multiplas dimensdes que compdem a pobreza ou alguma
avaliacdo dicotomica do tipo “sim / ndo”. Qualquer que seja o critério de mensuragao
utilizado, o pesquisador deve partir a campo para a produgdo de dados primdrios ou a
analise de dados secundarios com a definigdo restrita dos conceitos®>. Por isto, as setas
indicam do plano da abstragdo para o plano da observacdo. Inclusive, em razdo da
centralidade que os conceitos assumem no momento prévio a pesquisa, os pesquisadores
que atuam sob esta abordagem sao chamados de “pesquisadores orientados por

variaveis”, ja que ¢ a transformacao dos conceitos em variaveis que alicerca o trabalho.

Porém, nas pesquisas com N-pequeno, esta demanda de clareza conceitual prévia ndo esta

35 Ha4 situagdes excepcionais em que um pesquisador pode indicar em seu trabalho uma situagdo na qual o
conceito estd mal definido do ponto de vista tedrico e recorrer a sua propria pesquisa de campo para a
reformulagdo do conceito. Mas estes casos sdo de fato a excecdo e ndo precisam ser analisados em
profundidade aqui.
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colocada. Os conceitos ndo precisam estar formulados com precisdo no momento anterior
a0 contato com o objeto ou com os dados. E até recomendado que o pesquisador ao longo
de sua pesquisa reformule os conceitos dos quais partiu na medida em que as informagdes
sobre o objeto de estudo vao sendo coletadas. O processo de ldgica indutiva tem ampla
influéncia aqui. E um processo de idas e vindas, no qual a pesquisadora parte com alguns
conceitos inicialmente estabelecidos, vai a campo, ressignifica os conceitos e procede
novas investiga¢des empiricas, o que novamente possibilita a reformulagdo teorica. Por
esta razao, ha uma seta pontilhada no sentido do plano empirico para o plano abstrato.
Neste contexto, os pesquisadores sao chamados aqui de “pesquisadores orientados por
casos”. Escolhem situagdes particulares do mundo que sirvam para os propositos do
trabalho. Ao longo da investigagdo, a pesquisa demandard que alguns conceitos sejam
repensados e ressignificados, o que se torna, inclusive, um dos achados e uma
contribuicao daquela pesquisa. Estas diferengas ndo exaurem as principais questdes que
distinguem ambas tradi¢des de pesquisa nas Ciéncias Sociais € por isso, parte-se para a

apresentacao e discussdo dos desenhos de pesquisa em cada uma delas.

Cabe antes apresentar uma maneira um tanto distinta de se considerar o trabalho de
investigacdo de um cientista social. Em uma discussdo provocativa, Abbott (2004)
argumenta que as construcdes metodologicas dos trabalhos em Ciéncias Sociais,
diferentemente das visdes estanques entre abordagem qualitativa e quantitativa, sdo
melhor representadas pela analogia aos fractais. Ao lidar com dados empiricos, o
pesquisador sera forcado a tomar decisdes que estdo associadas a uma ou outra forma de
tratar os dados. Por exemplo, em um trabalho de observagdo participante, uma
pesquisadora pode quantificar certas ocorréncias como forma de melhor compreender
determinada situacdo. Em outros casos, um pesquisador pode focar em compreender

quais sdo caracteristicas particulares de um caso desviante em uma regressio>®.

E diante deste contexto de organizagdo da ciéncia e seus reflexos sobre a pratica empirica

36 Esta constatagdo de Abbott é similar a um argumento recorrentemente utilizado por pesquisadores que
se veem diante do debate quali-quanti: presenciei mais de uma vez pesquisadores associados ao lado
quantitativo dizendo que também fazem pesquisa qualitativa. Inclusive “porque seus trabalhos estdo
repletos de variaveis dummies”.
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que pesquisadores avaliam situagdes concretas ou testam decorréncias das teorias.

3.1. Pesquisa com N-grande

Como dito, a énfase das pesquisas com N-grande esta primordialmente em modelos de
“causas dos efeitos” ?’. Esta abordagem vai, entdo, partir para a pesquisa empirica com
um modelo de causa dos efeitos proveniente de trabalhos tedricos e empiricos anteriores
e, entdo, avaliar aquele modelo com os dados disponiveis, sejam observacionais ou
experimentais. Em geral, os modelos apresentam varias predigdes causais que sao
consistentes entre si € com a hipdtese decorrentes. “A causalidade do modelo ¢
comumente condicional a dadas situagdes, ou seja, algumas variaveis podem estar
determinadas simultaneamente. A avaliagdo do modelo conduz a pesquisas futuras tanto
tedricas, quanto empiricas” (Morton e Williams, 2010, p. 34). As investigacdes empiricas
tendem a usar versdes aplicadas do modelo, ainda que experimentos permitam que o
pesquisador se desloque para além do mundo observado, assim como no caso tedrico.
Mas os testes empiricos se referem sempre as decorréncias das teorias € nao as teorias em

si. Como visto na figura 3, os testes se dao em plano distinto.

A selecdo de dados em uma pesquisa com N-grande possui particularidades que precisam
ser destacadas. Em um modelo ideal, as observagodes sao escolhidas aleatoriamente. Este
procedimento ¢ necessario para nao gerar nenhum tipo de viés na analise ao garantir que
a amostra possua as caracteristicas relevantes da populagao. Nao hé assim nenhuma
observacao que merega destaque. Todas sdao analisadas de maneira idéntica entre si. A
pesquisa com N-grande tem como uma hipotese fundamental a homogeneidade dos casos
observados. Esta homogeneidade se d4 em relacdo as caracteristicas mais importantes dos
casos tratados e as diferengas consideradas podem ser controladas. A utilizagdo de
controles ¢ bastante importante neste tipo de abordagem, pois ¢ o que permite a
pesquisadora a possibilidade de encontrar os resultados causais desejados. Este aspecto
basico vai se desdobrar em questdes sobre as quais se desenvolverdo técnicas estatisticas

e sofisticagdes metodoldgicas. Também pode-se apontar como caracteristica deste tipo de

37 Novamente, esta apresentacio inicial esta baseada em Morton e Williams, 2010, cap. 2.
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pesquisa a escolha de observagdes a partir das variaveis independentes, ou seja, daquelas
que supostamente causam o efeito desejado. Por esta razdo, no conjunto de observagdes
tratados, ha observacdes em que o fendmeno analisado ndo ocorreu. Isto € necessario para
que se possa mensurar o efeito da variavel explicativa sobre o fendmeno que se deseja
estudar. Esta ¢ uma caracteristica marcante desta forma de se fazer pesquisa, que a
distingue das pesquisas com N-pequeno.

Nas pesquisas com N-grande, os dados que sdo utilizados sdo classificados de duas
formas: dados observacionais ou experimentais. Estes nomes referem-se a maneira como
foram coletados: os dados experimentais foram obtidos através de um experimento € os
observacionais, ndo. Em um experimento, o pesquisador possui controle preciso sobre a
interferéncia dos fatores que causam ou modificam o resultado obtido. J4 em um estudo
observacional, esses controles ndao sao estabelecidos a priori. A pesquisadora precisara
lidar com eles apds coletar os dados. A logica ideal de trabalho esta mais proxima aos
estudos experimentais, mas a grande maioria das pesquisas utiliza dados observacionais.
Em nosso exemplo sobre o PBF, a avaliagdo em uma logica experimental é entendida
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como mais adequada, embora nem sempre seja possivel’®. Neste sentido, ¢ preciso

explorar as diferencas nesta ldgica de analise.

3.1.1. Experimentos™
Para ilustrar a importancia da estruturagao da pergunta com relagdo ao raciocinio que ela
implica e retomar a distingdo entre as tradigdes das pesquisas, vale a pena notar que a

logica da busca pela causa dos efeitos em economia, por exemplo,

“explica porque muitos experimentalistas que se baseiam na tradi¢do econdmica nao

parecem interessados em usar seus experimentos para estudar uma particular relagdo Gnica

38 Ha, inclusive, comprometimentos éticos no que tange a criagdo de experimentos nas Ciéncias Sociais,
sejam eles em laboratorios ou ndo. A preocupacdo com o tema nas ciéncias humanas e sociais é crescente.
A titulo de exemplo, a Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas da Universidade de Sao Paulo
organizou um seminario em 2012 para tratar o tema e o resultado estd resumido em dois documentos,
disponiveis em http://pesquisa.fflch.usp.br/node/38.
39 Apesar de haver um volume sobre experimentos na cole¢io na qual este livro faz parte, entende-se como
necessaria uma breve apresentacao sobre a logica experimental para que se entenda a constituicdo de um
desenho de pesquisa. O foco estard apenas na légica mais geral, sem nenhuma pretensdo de apresentar
elementos de sua execugao, por exemplo.
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entre causa e efeito isoladamente, mas ao contrario, tipicamente estudam uma série de
relagdes previstas a partir de alguma teoria existente. Estes experimentalistas usualmente
comecam com um modelo formal de algum processo, derivam um nimero de previsoes
daquele modelo e entdo consideram se o comportamento das unidades estudadas estdo de
acordo (ou ndo) com as previsdes em seu experimento” (Morton ¢ Williams, 2010, p. 34,

tradugdo nossa).

Ou seja, os pesquisadores estdo voltados a aspectos dedutivos de suas pesquisas € com a
verificacdo de suas ocorréncias no mundo empirico. Se perguntam sobre a causa dos

efeitos, portanto.

Uma hipotese da qual uma pesquisa com N-grande parte ¢ a da associacdo tedrica entre
dois conceitos. O primeiro, aquele que sera explicado, ¢ chamado de dependente ou
resposta. O segundo, aquele que explica a ocorréncia, ¢ chamado de independente.
Variaveis correspondem a cada um destes conceitos, chamadas de variaveis dependente
(Y) e independentes (X). E bastante comum encontrarmos como variavel independente
um conjunto de varidveis e ndo apenas uma. Para simplificar, este conjunto de varidveis
sera representado por X, apenas, indicando este conjunto completo. A relagdo entre as

variaveis indicadas acima pode ser representada da seguinte forma:

X=2Y (1)
indicando que as varidveis X explicam ou causam a variavel Y.

A questdo premente em uma pesquisa estd em como observar a relagcdo indicada? A
preocupacao central para a determinacao da relagdao entre X e Y estd na capacidade de
isolar este efeito de outras influéncias. A relagdo (1) indicada assume que existe apenas
X como fator de causa ou de influéncia sobre Y. Seguindo o nosso exemplo de avaliacao
do PBF, um pesquisador preocupado com os impactos do programa nas condi¢des
materiais de vida das familias beneficiarias poderia dizer que X ¢ uma variavel que

mensura se a familia ¢ ou ndo beneficiaria do programa*’ e Y ¢ uma variavel que avalia

40 Neste caso, X assumiria valor igual a 0 quando a familia nio recebe o beneficio e igual a 1 quando

recebesse. Variaveis dicotdmicas deste tipo sdo chamadas de variaveis dummy.
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as condi¢des materiais destas familias. Esta pode ser operacionalizada pela renda familiar,

por exemplo.

Em pesquisas nas Ciéncias Sociais, ¢ muito dificil encontrar teoricamente, inclusive, uma
relagcdo tao simples e univoca como representada em (1). Em geral, Y sera resultado de
diferentes tipos de interagdo entre X, que seriam as variaveis explicativas que
teoricamente se deseja observar, e outro conjunto de variaveis, denominadas Z, que
também afeta Y, mas sobre a qual ndo se tem interesse analitico. Estabelecer qual ¢ a
associacao entre as trés varidveis ¢ fundamental para que a relacao entre X e Y seja isolada
e medida. E possivel estabelecer diferentes relagdes entre as trés variaveis. A mais simples

delas pode ser apresentada da seguinte forma:

X>Y€Z )

Em uma situagdo como essa, o conjunto de varidveis Z também afeta Y ao mesmo tempo
que X. Suponha que as relagdes indicadas na expressao (2) ocorram simultaneamente com
sinais trocados; ou seja, X afeta Y positivamente e Z afeta Y negativamente. Se as
magnitudes destas relacdes forem semelhantes, erroneamente diremos que X nao afeta Y,
quando esta conclusdo esta equivocada. Suponha agora que Z afete Y no mesmo sentido
que X o faz: se X afeta Y positivamente, Z também afeta Y positivamente; se a relagcdo
entre X e Y for negativa, Z também afeta Y negativamente. Em situagdes como esta, se
observarmos apenas a relacdo entre X e Y superestimaremos a relagdo entre estas
variaveis, pois o efeito de Z sobre Y nao estard considerado. Em nosso exemplo sobre a
avaliagdao do PBF, o pesquisador pode considerar que ndo foi apenas o fato das familias
estarem submetidas ao programa (X) que provocou alteragdes nas suas condicdes
materiais de vida (Y). Seria possivel elencar um outro conjunto de fatores que tenham
afetado Y que ndo tenham a ver com X, como, por exemplo, as condi¢des
macroecondmicas do pais (Z). O ambiente macroecondmico do pais estd evidenciado

pelos indices de desemprego, de inflagdo, pela variagdo do produto interno bruto, etc.

A consideragdo da existéncia de Z e os procedimentos que decorrem desta constatacao

.

remetem a importante distincdo entre correlacdo e causalidade. Correlacdo ¢ uma
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estatistica que captura a simultaneidade das oscilagdes de duas varidveis em relagdo as
suas respectivas médias*'. Sua medida reflete, assim, uma propriedade dos valores
assumidos para cada uma das variaveis e ndo considera a existéncia de outras varidveis.
Esta observagao sugere que se X e Y sdo independentes entre si, a correlagdo seria
teoricamente igual a zero, mas o contrario nao ¢ verdadeiro; correlagdes iguais a zero nao
indicam independéncia. Neste mesmo sentido, elevadas correlagdes podem simplesmente
ser espurias*’, ou seja, ndo indicam nenhuma relacio entre as varidveis. Se o que se

pretende ¢ identificar causalidade, o calculo da correlagdo ndo contribui neste sentido®.

Nos casos acima indicados, precisamos encontrar uma maneira de lidar com Z. Caso
contrario, ndo seremos capazes de isolar o efeito de X em Y. O processo pelo qual se faz
este isolamento de efeitos ¢ chamado de criacdo de controles. A inser¢ao de controles nas
analises permite que as pesquisadoras busquem observar apenas a relacdo de interesse,
sem outros efeitos simultaneos. Desta forma, a varidvel Z pode ser dividida em dois
subgrupos: as variaveis que sdo observaveis e as que sdo ndo observaveis. As variaveis
observaveis sdo aquelas que podemos considerar diretamente na analise empirica e de
alguma forma identificar seu efeito sobre Y. Na expressdo (2) acima, seria equivalente a
encontrar a magnitude do efeito entre Z e Y para isolar a variagdo de Y que nao ¢ causada
por X. Desta forma, seria possivel encontrar analiticamente a importancia de X sobre Y.
J& quando Z ¢ ndo observavel, o problema de interferéncia persiste. Ainda que se
reconheca a possibilidade ou mesmo a existéncia tedrica de Z, pode ser de fato dificil
identificar a interferéncia de Z sobre Y e consequentemente a de X sobre Y. No caso da
avaliagdo do Bolsa Familia, é possivel dizer que as varidveis macroecondmicas de

desemprego, inflagdo e PIB sdo observaveis pelo pesquisador e podem ser controladas na

41 A féormula da correlagio é dada por: p=i(xi-x)(yi-y)oxoy, em que p ¢é o indice de correlagdo, ¢ é o desvio

adrao tanto da varidvel x quanto da variavel y. Deve-se notar que a correlacdo ¢ calculada a partir das
Y

diferencas entre cada uma das observagdes das varidveis x e y em relagdo as suas respectivas médias.

42 Para demonstragdes de casos de correlagio espuria, veja http:/www.tylervigen.com/spurious-
correlations.

43 A referéncia principal para a analise experimental nas Ciéncias Sociais é o modelo de Rubin, que com as
contribui¢cdes posteriores de Neyman e Holland também ¢ chamado modelo de Neyman-Rubin ou de
Neyman-Rubin-Holland. Vide Sekhon (2007). Deve-se mencionar também a importincia recente dos
trabalhos de J. Pearl a respeito do tempo. Vide: http://bayes.cs.ucla.edu/BOOK-2K/ .
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pesquisa. Ha componentes macroecondmicos, porém, que sao ndo observaveis, como, por
exemplo, as expectativas sobre o desempenho econdmico, que afetam diretamente as
decisdes de investimento. As expectativas dos agentes economicos ndo sao observaveis
no momento de avaliagdo do PBF. Em um caso como este, seria preciso considerar qual

o desenho de pesquisa adequado que lide com uma varidvel ndo observavel relevante.

Em um experimento, o problema de se isolar efeitos de X e Z sobre Y esta resolvido. Por
definicdo, o experimento se d4 em uma situacdo em que as varidveis de contexto que
podem interferir na relacdo que se deseja estudar estao controlados. A imagem de uma
situagdo vivida em um laboratério ¢ a melhor analogia para a compreensdao de um
experimento. Todas as varidveis que podem influenciar no valor de Y sdo conhecidas e
estdo estaveis; estdo controladas. Permite-se que apenas X varie. Em uma situagdo como

esta, os efeitos de X sobre Y sdo identificados com precisao.

A questdo que se coloca estd em quao fidedigna com a realidade social esta esta imagem
do laboratdrio controlado? Os estudos em Ciéncias Sociais se dividem aqui em um duplo
caminho. No primeiro caminho, estd a utilizacdo de simulagdes em laboratorios com o
intuito de observar os efeitos exclusivos de X sobre Y. A economia, em bastante escala,
e a ciéncia politica, ainda em menor montante, t€ém utilizado este tipo de expediente para
a observacdo dos fenomenos de interesse. Em um texto famoso sobre o método
experimental, Vernon Smith, vencedor prémio Nobel de economia, assim se refere a

utilizacao desta abordagem na economia:

“A questdo de se a economia ¢ uma ciéncia experimental ¢ discutivel entre economistas
experimentais que estdo, e deveriam estar, muito ocupados se divertindo em seus trabalhos
para refletir nas implicagdes metodologicas sobre o que eles fazem. Mas quando nds o
fazemos, como em introdugdes abrangentes sobre o campo, o que dizemos? Duas citagdes
vinda de fontes impecaveis servirdo para introduzir conceitos desenvolvidos em seguida.
A primeira enfatiza que uma categoria importante do trabalho experimental ‘... inclui
experimentos desenhados para testar as predi¢Ges vindas de teorias formais bem articuladas
e para observar regularidades ndo previstas, em um ambiente controlado que permite que
essas observagOes sejam interpretadas sem ambiguidade em relagdo a teoria’ (Kagel and
Roth, 1995, p. 22). Economistas experimentais acreditam fortemente, me parece, que esta

¢ a defesa cientifica mais forte do método experimental: apoiamos a nossa investigacdo
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experimental no firme alicerce da teoria econdmica (de jogos). Uma segunda vantagem
crucial, reconhecendo que os testes de campo envolvem testes de conjuntos perigosos de
hipoteses multiplas, é que ‘os métodos de laboratorio permitem uma dramatica redugdo no
nimero de hipéteses auxiliares envolvidas em examinar uma hipdtese basica’ (Davis e

Holt, 1993, p. 16)” (Smith, 2002, p. 97, tradug@o nossa).

Embora haja sérias criticas sobre a validade externa dos experimentos controlados em
laboratério, este tipo de desenho de pesquisa vem sendo amplamente aplicado. Uma
critica importante para este tipo de desenho de pesquisa estd na proximidade das
condig¢des de laboratorio aquelas que os individuos estudados encontram em seu ambiente
social, de forma a vincular a reagdo destes individuos do laboratério as suas condi¢des

sociais cotidianas.

A outra possibilidade de analise experimental estd na busca por criar experimentos em
condig¢des naturais, fora de um laboratorio. Ha aqui também uma dupla possibilidade: a
coleta de dados em uma determinada situac@o similar ao ambiente de experimento. Sao
chamados de experimentos naturais. A outra possibilidade ¢ a de estimular individuos em

seus ambientes sociais regulares, cotidianos, e observar as suas relagdes a estes estimulos.

Antes de entrarmos nesta distin¢ao, ¢ importante apresentar as caracteristicas importantes
de um experimento. O pesquisador estd preocupado com o isolamento do efeito de outras
variaveis sobre a varidvel dependente e o experimento € por definicdo um meio poderoso
de estabelecer este isolamento. Para que isto ocorra, o pesquisador precisa criar dois
grupos idénticos em tudo, menos na ocorréncia de X. O ambiente ideal ¢ aquele em que
se poderia comparar dois cendrios idénticos, sendo que em uma das situagdes X ocorreu

e na outra X ndo ocorreu. Em um cenério como este, teriamos para cada observagao:

6 =X =1 — (XX =0) 3)

em que 6 € o efeito observado para cada observagao i, (Y;|X = 1) é o valor encontrado
em Y na observagdo i quando X ocorre e (Y;|X = 0) é o valor de Y para a observagao i
quando X nao ocorre. Esta situagdo indicaria o efeito de uma forma simples para cada

individuo. Se cada um dos termos do lado direito da equacdo € observado exatamente no
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mesmo ambiente, ndo precisariamos nos preocupar com Z, ja que Z teria o mesmo valor
em ambos e o efeito da variacdo de X sobre Y, se existisse, decorreria apenas da propria

variagdo de X.

Porém, esta situacao ¢ impossivel. Ela ¢ um cendario tedrico, somente. Nao hd como
termos dois mundos iguais nos quais apenas X seja diferente. Este exercicio mental ¢
similar ao contrafactual ja apresentado e ¢ a maneira bésica de proceder para a criagdo
dos controles tdo necessarios a pesquisa quantitativa. Weber ¢ uma referéncia historica
para este tipo de elaboragdo, aplicada em sua obra “A Etica Protestante e o Espirito do
Capitalismo”, mas ¢ com a abordagem proposta por James Heckman que ¢ amplamente
utilizado em economia e ganha projecao nas Ciéncias Sociais. Uma andlise contrafactual
¢ um exercicio abstrato em que uma situagao hipotética ndo existente ¢ criada para servir
de comparagao a um contexto observado. O exercicio abstrato se da supondo o que teria
ocorrido na realidade se algo anterior nao tivesse acontecido. Neste caso, ¢ conhecido que
este algo anterior ocorreu e tudo que se observa depois deste fato estd de alguma forma
relacionado a evento prévio. Por isso, ndo ha meios para observar o mundo considerando
que o evento nao tenha ocorrido, a ndo ser por meios indiretos. A andlise contrafactual,
entdo, pressupde a comparacdo com um contexto ndo realizado e s6 pode ser feito
empiricamente por aproximagdes. A andlise estatistica contribui para esta avaliacdo,

como ficara claro em seguida.

Assim, a mera diferenca nos valores observados de Y entre duas situagdes em que X
ocorre e outra em que X nao ocorre, se observada, ndo controlaria para o impacto de Z
sobre Y. Ou seja, o resultado continuaria contaminado pela existéncia de Z, como na
expressao (2). A maneira de evitar este tipo de problema ¢ raciocinar em termos de efeitos
médios. Ao invés de observarmos apenas a diferenca como indicado em (3), introduzimos

uma modificacao nos dois termos da equagdo, a partir dos efeitos médios:

E[8] = E[(Y]X = 1) — (Y|X = 0)]
§ = E[(Y|X = 1)] — E[(Y|X = 0)] @)

51



Como a média dos efeitos da diferenga (E[8]) € igual a propria diferenga (8), pode-se
considerar a diferenca entre as médias de cada uma das situagoes hipotéticas, uma em que
X ocorre contra a que X ndo ocorre. Como a média, tal como apresentada na equacgio (4),

nos ajuda?

Se ndo existe a situagdo na qual apenas X varie em um mundo de ceteris paribus*,
trabalha-se com efeito médio. E[(Y|X = 1)] significa a média dos valores de Y quando
X ocorre, enquanto E[(Y|X = 0)] significa a média dos valores de Y quando X ndo
ocorre. A primeira expressao seria observada no grupo em que X ocorreu € este grupo
recebe o nome de grupo de tratamento. A segunda expressdo determina o grupo de
controle, aquele em que X ndo ocorreu. Em que condi¢des pode-se dizer que esta
diferenca média seja aquela em que 6 € o valor que deseja-se analisar? Isto ocorrera se o
grupo de tratamento e de controle forem idénticos em Z. Como se sabe se esta ¢ a
situagdo? Se os individuos que participam de um ou de outro grupo forem designados de
maneira aleatdria, garante-se que Z ¢ idéntico, em média, nos dois grupos. O jargdo

utilizado para esta mensura¢do dos impactos de um tratamento ¢ “efeito médio do

tratamento” (do inglés average treatment effect, comumente abreviado como ATE).

Isto implica que a dimensao da atribui¢do aleatoria do tratamento em um dos grupos ¢
passo fundamental para que a avaliagdo do impacto de X sobre Y ocorra. A aleatoriedade
¢ importante aqui porque se ha um conjunto de individuos a quem o tratamento ¢ auto-
atribuido, as razdes para estes individuos decidirem receber o tratamento podem omitir
algum componente de Z que torna os grupos diferentes. Neste caso, ndo saberemos se a

diferengas entre as médias ¢ um efeito de X ou de algum fator ndo observado.

Por exemplo, a aplicagdo de um experimento para a avaliagdo do PBF seria idealmente
conduzida se as familias que foram submetidas ao programa tivessem sido aleatoriamente
selecionadas para receber o complemento de renda, a partir do universo das familias
elegiveis ao programa. Partindo deste ponto, seria possivel assumir que as diferencas

observadas nas condi¢des materiais de vida das familias decorreriam tdo somente do fato

4 Expressio latina amplamente utilizada por economistas, significa “todo o mais constante”. E utilizada
para se referir ao caso em que as comparagdes abstratas sdo realizadas com a varia¢ao apenas de um fator
especifico, mantendo-se os demais constantes.

52



de o grupo de tratamento ter recebido o beneficio, enquanto o grupo de controle nao.
Porém, raramente o pesquisador tem essa possibilidade de atribuir o tratamento
aleatoriamente. Com o PBF, ndo foi diferente. As familias ndo foram separadas em dois
grupos de maneira aleatdria e por esta razao a avaliacao do programa nao poderia ser feita
de maneira simples. A comparagao das condi¢gdes materiais das familias que fizeram parte
do programa versus daquelas que ndo fizeram ndo basta, pois estariamos agindo como se
o mundo estivesse de acordo com a expressao (3) e sabemos que ndo ¢ verdade. Assim, a
mera diferenca entre a renda das familias ndo é suficiente. E preciso que os grupos sejam
em média idénticos. Se cada familia pode decidir se faria ou ndo parte do programa ou se
algum 6rgao governamental decidiu quem receberia o programa e quem nao a partir de
um critério ndo observavel pelo pesquisador pode-se argumentar que esta decisao quanto

a atribui¢do do tratamento esconde algum viés que pode contaminar a pesquisa.

Exemplo 9

Heckman e Hotz (1989) aplicaram essa logica experimental a avaliagdo dos efeitos de
programas de treinamento sobre a produtividade de individuos em seus trabalhos. Como
medir este efeito? Pode-se pensar que o grupo que recebe o treinamento ¢ o grupo de
tratamento, enquanto aqueles que nao receberam formam o grupo de controle. Era preciso
considerar a forma como os individuos se separaram entre os grupos, pois, se nao fosse
aleatoria a divisdo, seria possivel imaginar que estes individuos que tenham feito o

treinamento ja fossem os mais produtivos de qualquer forma.

Cabe observar aqui que ha casos em que a atribuicao de tratamento ndo ¢ dada de forma
aleatoria. Os individuos se auto-selecionaram. E possivel ainda assim lidar com a logica
experimental neste caso, desde que se acredite que ndo haja relagdo entre a escolha de
fazer parte de um grupo ou de outro ndo esconda qualquer viés. Estes métodos, chamados

de quase-experimentos, serdo tratados mais adiante.

Ha outras duas possiveis relagdes entre Y, X e Z com as quais o experimento pode lidar.

A primeira delas esta representada na expressao a seguir:
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L2 N
De acordo com a expressao (5), Z nao so interfere em Y, como também interfere em X.
Neste caso, Z ¢ conhecida como confounder. Em uma situacao deste tipo € necessario que
se busque criar estratégias de identificacdo. Isto implica em buscar isolar o efeito de Z,
tanto em X, quanto em Y para ser capaz de determinar qual a importancia de um fator
sobre o resultado de Y. Quando ndo ¢ calculado, diz-se que as estimativas da relagdo entre
X e Y sofrem de viés de varidvel omitida. O pesquisador deve lidar com este tipo de
situagdo, embora ndo exista uma maneira padrdo de fazé-lo. Os trabalhos académicos
variam bastante com relagao a este topico, inclusive porque depende especificamente do

objeto de estudo®.

As estratégias de identificagdo para isolar o efeito de Z sdo as mais diversas. E importante
notar que a identificagdo ¢ um passo central na busca pela mensuracao da relagdo entre X
e Y. A pesquisadora deve ter claro onde ou de que forma esta relagdao pode ser observada
e medida. A identificagdo passa por isolar os efeitos enddogenos e simultaneos que

ocorrem diante daquilo que se deseja estudar.

Exemplo 10

Por vezes, o efeito observado entre X e Y ndo existe. Ele apenas ¢ resultado da presenga
de Z. Este sim produz tanto X, quanto Y. Um exemplo trivial a respeito de uma situagdo
semelhante ¢ o calculo da correlagdo entre o nimero de ataques de tubardes a pessoas (Y)
em relacdo ao consumo de sorvetes por habitantes (X). Nao hé razdo alguma para supor
que exista uma correlagdo deste tipo entre as variaveis, mas, em termos praticos, ela deve
ser alta. Neste caso, pode-se supor que as cidades nas quais ocorrem os ataques de
tubardes sdo cidades litoraneas, com grande incidéncia solar. O elevado calor destas

regides (Z) explica também o alto consumo de sorvetes.

%5 Os trabalhos de Clarke sobre este tema sio bastante reveladores ao indicar que a inclusio de controles
nao ¢ suficiente para garantir que tenhamos resolvido o problema. Vide Clarke (2005, 2009)
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A outra relagdo entre as varidveis X e Y esta expressa a seguir:

Xe——Y (6)

Em uma situagdo como a indicada em (6), vemos que ao mesmo tempo em que X afeta
Y, Y afeta X. E uma situagdo na qual multiplos componentes estdo ocorrendo
simultaneamente e em varios casos se refor¢ando e, pior, afetando-se mutuamente. O
jargdo para se referir a problemas deste tipo ¢ o de endogeneidade. Este conceito esta
associado a hipotese de que a varidvel explicativa esta correlacionada com a variavel
dependente através de uma dupla relagdo: qualquer uma das variaveis pode causar a outra.
Em um caso como este, a mera mensuracao da relagdo entre X e Y ndo fornece informagao
sobre o impacto de X em Y. Um exemplo de uma situacdo em que hé endogeneidade ¢
uma analise que busca verificar a relagao entre o nimero de crimes por municipios € o
contingente de policiais nestas cidades. A relagao de causalidade pode se dar nos dois
sentidos: o numero de policiais afeta negativamente o nimero de crimes cometidos em
determinada cidade, mas o nimero de crimes em um municipio pode provocar aumento
no numero de policiais alocados para aquela localidade. Ou seja, a variavel explicativa,
suponha que neste caso seja o numero de crimes de uma cidade, afeta a variavel
dependente, o nimero de policiais. Porém, a relacdo entre ambas ndo resolve o problema
tedrico de endogeneidade. E preciso adaptar a analise para que este problema nio interfira

no resultado.

Vale dizer que a endogeneidade ndao ¢ sempre uma propriedade dos conceitos ou das
varidveis em si, mas quase sempre surge a partir da analise que se implementa. Voltando
ao exemplo da relacdo entre nimero de crimes e contingente policial, a introdugdo da
questao temporal pode amenizar ou até contornar a endogeneidade. Pode-se avaliar se ¢
o numero de crimes ocorridos em um momento ¢ do tempo que explica o contingente
policial no momento #+/ ou se é o contrario, o contingente policial em ¢ que explica o
numero de crimes em 7+/. Se houver razdes para achar que ambos efeitos ainda ocorrem
simultaneamente, mesmo que defasados temporalmente, a analise precisa explicitamente

lidar com essa caracteristica do fendmeno em questao.
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Exemplo 11 — Endogeneidade na representacao politica

Ann-Kristin Koélln (2016) afirma que a representacao politica € um processo que tem
como momentos importantes o ato de votar e o acompanhamento do representante. A
autora afirma que a pesquisa anterior aponta para uma dupla relagao de causalidade neste
processo: de um lado, individuos decidem votar (em lugares em que o voto ndo ¢
obrigatorio) quando percebem que seus representantes exerceram suas fungdes de acordo
com suas expectativas e, assim, sentem-se representados; de outro, por terem decidido
votar, cidaddos voltam maior aten¢do as acdes de seus representantes, restringindo as
escolhas destes, pois os eleitos buscardo atender as suas demandas. Cria-se, portanto, um
ciclo: vota-se em maior numero quando se sente representado, mas sente-se representado
ap6s votar. A autora lida com este problema através de uma anélise dinamica via um

modelo de equagdes estruturais.

Ha, entdo, duas possibilidades de que um experimento seja utilizado em Cié€ncias Sociais.
Como dito, a primeira delas faz uso de simulagdes em laboratorio. Consiste em um
ambiente controlado, em que os confounders e demais variaveis que afetam o estudo sdo
conhecidos e ndo possuem efeito sobre as magnitudes observadas de Y. E o caso
defendido por Vernon Smith na cita¢ao do inicio do capitulo. A outra possibilidade ¢ a
de criar um experimento fora do laboratorio. Nesta situagdo, ha duas alternativas: em uma,
sdo situagdes nas quais individuos sdo expostos a informacdes distintas em um ambiente
em que a pesquisadora possui controle sobre os estimulos a que as pessoas estao sujeitas
ou mesmo em que os grupos de tratamento e controle sdo de fato produzidos. Os trabalhos
de Josh Angrist sdo possivelmente os melhores exemplos sobre a l6gica do uso de dados
observacionais para a aplicacdo de logicas experimentais, nos assim chamados
experimentos naturais*®. A aplicagdo de um método deste tipo seria o caso ideal apontado

sobre a avaliacao do PBF. Se as familias fossem atribuidas ao grupo de tratamento e de

46 Para uma revisdo a respeito da carreira de Angrist e sua importincia nos estudos experimentais, veja
https://www.technologyreview.com/s/50838 1/the-natural-experimenter/
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controle de forma aleatoria, os resultados observados estariam associados ao programa.
A outra alternativa ¢ a de estimular os individuos em seus ambientes convencionais com
informagdes diferentes para a averiguacdo sobre quais sdo suas reagdes. Neste caso, 0s
estimulos sdo aleatoriamente associados a um ou a outro individuo e a comparagao entre

as reacgoes fornece os dados para avaliagdo do efeito de determinado tratamento.

Exemplo 12 — Participacao feminina como representante politica

Os estudos que buscam avaliar as razdes para a baixa participagdo feminina como
representantes politicas eleitas sugerem uma série de causas possiveis. Dentre elas, estd a
que os eleitores ndo escolhem candidatas mulheres por preconceito. Rosario Aguilar et
al. (2015) conduzem um experimento no Brasil para avaliar este fendmeno. Os autores
apresentam candidatos para eleitores através de fichas com o perfil biografico de cada
um. Haviam perfis equivalentes entre si nos quais a Unica altera¢do entre eles era
exatamente o género: Fernando era substituido por Fernanda, por exemplo. O resultado ¢
contundente: entre candidatos de mesmo nivel, o eleitor brasileiro prefere mulheres. Nao
s0 nao ha preconceito como hé leve preferéncia a candidatas em relacdo a candidatos. A

baixa participacdo feminina deve decorrer por outras razdes.

Todos os problemas apresentados entre as relagoes X, Y e Z, também devem ser tratados
em uma pesquisa que utilize dados observacionais. O grande desafio neste caso ¢ o de
lidar com dados cujos variaveis que precisariam ser controladas ndo foram de fato. Nao
houve aleatoriedade na atribuicdo do tratamento, nem controle sobre confounders.
Inclusive, X e Y podem afetar-se simultaneamente e o pesquisador devera corrigir os
problemas de endogenia presentes. H4, entretanto, um conjunto de desenhos de pesquisa
que buscam lidar com estes problemas e sdo, a esta altura, consagrados na literatura de
Ciéncias Sociais. Os desenhos a seguir, brevemente apresentados, estdo agrupados sob o
titulo de métodos quase-experimentais, com o intuito de indicar ao leitor que seu uso se
da quando a pesquisadora se vé diante de dados observacionais, mas ha a possibilidade

da aplicacdo de um desenho de pesquisa que busque simular um experimento.
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3.1.2. Métodos quase-experimentais

Uma maneira de distinguir os desenhos de pesquisa a seguir estd no fato de que todos eles
buscam lidar com dados observacionais de forma a se aproximar do desenho de pesquisa
ideal de um experimento. Ou seja, a intengao em cada um deles € a de tentar reproduzir a
capacidade de estender os controles de tal forma a identificar a relagdo entre X e Y
somente. A sua aplicabilidade varia de acordo com o problema a ser estudado e com a
disponibilidade de dados. Nao ha preferéncia entre eles, apesar de haver tendéncias na
literatura que enfatizam a maior adequagao de um desenho frente a outros no intuito de
replicar um experimento, mas essas tendéncias variam ao longo do tempo e mesmo as
mais antigas ainda sao utilizadas atualmente. Cinco desenhos distintos serdo considerados
aqui: Regressdao Multipla, Regressao descontinua, Propensity score matching, Controle
sintético e Difference-in-differences. E importante dizer que o objetivo aqui é apresentar
cada um destes tipos a partir das suas caracteristicas como desenho de pesquisa, ou seja,
ndo serdo apresentadas as maneiras como sao estimados os pardmetros em cada um deles,
mas como tentam solucionar o problema de adequar dados observacionais a logica
experimental. O leitor deve notar que dentre os critérios quanto a escolha destes modelos
estdo o nimero de unidades na qual o tratamento foi atribuido e aspectos temporais, como
o tempo de duracdo deste tratamento ou o0 momento em que as medi¢des sdo realizadas.
Neste sentido, a pesquisadora tera de lidar com restrigdes como o momento em que as
medicoes foram realizadas e sobre quantas unidades receberam o tratamento. Como os
dados sdo observacionais, ndo puderam ser controlados ou determinados pela
pesquisadora e, assim, acabam influenciando a escolha do desenho. A discussdo a seguir

deve tornar mais claros estes aspectos.

3.1.1.1. Regressao Multipla

Esta secdo tem a pretensdo de apenas apresentar a apresenta¢do mais basica envolvendo
analise de regressao multipla, j4 que ha um livro sobre o tema na colecdo a qual este
manual faz parte. Serdo abordados topicos apenas para adequar a linguagem e para que

os modelos posteriores se tornem mais inteligiveis.
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O objetivo de um modelo de regressao linear em sua forma mais simples € quantificar a
relacdo entre as variaveis dependente (Y) e explicativas (X), estabelecendo
explicitamente os controles de outras varidveis, Z. Em sua expressao mais geral, a relagao

entre estas variaveis pode ser indicada por:

Yi=a+ﬂXi+9Zl-+£i (7)

Os parametros a, § e 6 sdo estimados e apontam os efeitos médios de variagdes em X e Z
sobre Y. E interessante notar que a interpretacio geral de uma equagéo de regressdo se da
em termos de efeitos médios e também de que sua aplicagdo permite que se encontre os
efeitos das variaveis liquidos da interferéncia de outras variaveis. Esta observacdo ¢
importante, pois ela justifica porque, por um lado, se considera que uma regressao
multipla por si s6 ndo se refere a causalidade entre X e Y, mas sim deve ser interpretada
como uma correlacao. Porém, ela nao ¢ idéntica ao simples calculo de correlagao porque
na regressao estdo considerados os efeitos dos controles sobre a variavel dependente, o
que ndo ocorre no calculo de uma correlagdo. Assim, apesar de ser mais sofisticada na
avaliacdo da relagdo entre X e Y, nao se refere a relagdo causal entre elas. Para uma
interpretagdo visual de uma regressdo linear, o grafico 1 ilustra o resultado de uma
regressdo de X em Y.

No grafico 1, cada uma das marcas “x” representa uma observagao de acordo com os
valores de X e Y. A reta escura que atravessa estas observagdes representa a reta de
regressao, construida a partir das estimativas dos parametros da equagdo 7. Esta reta, tal
como esta representada, apenas considera a relacao entre X e Y, sem apresentar a relagao
de Y e Z. Se os parametros foram estimados a partir de uma equagao tal como a 7, eles

estdo identificados com o efeito liquido de X sobre Y.

Grafico 1 — Representacao de uma reta de regressdao de X em Y
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Apenas para explicitar o que se quer dizer aqui, considere a estatistica de correlagdo de
Pearson, tal como apresentada na nota 28. Note que neste indice de correlagdo apenas
estao considerados Y e X. Nao ha possibilidade de que o valor de Z afete o célculo da
correlagdo, ainda que ele possa existir na pratica. Ou seja, a regressdo possibilita
contornar este problema, mas ainda assim, a compreensao mais comum com relagdo a
interpretacdo de seus resultados ¢ a de uma correlagdo em que os controles sdo
considerados. Por esta razdo, a estimagao dos parametros usando o modelo de regressao
¢ importante para entender os efeitos entre X e Y, mas ndo nos permite falar de
causalidade. Além disso, os modelos comumente utilizados tomam por base o arcabougo

do modelo de regressao, como ficara claro com os exemplos trazidos aqui.

3.1.1.2. Regressdo Descontinua

Em um modelo de regressdo descontinua — RD, (em inglés, refere-se comumente a este
modelo como RDD: regression discontinuity design), a avaliagao do tratamento ¢ feita
tomando por base uma distingdo exdgena em relacao a uma variavel continua qualquer,
criando um grupo de tratamento e outro de controle dentre as observagdes. Um individuo
ou uma unidade de analise se torna parte de um dos grupos de maneira independente de
suas intengdes. Se cada uma das unidades ndo tem capacidade de intervir na caracteristica
pela qual os grupos serdo formados, a intervengdo ¢ exdgena. Entdo, aproveita-se deste

fato para observar as diferencgas encontradas nas unidades que estdo bastante proximas ao
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ponto de corte. Teoricamente, espera-se que estas unidades sejam semelhantes entre si e

que a unica diferenca no resultado observado seja decorréncia do tratamento. Uma

maneira de entender como se estrutura o modelo de RD, considere a figura a seguir:

Figura 4 — Representacao de um modelo de regressao descontinua
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Na figura 4, em ambas os graficos, a relagdo entre X e Y € negativa: a medida em que X
aumenta, Y diminui. No gréfico (a), a reta que se ajusta aos dados passa continuamente
pelo corte atribuido ao tratamento, mostrando nao haver diferengas entre o grupo de
tratados e o de ndo tratados. Pode-se dizer que o grafico (a) representa uma situacao em
que o tratamento ndo produziu efeitos. Ja no grafico (b) a linha de ajuste aos dados
apresenta uma descontinuidade no ponto de corte. Esta diferenca € um indicativo do efeito
do tratamento.

O modelo de RD ¢ comumente associado a duas interpretagdes distintas. Na primeira, a
RD ¢ pensada como uma “descontinuidade no ponto de corte” (Hahn, Todd, and van der
Klaauw, 1999). De acordo com esta interpretagdo, a quebra entre as linhas a esquerda e a
direita do ponto de corte dao caracteristicas do efeito do tratamento, como direcao e
magnitude, para observagdes proximas ao corte. Na segunda interpretacdo, a RD ¢

associada a uma aleatorizacdo local (Lee, 2008). Este processo de aleatorizacdo sugere
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que o valor da varidvel Y para unidades que estao proximas ao ponto de corte ¢ aleatorio.
Isto significa que se considera que os sujeitos proximos ao ponto de corte s3o em média

idénticos e que a diferenga apresentada no valor de Y esté sujeita ao acaso.

Exemplo 13 - Avaliacdo de efeito de incumbéncia em reelei¢des de prefeitos

Em um trabalho publicado em 2012, Avelino, Biderman e Barone buscam avaliar a
importancia da vitéria em uma eleicdo para a prefeitura sobre o resultado do partido
vencedor na elei¢do para deputado federal. Os autores empregam uma RD da seguinte
maneira: consideram a porcentagem de votos recebidos pelos dois primeiros partidos em
uma elei¢do para prefeito. Quanto menor esta diferenca, mais semelhantes sdo os partidos
em relacdo a sua forga no municipio. Esta disputa tem influéncia sobre os resultados dos
partidos nas elei¢des para deputado federal. Na observagao entre as eleigoes de 2008 e
2010, os autores encontram efeito de 3,4% a 4,3%, a depender do tamanho da margem de

vitoria que consideram.

Ha condigdes que precisam ser cumpridas para que a RD seja aplicada. Em primeiro
lugar, a variavel sobre a qual ocorre a divisdo dos grupos nao pode ser influenciada pelo
proprio tratamento. Em segundo lugar, como ja dito, o tratamento deve ser exdgeno. As
unidades de andlise ndo podem ter condi¢des de se auto-atribuir o tratamento ou o
controle. Em terceiro lugar, as unidades de cada lado do ponto de corte devem ser
idénticas. Nao pode haver diferencas em outras caracteristicas a ndo ser na atribui¢ao do
tratamento. Estas caracteristicas devem ser verificadas ¢ somente com a sua confirmagao
¢ possivel seguir com o uso da RD.

Ao implementar a RD, a pesquisadora deve testar o efeito de distintas magnitudes na
variavel X com relagdo ao ponto de corte entre os grupos. Considere o seguinte exemplo:
de acordo com o desenvolvimento atual da teoria de Duverger sobre o numero de partidos
que disputam uma eleigdo, a teoria prevé que eleigdes com 2° turno apresentam numero
maior de partidos do que sistemas com elei¢ao em 1 turno apenas. O Brasil apresenta uma
situacdo interessante para este caso (Izumi, 2016). Nas elei¢des municipais, 0s municipios

do pais que possuem segundo turno sdo aqueles com numero de eleitores superior a 200
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mil. O nimero de eleitores de uma cidade ¢ uma variavel continua e que cada municipio
ndo tem ingeréncia: a variacdo no tamanho do eleitorado depende de outros fatores.
Assim, € possivel pensar que municipios cujo niimero de eleitores seja proximo a 200 mil
sejam idénticos entre si € que seja aleatorio a cidade apresentar quantidade pouco abaixo
ou pouco acima deste nimero. Ou seja, a cidade ndo escolhe se tera 2° turno ou nao; a
atribuicdo do tratamento ¢, assim, aleatoria. Porém, qual a diferenca no niimero de
eleitores que permite observar o efeito do tratamento, ja que poderiamos considerar as
cidades como homogéneas? Se considerarmos, por exemplo, cidades com 1 eleitor a mais
e com 1 eleitor a menos do que o ponto de corte, o argumento de que sao cidades idénticas
seria bastante forte. Se considerarmos cidades com 50 mil eleitores a mais ou a menos, €
possivel pensar que este argumento da semelhanca perde forca. Assim, hd um claro trade-
off aqui: quanto maior a distancia ao ponto de corte que consideramos observagdes para
realizarmos a comparagdo, maior o numero de observacdes, mas menor a semelhanga
entre elas. Ao contrario, quanto menor a distancia ao ponto de corte, maior a semelhanca,
mas menor o numero de observagoes.

Por fim, vale observar que a reta estimada em um modelo de RD pode ser obtida por
diferentes especificagdes. Elas podem ser paramétricas ou ndo paramétricas. Uma
especificagio usual é a de considerar polindmios do 4° grau. E comum, inclusive, que os
trabalhos testem diferentes especificacdes da forma funcional da reta estimada como
forma de testar a consisténcia dos resultados encontrados. Sendo questdes voltadas a

aplicacdo em si da técnica, ndo serdo tratadas aqui.

3.1.1.3. Propensity Score Matching

A técnica de Propensity Score Matching (PSM) ¢ bastante popular nos estudos a respeito
de impactos de politicas publicas. Ela segue a mesma ldgica de comparacao de resultados
entre um grupo de tratamento e um grupo de controle. Porém, por lidar com dados
observacionais, a forma de constitui¢ao dos grupos se da de maneira diferente. O modelo
aqui se baseia no célculo de um score que indica a probabilidade de que uma determinada
unidade de analise seja tratada, dadas as suas caracteristicas individuais. Este score pode
ser entendido como a probabilidade de que cada unidade seja tratada de acordo com o que

se observa delas. A partir desta medida, tomam-se as unidades efetivamente tratadas e
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seus resultados sao comparados com os das unidades sem o tratamento, mas com 0 mesmo

score — consideradas aqui como controles.

Este método tem como objetivo bésico encontrar um grupo que ndo seja participante do
tratamento, mas cujos membros deste grupo sejam similares aos tratados em todas as
caracteristicas observaveis anteriores ao tratamento. Assim, ao comparar os dois grupos
com base nas caracteristicas observaveis, quaisquer diferencas entre eles serdo atribuidas
ao efeito do tratamento. O PSM busca contornar um problema de auto-selecdo dentre os
individuos que participam de um ou de outro grupo, ja que nao ¢ possivel observar o
mesmo individuo pertencendo aos dois grupos ao mesmo tempo. Para isso, ¢ criado um
grupo de controle cuja principal diferenga estd relacionada a ndo participagdo desses
individuos no tratamento. O problema estd em determinar grupos que sejam comparaveis

entre si.

Para contornar este problema, o PSM ¢ baseado na seguinte estrutura: suponha um
individuo 1, cuja variavel de interesse ¢ Y. Associa-se a estes individuos uma variavel
dummy D cujos valores serdo D=1, para os individuos que recebem o tratamento e D=0,
caso contrario. Y& é o valor observado para o individuo tratado e Y5 refere-se aos
individuos do grupo de controle. O impacto do tratamento sobre o individuo 1 ¢

mensurado por:
6 = Y1Ti - Yoci (8)
E o efeito médio desse tratamento sobre todos os individuos seria:
8; = E(Y; — YD = 1) ©)

A equacgdo 9 ¢ denominada na literatura de avaliacdo como “efeito do tratamento médio

sobre os tratados” (em inglés, average treatment effect on the treated, ATT).

O problema no calculo desse efeito decorre de nao ser possivel observar o resultado
contrafactual, E(Y5|D = 1) , pois o individuo estar apenas em um dos grupos (nunca
em ambos ao mesmo tempo). Por conta disto, € necessario encontrar outra maneira de
estimar este valor. A expressdo E(Y|D = 0) ndio serve como substituta porque o fato

dos individuos se auto-selecionarem para o tratamento gera viés. A ideia do viés aqui
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decorre de que o tratamento ja pode ser atribuido para um grupo, cujas caracteristicas
influenciardo o resultado, pois as distinguem dos demais, que optaram por ndo fazer o
tratamento. Um exemplo seria imaginar que os funcionarios de uma empresa que se
dispdem voluntariamente a participar de um treinamento que melhore sua performance
no trabalho ja sejam aqueles com maior potencial. O viés ocorre em razao diferenca tanto
das caracteristicas observaveis, quanto das ndo-observaveis entre todos os envolvidos,

seja no grupo de tratamento, seja no de controle.

Para resolver a possibilidade de existéncia do viés, deve-se considerar a hipotese de que,
. . r . I3 . 47 3 o A

a partir de um conjunto de caracteristicas observaveis X', os individuos t€ém a mesma
probabilidade de serem associados a um dos grupos, de tratamento ou de controle. Com
isto, pode-se afirmar que a sele¢do dos individuos se baseia somente em caracteristicas
observaveis. O PSM tem o objetivo exatamente de contornar este problema. O método
consiste basicamente em encontrar um grupo de comparacao o mais similar possivel em
termos do propensity score, a partir de caracteristicas observaveis dos individuos.

O argumento central*®

do PSM ¢ o de que se os potenciais resultados do tratamento nao
dependem do grupo de individuos participantes condicionalmente as variaveis
observaveis, X, os potenciais resultados também serdo independentes do tratamento
condicional. Portanto, ¢ possivel substituir X pelo propensity score. Este pode ser
colocado como a probabilidade condicional de uma unidade de anélise ter recebido o
tratamento, dados os valores de X. Se o tratamento for indicado pela variavel D, com D=1
indicando o tratamento e D=0 indicando o ndo tratamento, a equagao a seguir representa

o valor do score:

s(x)=P(D =1|X =x) = P(X) (10)

A equagdo 10 mostra que a probabilidade de ocorrer o tratamento, dadas as caracteristicas

observaveis X ¢ igual a probabilidade de um individuo apresentar as caracteristicas X. O

47 Deve-se dizer que ha limites no niimero de varidveis introduzidas no conjunto X, ja que a consideragio
de maior nimero de caracteristicas observaveis dificulta a constru¢do do pareamento.
8 O argumento apresentado ¢ originalmente desenvolvido por Rosenbaum e Rubin (1983).
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valor s(x) € um escalar, solucionando o problema das multiplas dimensdes de X, que se
reduzem a um tnico valor®’. Assim, a estimativa do efeito médio do tratamento se torna
uma probabilidade condicional ao tratamento e ao score. A equagdo a seguir apresenta

esta estimativa:

E(Y{; = Y5iID = 1,s(x)) = E(Y{;|D = 1,5(x)) — E(Yg;|D = 0,s(x)) (11)

Cabe dizer que s(x), o score, ¢ comumente estimado por uma equagdo logistica. As
unidades sdo pareadas, entdo, entre unidades tratadas e unidades de controle de acordo
com seu score. Se a variavel que mensura o resultado for uma variavel continua, o efeito
do tratamento pode ser obtido através da diferenca entre a média do resultado encontrado
nas unidades tratadas e a média das unidades de controle. Se a variavel for discreta, o
efeito do tratamento pode ser obtido pela diferenga entre a propor¢ao de unidades tratadas

versus as de controle.

Exemplo 14

Duarte et al. (2009) utilizam este método para realizar uma avaliagdo do impacto do
programa Bolsa Familia sobre o consumo de alimento das familias beneficiadas. As
variaveis explicativas utilizadas para a construcdo do pareamento, cujo resultado foi
estatisticamente significativo a pelo menos 10%, foram: Renda familiar total, liquida dos
beneficios, Idade do chefe da familia, Dummy que indica se a familia possui criangas até
17 anos de idade, Dummy que indica se o domicilio possui 4gua encanada. Seus resultados
indicam que os beneficiados direcionam 88% da renda anual recebida com o programa,

ou seja, R$ 246,31 do total de R§ 278 com gastos de alimentacao.

E preciso observar que o pareamento entre as unidades tratadas e de controle ocorrera se

a probabilidade de o tratamento ocorrer, dado X, nao for igual a 0 ou a 1. Caso esta

%9 De acordo com Franga e Gongalves (), “O propensity score matching é uma forma de matching baseado
no balancing score, b(X). O balancing score é uma fun¢do construida com base em todas as varidveis
independentes relevantes de forma que E(X|b(X))=0, isto é, seja independente da escolha ou ndo para
tratamento.” (p.6)
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condi¢do seja violada, ela produz viés, pois ndo havera unidades comparaveis entre os
grupos. O viés ainda se manterd caso caracteristicas ndo observaveis influenciarem a
participagdo em um dos grupos e os resultados condicionais a X. Neste sentido, como
observam Franga e Gongalves (XXXX), “a extensdo em que o viés ¢ reduzido depende
da riqueza e da qualidade das variaveis de controle com as quais o propensity score €

calculado e o matching ¢é realizado” (p. 7).

3.1.1.4. Método de Controle Sintético

O método de controle sintético, como desenvolvido por Abadie, Diamond e Hainmueller
(2010), ¢ aplicado para os casos nos quais o tratamento ocorreu para uma unica unidade
e ndo se pode, portanto, falar de grupo de tratamento. Em sua apresentagdo, os autores
trazem um argumento semelhante aos trabalhos que consideram os efeitos de uma politica
ou de um evento através da observacao de um unico caso. Buscam conjugar a légica

experimental para uma situagdo em que o tratamento ocorreu para uma Unica observagao.

Qual ¢ o efeito do tratamento de uma unica unidade? Recuperamos a equagdo (2) acima,

o efeito do tratamento ¢ dado por:
6 =MlX =1 - MlX =0) ()

No caso em questdo, tem-se apenas uma unica observagao sujeita ao tratamento. Ou seja,
i = 1, apenas. Além disso, deve-se considerar que (Y{|X = 1) ¢ conhecido, ja que a
unidade i = / sofreu o tratamento. Nao se conhece (Y{|X = 0), ou seja, ndo se sabe o
valor de Y quando o tratamento ndo ocorreu. A tarefa estd, entdo, em encontrar uma

maneira de estimar este valor.

Intuitivamente, o que os autores propdem ¢ a criagdo de um controle sintético. Como este
controle ndo existe na pratica, a ideia estd em simular um controle a partir de observacdes
de outras unidades que ndo tenham sofrido o0 mesmo tratamento. Isto ¢ feito a partir da
comparacdo entre a observacdo tratada contra uma média ponderada das demais
observagoes ndo-tratadas. Adequando a notagdo para tornar a demonstragdo mais simples,
a expressdo (Y1]|X = 0) serd igual a YJ¥ e (Y1]|X = 0) serd renomeada para Y{,. Entdo, o

efeito do tratamento seria dado por: 8;, = Y{, — Y}¥.
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Para determinar Y/}, vamos assumir que vale a seguinte expressio:

Ylltv =+ Bl + i (12)

Em que a; ¢ um fator comum desconhecido para todas as unidades; Z; ¢ um vetor de
variaveis explicativas observaveis®, B, sio parametros desconhecidos e &;;530 os termos

de erro ndo observaveis, cuja média ¢ igual a zero.

Para a construgéo do controle sintético, considere um vetor de pesos W = (wy, ..., wy11)’,
tal que w; = 0, paraj =2,..,J] + Lew, + -+ wy; = 1. O valor da varidvel resposta

para cada controle sintético indexado por W ¢é:

+1 +1 +1
S WYY = a4+ B X wiZ + T wiey (13)

Vamos admitir quando o periodo pré-tratamento for longo o suficiente em relacao a escala

dos choques transitérios, €;;, temos como estimador do efeito do tratamento a relagdo:

81e =Yl =TI Wiy (14)

Em que w; € um vetor de pesos que faz com que 13 exista. Isto por vezes ocorre apenas

aproximadamente com os dados que se tem em maos.

No gréfico 2, representa-se uma relacao possivel entre o controle sintético € uma unidade
tratada. Suponha que o grafico represente uma intervencao que busque reduzir a
incidéncia de uma doenga em um estado qualquer do Brasil. No periodo anterior ao

tratamento, tanto a unidade tratada quanto o controle apresentam trajetoria semelhante

>0 Seria possivel incluir na equagdo varidveis ndo observaveis e em termos praticos o modelo se mantém o
mesmo. Aqui, para efeitos de simplificagdo, decidiu-se manter a expressdo similar a uma equagdo de
regressdo convencional.
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em termos do nimero de casos (Y) ao longo do tempo. Em um dado instante do tempo,
uma das unidades passa a adotar uma politica que tem o intuito de reduzir a doenga. A
partir daquele momento, neste caso, espera-se observar uma redu¢do maior dos casos da
doenga em relacao ao controle sintético, ainda que em ambos 0s casos a reducao ocorra.
Ou seja, em uma situagdo como esta, € possivel argumentar que a politica resultou nos
efeitos no sentido esperado. E possivel ainda implementar alguns outros testes de
robustez, como o de supor que a politica tivesse sido adotada em algum outro estado e
comparada a evolugdo da incidéncia de doengas nesta unidade pseudo-tratada e o controle
sintético. Um procedimento desse tipo possibilita que se avalie o impacto da politica e,
principalmente, da escolha do método sobre o resultado observado. Assim, ganha-se
confianca de que o efeito do tratamento ndo decorre do acaso ou da escolha metodoldgica

implementada.

Grafico 2 — Representacdo do controle sintético

Y a Tratamento
A

Controle sintético

Unidade tratada

v

Exemplo 15

O uso desta metodologia ainda é recente no pais. Os poucos trabalhos existentes se
concentram na economia. Merece ser destacado como exemplo deste tipo de aplicagdo o
trabalho de Corseuil et al. (2015) que avalia o efeito da adogao de pisos salariais por Sao
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Paulo e pelo Parané no nivel de emprego e na remuneracao recebida em trés setores de
atividade. Os autores encontram impactos positivos em apenas um destes trés setores,

enquanto nos outros dois, os dados parecem indicar que a politica foi indcua.

3.1.1.5. Difference-in-differences

O método também conhecido como Diff-in-diff tem sido amplamente utilizado nas
Ciéncias Sociais como uma forma de avaliar o impacto de uma ocorréncia exégena sobre
as unidades em estudo. O nome se refere ao calculo da diferenca entre duas diferengas
com o intuito de observar o efeito de um tratamento frente ao grupo de controle. A
estrutura basica da analise se da a partir da observagao de determinada variavel para dois
grupos distintos em dois momentos temporais também distintos. Estes momentos sao
marcados pelo inicio do tratamento®! para um dos grupos. Ou seja, 0 grupo so passa a ser
considerado sob efeito do tratamento no segundo momento, enquanto o outro grupo,
chamado de controle, ndo recebe o tratamento em nenhum dos periodos. Neste caso, nao
houve a atribui¢cdo aleatoria dos individuos em cada grupo. A maneira de identificar o
efeito do tratamento estd em comparar a diferenca entre o grupo de tratamento e de
controle no primeiro momento do tempo, em que o tratamento ndo havia sido atribuido
ainda, com a diferenga entre os grupos no periodo posterior ao inicio do tratamento.
Entende-se que, se garantida a comparabilidade entre os grupos, uma suposta nova
diferenga entre os grupos no segundo periodo (pds tratamento) em relagdo a diferenca
existente no periodo anterior ao inicio do tratamento ¢ efeito do proprio tratamento.

O exposto acima pode ser escrito da seguinte forma: seja Y a varidvel de interesse sobre
a qual se deseja verificar o impacto de algum fendmeno — digamos que ¢ a renda das
familias alvo do bolsa familia. Pode-se dividir as unidades em dois grupos: tratamento
(T) e controle (C). O horizonte temporal também ¢ separado: hd o0 momento anterior ao
tratamento (¢=0) e o momento posterior ao tratamento (¢=7/). Em sua estrutura mais
simples, a construcao do efeito € a seguinte: no primeiro momento do tempo, os dois

4

grupos possuem alguma diferenga em relagdo a Y, ou seja, (Yr —Y¢)|,_,. Esta ¢ a

1 Em geral, ¢ importante observar se esse inicio ¢ exdgeno, ou seja, se os individuos puderam se auto-
selecionar. Problemas neste aspecto precisam ser considerados.
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diferenca basica. A mesma diferenca ¢ calculada para o segundo periodo, pos tratamento:

(Y7 —Y¢)|,—,- O efeito do tratamento, &, serd dado por:

6 =[(Yr = YO)le=1] — [(Yr — Y=ol (15)

Se cada um dos grupos for composto por exatamente as mesmas unidades, o processo ¢
exatamente como indicado acima em (15): o ganho do grupo de controle deve ser
subtraido do ganho do grupo de tratamento. Esta diferenga entre os grupos seria entendida
como o efeito do tratamento. Esse caso, que pode ser entendido como um painel®?, niio é
o mais usual e por isso ndo serd tratado aqui. Na sua forma mais comum, o pesquisador
possui duas cross sections’® repetidas em cada um dos periodos para cada grupo e,
portanto, a mera diferenga entre as médias do ganho de cada grupo nao ¢ suficiente. Os
dados de cada um dos periodos podem ser diferentes entre si: os grupos de controle e
tratamento podem ser distintos entre os momentos do tempo. Entdo, uma forma de
controlar esta possibilidade de variacao precisa ser considerada.

De posse destas cross sections, a formulagao genérica para qualquer um dos membros de

qualquer um dos grupos pode ser expressa da seguinte forma:

Y = ,80 + lBIDT + 61Dt2 + 62DT - th + & (16)

em que Y ¢ a varidvel em que o efeito do tratamento se manifesta, Dy ¢ uma variavel
dummy que indica se a observagao ¢ referente ao grupo de tratamento, Dy, ¢ uma dummy
que indica o segundo periodo, Dy - D;, € a interagdao das duas dummies, que resulta em
uma nova dummy indicando o grupo de tratamento no segundo periodo e Sy, 1, 81, 6, sdo
0s parametros a serem estimados. A introducdo da primeira dummy ocorre para que se
distinga os dois grupos e se capture efeitos decorrentes de diferengas dos proprios grupos

a despeito do tratamento; a da segunda dummy tem a fungao de capturar variagdes que

52 Por painel, se entende um banco de dados em que observagdes a respeito de um conjunto de unidades se
repete ao longo do tempo.
33 Por cross section, se entende um conjunto de dados aleatoriamente selecionados de uma populagdo
referente a determinadas unidades em um inico momento do tempo.
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ocorreram entre os dois periodos e afetem ambos os grupos independentemente do
tratamento; ja a terceira dummy ¢ a variavel de interesse aqui. Seu parametro, §,, ¢ aquele

que indica o efeito do tratamento e cuja estimativa pode ser escrita como:

82 = (?T,t=1 - 17T,t=o) - (YC,t=1 - 7C,t=0) (17)

Deve-se notar na expressio (17) que o pardmetro estimado, §,, depende dos valores
médios, Y, de cada um dos grupos, (T) e (C), nos diferentes momentos do tempo. Ou seja,
0 que se obtém como resultado do modelo aqui ¢ um efeito médio do tratamento sobre o
grupo em que é atribuido. E, portanto, importante que se avalie de que maneira os grupos
de tratamento e controle podem estar desbalanceados, o que em um modelo como o de
painel referenciado em (15) ndo seria um problema. A estimacio de §, se da por um
modelo de regressao linear convencional.

Graficamente, pode-se apresentar o resultado de um modelo como este de acordo com a

figura 5:

Figura 5 — Representacao de um modelo de Diff-in-Diff
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Na figura 5, destacam-se as observagdes feitas para os dois grupos de tratamento e de

controle antes e depois do inicio do tratamento. As barras horizontais indicam as médias
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em cada um dos periodos para cada um dos grupos. Nota-se que o grupo de controle
também apresentou variacdo na média de Y entre os dois periodos. Algum fator exdgeno
ao tratamento provocou esta variacdo. Por esta razdo, a simples observacao da variagao
da média de Y no grupo de tratamento entre os dois periodos ndo indica o efeito do

tratamento. Y ;—y — Y 1= poderia ser grande o suficiente para fazer com que o efeito do

tratamento fosse nulo, ou seja, (Yr=1 — Y7.=0) = (Y¢=1 — Y¢i=0), € portanto, &, = 0.

Exemplo 16

Nishijima et al. (2011) investigam se o novo marco regulatorio introduzido pela lei n°
9.656/1998 afetou o comportamento dos portadores de planos de saude privado em
relacdo ao consumo de bens de saude. Os autores identificam, inicialmente, que os
segurados utilizam maior quantidade de bens médicos que os ndo-segurados. Além disso,

apontam que a legislacdo teve efeito nulo sobre o consumo de servigos médicos.

Estes desenhos exemplificam as possibilidades de utilizagao da pesquisa com N-grande
e da logica experimental a dados observacionais. As maneiras de estimar os parametros
apontados seguem, via de regra, um modelo baseado em uma regressdo de minimos
quadrados ordinarios, que sdao discutidos em um outro volume desta colecao e foram
sucintamente tratados aqui. Novamente, deve-se enfatizar alguns aspectos abordados
anteriormente, que merecem consideracao:

- Numero de observagdes em cada um dos grupos. Por vezes, o grupo de tratamento
possui apenas uma observagao; por vezes, muitas. O mesmo pode ocorrer com o grupo
de controle. O leitor deve considerar estas diferengas nos desenhos acima. Por exemplo,
o controle sintético ¢ adaptado para uma nica observagao no tratamento. Estas condigdes
importam e a pesquisadora pode considerar estratégias para a expansdao do nimero de
observagoes. Brambor e Ceneviva (2012), por exemplo, consideram pares de candidatos
que disputam a eleicdo para prefeito nos municipios brasileiros. Em sua base de dados,
sdo considerados os pares candidato A vs candidato B e vice-versa. Isto os ajuda a
encontrar maior numero de observagoes;

- Momento da medi¢do. No cendrio ideal, as medidas sdo feitas antes e depois do
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tratamento para permitir a comparagdo entre os grupos de tratamento e controle.
Inclusive, deve-se atentar para que a mensuragao seja feita apds o tratamento tenha feito
efeito. Porém, como ndo ha controle sobre quando sdo executadas, as medigdes
restringem as alternativas de desenhos;

- Nimero de medi¢des. Para além do momento em que sdo realizadas, também ¢
importante considerar o nimero de medigdes antes e depois do tratamento. Por exemplo,
no desenho de regressao descontinua, a medigao ¢ feita em um unico momento do tempo;
ja no controle sintético, sao feitas diversas medi¢des antes e depois do tratamento.

Estes aspectos sdo marcadores das diferencas entre os desenhos quase-experimentais.
Como o pesquisador ndo possui condi¢des para a constru¢ao dos dados desde o inicio da
pesquisa e tera de lidar com medi¢des realizadas em circunstancias nao ideais em termos
da construcdo de um experimento, estas particularidades se colocam como limitadores
das opc¢des reais de desenhos de pesquisa. Porém, deve estar claro que estas opg¢des aqui
ocorrem quando ha numero elevado de observacdes. Seja no controle ou no tratamento,
antes ou depois do tratamento, o N ¢ grande. Mas, como ja dito, hd também as pesquisas
que lidam com N-pequeno, em que o numero total de observagdes é baixo. E para

pesquisas deste tipo que nos voltamos na proxima se¢ao.

3.2. Pesquisa com N-pequeno

A pesquisa com N-pequeno inverte a estrutura das perguntas de pesquisa em relagdo as
pesquisas com N-grande e, assim, o tipo de explicagdo que busca prover. As perguntas
estao voltadas ao “efeito das causas” e este procedimento permite que a pesquisa trate da
explicacdo de casos individuais. As perguntas passam a ser construidas com o intuito de
identificar qual a consequéncia de uma determinada ocorréncia particular. Por exemplo,
a questdo de pesquisa pode ser feita como: qual o efeito da adogao de determinada politica
publica sobre as condi¢des de vida da populagdo? Uma pergunta deste tipo conduz a um
desenho de pesquisa também diferente. Neste sentido, a pesquisa serd organizada de
forma a fazer a avaliagdo da relagdo de determinada politica publica que de fato
aconteceu. Assim, o possivel fator causal de alguma alteracdo em um objeto especifico é

o centro da pesquisa e esta posicao inicial serd decisiva para a maneira como a pesquisa
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serd conduzida, dados os principios que norteiam este tipo de questionamento. “Um
proposito central da pesquisa € o de identificar as causas de resultados especificos para
cada um dos casos que estdo no escopo da teoria sob investigagdo” (Mahoney e Goertz,
2006, p. 230). A partir desta maneira de explicar, as teorias deveriam ser capazes de lidar

com os resultados de todos os casos da populagao.

Entretanto, esta caracterizagdo da pesquisa de N-pequeno ndo ¢ suficiente para aglutinar
toda a sua variedade de métodos. O rol de técnicas e de procedimentos que podem se
enquadrar neste tipo de abordagem ¢ bastante vasto: com base na ldgica indutiva, essa
analise comporta a etnografia, o estudo de caso, a analise de narrativas, a andlise de
discurso e de contetido, entrevistas, analise documental, anélise histdrica, pesquisa-agao,
analise de dados visuais, process tracing, para citar os mais comuns. Além disto, estes
métodos se combinam muitas vezes: € possivel realizar process tracing quando se realiza
um estudo de caso, por exemplo. Por isso, as possibilidades de desenhos de pesquisa
distintos se multiplicam. Ainda assim, estes procedimentos podem ser apresentados e
discutidos individualmente, processo que torna a compreensdo sobre as vantagens e
limites de cada método particular bastante claros. Alguns deles, inclusive, sao
apresentados em outros volumes da mesma colecdo da qual este livro faz parte. Diante
desta vastidao de alternativas, ¢ relativamente complexo sintetiza-las em uma tUnica
abordagem que chamariamos de método qualitativo ou pesquisa de N-pequeno. Isto deve
ser sempre considerado quando se pretende utilizar alguma destas técnicas. Elas podem
ndo ser comparaveis entre si no que tange as construgcdes meta-tedricas que as sustentam.
Para ilustrar este ponto, tome o posicionamento de King, Kehone e Verba (1994) a
respeito da possibilidade de que os métodos quantitativos e qualitativos compartilhassem
de uma mesma interpretacdo sobre o procedimento cientifico. Uma critica feita e
comumente aceita ¢ a de que para algumas das técnicas e procedimentos chamados de
qualitativos a padronizagdo de procedimentos seria virtualmente impossivel, dada a
natureza do dado coletado e das motivagdes da investigacdo, enquanto para outras a
associagdo seria mais imediata. E importante entdo ter em mente esta multiplicidade de
perspectivas para pesquisas de N-pequeno. Neste manual, a tentativa de se referir a

globalidade dos métodos podera ser frustrada em alguns pontos e sempre que for
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detectada, referéncias a isto serao feitas. Assim, retomaremos algumas das discussoes
feitas no capitulo anterior para deixar claro em que medida a pesquisa com N-pequeno

observa certos aspectos da execuc¢do idealizada da producao cientifica.

De uma maneira direta, a pesquisa com N-pequeno estd permeada pela tensao dinamica
entre flexibilidade e descoberta, por um lado, e pelo rigor cientifico, do outro. O primeiro
componente desta tensdo se da pela caracteristica mais basica do trabalho de campo. A
investigacdo de campo ¢ marca fundamental desta abordagem e, por isso, o procedimento
indutivo marca fortemente a maneira como a pesquisa com N-pequeno ¢ produzida —
ainda que nao seja assim em todos os casos — estando no cerne de uma distingao possivel
e bastante emblematica deste tipo de trabalho. O pesquisador estd em contato com seu
objeto e seu olhar identifica novas caracteristicas antes ndo percebidas. H4 uma certa
liberdade neste sentido, identificada diretamente com o contexto da descoberta®* das
pesquisas cientificas. Porém, de outra parte, a tensao se constrdi em razao das exigéncias
que o trabalho cientifico demanda. A pesquisadora precisa ser transparente em seu
procedimento em campo e ser capaz de relatar seus passos. Nao se pode proceder “de
qualquer maneira”; ao contrario, deve estar implicita a capacidade de identificar que sua
investigacao provoca alteragdes sobre os fenomenos que se esta estudando. Inclusive, em
razdo desta maleabilidade, muitos pesquisadores qualitativos ndo sentem necessidade de
definir seu trabalho como “ciéncia”, ao menos na forma como a ciéncia foi definida no

século XX (Padget, 2017, p. 2).

De outra parte, esta exigéncia pelo rigor coloca uma outra fonte de stress para os
praticantes deste tipo de pesquisa: a importancia atribuida as referéncias tedricas prévias
ao longo do trabalho de pesquisa. Por exemplo, Padget (2017, p.11), ao tratar da relagdo
em que os chamados métodos qualitativos possuem com as teorias, afirma que hé tensao
entre duas escolhas que cabem a pesquisadora fazer: por um lado, realizar um trabalho
guiado por uma ou mais teorias diminui aquilo que ¢ o mais positivo para a pesquisa

qualitativa — a produgdo de nova teoria, tal como ¢ vista a contribui¢do central de uma

>4 Por vezes, se argumenta que o contexto da descoberta é caracteristica exclusiva das pesquisas sociais,
enquanto nas pesquisas naturais esta abordagem nao seria praticada. Porém, ha fortes evidéncias em
contrario. Bons exemplos estdo na area de astrofisica. Quando agéncias espaciais enviam para uma sonda
para explorar determinado planeta, por exemplo, a semelhanga com esta ideia de descoberta ¢ evidente.
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grounded theory: aquela que € estruturada a partir das observacdes de campo; por outro
lado, um estudo qualitativo sem nenhuma conceitualizagdo prévia corre o risco de ser
marginalizado ou mesmo irrelevante, ja que seu didlogo com outras produgdes prévias
pode ser fortemente comprometido, levando ao desinteresse da comunidade académica.
Com respeito a esta observagao, ¢ importante também considerar que nao se acredita que
um pesquisador colete dados ou observe qualquer realidade em qualquer area do saber
sem que esteja intimamente influenciado por seu treinamento naquela disciplina, seja isto
consciente ou ndo. Portanto, ndo existe um olhar imparcial ou sem intengdo, ainda mais
quando se pretende elaborar uma pesquisa. A pesquisadora ja estd influenciada pelo
referencial tedrico que domina e o treinamento que adquiriu em sua formagdo. Neste
sentido, a citagdo de Padget acima faz sentido do ponto de vista da escolha deliberada que
cabe a pesquisadora realizar: o quanto ela permite que a teoria conscientemente influencie
as suas decisoes e escolhas de pesquisa e o quanto ela construira e descobrira a partir de
seu trabalho de campo. H4 uma clara relagdo de ganhos e perdas que permeia esta decisao
que, por sua vez, variard caso a caso, mas nao se deve esquecer que o olhar nunca sera

imparcial quanto a teoria que ja se conhece.

Deve-se assim ter conhecimento do argumento de que a riqueza da pesquisa com N-
pequeno se situa exatamente na flexibilidade que existe no trabalho de campo. H4 um
amplo espaco no trabalho cientifico que privilegia o contato direto com os grupos sociais,
ampliando o espaco aos pesquisadores e aos atores sociais. Esta atuag¢ao ativa também ¢
fonte para o surgimento de novas questdes de pesquisa. Apesar de a ida ao campo ser
motivada por uma questdo inicial, o mais comum ¢ a descoberta de novas questdes mais
relevantes e pertinentes do que aquela formulada no comego do trabalho. Esta abordagem
¢, assim, muito mais maleavel em relagdo as pretensdes originais da pesquisa do que
aquela que ocorre com as pesquisas de N-grande. Deslauriers e Kérisit (2014) deixam

este ponto bastante claro na passagem a seguir:

“A flexibilidade das regras concernentes a realizagdo do projeto ¢ uma das
particularidades da pesquisa qualitativa. Enquanto a abordagem hipotético-dedutiva
coloca como primordial a defini¢do do objeto de pesquisa, ¢ o delineamento se constitui

como um instrumental técnico para delimita-lo, a pesquisa qualitativa apresenta um
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carater repetitivo e retroativo: nele se encontra a simultaneidade da coleta dos dados, da
analise (codificacdo e categorizacdo, conceituagdo) ¢ da elabora¢do do problema de

pesquisa, que alguns denominaram como modelo de adaptagdo continua. “ (p. 148)

Deve-se destacar a mengdo ao carater repetitivo e retroativo da pesquisa com N-pequeno.

Esta distincdo ¢ tao forte que estara presente ao longo de toda esta segao.

Ainda com o intuito de compreender as pesquisas de N-pequeno em torno daquilo que ¢
comum as suas diferentes possibilidades, pode-se voltar a atengcdo sobre natureza dos
dados com que este tipo de pesquisa lida. Basicamente, os dados trabalhados s3o aqueles
cuja natureza ndo se conforma facilmente a andlise estatistica. “Sdo os dados da
experiéncia, as representacoes, as defini¢des da situacdo, as opinides, as palavras, o
sentido da ac¢do e dos fendmenos” (Deslauriers e Kérisit, 2014, p. 147). Sdo dados
profundamente subjetivos, em sua esséncia, e que se entende como constitutivos da
realidade social. Apesar das dificuldades em capturar tais elementos, a sua negligéncia

excluiria uma parte fundamental do conhecimento sobre aquela realidade.

Em razdo destas caracteristicas tdo marcantes, mas distintivas frente a abordagem com
N-grande, outros processos basicos de uma pesquisa serdo elaborados de maneira
diferente. Por exemplo, a revisdo bibliografica tera papel importante ao longo de toda a
pesquisa, € ndo apenas no inicio. De acordo com a reconstru¢do ¢ movimentagdo do
objeto, a pesquisadora explorara este ou aquele caminho para simultaneamente delimitar
categorias provisorias de andlise. Estas categorias vao se transformando na medida em
que novas observacdes sao feitas, levando a descobertas reveladoras de outras dimensdes
do fendmeno estudado. A pesquisadora buscara um equilibrio entre o trabalho empirico
e teorico. Nao se subordinard a este, mas nao podera ignora-lo. Evidencia-se aqui um
procedimento de idas e vindas que justifica a seta pontilhada apresentada na figura 3.
Como ja deve estar claro a esta altura, o objeto de pesquisa neste contexto vai se
construindo com a coleta dos dados e com a propria analise que ¢ feita destes dados.
CITACAO DO BOURDIEU DE QUE NAO HA NADA QUE SEJA DADO. As questdes
mais gerais vao se transformando em elementos mais especificos que dao feicdo ao objeto
que, por sua vez, demandam novas leituras, novas perspectivas. Ha4 um processo de vai-

e-vem inerente ao ato de pesquisa entre dados empiricos e sua analise que € caracteristica
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fundamental deste tipo de abordagem.

Assim, explicitamente, ndo € possivel falar de uma hipodtese a ser testada em uma pesquisa
deste tipo, tal qual ¢ feito na abordagem de N-grande. Aqui, as hipdteses sao substituidas
por premissas que ndo indicam uma relagao de causa e efeito, mas uma tendéncia em seu
lugar. De outra parte, estas premissas sao abertas, detalhadas, esmiucadas e surgem novas

conjecturas ao longo do andamento da propria pesquisa.

Além disto, a pesquisa de N-pequeno trabalha com a expectativa de que diferentes
combinagdes de causas podem produzir o mesmo resultado, principio chamado de
equifinalidade. Antecipam encontrar diversos caminhos causais importantes que levam a
determinado resultado. O efeito de qualquer condicdo causal particular depende da
presenga e da auséncia de outras condigdes, e varias condi¢gdes diferentes podem
satisfazer a requisicao causal geral. Esta situacdo pode ser representada pela algebra
booleana em algumas abordagens, como o QCA, e a preocupacao estd direcionada a
heterogeneidade causal.

Diante deste conjunto definidor da pesquisa de N-pequeno, pode-se perguntar qual sua
origem nas concepgdes meta-tedricas discutidas no capitulo anterior. Padget (2017, p.8)
argumenta que a analise de N-pequeno estd associada ao modelo filosofico do
Pragmatismo’> em certo sentido. Moses e Knutsen (2012) chamam este tipo de elaboragio
meta-tedrica de construtivismo e outros autores se aproximam deste tipo de nomenclatura
e estruturacao das diferentes abordagens nas Ciéncias Sociais (vide Della Porta e Keating,
2008). Estas identificagcdes do suporte meta-tedrico sao comuns no entendimento de que
todos os conceitos utilizados no trabalho cientifico sdo criagdes humanas, “mas alguns
sdo mais socialmente forjados e consequenciais do que outros” (p. 8). Ou seja, ndo existe
uma realidade que possa ser apreendida que ndo através do olhar humano sobre ela, seja
dos individuos que compdem a realidade que se deseja estudar, seja, em outros casos,
também do pesquisador. A constata¢do de que o conhecimento sobre a realidade social é
uma construcdo também social em certo sentido, mas certamente humana, d4 a pesquisa

de N-pequeno a possibilidade de identificar esta dimensao que nao seria possivel de obter

55 Mais sobre isso, na se¢do 3.3.
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se fosse repetido o processo de homogeneizacdo das observagdes tdo marcante das

pesquisas de N-grande.

Para efeito de ilustracdo, assim como feito para a pesquisa de N-grande, serdo
apresentadas aqui brevemente duas abordagens da pesquisa com N-pequeno: estudo de
caso e analise histérica comparada. Ambas estdo imersas a aquela maneira caracteristica
de elaboragdo de pesquisas com N-pequeno. Mantendo a sistematica, ndo se pretende
detalhar todos os condicionantes destas abordagens, mas tratar sobre quais tipos de
pesquisa podem ser feitos com estas técnicas e suas relagcdes com as discussoes feitas ao

longo deste manual.

3.2.1. Estudo de caso

O entendimento sobre o que constitui um ‘caso’ e um ‘estudo de caso’ ¢ controverso entre

autores que discutem o tema e ha um sem numero de trabalhos a respeito. Apesar disto,

podemos aqui seguir a definicdo de Pascal Vennesson, de acordo com a qual
“um caso ¢ um fendmeno, ou um evento, escolhido, conceitualizado e analisado
empiricamente como uma manifestagdo de uma classe mais ampla de fenomenos ou
eventos. (...) Um estudo de caso ¢ uma estratégia de pesquisa baseada na investigacdo
empirica em profundidade de um ou de um pequeno nimero de fenémenos de forma a
explorar a configuracdo de cada caso e a elucidar caracteristicas de uma classe maior de
fenomenos (similares) através do desenvolvimento e da avaliagio de explicagdes
tedricas” (2008, p. 226).

A partir desta defini¢do, o préprio autor destaca quatro caracteristicas basicas

relacionadas que devem ser observadas:

1) um caso ndo ¢ s6 uma unidade de observagdo, mas, antes, ¢ uma categoria teorica. Ou

seja, a resposta a pergunta “caso do qué?” demanda um suporte tedrico que a sustente;

2) a delimitacao de um caso ¢ resultado também de conceitualizagdo utilizada em outras

pesquisas, mas fundamentalmente do trabalho empirico e, portanto, ndo ¢ dbvia, nem

deve ser assumida a priori. Em muitas vezes, inclusive, o pesquisador ndo ¢ capaz de

delimitar com clareza a extensdo do caso que pretende estudar sem que o material de

campo seja colhido e analisado. Isto implica em uma construgao e elaboragdo constantes
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ao longo do proprio trabalho de investigacao;

3) o fendmeno a ser estudado ndo precisa ser contemporaneo a pesquisa. Um caso pode
ser um evento deslocado temporalmente. Esta situacdo demandara o acesso a registros
histéricos, sejam documentais, orais ou de outra natureza, que possibilitard a reconstrucao
do caso e sua investigacao; e,

4) os dados podem ser coletados de varias formas, tanto quantitativas quanto qualitativas.
Os instrumentos para a constituicdo do caso podem ser os mais diversos e estdo
relacionados apenas ao levantamento de informagdes para a estruturagdo do caso em si.
Esta caracterizagdo de um caso propde ao pesquisador uma elaboragdo bastante precisa e
ainda assim ampla de situagdes nas quais o trabalho cientifico pode ser considerado um
estudo de caso. Disto decorre a discussao sobre qual a situagdo em que se deve optar por
realizar uma pesquisa deste tipo. Neste sentido, haveria, ainda de acordo com Vennesson,
pelo menos trés diferentes propdsitos para a decisao por uma pesquisa assim. Sao eles:
1) desenvolver e avaliar teorias. O uso de um caso para avaliar teorias € bastante evidente:
uma determinada previsdo tedrica pode ser avaliada frente a determinado episddio,
permitindo assim a avalia¢ao da teoria. Porém, diferentemente do que por vezes se afirma,
estudos de caso também servem para desenvolver teorias. A defesa deste tipo de aplicagao
nos estudos de caso tem sido bastante comum em trabalhos recentes. Por exemplo, o
trabalho cldssico de Sckopol sobre revolugdes lida com casos especificos como uma
maneira a permitir a criagao de uma teoria sobre o fendmeno;

2) formular hipdteses. Em diversas situagdes, o conhecimento sobre determinado
fendmeno ainda ¢ exiguo; pouco se conhece sobre ele. Em contextos assim, um estudo de
caso ilumina elementos presentes no fendmeno de interesse, o que possibilita a elaboragao
de hipoteses a serem investigadas posteriormente;

3) explicar fendmenos particulares usando teorias € mecanismos causais. A observacao
em profundidade de determinado caso possibilita a identificagdo de mecanismos ou de
processos que ao se encadearem levaram a determinado resultado. Ao investigar, por
exemplo, o processo de industrializagao do Brasil (um Unico caso), € possivel avaliar a
importancia das restrigdes as importacoes em decorréncia das Guerras Mundiais do inicio
do século XX. Considera-se a relevancia de um possivel fator causal para uma ocorréncia

conhecida e ao final, ¢ possivel colocar criticamente se esta causa levou ao efeito
81



observado, a extensdo de sua influéncia e como isto teria ocorrido.

Estas possibilidades de uso sdo comuns e estdo diretamente relacionadas as intengdes do
pesquisador quanto ao proposito de seu trabalho. Estdo explicitamente vinculadas ao nivel
de conhecimento que se possui sobre a tematica considerada. Porém, estas possibilidades
de pesquisa que sdo apenas didaticas podem ser combinadas entre si, o que, ainda de
acordo com Vennesson, geram quatro tipos gerais de estudos de caso. Sdo eles:

1) Descritivo: nesta situagdo, o estudo de caso ¢ uma descricdo sistematica de um
fendmeno de interesse, sem intencao teorica explicita. Pesquisas deste tipo sdo frequentes
entre antropologos e historiadores. Nao se pode esquecer que a descri¢ao ¢ recorrente em
quase todas as formas de estudos de caso, mas neste tipo a descri¢do ¢ a principal, quando
ndo tnica caracteristica do procedimento de pesquisa adotado. E bastante 1til quando
pouco se conhece sobre determinado fendmeno ou quando uma nova interpretagao ¢
requisitada;

2) Interpretativo: neste tipo, o estudo se apoia em uma estrutura tedrica com o intuito de
atingir uma explicagdo para casos particulares, que podem, por sua vez, conduzir a
avaliacdo e ao refinamento de teorias existentes;

3) Indutor de hipoteses: aqui, o estudo de caso serve para a produgdo de novas hipoteses
de forma indutiva ou mesmo para refinar hipdteses ja existentes. A pesquisadora pode
detalhar melhor o significado de certas varidveis e a validade de indicadores empiricos,
sugerir mecanismos causais e identificar efeitos de interagdo ainda nao considerados.
Vennesson (p. 228) afirma que o caso desviante ¢ Util nesta classificagdo;

4) Avaliador de teorias: este tipo ¢ aquele em que o caso estudado ¢ utilizado para verificar
se as teorias existentes dao conta dos processos e resultados observados.

Nao se espera que um pesquisador exponha a classificacao na qual seu estudo de caso se
encaixe de acordo com o exposto acima. Antes, esta organizagao didatica tem o objetivo
de alertar a leitora para as possibilidades de uso do estudo de caso e também para que
aquele que ja se disp0s a aplica-lo possa refletir sobre as exigéncias e o rigor no uso deste
tipo de desenho de pesquisa.

Apesar da apresentacdao anterior quanto as motivagdes da constru¢do de um estudo de
caso e dos tipos distintos que decorrem, ainda permanece um extenso debate quanto a

contribui¢do para o conhecimento através de estudos de caso. O questionamento original
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se da em razao de que, por ser uma observagao singular, um estudo de caso ndo permitiria
generalizagdes, nem extrapolagdes de nenhuma ordem, o que comprometeria gerar
qualquer tipo de conhecimento. Entretanto, posicionamentos deste tipo vém sendo
substituidos por interpretagdes que apontam em outra dire¢do. Diversos autores tém
encontrado vantagens com a aplicagao de estudos de caso. Vennesson (p. 229) aponta trés
proveitos epistemologicos proporcionados quando uma pesquisadora se engaja em um
estudo de caso:

1) tomado como uma estratégia de pesquisa, um estudo de caso rompe com a experiéncia
imediata que se produz quando se questiona “este ¢ um caso de que?”. Um caso ndo existe
em si, pronto para ser estudado; ao contrario, o caso ¢ construido, delimitado, definido e
descrito pelo proprio processo de pesquisa. As pesquisadoras constroem o caso
empiricamente, ja que seus limites sdo produzidos pela investigacdo. “Pensar em termos
de ‘caso’ implica tornar problematica as relagdes entre ideias e evidéncia. (...) Construir
0 caso se torna uma forma de quebrar com as imagens convencionais do mundo politico
e social” (p. 230). Ou seja, este processo de construcdo do caso “implica uma reflexdo
critica sobre as fronteiras convencionais e as categorias comumente aceitas do fenomeno
social e politico” (p. 230);

2) O estudo de caso permite a criacdo de um novo vocabuldrio analitico e tedrico que
pode ser traduzido para outros trabalhos. A analise empirica aplicada contribui com a
defini¢do de hipdteses, de elementos praticos relevantes, de tipos ideais e de uma
tipologia. Ou seja, pode-se identificar a construgao de teorias com estudos de caso; e

3) as preferéncias e objetivos dos atores sdo considerados objetos de investigacao, ja que
ndo sio tomados como conhecidos a priori. E através da observagio empirica que estas
dimensdes sdo identificadas e seu papel analisado pelo pesquisador. Inclusive, neste
sentido, Rueschemeyer afirma que um estudo de caso, geralmente, ndo ¢ feito com um
unico caso ou com uma ocorréncia singular, mas, ao contrario, os casos permitem a
avaliacdo de categorias mais amplas em termos comparativos aos casos diretamente
estudados. Isto ¢ valido a partir da construcao feita do caso estudado. Dentre os exemplos
que a autora usa, estd o trabalho classico de Robert Mitchels, Political Parties: A
Sociological Study of the Oligarchical Tendencies of Modern Democracy. Segundo ela,

o livro, a0 mesmo tempo em que debate um partido especifico, cria possibilidades de
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comparacdo e de analise com outros partidos em situacdes semelhantes. Mitchels
avaliaria o partido social democrata alemdo como um caso, mas se permite fazer
afirmagdes com pretensdes universais a respeito da formagdo de oligarquia na
administracao interna ao partido, ao que recebe o nome de Lei de Ferro da Oligarquia.
Por outro lado, para além das possibilidades e vantagens da aplicagdo de um estudo de
caso, este desenho de pesquisa ndo esta isento de dificuldades. Para além das questdes
que se referem a sua validade e a sua efetividade, ha outro conjunto de problemas que
estao relacionados a escolha do método em si e a sua aplicagdo. Podemos apontar quatro
desafios para a elaboragdao de uma pesquisa deste tipo:

1) a dependéncia quanto a teorias prévias. Estas sdo pressupostos em um estudo de caso
e devem guiar o pesquisador em seu trabalho empirico. Quando as teorias ndo estdo bem
estruturadas, o pesquisador estard vulneravel a vieses etnocéntricos ou se vera forcado a
adaptar a teoria. O desafio estd em construir teorias através do estudo de caso, quando
este esta sendo implementado;

2) a hipdtese de que cada caso ¢ autdbnomo e independente: casos sdo vistos como
instancias de alguns fendmenos independentes entre si. O problema esta no fato de que
sempre ha outros fendmenos que se conectam, ou mesmo um caso em outro, € o desafio
estd em perceber e trabalhar com as dimensdes distintivas € comuns entre 0s casos.
Estabelecer os limites pode ser um processo bastante dificil;

3) fontes empiricas: o estudo de caso depende de fontes empiricas e assim, a
acessibilidade ¢ fundamental. Seu nivel de detalhamento ¢ basico para que a pesquisa
possa ocorrer e o desafio estd em encontrar estes dados na forma necessaria;

4) vieses cognitivos: estes vieses, embora sejam comuns a quase todas pesquisas em
Ciéncias Sociais, sdo bastante presentes em estudos de casos. Eles podem ser do tipo do
viés de confirmacdo — que consiste na busca por evidéncias que confirmem aquilo que o
pesquisador acredita e maquiam aquilo que contraria os resultados; viés de explicacao
desejada — se refere ao fato de que os dados empiricos podem comportar diferentes
explicacdes simultaneamente — e, viés de ignorancia do caso negativo — consiste em
deixar de analisar situagdes em que determinada ocorréncia que era esperada nao ocorreu.
O pesquisador pode simplesmente deixar de analisar casos assim.

Por fim, ainda permanece uma ultima discussdo importante: como escolher um caso? De
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maneira geral, uma pesquisa de N-pequeno se caracteriza pela escolha direcionada de
observagdes; estas sdo intencionalmente escolhidas como forma de permitir que o
pesquisador identifique o que deseja. Diferentemente da pesquisa de N-grande, ndo faria
sentido o pesquisador escolher observagdes em que o fenomeno de interesse nao tivesse
ocorrido. Assim, diz-se que a opg¢ao se da pela varidvel dependente com casos positivos;
ou seja, a escolha se da pela variavel que de fato se deseja explicar. Sdo casos de sucesso
apenas que delimitam o universo no qual se pode escolher. A critica feita a este
procedimento ¢ que ele geraria viés, uma vez que nao estariam incluidos casos em que a
suposta causa ocorreu, mas o evento de interesse nao tenha ocorrido, o que possibilitaria
medir a forga desta relagdo. Apesar disto, o argumento em sentido contrario € o de que,
dados os objetivos explicativos da pesquisa, ndo hé razdo para que casos de insucesso
sejam privilegiados®®. Além do mais, os casos tido como importantes precisam ser
explicados e, assim, influenciam o processo de decisdo sobre quais situagdes considerar.
A luz das motivagdes para se optar por um estudo de caso, a escolha de observagdes em

que o fato de interesse realmente ocorreu ¢ bastante trivial.

Exemplo 17
ppp

Mais detalhadamente, a discussd@o sobre como escolher casos, que remete as cinco
maneiras de estabelecer uma inferéncia causal apresentada por Mill’’, tem em Seawright
e Gerring (2008) uma versdao mais ampliada quanto as regras de decisdo. Estes autores
indicam 7 formas diferentes de fazé-lo a partir da caracteristica geral dos casos possiveis
de serem avaliados. Sdo elas:

1) Caso Tipico: os casos escolhidos, que pode ser mais do que um, sdo tipicos exemplos

de alguma relacdo. De acordo com os autores, seu uso pode ser entendido como

6 Mahoney e Goertz (2004) ao tratar sobre o principio da possibilidade, afirmam que devem ser
considerados os casos negativos que poderiam ter sido positivos e excluidos casos negativos em que o
resultado positivo seria impossivel — o que significa improvavel de acontecer a partir de um certo threshold.
Quantificar este threshold é muito dificil, mesmo com um N-grande.
>7 1) método da semelhanga, 2) método da diferenca; 3) o método duplo da semelhanca e da diferenca; 4)
método dos residuos; 5) método da variagdo concomitante.
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confirmativo: serve para demonstrar algum mecanismo causal que pode confirmar ou ndo
determinada teoria. Por suas caracteristicas de caso tipico, pode-se dizer que ¢
representativo da relacdo especifica que se deseja estudar;

2) Casos Diversos: escolhem-se dois ou mais casos que exemplificam diversos valores
do efeito, da causa ou da relacao entre ambos. Esta forma ¢ de uso exploratdrio, no caso
mais comum, ou também confirmativo. Tem a pretensdo de mostrar a completa variag¢ao
do efeito, da causa e de sua relagdo. Neste sentido, ndo se pode dizer que constitui uma
selecdo representativa da variagdo populacional;

3) Caso Extremo: os casos selecionados, que podem ser um ou mais, exemplificam casos
extremos ou pouco usuais do efeito ou da causa relativamente a alguma distribui¢do
univariada. Seu uso também ¢ exploratdrio, com o sentido de avaliar a relagdao no extremo
da causa ou do efeito. Também nao ¢ representativo da populagao estudada;

4) Caso Desviante: aqui os casos selecionados, um ou mais, sao os que desviam de alguma
relag@o geral entre os casos analisados. Aqui seu uso ¢ exploratdrio ou confirmativo: para
encontrar novas explicagdes para o efeito, para desconfirmar um argumento
deterministico ou para confirmar uma explicacdo existente. Apos o estudo de caso ser
conduzido, ele pode ser corroborado por um teste com outros casos, que inclui uma
hipodtese geral (uma nova varidvel) baseada na pesquisa de estudo de caso;

5) Caso Influente: nesta situagdo, os casos escolhidos, um ou mais, possuem
configuragdes influentes de variaveis independentes. Sao entendidos como casos que
devem ser explicados. Seu uso ¢ comumente confirmativo; serve para confirmar situagdes
que influenciam resultados de uma anélise mais geral. E por defini¢io ndo representativo,
j& que se fosse tipico, ndo teria uma influéncia ndo convencional nas estimativas das
relagdes como um todo;

6) Caso Mais Similar: aqui sdo escolhidos dois ou mais casos que sao similares em outras
variaveis especificas que ndo o efeito e a causa de interesse. O uso ¢ exploratorio, se a
hipdtese ¢ centrada no efeito ou na causa, mas pode ser também confirmativo se a hipotese
¢ centrada na relacdo de causa e efeito. No sentido mais amplo, sdo bastante
representativos da populacao que fornecera a base mais forte para generalizagao;

7) Caso Mais Diferente: tomam-se dois ou mais casos que sao diferentes em outras

variaveis especificas que ndo a causa ou o efeito. O uso pode ser tanto exploratorio,
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quanto confirmativo, pois pode ser aplicado para eliminar causas supostamente
necessarias ou para fornecer fracas evidéncias da existéncia de uma relagdo causal. Sdo
amplamente representativos da populagao.

Este detalhamento didatico tem bastante utilidade quando se deseja construir um desenho
de pesquisa que opte por esta técnica. Deve-se ter em mente que pesquisadores que
adotam esta abordagem veem casos com configuracdes relevantes que merecem ser
avaliadas, mas que sdo ao mesmo tempo redes complexas de eventos e estruturas. Por
esta razao, tratam casos como entidades singulares e completas e que por isso mesmo sao
selecionadas propositalmente, € nao como observagdes homogéneas retiradas
aleatoriamente de um conjunto de amostras igualmente plausiveis. A especificacio de
casos relevantes no inicio da investigacao ¢ realmente nada mais do que uma hipotese de
trabalho que os casos inicialmente selecionados sdo de fatos similares o suficiente para
permitir comparagdo. Assim como ha constante troca entre observagdo e teoria, ou
categorizacdo e conceitualizacdo, a mudanga sobre quais casos sdo relevantes acontece
ao mesmo tempo em que ocorre a elaboracdo e formagado dos conceitos. Estes sdo revistos
e refinados, enquanto as fronteiras do conjunto de casos relevantes sdao alteradas e
clareadas.

Este processo de idas e vindas entre dados e teoria ou entre categorizagdo e
conceitualiza¢do ¢ uma caracteristica chave da pesquisa com N-pequeno. Entretanto, na
abordagem apresentada por King, Keohane e Verba (1994), os autores desencorajam
fortemente esta pratica, argumentando nao ser apropriado adicionar condigdes restritivas
e depois proceder como se a nossa teoria se tivesse mostrado correta. Isto s6 seria possivel
se fossem coletados novos dados para testar a nova versao da teoria. Como ja mencionado
aqui, esta abordagem sofreu duras criticas e com relagdo a esta colocagdo, argumenta-se
que ha problemas neste procedimento porque faria a pesquisa acabar. Normalmente, nao
ha mais dados a serem incluidos. KKV estdo preocupados em testar teorias, abordagem
tipica das pesquisas de N-grande, e ndo com a formacdo, elaborag¢do e refinamento de
conceitos, como se as teorias das Ciéncias Sociais estivessem ja todas bem articuladas,
bem desenvolvidas e testaveis.

Em razao da centralidade da constituicdo e selecdo de casos para a pesquisa de N-

pequeno, os “pesquisadores orientados por casos” podem intencionalmente selecionar
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casos que diferem relativamente pouco entre si com respeito ao resultado investigado.
Aos olhos dos “pesquisadores orientados por varidveis”, entretanto, este investigador
cometeu uma grande bobagem, em primeiro lugar, porque partem da pressuposi¢do de
que uma explicagdo significa explicar a variagdo. Dai, se ndo ha variacao no resultado,
nao ha o que ser explicado. O segundo problema, ja mencionado aqui, se relaciona com
o ato de “selecionar pela variavel dependente”. Este procedimento encobriria correlagdes
existentes com outras varidveis, porque seu valor fica restrito a um intervalo muito
pequeno da variavel dependente e consequentemente da varidvel explicativa. Duas
respostas comumente sao apresentadas: 1? resposta: o fato de os casos possuirem elevado
valor em alguma variavel ndo torna as observagdes iguais a outros tipos de eventos e o
fato de os casos serem reduzidos a um score ndo nega suas caracteristicas distintivas ou
sua importancia substantiva; 2* resposta: o fato de ndo ser possivel calcular uma
correlagdo ndo implica a ndo observancia desse fator como importante causa de
determinado fendmeno pelos pesquisadores.

Outra critica recorrente ¢ sobre os casos negativos. A abordagem de pesquisas com N-
grande coloca que a escolha apenas de casos positivos torna impossivel a inferéncia
causal. Porém, de acordo com a abordagem via N-pequeno, esta critica assume uma
populacdo pré-existente de observagdes relevantes ja estabelecida e conhecida e isto ndo
existiria. O proprio processo de pesquisa colaboraria para a identificagdo de padrdes para
as distribuicdes de categorias nas quais associar 0s casos.

Apesar destas criticas e dificuldades, os estudos de caso sdao amplamente aplicados e o
trabalho com rigor ¢ bastante aceito. Uma forma associada de utilizagdo dos estudos de
caso, mas que pode ser observada separadamente, ¢ a andlise histdorica. A discussdo em

torno desta perspectiva ¢ feita na proxima secao.

3.2.2. Anadlise Historica Comparada

A andlise historica pode ser comparada aos estudos de caso em razdo da constante
dificuldade em se considerar um numero elevado de ocorréncia em eventos historicos.
Porém, suas caracteristicas temporais tdo definidoras permitem que se destaque como um
tipo distinto de desenho de pesquisa de N-pequeno. Em comum aos estudos de caso, a

analise historica possibilita, de acordo com Rueschemeyer (2003, p.307), o
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desenvolvimento de novas teorias, o teste de teorias existentes € o uso das teorias
resultantes na propria explicagdo dos casos.

Ao longo de seu texto, Rueschemeyer (2003) utiliza exemplos de pesquisas historicas
sobre eventos, a primeira vista singulares, que podem ser entendidos como basicos para
a reformulagdo de teorias. Os trabalhos de E. P. Thompson (The Making of the English
Working Class) e o ja citado de Robert Mitchels (Political Parties: A Sociological Study
of the Oligarchical Tendencies of Modern Democracy) sdo exemplos de textos discutidos
em que um caso historicamente delimitado e analisado permitiu que novas compreensoes
tedricas fossem estabelecidas e que sdo avaliados como processos historicamente
condicionados e influenciados. Por isto, se distinguem dos estudos de caso, em geral.

A maneira como este tipo de trabalho ¢ criticado pela literatura, segundo a autora, denota
que o “contexto da descoberta” ¢ completamente distinto do “contexto da explica¢ao”
(para usar os termos apresentados anteriormente aqui). A descoberta de uma nova ideia
ou proposi¢do parece ser um “processo psicologico absolutamente irrelevante” (p. 309) e
a énfase do processo cientifico recai sobre a replicagdo desta ideia em outros casos.
Apenas ai € que se faria ciéncia. Tal observagdo nao estaria de acordo com a riqueza do
trabalho com N-pequeno, como ja ressaltado, mas também negligenciaria um dos
resultados marcantes obtidos com a analise historica comparada, que seria o de identificar
novas interpretacdes, de propor novas teorias, ao avaliar casos importantes. Ademais, o
processo de elaboracao da pesquisa torna os contextos de descoberta e de explicagdo
quase que indistintos, o que ¢ impreciso do ponto de vista das possibilidades de uma
pesquisa, ainda mais quando se leva em conta diferencas nos niveis de conhecimento em
diferentes campos do saber.

Rueschemeyer (2003) deixa claro que a construgdo de uma narrativa histérica permitird
que o proprio autor compare o caso analisado com outras situagdes ou outras analises ja
elaboradas. Neste sentido, ndo seria um unico caso a ser avaliado, mas seria considerado
a luz de outras referéncias. Neste sentido, a avaliacdo histdrica € comparada, pois ainda
que a pesquisadora se atente a um episoédio para apreciacdo inicial, este parecer o
extrapolara para que outras referéncias sejam incorporadas (p. 317).

Além disto, Rueschemeyer (2003, p. 314) deixa claro que a construgao historica permite

ainda que as proposi¢des causais sejam organizadas de maneira distinta. Nao se pode
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afirmar sobre como certos eventos deveriam suceder a certas causas, mas, ao contrario,
explicar sobre como estes eventos de fato ocorreram. A andlise historica deve ser
construida de forma a considerar que para os atores histdricos avaliados, o futuro estava
aberto. Ainda que saibamos o resultado, os atores que estdo sendo considerados nao
tinham esta informacdo. Esta possibilidade contribui decisivamente para guiar um
trabalho desta natureza. Outra alteragdo quanto as proposi¢des causais ¢ a de que
avaliagdes historicas possibilitam que se identifiquem resultados que sdo
sobredeterminados. Ou seja, haveriam varias causas simultaneamente suficientes para
que o evento ocorresse. Esta constatagdo torna complexa a tarefa de identificacao de qual
seria a causa suficiente para a ocorréncia de um evento, ja que elas sdo varias. Neste
sentido, deve-se ponderar esta possibilidade e apresentar os diferentes caminhos que se

reforgaram enquanto causa de determinado evento.

Exemplo 18

Argelina Figueiredo (1993) percorre andlise semelhante a exposta aqui ao tratar do golpe
militar ocorrido no Brasil em 1964. A fim de identificar as razdes que levaram ao golpe,
a autora parte do posicionamento de que ele ndo seria inevitavel, por um lado, e ndo
dependeria apenas da disposi¢cdo dos militares para tal, por outro. Sua abordagem
considera que os atores relevantes tinham determinados interesses e estavam restringidos
pelo aparato institucional que os circundavam. Esta maneira de lidar com as informagdes
historicas permitiu a autora apontar alguns momentos cruciais que teriam evitado que o
golpe militar ocorresse, pois se agdes distintas tivessem sido tomadas por alguns dos

atores relevantes no contexto da época, o resultado teria sido diferente.

Neste contexto de avaliagdo historica, os cientistas sociais tém trabalhado com o conceito
de path dependence. A sua definicao varia bastante entre os autores que tratam do tema.
Seguindo a apresentagdo de Thelen (2003, p. 218), ha dois extremos que podem ser
apresentados para caracterizar ao espectro. De um lado, estdo definicdes menos formais,
que afirmam que as ocorréncias em momentos anteriores do tempo afetam os resultados

possiveis em uma sucessao de eventos posteriores. Uma ideia simplificada de que “a
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histéria importa”. De outro lado, estdo definicdes mais precisas como a de Mahoney
(2000): “path dependence se caracteriza especificamente por aquelas sequéncias
historicas na qual eventos contingentes colocam em movimento padrdes institucionais ou
uma cadeia de eventos que possui propriedades deterministicas” (p. 507).

Em sua agenda de pesquisa sobre a evolugao das institui¢des, Thelen (2003, p.209)
argumenta que a ideia de path dependence conduz a logica de que ha momentos de
estabilidade institucional, intermediados por momentos de ruptura. Estes momentos de
mudanga, porém, podem ser cumulativos e lentos do ponto de vista histérico. Segundo a
autora, ndo haveria no momento em que escreve formas de lidar com este tipo de
construcao do objeto. Sua proposicdo ¢ a de “distinguir de forma mais clara tanto no nivel
empirico quanto no nivel analitico, entre mecanismos de reprodugdo e a logica da
mudang¢a que operam em certas areas e sugerir modos de mudanca para além da familiar
(...) quebra institucional” (p. 221). Assim, em desenhos de pesquisa deste tipo, para além
da preocupagdo em identificar a sequéncia de eventos, a distingdo entre mecanismos de
reproducado, que tendem a manutengdo do sistema vigente, e o processo que conduz para
mudanca torna-se elemento importante porque enriquece a analise, mas este modelo de
analise ainda ndo foi amplamente implementado.

Dentro das pesquisas de N-pequeno, a analise historica comparada tem papel importante
na combinagdo com outras estratégias de investigagdo. Para além da nogdo de que a
“historia importa”, pesquisas alicergadas nesta abordagem sobre seus objetos de pesquisa
ou que atribuem a ela um papel em seu desenvolvimento podem contribuir ndo s6 com a
produgdo de teorias, mas também, como dito, com seu teste e com a formulagdo de novas

explicagdes sobre fendmenos relevantes.

3.3. Métodos Mistos
Vindo de uma abordagem filosofica distinta a0 Realismo, denominada Pragmatismo®®,
uma nova maneira de superar as disputas entre o paradigma quantitativo e qualitativo — o

que ficou conhecido como “guerra dos paradigmas” — ganhou corpo nas tltimas décadas

>8 Para uma explicagiio sobre a abordagem pragmatica, consulte Baert (2005). Para uma discussdo sobre a
vinculagdo entre Pragmatismo e os chamados métodos mistos, ver Maxcy (2003) e Felizer (2010). Para
uma critica a essa visao entre pragmatismo ¢ métodos mistos, ver Maxwell e Mittapalli (2010)
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nas Ciéncias Sociais e recebe o nome de Método Misto. O argumento central deste
método de andlise estd na combinacdo de vantagens das andlises quantitativas e
qualitativas em um desenho de pesquisa unico. Supostamente, a organizagdo da pesquisa
com técnicas vindas de tradi¢cdes distintas possibilitaria ao pesquisador encontrar
evidéncias a respeito de seus fendmenos de interesse de maneira diversa aquela que
obteria se utilizasse apenas uma destas técnicas individualmente. H4 aqui uma perspectiva
bastante instrumental a respeito da utilizagdo dos métodos pela pesquisadora ja que a sua

motivacao de acdo esta associada a resposta que se deseja obter.

De acordo com Johnson, Onwuegbuzie e Turner (2007, pp. 118-120), apesar de as
definigdes em torno do que seja exatamente os métodos mistos diferirem, os autores
propdem a seguinte conceituagdo: “A pesquisa de métodos mistos € o tipo de pesquisa na
qual o pesquisador ou time de pesquisadores combina elementos das perspectivas
quantitativas e qualitativas (por exemplo, o uso de pontos de vista quantitativos ou
qualitativos, conjunto de dados, andlises, técnicas de inferéncia) para um proposito amplo
e profundo de compreensao e corroboragdo” (2007, p. 123). Os autores também apontam
que: “um estudo de métodos mistos envolveria a combinacdo dentro de um mesmo
estudo; um programa de métodos mistos envolveria a combinagdo dentro de um programa
de pesquisa e a combinagdo pode ocorrer através de um conjunto intimamente relacionado

de estudos” (Idem, ibidem).

Assim como nao hé consenso na defini¢ao sobre o que exatamente sao os métodos mistos,
as praticas classificadas como tal s3o também muito diversas (Small, 2011; Newman et
al., 2003). Creswell (2009, cap. 10) busca trabalhar uma tipologia de seis estratégias que
sdo aplicaveis aos métodos mistos, cujos critérios sdo agrupados em quatro categorias: 1)
implementa¢do, quando se decide qual das técnicas deverd iniciar a pesquisa; 2)
prioridade, quando se atribui prioridade a uma delas; 3) integragdo, ocorrida na conjun¢ao
dos dados; e, 4) perspectiva tedrica, quando se averigua se esse ponto de vista esta
implicito ou explicito. Essa sistematizagdo contribui com a apresentacdo das
possibilidades mais gerais de utilizacdo da combinagao de técnicas e, por isso, tornou-se
uma referéncia na elaboragao de diferentes desenhos de pesquisa. As seis estratégias

apontadas por Creswell (2009) com uma breve explicagdo estdo indicadas a seguir:
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1) Estratégia de Explicacao Sequencial — caracteriza-se pela prioridade da andlise feita a
partir de dados quantitativos, sendo seguida por uma andlise qualitativa. Ambos
procedimentos se integram durante a fase de avaliagdo dos dados, o que se justifica pela
contribuicdo que a analise qualitativa traria na interpretagdo dos resultados da fase

quantitativa;

2) Estratégia de Exploragdo Sequencial — hd aqui uma inversdo das fases da estratégia
anterior, iniciando-se a pesquisa pela analise qualitativa. Assim, alterna-se a avaliacdo,
que passa se organizar com os resultados quantitativos servindo para assistir a

interpretagao dos resultados qualitativos;

3) Estratégia Transformadora Sequencial — aqui as duas etapas se sucedem como nas
anteriores, mas, neste caso, a pesquisadora pode priorizar qualquer uma das duas analises.
Diferentemente das demais estratégias, esta possui um modelo teorico de suporte,
tornando-se mais importante do que o uso dos modelos. Deve-se chamar atengao ao fato
de que nesta tipologia, Creswell parte de uma ldgica mais indutiva, o que o faz criar esta

distin¢ao pelo fato de haver um apoio teorico;

4) Estratégia de Triangulacao Simultanea — € uma op¢ao quando se lanca mao de métodos
distintos para confirmar resultados obtidos em uma pesquisa. Sua escolha se justifica pela
busca de superar as fraquezas de um método utilizando as forcas do outro. Tal
procedimento pode fortalecer a interpretagdo quando ha convergéncia nos resultados em
ambos os métodos ou explicar a divergéncia, caso ocorra. Este ponto sera alvo de critica

fundamental mais adiante;

5) Estratégia de Selecdo Conjunta — estd marcada por apenas uma fase de coleta de dados,
na qual informac¢des quantitativas e qualitativas sdo colhidas conjuntamente. Em
contraponto a estratégia anterior, nesta ha um método se sobrepondo ao outro, guiando o
projeto. O outro método esta inserido ao principal, permitindo que se busquem
informagdes em niveis distintos de analise. Também pode ser visto como um desenho de

pesquisa multinivel;

6) Estratégia Transformadora Simultanea — ¢ utilizada quando a pesquisadora adota uma

perspectiva tedrica especifica. Sua escolha se reflete no proposito do trabalho ou nas
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questdes sobre as quais pretende se debrugar; seu desenho pode incorporar elementos das
duas estratégias imediatamente anteriores, facilitando as etapas de implementacdo da

pesquisa, descricao dos dados e divulgacao do resultado.

Estas tipologias ndo devem ser entendidas como algo a ser explicitado no trabalho, caso
a leitora decida aplicar a combinacdo de métodos em uma pesquisa. Como nao ha
consenso entre os pesquisadores, estes nomes ndo sao consagrados. A tipologia indicada
acima deve ser considerada pelo seu propoésito didatico de servir como grande marco ou

de exemplos possiveis de serem utilizados.

Por ser uma area em franco desenvolvimento, com muitos pesquisadores se voltando a
ela, ha um intenso debate sobre quais sdo as formas mais adequadas de se proceder para
a execucdo de pesquisas empiricas deste tipo. Assim, € interessante notar que as
abordagens mais contemporaneas a respeito dos métodos mistos substituem a ideia de
triangulagdo (presente na tipologia utilizada por Creswell apresentada anteriormente) pela
ideia de integracdo entre os métodos. De acordo com Seawright (2016), a ideia da
triangulacdo, se entendida como a aplicacdo de duas técnicas distintas a uma mesma
pergunta de pesquisa, conduz a uma série de problemas com relagdo as conclusdes da
pesquisa. O autor argumenta sobre as dificuldades, dentre outras, de avaliar se os
resultados das duas técnicas coincidem, por exemplo (p. 6). “O problema fundamental é
que os métodos qualitativos e quantitativos ndo estdo realmente fazendo a mesma
pergunta, mesmo que foquem no mesmo toépico. (..) [As] perguntas sao
fundamentalmente diferentes e assim ¢ essencialmente sem razdo perguntar se as
respostas sdo as mesmas” (p. 7). A condugd@o de uma pesquisa que simplesmente aplique
duas técnicas distintas e de forma separada em busca da triangulag@o dos resultados ndo
¢ convincente em relacao a seus resultados. Seguindo a proposi¢ao, Seawright (2016)
defende a execucgdo de uma pesquisa através de desenhos integrativos multi-métodos, nos
quais dois ou mais métodos sdo combinados cuidadosamente para sustentar uma Unica e
unificada inferéncia causal. “Com este desenho, um método produzira a inferéncia final,
e o outro € usado para desenhar, testar, refinar ou reforgar as analises produzidas naquela
inferéncia” (p. 8). Ou seja, nas implementagdes mais contemporaneas, ndo se deve

considerar o que cada tipo de técnica pode sozinha fazer e agrupa-las, por meio de
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triangulagdao ou outra forma qualquer, mas, sim, elaborar um desenho de pesquisa que

integre diferentes formas de coletar dados com um objetivo comum.

4. Consideracoes finais

Ao elaborar um desenho de pesquisa, qualquer pesquisadora deve ter em mente que ha
uma gama de questdes envolvidas, que vao desde aspectos mais gerais no qual a teoria
utilizada estd imersa até os detalhes da dimensao empirica e dos procedimentos de campo,
de coleta e analise dos dados. Neste manual, foi privilegiada a dimensdo mais abrangente
dos desenhos de pesquisa, o que possibilita que os interessados tenham condi¢des de
avaliar a pesquisa que deseja realizar. Assim, tera condigdes de possa saber o que esta em
jogo no momento em que optar por determinado tipo de desenho de pesquisa e de método
para coleta de informacgdes. As escolhas realizadas em uma pesquisa ndo estio isentas de
consequéncias e refletir a respeito delas ¢ importante ndo so para a realizagdo da pesquisa

em si, mas para a propria analise final sobre os resultados a que se chega.

A area da gestao publica possibilita uma avaliacdo interdisciplinar rica e bastante
instigante. Esta possibilidade se coloca como fundamental na elabora¢do do desenho de
pesquisa, como espero esteja claro a esta altura. Mesclar teorias, abordagens, olhares,
procedimentos, etc. cria um ambiente interessante para que se gere mais conhecimento
em uma area que vem mostrando avango acelerado na sua importancia nao sé académica,
em razao de sua interdisciplinaridade, mas também para a capacidade de atuacdo dos
governos democraticos mundo a fora. Porém, isto ndo ¢ feito sem contratempos. Os
aspectos filosoficos distintos que sustentam métodos e abordagens também diferentes
podem nao ser compativeis entre si, 0 que cria problemas nao despreziveis. Por esta razao,

ndo se deve deixar de observar a existéncia de dificuldades neste olhar interdisciplinar.

Acredito que este manual tenha possibilitado a leitora um ponto de apoio a partir do qual
tenha condi¢des de avancar tanto no aprofundamento das questdes tedricas concernentes
a elaboragdo da pesquisa em si, quanto na propria criagdo de um desenho de pesquisa
propriamente. Entretanto, h4 ainda alguns poucos pontos que merecem ser apontados

brevemente e que ndo foram abordados ainda.

Um primeiro ponto ¢ o de que a escolha de um desenho de pesquisa ndo esta isenta do
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chamado de erro de pesquisa. A origem deste erro ¢ diferente para pesquisas de N-grande
e N-pequeno. Evidentemente, ha muitas razdes para a sua ocorréncia, mas pode-se dizer,
de uma forma geral, que nas pesquisas de N-pequeno, o erro € produzido pelos proprios
pesquisadores, quando visam dar conta de todos elementos de um caso, influenciados pela
tentativa de descobrir diversidade ndo padronizada. Ou seja, o pesquisador acaba
interferindo no resultado da sua pesquisa pela tentativa de avaliar muitos mais elementos
do que ¢ capaz ou de ignorar sinais e aspectos que podem levar a conclusdes que sao
indesejadas por ele. Este tipo de viés ¢ muito significativo e se deve ter atencao para ser
evitado. Ja na pesquisa de N-grande, os erros mais comuns estdo relacionados a
operacionalizacdo dos conceitos e na propria coleta dos dados. No primeiro caso, 0
pesquisador pode avaliar um conjunto de dados que nao refletem exatamente os conceitos
a que se referem. No segundo caso, os dados originais, se ndo forem gerados de um
processo aleatorio de amostragem, podem incorrer em viés. Em ambos os casos, a analise
realizada estd comprometida.

Estas constata¢des levam a avaliagdo da validade da pesquisa. A validade se refere a trés
dimensdes do trabalho empirico: a validade de construto, a validade interna e a validade
externa. A primeira estd relacionada ao problema da operacionaliza¢ao do conceito, como
descrito. Busca-se avaliar se as medidas utilizadas sdo confiaveis e validas: ¢ confidvel
se a aplicacdo do instrumento repetidamente gera os mesmos resultados e sera valida se
a medida refletir o conceito tedrico adequadamente. O ideal ¢ trabalhar sempre com
medidas confidveis e validas. A validade interna estd relacionada aos procedimentos
realizados pela propria pesquisadora e que levaram ao resultado daquele trabalho
particular. Seus procedimentos foram coerentes? Foram precisos? Ela lidou com os dados
de maneira adequada? O modelo de andlise escolhido permite que as conclusdes sejam
aquelas? Este tipo de questionamento esta relacionado a dimensao interna da pesquisa.
Voltam-se as preocupagdes concernentes as escolhas e procedimentos adotados pela
pesquisadora. Por fim, a validade externa esta relacionada a capacidade de generalizacao
dos resultados para outras instancias similares. De que maneira os achados de um trabalho
particular podem ser estendidos para outros casos? Se ¢ possivel, em que condigdes isto
ocorre? Os limites de cada pesquisa com relagdo a estas questdes sempre estao presentes

e precisam ser considerados na escolha de um desenho de pesquisa ou nos procedimentos
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adotados na implementacdo de uma pesquisa. Por exemplo, um experimento sofre
sistematicamente quanto a sua validade externa, ja que sempre resta a diivida com relagao
a extrapolacdo dos resultados obtidos com aquelas observagdes em determinadas
condigdes, por vezes distintas das encontradas na realidade social cotidiana.

Por fim, a ultima observagao esta relacionada a replicacdo da pesquisa. H4 cada vez mais
um movimento dentre os cientistas sociais para que as pesquisas sejam transparentes o
suficiente em seus procedimentos para que sejam replicaveis. Ha debate intenso sobre
como isto pode ser realizado em uma pesquisa de N-pequeno, ja que o detalhamento da
pesquisa gerara material ainda maior do que o proprio texto final. Nas pesquisas de N-
grande, scripts das programagdes, banco de dados publicos com dicionario das varidveis,
replicagdes como critério para submissdo de artigos estdo se tornando cada vez mais
corriqueiros e tendem a se tornar padrao nos proximos anos. Pesquisadoras precisam ficar
atentas a isto e devem se preparar para produzir seus trabalhos em um contexto que outros
pesquisadores desejardo replica-las. Se um desenho de pesquisa se refere a mostrar que
as escolhas tomadas ao longo do processo sao as mais seguras possiveis, possibilitar a sua

replicacdo ¢ fundamental.
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