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7
INTRODUCAO

Se houve alguma transformacao na economia politica do capitalismo do final
do século XX, cabe-nos estabelecer qudo profunda e fundamental pode ter sido a
mudanga. Sdo abundantes os sinais e marcas de modificagdes radicais em processos
de trabalho, hébitos de consumo, configuragdes geogréficas e geopoliticas, poderes
e préticas do Estado etc. No Ocidente, ainda vivemos uma sociedade em que a
producdo em fungdo de lucros permanece como o principio organizador bdsico
da vida econémica. Portanto, precisamos de alguma maneira representar todos os
grandes eventos ocorridos desde a primeira grande recessao do pds-guerra, em
1973, maneira que nao perca de vista o fato de as regras basicas do modo capita-
lista de produgdo continuarem a operar como forgas plasmadoras invariantes do
desenvolvimento histérico-geografico.

A linguagem (e, portanto, a hipétese) que vou explorar é uma linguagem na
qual vemos eventos recentes como uma transi¢ao no regime de acumulagio e no modo
de regulamentagio social e politica a ele associado. Ao representar as coisas assim,
recorro a linguagem de uma escola de pensamento conhecida como a “escola da
regulamentacdo”. Seu argumento bésico, que teve como pioneiro Aglietta (1979) e
como propositores Lipietz (1986), Boyer (1986a; 1986b) e outros, pode ser resumido
em poucas palavras. Um regime de acumulacido “descreve a estabilizagdo, por um
longo periodo, da alocacao do produto liquido entre consumo e acumulagao; ele
implica alguma correspondéncia entre a transformacdo tanto das condicdes de
produgdo como das condigées de reproducio de assalariados”. Um sistema parti-
cular de acumulagao pode existir porque “seu esquema de reproducéo é coerente”.
O problema, no entanto, é fazer os comportamentos de todo tipo de individuos
— capitalistas, trabalhadores, funciondrios publicos, financistas e todas as outras
espécies de agentes politico-econdmicos — assumirem alguma modalidade de
configuragdo que mantenha o regime de acumulagio funcionando. Tem de haver,
portanto, “uma materializacdo do regime de acumulagao, que toma a forma de
normas, habitos, leis, redes de regulamentagao etc. que garantam a unidade do
processo, isto €, a consisténcia apropriada entre comportamentos individuais e o
esquema de reprodugdo. Esse corpo de regras e processos sociais interiorizados
tem o nome de modo de regulamentacido” (Lipietz, 1986, 19).

Esse tipo de linguagem é 1itil, em primeira instancia, como recurso heuristico.
Ele concentra a nossa atengao nas complexas inter-relagdes, hdbitos, praticas politicas
e formas culturais que permitem que um sistema capitalista altamente dindmico e,
em consequéncia, instdvel adquira suficiente semelhanca de ordem para funcionar
de modo coerente ao menos por um dado periodo de tempo.

Ha duas amplas dreas de dificuldade num sistema econdémico capitalista que
tém de ser negociadas com sucesso para que esse sistema permaneca vidvel. A
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primeira advém das qualidades andrquicas dos mercados de fixagdo de pregos, e a
segunda deriva da necessidade de exercer suficiente controle sobre o emprego da
forca de trabalho para garantir a adigdo de valor na produgao e, portanto, lucros
positivos para o maior niimero possivel de capitalistas.

Os mercados de fixagao de precos, para tratar do primeiro problema, fornecem
tipicamente iniimeros sinais com alto grau de descentralizacao que permitem que
os produtores coordenem as decisdes de produgao com as necessidades, vontades
e desejos dos consumidores (respeitando, com efeito, as restricdes de orcamentos e
custos que afetam as partes envolvidas em toda transagao de mercado). Mas a
celebrada “mao invisivel” do mercado, de Adam Smith, nunca bastou por si mes-
ma para garantir um crescimento estdvel ao capitalismo, mesmo quando as ins-
tituicbes de apoio (propriedade privada, contratos vdlidos, administracdo apro-
priada do dinheiro) funcionam adequadamente. Algum grau de a¢do coletiva — de
modo geral, a regulamentagdo e a interven¢do do Estado — é necessario para
compensar as falhas de mercado (tais como os danos inestimaveis ao ambiente
natural e social), evitar excessivas concentragdes de poder de mercado ou comba-
ter o abuso do privilégio do monopélio quando este ndo pode ser evitado (em
campos como transportes e-comunicagdes), fornecer bens coletivos (defesa, edu-
cagao, infraestruturas sociais e fisicas) que ndo podem ser produzidos e vendidos
pelo mercado e impedir falhas descontroladas decorrentes de surtos especulati-
vos, sinais de mercado aberrantes e o intercdmbio potencialmente negativo entre
expectativas dos empreendedores e sinais de mercado (o problema das profecias
autorrealizadas no desempenho do mercado).

Na prética, as pressoes coletivas exercidas pelo Estado ou por outras instituicoes
(religiosas, politicas, sindicais, patronais e culturais), aliadas ao exercicio do poder
de dominio do mercado pelas grandes corporagdes e outras institui¢des poderosas,
afetam de modo vital a dindmica do capitalismo. Essas pressoes podem ser diretas
(como a imposi¢ao de controles de saldrios e precos) ou indiretas (como a propa-
ganda subliminar que nos persuade a incorporar novos conceitos sobre as nossas
necessidades e desejos basicos na vida), mas o efeito liquido é moldar a trajetéria
e a forma do desenvolvimento capitalista de modos cuja compreenséo vai além da
andlise das transagdes de mercado. Além disso, as propensdes sociais e psicologi-
cas, como o individualismo e o impulso de realizacdo pessoal por meio da auto-
expressdo, a busca de seguranca e identidade coletiva, a necessidade de adquirir
respeito proprio, posicdo ou alguma outra marca de identidade individual, tém
um papel na plasmacdo de modos de consumo e estilos de vida. Basta considerar
todo o complexo de for¢as implicadas na proliferagao da produgéio, da propriedade
e do uso em massa do automével para reconhecer a vasta gama de significados
sociais, psicolégicos, politicos, bem como mais propriamente econdmicos, que estao
associados a um dos principais setores de crescimento do capitalismo do século XX.
A virtude do pensamento da “escola da regulamentagao” estad no fato de insistir
que levemos em conta o conjunto total de relagdes e arranjos que contribuem para
a estabilizagao do crescimento do produto e da distribuicdo agregada de renda e
de consumo num periodo histérico e num lugar particulares.

A segunda arena de dificuldade geral nas sociedades capitalistas concerne a
conversdo da capacidade de homens e mulheres de realizarem um trabalho ativo
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num processo produtivo cujos frutos possam ser apropriados pelos capitalistas. Todo
tipo de trabalho exige concentragao, autodisciplina, familiarizacdo com diferentes
instrumentos de producéo e o conhecimento das potencialidades de varias matérias-
primas em termos de transformacdo em produtos tteis. Contudo, a produgdo de
mercadorias em condic¢des de trabalho assalariado pde boa parte do conhecimento,
das decisdes técnicas, bem como do aparelho disciplinar, fora do controle da pessoa
que de fato faz o trabalho. A familiarizacdo dos assalariados foi um processo histo-
rico bem prolongado (e ndo particularmente feliz) que tem de ser renovado com a
incorporagdo de cada nova geracao de trabalhadores a forca de trabalho. A discipli-
nagdo da forca de trabalho para os propésitos de acumulagdo do capital — um
processo a que vou me referir, de modo geral, como “controle do trabalho” — é
uma questdo muito complicada. Ela envolve, em primeiro lugar, alguma mistura de
repressao, familiarizacdo, cooptagao e cooperacio, elementos que tém de ser orga-
nizados ndo somente no local de trabalho como na sociedade como um todo. A
socializacao do trabalhador nas condi¢des de produgdo capitalista envolve o contro-
le social bem amplo das capacidades fisicas e mentais. A educagdo, o treinamento,
a persuasdo, a mobilizacdo de certos sentimentos sociais (a ética do trabalho, a leal-
dade aos companheiros, o orgulho local ou nacional) e propensdes psicolégicas (a
busca da identidade através do trabalho, a iniciativa individual ou a solidariedade
social) desempenham um papel e estdo claramente presentes na formacéo de ideo-
logias dominantes cultivadas pelos meios de comunica¢do de massa, pelas institui-
¢Oes religiosas e educacionais, pelos varios setores do aparelho do Estado, e afirma-
das pela simples articulacdo de sua experiéncia por parte dos que fazem o trabalho.
Também aqui 0 “modo de regulamentacdo” se torna uma maneira 1itil de concei-
tuar o tratamento dado aos problemas da organizacdo da forca de trabalho para
propésitos de acumulagdo do capital em épocas e lugares particulares.

Aceito amplamente a visdo de que o longo periodo de expansdo de pés-guerra,
que se estendeu de 1945 a 1973, teve como base um conjunto de préticas de con-
trole do trabalho, tecnologias, habitos de consumo e configuracdes de poder po-
litico-econémico, e de que esse conjunto pode com razio ser chamado de fordista-
keynesiano. O colapso desse sistema a partir de 1973 iniciou um periodo de ra-
pida mudanga, de fluidez e de incerteza. Nao esta claro se os novos sistemas de
produgdo e de marketing, caracterizados por processos de trabalho e mercados
mais flexiveis, de mobilidade geogréfica e de rdpidas mudancas prdticas de con-
sumo garantem ou ndo o titulo de um novo regime de acumulacdo nem se o re-
nascimento do empreendimento e do neoconservadorismo, associado com a virada
cultural para o pés-modernismo, garante ou ndo o titulo de um novo modo de
regulamentacao. H4 sempre o perigo de confundir as mudancas transitérias e
efémeras com as transformacoes de natureza mais fundamental da vida politico-
econdmica. Mas os contrastes entre as praticas politico-econdmicas da atualida-
de e as do periodo de expansao do pos-guerra sao suficientemente significativos
para tornar a hipdtese de uma passagem do fordismo para o que poderia ser
chamado regime de acumulagao “flexivel” uma reveladora maneira de caracterizar
a histéria recente. E, embora eu va enfatizar, para propésitos didaticos, os con-
trastes, terei ocasido de voltar a questdo valorativa de quao fundamental sdo de
fato as mudancas a guisa de conclusao geral.
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O FORDISMO

A data inicial simbélica do fordismo deve por certo ser 1914, quando Henry
Ford introduziu seu dia de oito horas e cinco délares como recompensa para os
trabalhadores da linha automatica de montagem de carros que ele estabelecera no
ano anterior em Dearbon, Michigan. Mas 0 modo de implantacdo geral do fordismo
foi muito mais complicado do que isso.

Em muitos aspectos, as inovagdes tecnoldgicas e organizacionais de Ford eram
mera extensao de tendéncias bem-estabelecidas. A forma corporativa de organiza-
¢ao de negobcios, por exemplo, tinha sido aperfeicoada pelas estradas de ferro ao
longo do século XIX e ja tinha chegado, em particular depois da onda de fusdes
e de formagdo de trustes e cartéis no final do século, a muitos setores industriais
(um tero dos ativos manufatureiros americanos passaram por fusdes somente
entre os anos de 1988 e 1902). Ford também fez pouco mais do que racionalizar
velhas tecnologias e uma detalhada divisao do trabalho preexistente, embora, ao
fazer o trabalho chegar ao trabalhador numa posigio fixa, ele tenha conseguido
dramdticos ganhos de produtividade. Os Principios da Administragio Cientifica, de
E. W. Taylor — um influente tratado que descrevia como a produtividade do traba-
Iho podia ser radicalmente aumentada através da decomposicio de cada processo
de trabalho em movimentos componentes e da organizacao de tarefas de trabalho
fragmentadas segundo padrdes rigorosos de tempo e estudo do movimento —,
tinham sido publicados, afinal, em 1911. E o pensamento de Taylor tinha uma lon-
ga ancestralidade, remontando, através dos experimentos de Gilbreth, na década
de 1890, as obras de escritores da metade do século XIX como Ure e Babbage, que
Marx considerara reveladoras. A separagdo entre geréncia, concepcdo, controle e
execugao (e tudo o que isso significava em termos de relagdes sociais hierdrquicas
e de desabilitagdo dentro do processo de trabalho) também j4 estava bem avan-
¢ada em muitas inddstrias. O que havia de especial em Ford (e que, em dltima
andlise, distingue o fordismo do taylorismo) era a sua visdo, seu reconhecimento
explicito de que producdo de massa significava consumo de massa, um novo sis-
tema de reprodugdo da forca de trabalho, uma nova politica de controle e geréncia
do trabalho, uma nova estética e uma nova psicologia, em suma, um novo tipo de
sociedade democrética, racionalizada, modernista e populista.

O lider comunista italiano Antonio Gramsci, jogado numa das prisdes de Mus-
solini umas duas décadas mais tarde, extraiu exatamente essa implicacdo. O ame-
ricanismo e o fordismo, observou ele em seus Cadernos do Circere, equivaliam ao
“maior esforgo coletivo até para criar, com velocidade sem precedentes, e com
uma consciéncia de propésito sem igual na histéria, um novo tipo de trabalhador
e um novo tipo de homem”. Os novos métodos de trabalho “sio inseparaveis de
um modo especifico de viver e de pensar e sentir a vida”. Questdes de sexualidade,
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de familia, de formas de coer¢ao moral, de consumismo e de acdao do Estado esta-
vam vinculadas, ao ver de Gramsci, ao esfor¢o de forjar um tipo particular de
trabalhador “adequado ao novo tipo de trabalho e de processo produtivo”. Con-
tudo, duas décadas depois dos movimentos iniciais de Ford, Gramsci julgava que
“sua elaborac¢ao ainda estd apenas em seu estdgio inicial, sendo, portanto, (apa-
rentemente) idilica”. Por que, entdo, levou tanto tempo para que o fordismo se
tornasse um regime de acumulacio adulto?

Ford acreditava que o novo tipo de sociedade poderia ser construido simples-
mente com a aplicacdo adequada ao poder corporativo. O propésito do dia de oito
horas e cinco délares s6 em parte era obrigar o trabalhador a adquirir a disciplina
necesséria a operagao do sistema de linha de montagem de alta produtividade.
Era também dar aos trabalhadores renda e tempo de lazer suficientes para que
consumissem os produtos produzidos em massa que as corporagdes estavam por
fabricar em quantidades cada vez maiores. Mas isso presumia que os trabalhado-
res soubessem como gastar seu dinheiro adequadamente. Por isso, em 1916, Ford
enviou um exército de assistentes sociais aos lares dos seus trabalhadores “privi-
legiados” (em larga medida imigrantes) para ter certeza de que o “novo homem”
da produgdo de massa tinha o tipo certo de probidade moral, de vida familiar e
de capacidade de consumo prudente (isto €, ndo alcodlico) e “racional” para cor-
responder as necessidades e expectativas da corporacdo. A experiéncia ndo durou
muito tempo, mas a sua propria existéncia foi um sinal presciente dos profundos
problemas sociais, psicolégicos e politicos que o fordismo iria trazer.

Era tal a crenga de Ford no poder corporativo de regulamentacao da economia
como um todo que a sua empresa aumentou os salarios no comego da Grande De-
pressdo na expectativa de que isso aumentasse a demanda efetiva, recuperasse o
mercado e restaurasse a confianca da comunidade de negécios. Mas as leis coer-
citivas da competicdo se mostraram demasiado fortes mesmo para o poderoso
Ford, forcando-o a demitir trabalhadores e cortar saldrios. Foi necessdrio o New
Deal de Roosevelt para salvar o capitalismo — fazendo, através da intervengédo do
Estado, o que Ford tentara fazer sozinho. Ford tinha se esfor¢ado por antecipar-se
aos acontecimentos, nos anos 30, fazendo seus trabalhadores proverem a maior
parte de suas proprias necessidades de subsisténcia. Eles deveriam, alegava ele,
cultivar legumes nas horas vagas nos préprios jardins (uma préatica seguida com
grandes resultados durante a Segunda Guerra Mundial na Inglaterra). Ao insistir
em que “a autoajuda € a tinica maneira de combater a depressao econdmica”, Ford
reforgou o tipo de utopia controlada de volta a terra que caracterizou os planos
de Frank Lloyd Wright para Broadacre City. Mas, mesmo nesse caso, podemos de-
tectar interessantes sinais de futuras configuragées, visto que foi a suburbanizagao
e desconcentracdo da populacdo e da industria (e ndo a autoajuda), implicitas na
concepg¢ao modernista de Wright, que se tornaria o principal elemento de estimulo
da demanda efetiva pelos produtos de Ford no longo periodo de expansdo do
pés-guerra a partir de 1945.

O modo como o sistema fordista se estabeleceu constitui, com efeito, uma lon-
ga e complicada histéria que se estende por quase meio século. Isso dependeu de
uma miriade de decisdes individuais, corporativas, institucionais e estatais, muitas
delas escolhas politicas feitas ao acaso ou respostas improvisadas as tendéncias de
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crise do capitalismo, particularmente em sua manifestacio na Grande Depressao
dos anos 30. A subsequente mobilizagio da época da guerra também implicou
planejamento em larga escala, bem como uma completa racionalizacio do proces-
so de trabalho, apesar da resisténcia do trabalhador & producio em linha de mon-
tagem e dos temores capitalistas do controle centralizado. Era dificil, para capita-
listas e trabalhadores, recusar racionalizacdes que melhorassem a eficiéncia numa
época de total esforco de guerra. Além disso, as confusdes entre praticas ideolégi-
cas e intelectuais complicavam as coisas. A direita e a esquerda desenvolveram sua
propria versdo de planejamento estatal racionalizado (com todos os seus atavios
modernistas) como solugado para os males a que o capitalismo estava tio claramen-
te exposto, em particular na situagdo dos anos 30. Foi esse tipo de histéria intelec-
tual e politica confusa que fez Lénin louvar a tecnologia de produgio taylorista e
fordista enquanto os sindicatos da Europa Ocidental a recusavam; Le Corbusier
aparecer como apéstolo da modernidade enquanto se aliava a regimes autoritarios
(Mussolini por algum tempo e o regime de Vichy na Franca); Ebenezer Howard
forjar planos utépicos inspirados no anarquismo de Geddes e Kropotkin — apenas
para serem apropriados por desenvolvimentistas capitalistas — e Robert Moses
comegar o século como “progressista” politico (inspirado pelo socialismo utépico
apresentado em Looking backwards, de Edward Bellamy) e terminar como o “corre-
tor do poder” que “levou o moedor de carne” para o Bronx em nome da automo-
bilizagdo da América (ver, por exemplo, Caro, 1974).

Houve, ao que parece, dois principais impedimentos a disseminacio do fordis-
mo nos anos entre-guerras. Para comegar, o estado das relagdes de classe no mun-
do capitalista dificilmente era propicio a fécil aceitacio de um sistema de producao
que se apoiava tanto na familiarizagdo do trabalhador com longas horas de traba-
lho puramente rotinizado, exigindo pouco das habilidades manuais tradicionais e
concedendo um controle quase inexistente ao trabalhador sobre o projeto, o ritmo
e a organizacao do processo produtivo. Ford usara quase exclusivamente a mao
de obra imigrante no seu sistema de produgdo, mas os imigrantes aprenderam e
os trabalhadores americanos eram hostis. A rotatividade da forca de trabalho de
Ford mostrou-se impressionantemente alta. O taylorismo também enfrentou fortes
resisténcias nos anos 20, e alguns comentadores, como Richard Edwards (1979),
insistem que a oposi¢do dos trabalhadores infligiu uma grande derrota 4 implan-
tagdo dessas técnicas na maioria das indtstrias, apesar do dominio capitalista dos
mercados de trabalho, do fluxo continuo de méao de obra imigrante e da capacidade
de mobilizar exércitos de reserva da América rural (e, por vezes, negra). No resto
do mundo capitalista, a organizagdo do trabalho e as tradigGes artesanais eram sim-
plesmente muito fortes, e a imigracdo muito fraca, para permitir ao fordismo ou
ao taylorismo qualquer facilidade de producao, muito embora os principios gerais
da administracdo cientifica fossem amplamente aceitos e aplicados. Nesse sen-
tido, Administration industrielle et générale, de Henri Fayol (publicado em 1916),
mostrou-se um texto muito mais influente na Europa do que o de Taylor. Com sua
énfase nas estruturas organizacionais e na ordenacio hierdrquica do fluxo de auto-
ridade e de informacdo, o livro deu origem a uma versio bem diferente da admi-
nistragao racionalizada, em comparagdo com a preocupacio taylorista de simpli-
ficar o fluxo horizontal dos processos de produgio. A tecnologia de linha de mon-
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tagem para produgdo de massa, implantada em muitos pontos dos Estados Unidos,
tinha um desenvolvimento muito fraco na Europa antes da metade dos anos 30. A
indtistria de automéveis europeia, com excec¢do da fébrica da Fiat em Turim, per-
manecia em sua maior parte uma indtstria artesanal de alta habilidade (embora
organizada corporativamente), produzind.: carros de luxo para consumidores de
elite, sendo apenas ligeiramente influenciada pelos procedimentos de linha de mon-
tagem na produgdo em massa de modelos mais baratos antes da Segunda Guerra
Mundial. Foi preciso uma enorme revolucdo das relagdes de classe (uma revolucao
que comegou nos anos 30, mas sé deu frutos nos anos 50) para acomodar a disse-
minagdo do fordismo a Europa.

A segunda barreira importante a ser enfrentada estava nos modos e mecanis-
mos de intervencao estatal. Foi necessario conceber um novo modo de regulamen-
tacdo para atender aos requisitos da produgao fordista; e foi preciso o choque da
depressio selvagem e do quase-colapso do capitalismo na década de 30 para que
as sociedades capitalistas chegassem a alguma nova concepgao da forma e do uso
dos poderes do Estado. A crise manifestou-se fundamentalmente como falta de
demanda efetiva por produtos, sendo nesses termos que a busca de solugoes co-
megou. Com o beneficio da compreensdo a postericri, € verdade, podemos ver com
mais clareza todos os perigos representados pelos movimentos nacional-socialis-
tas. Mas, a luz do fracasso evidente dos governos democraticos em fazer qualquer
coisa além de parecer condescender com as dificuldades de um imenso colapso
econdmico, nao é dificil ver o atrativo de uma solugdo politica em que os traba-
lhadores fossem disciplinados em sistemas de producao novos e mais eficientes
e em que a capacidade excedente fosse absorvida em parte por despesas pro-
dutivas e infraestruturas muito necessarias para a produgédo e o consumo (sendo
a outra parte alocada para intiteis gastos militares). Ndo poucos politicos e inte-
lectuais (cito o economista Schumpeter como exemplo) consideravam os tipos de
solugoes explorados no Japao, na Itdlia e na Alemanha nos anos 30 (despidos do
apelo a mitologia, ao militarismo e ao racismo) corretos, e apoiaram o New Deal
de Roosevelt porque o viam precisamente sob essa ética. A estase democratica
dos anos 20 (embora vinculada a classe) tinha de ser superada, muitos concorda-
vam, por um pouco de autoritarismo e intervencionismo estatais, para os quais
bem poucos precedentes (salvo a industrializacao do Japdo ou as intervengdes
bonapartistas da Franca do Segundo Império) podiam ser encontrados. Desiludi-
do com a incapacidade dos governos democréticos de assumir o que ele conside-
rava tarefas essenciais de modernizacao, Le Corbusier se voltou primeiro para o
sindicalismo e, mais tarde, para regimes autoritdrios como as tinicas formas poli-
ticas capazes de enfrentar a crise. O problema, tal como o via um economista como
Keynes, era chegar a um conjunto de estratégias administrativas cientificas e po-
deres estatais que estabilizassem o capitalismo, a0 mesmo tempo que se evitavam
as evidentes repressdes e irracionalidades, toda a beligerancia e todo o naciona-
lismo estreito que as solucdes nacional-socialistas implicavam. E nesse contexto
confuso que temos de compreender as tentativas altamente diversificadas em di-
ferentes nacbes-Estado de chegar a arranjos politicos, institucionais e sociais que
pudessem acomodar a cronica incapacidade do capitalismo de regulamentar as
condigOes essenciais de sua propria reprodugao.
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O problema da configuragdo e uso préprios dos poderes do Estado s6 foi re-
solvido depois de 1945. Isso levou o fordismo & maturidade como regime de acu-
mulagdo plenamente acabado e distintivo. Como tal, ele veio a formar a base de
um longo periodo de expansao pés-guerra que se manteve mais ou menos intacto
até 1973. Ao longo desse periodo, o capitalismo nos paises capitalistas avancados
alcancou taxas fortes, mas relativamente estiveis de crescimento econdmico (ver
figura 2.1 e tabela 2.1). Os padrdes de vida se elevaram (figura 2.2), as tendéncias
de crise foram contidas, a democracia de massa, preservada e a ameaca de guerras
intercapitalistas, tornada remota. O fordismo se aliou firmemente ao keynesianismo,
e o capitalismo se dedicou a um surto de expansdes internacionalistas de alcance
mundial que atraiu para a sua rede intimeras nacdes descolonizadas. A maneira
como esse sistema veio a existir € uma histéria dramdtica que merece ao menos
um ligeiro escrutinio caso desejemos compreender melhor as transigoes que ocor-
reram a partir de 1973.

O periodo pés-guerra viu a ascensdo de uma série de induistrias baseadas em
tecnologias amadurecidas no periodo entre-guerras e levadas a novos extremos de
racionaliza¢do na Segunda Guerra Mundial. Os carros, a construcio de navios e
de equipamentos de transporte, 0 aco, os produtos petroquimicos, a borracha, os
eletrodomésticos e a construgdo se tornaram os propulsores do crescimento eco-
ndémico, concentrando-se numa série de regies de grande producio da economia
mundial — o Meio Oeste dos Estados Unidos, a regido do Ruhr-Reno, as Terras
Médias do Oeste da Gra-Bretanha, a regido de produgdo de Téquio-Yokohama. As
forgas de trabalho privilegiadas dessas regides formavam uma coluna de uma de-
manda efetiva em rdpida expansao. A outra coluna estava na reconstrugao patro-
cinada pelo Estado de economias devastadas pela guerra, na suburbanizacio (par-
ticularmente nos Estados Unidos), na renovacdo urbana, na expansio geogréfica
dos sistemas de transporte e comunicagdes e no desenvolvimento infraestrutural
dentro e fora do mundo capitalista avancado. Coordenadas por centros financeiros
interligados, tendo como apice da hierarquia os Estados Unidos e Nova York, es-
sas regides-chave da economia mundial absorviam grandes quantidades de maté-
rias-primas do resto do mundo ndo comunista e buscavam dominar um mercado
mundial de massa crescentemente homogéneo com seus produtos.

Mas o crescimento fenomenal da expansio de pés-guerra dependeu de uma
série de compromissos e reposicionamentos por parte dos principais atores dos
processos de desenvolvimento capitalista. O Estado teve de assumir novos (keyne-
sianos) papéis e construir novos poderes institucionais; o capital corporativo teve
de ajustar as velas em certos aspectos para seguir com mais suavidade a trilha
da lucratividade segura; e o trabalho organizado teve de assumir novos papéis
e fungGes relativos ao desempenho nos mercados de trabalho e nos processos de
produgdo. O equilibrio de poder, tenso mas mesmo assim firme, que prevalecia
entre o trabalho organizado, o grande capital corporativo e a nagdo-Estado, e que
formou a base de poder da expansdo de pés-guerra, nio foi alcancado por acaso
— resultou de anos de luta.

A derrota dos movimentos operarios radicais que ressurgiram no periodo pos-
guerra imediato, por exemplo, preparou o terreno politico para os tipos de con-
trole do trabalho e de compromisso que possibilitaram o fordismo. Armstrong, Glyn
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Figura 2.1 Taxas anuais de crescimento econbmico em paises
capitalistas avancados selecionados e da OCDE como um todo
segundo perfodos de tempo selecionados, 1960-1985.
(Fonte: OCDE)

e Harrison (1984, capitulo 4) oferecem detalhada andlise de como se preparou o
ataque as formas tradicionais (orientadas para os oficios) e radicais de organiza-
¢do do trabalho tanto nos territérios ocupados do Japao, da Alemanha Ocidental
e da Itdlia como nos territérios supostamente “livres” da Gra-Bretanha, da Franca
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e dos Paises Baixos. Nos Estados Unidos, onde a Lei Wagner de 1933 tinha dado
aos sindicatos poder no mercado (com o reconhecimento explicito de que os direi-
tos de negociagdo coletiva eram essenciais para a resolucio do problema da de-
manda efetiva) em troca do sacrificio no campo da producio, os sindicatos viram-
se sob um ataque virulento nos anos de pés-guerra por uma pretensa infiltracio
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Figura 2.2 Saldrios reais e renda familiar nos Estados Unidos, 1947-1986.
(Fontes: Estatisticas Histdricos dos Estados Unidos e Relatdrios Econémicos ao Presidente)
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Tabela 2.1 Taxas médias de crescimento dos paises capitalistas
avancados ao longo de vdrios periodos de tempo a partir de 1820

Taxas percentuals anuais de mudanca

Produto Produto per capita Exportacdes
1820-1870 22 1,0 40
[870-1913 25 I3 39
[913-1950 1,9 12 1.0
1950-1973 49 38 8,6
1973-1979 26 1.8 56
[979-1985 22 1,3 38

Fontes: Maddison, 1982 (1820-1973) e OCDE (1973-85)

comunista e terminaram por ser submetidos a uma disciplina legal estrita pela Lei
Taft-Hartley de 1952 (lei promulgada no auge do periodo macarthista — cf. Tomlins,
1985). Com seu principal adversério sob controle, os interesses da classe capita-
lista puderam resolver o que Gramsci denominara antes problema de “hegemo-
nia” e estabelecer uma base aparentemente nova para relagdes de classes condu-
centes ao fordismo.

H& disputas sobre a profundidade dessas novas relacdes de classe, mas, de
todo modo, isso por certo variou muito de pais para pais e até de regido para
regido. Nos Estados Unidos, por exemplo, os sindicatos ganharam consideravel
poder na esfera da negociagdo coletiva nas industrias de produgio em massa do
Meio Oeste e do Nordeste, preservaram algum controle dentro das fabricas sobre
as especificaces de tarefas, sobre a seguranca e as promogdes, e conquistaram im-
portante poder politico (embora nunca determinante) sobre questdes como benefi-
cios da seguridade social, saldrio minimo e outras facetas da politica social. Mas
adquiriram e mantiveram esses direitos em troca da adogao de uma atitude coope-
rativa no tocante as técnicas fordistas de produgdo e as estratégias corporativas cog-
natas para aumentar a produtividade. Burawoy, em seu Manufaturing consent, ilustra
a profundidade dos sentimentos cooperativos entre a forca de trabalho, embora
modificados por toda espécie de “jogos” de resisténcia a todas as incursdes excessi-
vas do poder capitalista no interior das fébricas (com relagio, por exemplo, ao ritmo
do trabalho). Assim ele confirma amplamente, com dados americanos, o perfil da
atitude de cooperagdo compilado por Goldthorpe na Gra-Bretanha em The affluent
worker. Mas ha um registro suficiente de stibitas irrupgoes de descontentamento,
mesmo entre trabalhadores afluentes (por exemplo, na fabrica da General Motors
em Lordstown, pouco depois de sua abertura, ou entre os operarios afluentes da
indtstria automobilistica que Goldthorpe estudou), para sugerir que isso pode ser
mais uma adaptagao superficial do que uma reformulacao total das atitudes dos
trabalhadores com respeito a produ¢do em linha de montagem. O problema per-
pétuo de acostumar o trabalhador a sistemas de trabalho rotinizados, inexpressivos
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e degradados nunca pode ser completamente superado, como alega vigorosamen-
te Braverman (1974). Nao obstante, as organizacdes sindicais burocratizadas foram
sendo cada vez mais acuadas (as vezes através do exercicio do poder estatal re-
pressivo) para trocar ganhos reais de saldrio pela cooperagdo na disciplinagao dos
trabalhadores de acordo com o sistema fordista de produgao.

Os papéis das outras partes no contrato social geral, embora com frequéncia
tacito, que reinava no periodo de expansdo do pés-guerra eram bem definidos.
Utilizava-se o grande poder corporativo para assegurar o crescimento sustentado
de investimentos que aumentassem a produtividade, garantissem o crescimento
e elevassem o padrio de vida enquanto mantinham uma base estdvel para a
realizagdo de lucros. Isso implicava um compromisso corporativo com processos
estdveis, mas vigorosos de mudanga tecnolégica, com um grande investimento de
capital fixo, melhoria da capacidade administrativa na producdo e no marketing e
mobilizacdo de economias de escala mediante a padronizagdo do produto. A forte
centralizacdo do capital, que vinha sendo uma caracteristica tao significativa do ca-
pitalismo norte-americano desde 1900, permitiu refrear a competicao intercapitalista
numa economia americana todo-poderosa e fazer surgir praticas de planejamento
e de precos monopolistas e oligopolistas. A administragio cientifica de todas as
facetas da atividade corporativa (ndo somente produgao como também relagdes
pessoais, treinamento no local de trabalho, marketing, criagdo de produtos, estra-
tégias de precos, obsolescéncia planejada de equipamentos e produtos) tornou-se
o marco da racionalidade corporativa burocratica. As decisdes das corporacoes se
tornaram hegemonicas na definicdo dos caminhos do crescimento do consumo
de massa, presumindo-se, com efeito, que os outros dois parceiros da grande
coalizdo fizessem tudo o que fosse necessdrio para manter a demanda efetiva em
niveis capazes de absorver o crescimento sustentado do produto capitalista. O
acimulo de trabalhadores em fdbricas de larga escala sempre trazia, no entanto,
a ameaga de uma organizacao trabalhista mais forte e do aumento do poder da
classe trabalhadora — dai a importancia do ataque politico a elementos radicais
do movimento operério depois de 1945. Mesmo assim, as corporagdes aceitaram
a contragosto o poder sindical, particularmente quando os sindicatos procuravam
controlar seus membros e colaborar com a administracdo em planos de aumento
da produtividade em troca de ganhos de saldrio que estimulassem a demanda
efetiva da maneira originalmente concebida por Ford.

O Estado, por sua vez, assumia uma variedade de obrigagdes. Na medida em
que a producao de massa, que envolvia pesados investimentos em capital fixo,
requeria condigOes de demanda relativamente estaveis para ser lucrativa, o Estado
se esforcava por controlar ciclos econdmicos com uma combinacdo apropriada de
politicas fiscais e monetdrias no periodo pés-guerra. Essas politicas eram dirigidas
para as areas de investimento ptiblico — em setores como o transporte, os equipa-
mentos publicos etc. — vitais para o crescimento da produgdo e do consumo de
massa e que também garantiam um emprego relativamente pleno. Os governos
também buscavam fornecer um forte complemento ao saldrio social com gastos
de seguridade social, assisténcia médica, educacado, habitagdo etc. Além disso, o
poder estatal era exercido direta ou indiretamente sobre os acordos salariais e os
direitos dos trabalhadores na produgao.
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Tabela 2.2 A organizagdo da negociagdo de saldrios em quatro pafses, 1950-1975

Franca Gra-Bretanha [talia Alemanha
Ocidental
Sindicalizacao baixa alta, varidvel moderada

colarinho azul

Organizacao fraca com fragmentada periddica estruturada
facciosismo entre com e unificada
politico industrias movimentos
e categorias de massa
PatrGes divididos fraca rivalidade fortes e
entre organizacdo setor privado organizados
tendéncias e coletiva setor publico
organizagdes
Estado intervencdes negociagdo intervencao papel
amplas e coletiva legislativa muito fraco
regulamentagdo voluntdria periddica
do trabalho com normas dependente
e dos saldrios fixadas pelo de luta
através de Estado a de classes
acordos partir da
tripartites metade
dos anos 60

Fonte: A partir de Boyer, 1986b, tabela |

As formas de intervencionismo estatal variavam muito entre os paises capita-
listas avancados. A tabela 2.2 ilustra, por exemplo, a variedade de posturas toma-
das por diferentes governos da Europa Ocidental diante das negociacdes de contra-
tos trabalhistas. Diferencas qualitativas e quantitativas semelhantes podem ser
encontradas no padrado dos gastos publicos, da organizacao dos sistemas de bem-
estar social (no caso do Japao, por exemplo, mantidos principalmente pela prépria
corporagao) e do grau de envolvimento ativo do Estado, em oposicéo ao envolvi-
mento tacito, nas decisdes econdmicas. Padroes de descontentamento trabalhista,
de organizagao de fabrica e de ativismo sindical também variavam consideravel-
mente de Estado para Estado (Lash e Urry, 1987). Mas o notdvel é a maneira pela
qual governos nacionais de tendéncias ideoldgicas bem distintas — gaullista, na
Franga, trabalhista, na Gra-Bretanha, democrata-cristdo, na Alemanha Ocidental
etc. — criaram tanto um crescimento econémico estdvel como um aumento dos
padroes materiais de vida através de uma combinacdo de estado do bem-estar so-
cial, administragdo econdmica keynesiana e controle de rela¢es de salério. E cla-
ro que o fordismo dependia da assungio pela nagdo-Estado — como Gramsci pre-
vira — de um papel muito especial no sistema geral de regulamentacio social.
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Por conseguinte, o fordismo do pés-guerra tem de ser visto menos como um
mero sistema de produgdo em massa do que como um modo de vida total. Pro-
ducdo em massa significava padronizagdo do produto e consumo de massa, 0 que
implicava toda uma nova estética e mercadificacdo da cultura que muitos neo-
conservadores como Daniel Bell mais tarde considerariam prejudicial a preserva-
cio da ética do trabalho e de outras supostas virtudes capitalistas. O fordismo
também se apoiou na, e contribuiu para a, estética do modernismo — particular-
mente na inclinagdo desta iltima para a funcionalidade e a eficiéncia — de ma-
neiras muito explicitas, enquanto as formas de intervencionismo estatal (orientadas
por principios de racionalidade burocrético-técnica) e a configuragao do poder
politico que davam ao sistema a sua coeréncia se apoiavam em nocdes de uma
democracia econdmica de massa que se mantinha através de um equilibrio de
forcas de interesse especial.

O fordismo do pés-guerra também teve muito de questdo internacional. O
longo periodo de expansao do pés-guerra dependia de modo crucial de uma ma-
cica ampliagdo dos fluxos de comércio mundial e de investimento internacional.
De desenvolvimento lento fora dos Estados Unidos antes de 1939, o fordismo se
implantou com mais firmeza na Europa e no Japao depois de 1940 como parte
do esforgo de guerra. Foi consolidado e expandido no periodo de pos-guerra, seja
diretamente, através de politicas impostas na ocupagao (ou, mais paradoxalmente,
no caso francés, porque os sindicatos liderados pelos comunistas viam o fordismo
como a tinica maneira de garantir a autonomia econémica nacional diante do de-
safio americano), ou indiretamente, por meio do Plano Marshall e do investimento
direto americano subsequente. Este tiltimo, que comegou aos poucos Nos anos
entre-guerras, quando as corporagdes americanas procuravam mercados externos
para superar os limites da demanda efetiva interna, tomou impulso depois de 1945.
Essa abertura do investimento estrangeiro (especialmente na Europa) e do comércio
permitiu que a capacidade produtiva excedente dos Estados Unidos fosse absorvida
alhures, enquanto o progresso internacional do fordismo significou a formagao de
mercados de massa globais e a absor¢io da massa da populagdo mundial fora do
mundo comunista na dindmica global de um novo tipo de capitalismo. Além disso,
o desenvolvimento desigual na economia mundial significou a experiéncia de ciclos
econdmicos jd paralisados como oscilagdes locais e amplamente compensatérias
no interior de um crescimento razoavelmente estivel da demanda mundial. Do
lado dos insumos, a abertura do comércio internacional representou a globaliza-
¢do da oferta de matérias-primas geralmente baratas (em particular no campo da
energia). O novo internacionalismo também trouxe no seu rastro muitas outras
atividades — bancos, seguros, hotéis, aeroportos e, por fim, turismo. Ele trouxe
consigo uma nova cultura internacional e se apoiou fortemente em capacidades
recém-descobertas de reunir, avaliar e distribuir informagao.

Tudo isso se abrigava sob o guarda-chuva hegeméonico do poder econdmico
e financeiro dos Estados Unidos, baseado no dominio militar. O acordo de Bretton
Woods, de 1944, transformou o délar na moeda-reserva mundial e vinculou com
firmeza o desenvolvimento econdmico do mundo a politica fiscal e monetaria norte-
americana. A América agia como banqueiro do mundo em troca de uma abertura
dos mercados de capital e de mercadorias ao poder das grandes corporacdes. Sob
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essa protecao, o fordismo se disseminou desigualmente, a medida que cada Esta-
do procurava seu préprio modo de administragio das relagdes de trabalho, da
politica monetéria e fiscal, das estratégias de bem-estar e de investimento ptblico,
limitados internamente apenas pela situacao das relacdes de classe e, externamen-
te, somente pela sua posi¢do hierdrquica na economia mundial e pela taxa de cdm-
bio fixada com base no délar. Assim, a expansdo internacional do fordismo ocorreu
numa conjuntura particular de regulamentacao politico-econémica mundial e uma
configuragdo geopolitica em que os Estados Unidos dominavam por meio de um
sistema bem distinto de aliangas militares e relagdes de poder.

Nem todos eram atingidos pelos beneficios do fordismo, havendo na verdade
sinais abundantes de insatisfagdo mesmo no apogeu do sistema. Para comegar, a
negociacao fordista de saldrios estava confinada a certos setores da economia e a
certas nagoes-Estado em que o crescimento estédvel da demanda podia ser acom-
panhado por investimentos de larga escala na tecnologia de producdo em massa.
Outros setores de producio de alto risco ainda dependiam de baixos saldrios e
de fraca garantia de emprego. E mesmo os setores fordistas podiam recorrer a
uma base ndo fordista de subcontratacao. Os mercados de trabalho tendiam a se
dividir entre o que O’Connor (1973) denominou um setor “monopolista” e um
setor “competitivo” muito mais diversificado em que o trabalho estava longe de
ter privilégios. As desigualdades resultantes produziram sérias tensdes sociais e
fortes movimentos sociais por parte dos excluidos — movimentos que giravam
em torno da maneira pela qual a raca, o0 género e a origem étnica costumavam
determinar quem tinha ou néo acesso ao emprego privilegiado. Essas desigualda-
des eram particularmente dificeis de manter diante do aumento das expectativas,
alimentadas em parte por todos os artificios aplicados a criacdo de necessidades
e a producdo de um novo tipo de sociedade de consumo. Sem acesso ao trabalho
privilegiado da produgao de massa, amplos segmentos da forca de trabalho também
nao tinham acesso as tdo louvadas alegrias do consumo de massa. Tratava-se de
uma férmula segura para produzir insatisfagdo. O movimento dos direitos civis nos
Estados Unidos se tornou uma raiva revoluciondria que abalou as grandes cidades.
O surgimento de mulheres como assalariadas mal-remuneradas foi acompanhado
por um movimento feminista igualmente vigoroso. E o choque da descoberta de
uma terrivel pobreza em meio a crescente afluéncia (exposta, por exemplo, em The
other America de Michael Harrington) gerou fortes contramovimentos de descon-
tentamento com os supostos beneficios do fordismo.

Embora fosse titil sob certos aspectos, do ponto de vista do controle do traba-
lho, a divisdo entre uma forga de trabalho predominantemente branca, masculina
e fortemente sindicalizada e “o resto” também tinha seus problemas. Ela significa-
va uma rigidez nos mercados de trabalho que dificultava a realocagio do trabalho
de uma linha de produgdo para outra. O poder exclusivista dos sindicatos fortalecia
sua capacidade de resistir a perda de habilidades, ao autoritarismo, a hierarquia e
a perda de controle no local de trabalho. A inclinacdo de uso desses poderes de-
pendia de tradicdes politicas, formas de organizacdo (0 movimento dos comercia-
rios da Inglaterra era particularmente forte) e disposicao dos trabalhadores em
trocar seus direitos na produgdo por um maior poder no mercado. As lutas traba-
lhistas ndo desapareceram, pois os sindicatos muitas vezes eram forgados a respon-
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der a insatisfagdes das bases. Mas os sindicatos também se viram cada vez mais
atacados a partir de fora, pelas minorias excluidas, pelas mulheres e pelos despri-
vilegiados. Na medida em que serviam aos interesses estreitos de seus membros e
abandonavam preocupacdes socialistas mais radicais, os sindicatos corriam o risco
de ser reduzidos, diante da opinido piblica, a grupos de interesse fragmentados
que buscavam servir a si mesmos, e nao a objetivos gerais.

O Estado aguentava a carga de um crescente descontentamento, que as vezes
culminava em desordens civis por parte dos excluidos. No minimo, o Estado
tinha de tentar garantir alguma espécie de saldrio social adequado para todos
ou engajar-se em politicas redistributivas ou agdes legais que remediassem ati-
vamente as desigualdades, combatessem o relativo empobrecimento e a exclusao
das minorias. A legitimagdo do poder do Estado dependia cada vez mais da
capacidade de levar os beneficios do fordismo a todos e de encontrar meios de
oferecer assisténcia médica, habitagao e servigos educacionais adequados em larga
escala, mas de modo humano e atencioso. Os fracassos qualitativos nesse campo
eram motivo de intimeras criticas, mas, no final, é provével que os dilemas mais
sérios fossem provocados pelo fracasso quantitativo. A condicao do fornecimento
de bens coletivos dependia da continua aceleragao da produtividade do trabalho
no setor corporativo. S6 assim o Estado keynesiano do bem-estar social poderia
ser fiscalmente vidvel.

Na ponta do consumo, havia mais do que uma pequena critica a pouca qua-
lidade de vida num regime de consumo de massa padronizado. A qualidade do
oferecimento de servigos através de um sistema ndo discriminador de administracao
ptblica (baseado na racionalidade burocrdtica técnico-cientifica) também recebia
pesadas criticas. O gerencialismo estatal fordista e keynesiano passou a ser associa-
do a uma austera estética funcionalista (alto modernismo) no campo dos projetos
racionalizados. Os criticos da aridez suburbana e da monumentalidade monolitica
dos centros das cidades (como Jane Jacobs) se tornaram, como vimos, uma minoria
vociferante que articulava todo um conjunto de insatisfagdes culturais. As criticas
e préticas contraculturais dos anos 60 eram, portanto, paralelas aos movimentos
das minorias excluidas e a critica da racionalidade burocritica despersonalizada.
Todas essas correntes de oposi¢do comecaram a se fundir, formando um forte mo-
vimento politico-cultural, no préprio momento em que o fordismo como sistema
econdmico parecia estar no apogeu.

Devem-se acrescentar a isso todos os insatisfeitos do Terceiro Mundo com um
processo de modernizagdo que prometia desenvolvimento, emancipagdo das neces-
sidades e plena integracao ao fordismo, mas que, na prética, promovia a destruicao
de culturas locais, muita opressdo e numerosas formas de dominio capitalista em
troca de ganhos bastante pifios em termos de padrao de vida e de servigos publi-
cos (por exemplo, no campo da satide), a ndo ser para uma elite nacional muito
afluente que decidira colaborar ativamente com o capital internacional. Movimentos
em prol da libertagao nacional — algumas vezes socialistas, mas com mais frequén-
cia burgueses-nacionalistas — mobilizaram muitos desses insatisfeitos sob formas
que por vezes pareciam bem ameacadoras para o fordismo global. A hegemonia
geopolitica dos Estados Unidos estava ameagada, e o pais, que comegara a era do
poés-guerra empregando o anticomunismo e o militarismo como veiculos de promo-
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Gao da estabilizagdo geopolitica e econdmica, logo se viu as voltas com o problema
da opgdo “armas ou manteiga” em sua prépria politica econdmica fiscal.

Contudo, a despeito de todos os descontentamentos e de todas as tensdes
manifestas, o niicleo essencial do regime fordista manteve-se firme ao menos até
1973, e, no processo, até conseguiu manter a expansio do periodo pés-guerra
— que favorecia o trabalho sindicalizado e, em alguma medida, estendia os “be-
neficios” da produgdo e do consumo de massa de modo significativo — intacta.
Os padrdes materiais de vida para a massa da populagio nos paises capitalistas
avangados se elevaram e um ambiente relativamente estavel para os lucros cor-
porativos prevalecia. 56 quando a aguda recessio de 1973 abalou esse quadro,
um processo de transicdo rapido, mas ainda nido bem entendido, do regime de
acumulacio teve inicio.



9
DO FORDISMO A ACUMULACAO FLEXIVEL

Em retrospecto, parece que havia indicios de problemas sérios no fordismo ja
em meados dos anos 60. Na época, a recuperagao da Europa Ocidental e do Japao
tinha se completado, seu mercado interno estava saturado e o impulso para criar
mercados de exportacio para os seus excedentes tinha de comecar (figura 2.3). E
isso ocorreu no momento em que o sucesso da racionalizagao fordista significava
o relativo deslocamento de um nimero cada vez maior de trabalhadores da ma-
nufatura. O consequente enfraquecimento da demanda efetiva foi compensado nos
Estados Unidos pela guerra & pobreza e pela guerra do Vietna. Mas a queda da
produtividade e da lucratividade corporativas depois de 1966 (figura 2.4) marcou
o comeco de um problema fiscal nos Estados Unidos que s6 seria sanado as custas
de uma aceleracio da inflagdo, o que comegou a solapar o papel do ddlar como
moeda-reserva internacional estdvel. A formagdo do mercado do euroddlar e a
contragao do crédito no periodo 1966-1967 foram, na verdade, sinais prescientes
da reducdo do poder norte-americano de regulamentacdo do sistema financeiro
internacional. Foi também perto dessa época que as politicas de substituicao de
importagdes em muitos paises do Terceiro Mundo (da América Latina em particu-
lar), associadas ao primeiro grande movimento das multinacionais na diregao da
manufatura no estrangeiro (no Sudeste Asiatico em especial), geraram uma onda
de industrializagdo fordista competitiva em ambientes inteiramente novos, nos
quais o contrato social com o trabalho era fracamente respeitado ou inexistente.
Dai por diante, a competi¢ao internacional se intensificou a medida que a Europa
Ocidental e o Japéo, seguidos por toda uma gama de paises recém-industrializados,
desafiaram a hegemonia estadunidense no ambito do fordismo a ponto de fazer
cair por terra o acordo de Bretton Woods e de produzir a desvalorizacao do délar.
A partir de entdo, taxas de cambio flutuantes e, muitas vezes, sobremodo voléteis
substituiram as taxas fixas da expansao do pés-guerra (figura 2.5).

De modo mais geral, o periodo de 1965 a 1973 tornou cada vez mais evidente
a incapacidade do fordismo e do keynesianismo de conter as contradicoes ineren-
tes ao capitalismo. Na superficie, essas dificuldades podem ser melhor apreendidas
por uma palavra: rigidez. Havia problemas com a rigidez dos investimentos de
capital fixo de larga escala e de longo prazo em sistemas de produgdo em massa
que impediam muita flexibilidade de planejamento e presumiam crescimento es-
tavel em mercados de consumo invariantes. Havia problemas de rigidez nos mer-
cados, na alocacdo e nos contratos de trabalho (especialmente no chamado setor
“monopolista”). E toda tentativa de superar esses problemas de rigidez encontrava
a forca aparentemente invencivel do poder profundamente entrincheirado da clas-
se trabalhadora — o que explica as ondas de greve e os problemas trabalhistas do
periodo 1968-1972. A rigidez dos compromissos do Estado foi se intensificando a
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Figura 2.3 Parcela dos EUA no comércio e nas importacdes de produtos
manufaturados da OCDE como porcentagem do PNB dos EUA, 1948-1987.
(Fontes: OCDE, Estatisticas Histdricas dos Estados Unidos
e Relatdrios Econémicos zo Presidente)

medida que programas de assisténcia (seguridade social, direitos de pensao etc.)
aumentavam sob pressdo para manter a legitimidade num momento em que a ri-
gidez na produgio restringia expansdes da base fiscal para gastos ptblicos. O tni-
co instrumento de resposta flexivel estava na politica monetdria, na capacidade de
imprimir moeda em qualquer montante que parecesse necessirio para manter a
economia estavel. E, assim, comegou a onda inflacionaria que acabaria por afundar
a expansdo do pés-guerra. Por trés de toda a rigidez especifica de cada area estava
uma configuragao indomével e aparentemente fixa de poder politico e relacdes re-
ciprocas que unia o grande trabalho, o grande capital e o grande governo no que
parecia cada vez mais uma defesa disfuncional de interesses escusos definidos de
maneira t3o estreita que solapavam, em vez de garantir, a acumulagdo do capital.
O impeto da expansdo de pés-guerra se manteve no periodo 1969-1973 por
uma politica monetdria extraordinariamente frouxa por parte dos Estados Unidos
e da Inglaterra. O mundo capitalista estava sendo afogado pelo excesso de fundos;
€, com as poucas dreas produtivas reduzidas para investimento, esse excesso signi-
ficava uma forte inflacio. A tentativa de frear a inflagdo ascendente em 1973 expos
muita capacidade excedente nas economias ocidentais, disparando antes de tudo
uma crise mundial nos mercados imobilidrios (ver figura 2.6) e severas dificuldades
nas instituigdes financeiras. Somaram-se a isso os efeitos da decisio da OPEP de
aumentar os pregos do petréleo e da decisdo arabe de embargar as exportacoes
de petréleo para o Ocidente durante a guerra &rabe-israelense de 1973. Isso (1)
mudou o custo relativo dos insumos de energia de maneira dramatica, levando
todos os segmentos da economia a buscarem modos de economizar energia através
da mudanga tecnolégica e organizacional, e (2) levou ao problema da reciclagerr
dos petrodélares excedentes, problema que exacerbou a ja forte instabilidade dos
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Figura 2.4 Taxas de acumulacdo e de lucro nos paises capitalistas avancados,
1950-1982 (a partir de Armstrong, Glyn e Harrison) e taxas de lucro como
(a) porcentagem do custo de substituicio do estoque de capital e
(b) porcentagem da renda nacional nos EUA, 1948-1984.

(Fonte: Pollin, 1986)

mercados financeiros mundiais. A forte deflagao de 1973-1975 indicou que as fi-
nangas do Estado estavam muito além dos recursos, criando uma profunda crise
fiscal e de legitimagdo. A faléncia técnica da cidade de Nova York em 1975 — ci-
dade com um dos maiores orcamentos ptiblicos do mundo — ilustrou a seriedade
do problema. Ao mesmo tempo, as corporagdes viram-se com muita capacidade
excedente inutilizavel (principalmente fdbricas e equipamentos ociosos) em con-
digdes de intensificacdo da competicdo (figura 2.7). Isso as obrigou a entrar num
periodo de racionalizagdo, reestruturacdo e intensificacdo do controle do trabalho
(caso pudessem superar ou cooptar o poder sindical). A mudanga tecnolégica, a
automacdo, a busca de novas linhas de produto e nichos de mercado, a dispersao
geogréfica para zonas de controle do trabalho mais fécil, as fusdes e medidas para
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Figura 2.5 Taxas de cAmbio das principais moedas com relacio ao ddlar
(Fonte: OCDE, Economic Outlook, junho de 1988.)
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Taxa anual de variagdo na divida hipotecdria nos
Estados Unidos (Departamento de Comércio)
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Figura 2.6 Alguns indices da expansdo e da queda do mercado imobilidrio
na Inglaterra e nos Estados Unidos, 1955-1975. Alto: Taxa anual de variagdo
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nos Estados Unidos. (Fonte: Revista Fortune). Baixo: indice de pregos de
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Figura 2.7 Capacidade de utilizagdo nos Estados Unidos, 1970-1588.
(Fonte: Diretoria da Reserva Federal)

acelerar o tempo de giro do capital passaram ao primeiro plano das estratégias
corporativas de sobrevivéncia em condicdes gerais de deflacio.

A profunda recessdo de 1973, exacerbada pelo choque do petréleo, eviden-
temente retirou 0 mundo capitalista do sufocante torpor da “estagflacio” (estag-
nacao da produgdo de bens e alta inflacio de pregos) e pds em movimento um
conjunto de processos que solaparam o compromisso fordista. Em consequéncia,
as décadas de 70 e 80 foram um conturbado periodo de reestruturacio econdmica
e de reajustamento social e politico (figura 2.8). No espaco social criado por todas
essas oscilagdes e incertezas, uma série de novas experiéncias nos dominios da
organizagao industrial e da vida social e politica comecou a tomar forma. Essas
experiéncias podem representar os primeiros impetos da passagem para um regime
de acumulagéo inteiramente novo, associado com um sistema de regulamentagio
politica e social bem distinta.

A acumulagdo flexivel, como vou chamé-la, é marcada por um confronto direto
com a rigidez do fordismo. Ela se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho,
dos mercados de trabalho, dos produtos e padrdes de consumo. Caracteriza-se
pelo surgimento de setores de produgdo inteiramente novos, novas maneiras de
fornecimento de servicos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas altamen-
te intensificadas de inovacdo comercial, tecnolégica e organizacional. A acumula-
céo flexivel envolve rdpidas mudancas dos padroes do desenvolvimento desigual,
tanto entre setores como entre regides geograficas, criando, por exemplo, um v
to movimento no emprego no chamado “setor de servicos”, bem como conjunt
industriais completamente novos em regides até entdo subdesenvolvidas (tais co
a “Terceira Italia”, Flandres, os véarios vales e gargantas do silicio, para ndo fa
da vasta profusdo de atividades dos paises recém-industrializados). Ela também.
envolve um novo movimento que chamarei de “compressdo do espago-tempo”
(ver Parte IIl) no mundo capitalista — os horizontes temporais da tomada de
decisdes privada e piblica se estreitaram, enquanto a comunicagio via satélite e a
queda dos custos de transporte possibilitaram cada vez mais a difusdo imediata
dessas decisdes num espago cada vez mais amplo e variegado.

Esses poderes aumentados de flexibilidade e mobilidade permitem que os em-
pregadores exercam pressoes mais fortes de controle do trabalho sobre uma forca
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Figura 2.8 Taxas de desemprego e de inflagdo na Europa e nos EUA, 1961-1987.
(Fonte: OCDE)

de trabalho de qualquer maneira enfraquecida por dois surtos selvagens de defla-
cdo, forca que viu o desemprego aumentar nos paises capitalistas avancados (salvo,
talvez, no Japdo) para niveis sem precedentes no pés-guerra. O trabalho organiza-
do foi solapado pela reconstruciao de focos de acumulacdo flexivel em regides que
careciam de tradicdes industriais anteriores e pela reimportagdo para os centros
mais antigos das normas e préticas regressivas estabelecidas nessas novas dreas. A
acumulacao flexivel parece implicar niveis relativamente altos de desemprego “es-
trutural” (em oposi¢do a “friccional”), rdpida destruicdo e reconstrugdo de habili-
dades, ganhos modestos (quando hd) de saldrios reais (ver figuras 2.2 e 2.9) e o
retrocesso do poder sindical — uma das colunas politicas do regime fordista.
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Figura 2.9 (a) Indice de ganhos por hora em trabalhos ndo agricolas, (b) porcentagem
de desempregados, (c) porcentagem de desempregados que recebem beneficios de

(Fontes: Agéncia de Estatisticas do Trabalho e Relatdrios Econdmicos ao Presidente)
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O mercado de trabalho, por exemplo, passou por uma radical reestruturacio.
Diante da forte volatilidade do mercado, do aumento da competicio e do estreita-
mento das margens de lucro, os patroes tiraram proveito do enfraquecimento do
poder sindical e da grande quantidade de mao de obra excedente (desempregados ou
subempregados) para impor regimes e contratos de trabalho mais flexiveis. E dificil
esbogar um quadro geral claro, visto que o propésito dessa flexibilidade é satisfazer
as necessidades com frequéncia muito especificas de cada empresa. Mesmo para os
empregados regulares, sistemas como “nove dias corridos” ou jornadas de trabalho que
t€ém em média quarenta horas semanais ao longo do ano, mas obrigam o empregado
a trabalhar bem mais em periodos de pico de demanda, compensando com menos
horas em periodos de redugao da demanda, vém se tornando muito mais comuns.
Mais importante do que isso € a aparente redugao do emprego regular em favor do
crescente uso do trabalho em tempo parcial, temporério ou subcontratado.

O resultado é uma estrutura de mercado de trabalho do tipo detalhado na
figura 2.10, retirada, como as citagoes seguintes, de Flexible Patterns of Work (1986),
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Figura 2.10 Estruturas do mercado de trabalho em condicBes de acumulago flexivel.
(Fonte: Flexible Patterns of Work, editado por C. Curson, Inst. of Personnel Management)
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do Institute of Personnel Management. O centro — grupo que diminui cada vez
mais, segundo noticias de ambos os lados do Atlantico — se compde de empre-
gados “em tempo integral, condi¢do permanente e posicdo essencial para o futuro
de longo prazo da organizagido”. Gozando de maior seguranga no emprego, boas
perspectivas de promogao e de reciclagem, e de uma pensdo, um seguro e outras
vantagens indiretas relativamente generosas, esse grupo deve atender a expecta-
tiva de ser adaptavel, flexivel e, se necessério, geograficamente mével. Os custos
potenciais da dispensa temporaria de empregados do grupo central em época de
dificuldade podem, no entanto, levar a empresa a subcontratar mesmo para fun-
¢oes de alto nivel (que vao dos projetos a propaganda e & administracdo finan-
ceira), mantendo o grupo central de gerentes relativamente pequeno. A periferia
abrange dois subgrupos bem distintos. O primeiro consiste em “empregados em
tempo integral com habilidades facilmente disponiveis no mercado de trabalho,
como pessoal do setor financeiro, secretdrias, pessoal das 4reas de trabalho roti-
neiro e de trabalho manual menos especializado”. Com menos acesso a oportu-
nidades de carreira, esse grupo tende a se caracterizar por uma alta taxa de rota-
tividade, “o que torna as redugdes da forga de trabalho relativamente faceis por
desgaste natural”. O segundo grupo periférico “oferece uma flexibilidade numé-
rica ainda maior e inclui empregados em tempo parcial, empregados casuais,
pessoal com contrato por tempo determinado, tempordrios, subcontratagio e trei-
nandos com subsidio ptiblico, tendo ainda menos segurangas de emprego do que
0 primeiro grupo periférico”. Todas as evidéncias apontam para um crescimento
bastante significativo desta categoria de empregados nos tltimos anos.

Esses arranjos de emprego flexiveis ndo criam por si mesmos uma insatisfacio
trabalhista forte, visto que a flexibilidade pode as vezes ser mutuamente benéfica.
Mas os efeitos agregados, quando se consideram a cobertura de seguro, os direitos
de pensdo, os niveis salariais e a seguranga no emprego, de modo algum parecem
positivos do ponto de vista da populagdo trabalhadora como um todo. A mudanca
mais radical tem seguido a direcdo do aumento da subcontratacio (70 por cento
das firmas britanicas pesquisadas pelo National Economic Development Council
[Conselho Nacional de Desenvolvimento Econémico] relataram um aumento da
subcontratagao entre 1982 e 1985) ou do trabalho temporério — em vez do trabalho
em tempo parcial. Isso segue um padrdo hd muito estabelecido no Japdo, onde,
mesmo no fordismo, a subcontratacdo de pequenas empresas agia como protetor
das grandes corporagdes do custo das flutuacdes do mercado. A atual tendéncia dos
mercados de trabalho é reduzir o niimero de trabalhadores “centrais” e empregar
cada vez mais uma forga de trabalho que entra facilmente e é demitida sem custos
quando as coisas ficam ruins. Na Inglaterra, os “trabalhadores flexiveis” aumen-
taram em 16 por cento, alcancando 8,1 milhdes entre 1981 e 1985, enquanto os
empregos permanentes cairam em 6 por cento, ficando em 15,6 milhdes (Financial
Times, 27 de fevereiro de 1987). Mais ou menos no mesmo periodo, cerca de um
terco dos dez milhdes de novos empregos criados nos EUA estavam na categoria
“temporario” (New York Times, 17 de marco de 1988).

Evidentemente, isso ndo mudou de maneira radical os problemas, surgidos
nos anos 60, dos mercados de trabalho “duais” ou segmentados, mas o reformulou
segundo uma l6gica bem diferente. Embora seja verdade que a queda da impor-
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tancia do poder sindical reduziu o singular poder dos trabalhadores brancos do
sexo masculino nos mercados do setor monopolista, ndo € verdade que os excluidos
desses mercados de trabalho — negros, mulheres, minorias étnicas de todo tipo —
tenham adquirido uma stibita paridade (exceto no sentido de que muitos operarios
homens e brancos tradicionalmente privilegiados foram marginalizados, unindo-se
aos excluidos). Mesmo que algumas mulheres e algumas minorias tenham tido
acesso a posi¢des mais privilegiadas, as novas condigdes do mercado de trabalho
de maneira geral reacentuaram a vulnerabilidade dos grupos desprivilegiados
(como logo veremos no caso das mulheres).

A transformacio da estrutura do mercado de ftrabalho teve como paralelo
mudancas de igual importancia na organizacao industrial. Por exemplo, a subcon-
tratacdo organizada abre oportunidades para a formagao de pequenos negocios e,
em alguns casos, permite que sistemas mais antigos de trabalho doméstico, arte-
sanal, familiar (patriarcal) e paternalista (“padrinhos”, “patronos” e até estruturas
semelhantes a da méfia) revivam e florescam, mas agora como pegas centrais, e
ndo apéndices do sistema produtivo. O retorno de formas de produgdo que en-
volvem exploragdo em cidades como Nova York, Los Angeles e Londres se tornou
objeto de comentarios na metade dos anos 70 e proliferou, em vez de diminuir,
na década de 80. O répido crescimento de economias “negras”, “informais” ou
“subterrdneas” também tem sido documentado em todo o mundo capitalista
avangado, levando alguns a detectar uma crescente convergéncia entre sistemas
de trabalho “terceiromundistas” e capitalistas avancados. Contudo, a ascensao de
novas formas de organizagdo industrial e o retorno de formas mais antigas (com
frequéncia dominadas por novos grupos de imigrantes em grandes cidades, como
filipinos, sul-coreanos, vietnamitas e naturais de Taiwan em Los Angeles, ou india-
nos e nativos de Bangladesh no leste de Londres) representam coisas bem dife-
rentes em diferentes lugares. As vezes, indicam o surgimento de novas estratégias
de sobrevivéncia para os desempregados ou pessoas totalmente discriminadas
(como os haitianos em Miami ou Nova York), enquanto em outros casos existem
apenas grupos imigrantes tentando entrar num sistema capitalista, formas orga-
nizadas de sonegacdo de impostos ou o atrativo de altos lucros no comércio ilegal
em sua base. Em todos esses casos, o efeito é uma transformacdo do modo de
controle do trabalho e de emprego.

As formas de organizagdo da classe trabalhadora (como os sindicatos), por
exemplo, dependiam bastante do actimulo de trabalhadores na fabrica para serem
vidveis, sendo peculiarmente dificil ter acesso aos sistemas de trabalho familiares e
domésticos. Os sistemas paternalistas sao territorios perigosos para o organizacao
dos trabalhadores, porque é mais provavel que corrompam o poder sindical (se ele
estiver presente) do que tenham seus empregados liberados por este do dominio e
da politica paternalista de bem-estar do “padrinho”. Com efeito, uma das grandes
vantagens do uso dessas formas antigas de processo de trabalho e de producao
pequeno-capitalista é o solapamento da organizacdo da classe trabalhadora e a
transformacéo da base objetiva da luta de classes. Nelas, a consciéncia de classe
ja ndo deriva da clara relagéo de classe entre capital e trabalho, passando para um
terreno muito mais confuso dos conflitos interfamiliares e das lutas pelo poder
num sistema de parentescos ou semelhantes a um cla que contenha relagdes sociais
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hierarquicamente ordenadas. A luta contra a exploragdo capitalista na fébrica é
bem diferente da luta contra um pai ou tio que organiza o trabalho familiar num
esquema de exploragdo altamente disciplinado e competitivo que atende as enco-
mendas do capital multinacional (tabela 2.3).

Os efeitos sdo duplamente 6bvios quando consideramos a transformacio do
papel das mulheres na produgéo e nos mercados de trabalho. Nao apenas as novas
estruturas do mercado de trabalho facilitam muito a exploracdo da forga de trabalho
das mulheres em ocupagdes de tempo parcial, substituindo assim trabalhadores
homens centrais melhor remunerados e menos facilmente demitiveis pelo trabalho
feminino mal pago, como o retorno dos sistemas de trabalho doméstico e familiar
e da subcontratagio permite o ressurgimento de préticas e trabalhos de cunho
patriarcal feitos em casa. Esse retorno segue paralelo ao aumento da capacidade
do capital multinacional de levar para o exterior sistemas fordistas de produgéo
em massa, e ali explorar a forga de trabalho feminino extremamente vulnerdvel em
condiges de remuneragdo extremamente baixa e seguranca do emprego negligen-
cidvel (ver Nash e Fernandez-Kelly, 1983). O programa Maquiladora, que permite
que administradores e a propriedade do capital norte-americano permanecam
ao norte da fronteira mexicana, enquanto se instalam as fabricas, que empregam
principalmente mulheres jovens, ao sul da fronteira, é um exemplo particularmente
dramatico de uma prética que se tornou generalizada em muitos dos paises menos
desenvolvidos e recém-industrializados (as Filipinas, a Coreia do Sul, o Brasil etc.).
A transi¢ao para a acumulagio flexivel foi marcada, na verdade, por uma revolucio
(de modo algum progressista) no papel das mulheres nos mercados e processos
de trabalho num periodo em que o movimento de mulheres lutava tanto por
uma maior consciéncia como por uma melhoria das condigdes de um segmento
que hoje representa mais de 40 por cento da forca de trabalho em muitos paises
capitalistas avancados.

Novas técnicas e novas formas organizacionais de producdo puseram em risco
0s neg6cios de organizagio tradicional, espalhando uma onda de bancarrotas, fe-
chamento de fabrica, desindustrializacao e reestruturagbes que ameagou até as
corporagGes mais poderosas. A forma organizacional e a técnica gerencial apropria-
das a produgdo em massa padronizada em grandes volumes nem sempre eram
convertidas com facilidade para o sistema de produgao flexivel — com sua énfase
na solugdo de problemas, nas respostas rapidas e, com frequéncia, altamente espe-
cializadas, e na adaptabilidade de habilidades para propésitos especiais. Onde a
produgdo podia ser padronizada, mostrou-se dificil parar o seu movimento de
aproveitar-se da forca de trabalho mal remunerada do Terceiro Mundo, criando ali
o que Lipietz (1986) chama de “fordismo periférico”. A faléncia do Penn Central em
1976 e os problemas da Chrysler em 1981 indicaram a seriedade do problema nos
Estados Unidos. Além de a lista das 500 maiores corporagdes do pais, feita pela
Fortune, ter passado por uma consideravel modificagao, o papel dessas corporacdes
na economia também mudou — sua taxa global de emprego permaneceu estacio-
néria depois de 1970 (com uma perda liquida nos Estados Unidos), em comparagio
com a duplicagdo da oferta de empregos ocorrida em suas fabricas entre 1954 e
1970. Por outro lado, a formagéo de novos negécios nos Estados Unidos disparo
dramaticamente, dobrando no periodo entre 1975 e 1981 (um ano de forte recess
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Tabela 2.3 Diferentes formas de processo de trabalho e de organizagdo da producdo

Tipo de Forma Base de Politica de
produgdo exploragao produgdo
Autébnoma Consultores, troca de bens individualista
artesdos e e servicos e regida pelo
setor informal mercado,
antimonopdlio ou
regulamentacdo
estatal
Cooperativa coletivos e acordos negociacao
cooperativas internos,
intercdmbio
externo
Patriarcal pequenas parentesco paroquial
firmas familiares baseado em
(exploradoras) idade e sexo
Paternalismo grandes firmas comunidade aparéncia
comunitério domésticas baseada em e status
(trabalho duro) normas,
em costumes
e na forca
Paternalismo sistemas racionalidade, possibilidade
burocrético corporativos lealdade e de ascensdo
e de geréncia antiguidade funcional e
estatal czlculadas competicdo
dentro das
organizagdes
Patrimonial impérios relagdes de barganhas,
hierarquicamente poder e troca ganhos mutuos
organizados na de favores e lutas dindsticas
producio, (privilégio
no comércio tradicional)
ou nas finangas
Proletdria empresa compra competicio
capitalista e venda no mercado,
e sistema de forca de acdo coletiva,
de fébricas trabalho e negociacio
controle sobre e luta de
O processo classes
de trabalho
e 05 meios
de produgdo

Fonte: a partir de Deyo, 1987
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Muitos dos novos pequenos negécios se inseriram na matriz da subcontratagao de
fun¢des especializadas ou de consultores.

As economias de escala buscadas na produgéo fordista de massa foram subs-
tituidas por uma crescente capacidade de manufatura de uma variedade de bens
e pregos baixos em pequenos lotes. As economias de escopo derrotaram as econo-
mias de escala. Por exemplo, em 1983, a Fortune revelou que “setenta e cinco por
cento de todas as pecas de médquinas sao produzidas hoje em lotes de cinquenta
ou menos”. As empresas fordistas podiam, é verdade, adotar as novas tecnologias
e processos de trabalho (uma prética apelidada por alguns de “neofordista”), mas,
em muitos casos, as pressdes competitivas e a luta por um melhor controle do
trabalho levaram quer ao surgimento de formas industriais totalmente novas ou a
integracdo do fordismo a toda uma rede de subcontratagao e de “deslocamento”
para dar maior flexibilidade diante do aumento da competi¢io e dos riscos. A
produgdo em pequenos lotes e a subcontratagdo tiveram por certo a virtude de
superar a rigidez do sistema fordista e de atender a uma gama bem mais ampla
de necessidades do mercado, incluindo as rapidamente cambidveis.

Esses sistemas de producao flexivel permitiram uma aceleragio do ritmo da
inovagdo do produto, ao lado da exploracao de nichos de mercado altamente es-
pecializados e de pequena escala — ao mesmo tempo que dependeram dela. Em
condigdes recessivas e de aumento da competicdo, o impulso de explorar essas
possibilidades tornou-se fundamental para a sobrevivéncia. O tempo de giro — que
sempre € uma chave da lucratividade capitalista — foi reduzido de modo dramatico
pelo uso de novas tecnologias produtivas (automagéo, robds) e de novas formas
organizacionais (como o sistema de gerenciamento de estoques “just-in-time”, que
corta dramaticamente a quantidade de material necessaria para manter a producio
fluindo). Mas a aceleragio do tempo de giro na produgio teria sido indtil sem a
redugdo do tempo de giro no consumo. A meia vida de um produto fordista tipico,
por exemplo, era de cinco a sete anos, mas a acumulagdo flexivel diminuiu isso
em mais da metade em certos setores (como o téxtil e o do vestudrio), enquanto
em outros — tais como as chamadas inddstrias de “thoughtware” (por exemplo,
videogames e programas de computador) — a meia vida estd caindo para menos
de dezoito anos. A acumulago flexivel foi acompanhada na ponta do consumo,
portanto, por uma aten¢ao muito maior as modas fugazes e pela mobilizacdo de
todos os artificios de indugao de necessidades e de transformacao cultural que isso
implica. A estética relativamente estével do modernismo fordista cedeu lugar a
todo o fermento, instabilidade e qualidades fugidias de uma estética pés-moderna
que celebra a diferenca, a efemeridade, o espeticulo, a moda e a mercadificacio
de formas culturais.

Essas mudangas na ponta do consumo, associadas a mudancas na produgio, na
reunido de informagdes e no financiamento, parecem estar na base de um notavel
aumento proporcional do emprego no setor de servigos a partir do inicio dos anos
70. Em certa medida, essa tendéncia podia ser detectada muito antes, talvez como
consequéncia de rdpidos incrementos da eficiéncia em boa parte da indtistria ma-
nufatureira através da racionalizagao fordista e da evidente dificuldade de obter
ganhos de produtividade semelhantes no fornecimento de servicos. Mas a répida
contracdo do emprego industrial depois de 1972 (tabela 2.4) deu maior relevancia
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ao rapido aumento do emprego em servicos, ndo tanto no varejo, na distribuicdo,
nos transportes e nos servicos pessoais (que se mantiveram razoavelmente estdveis
ou até perderam terreno), como na assisténcia, nas finangas, nos seguros e no setor
de iméveis, bem como em outros segmentos como satide e educagao (ver Walker,
1985; ver também Noyelle e Stanback, 1984; Daniels, 1985). A exata interpretacao
(ou, na verdade, defini¢des basicas sobre o que significa um servigo) a ser dada a
isso é objeto de consideravel controvérsia. Pode-se atribuir parte da expansdo, por
exemplo, ao crescimento da subcontratagdo e da consultoria, que permitem que
atividades antes internalizadas nas firmas manufatureiras (legais, de marketing,
de publicidade, de secretaria etc.) sejam entregues a empresas separadas. Também
pode ser, como veremos na Parte III, que a necessidade de acelerar o tempo de
giro no consumo tenha provocado uma mudanga de énfase da produgdo de bens
(muitos dos quais, como facas e garfos, tém um tempo de vida substancial) para
a produgdo de eventos (como espetaculos, que tém um tempo de giro quase ins-
tantineo). Seja qual for a explicacdo completa, para tratar da transformagao das
economias capitalistas avangadas a partir de 1970, é preciso considerar cuidado-
samente essa marcada transformacdo da estrutura ocupacional.

Tudo isso valorizou 0 empreendimentismo inovador e “esperto”, ajudado e esti-
mulado pelos atavios da tomada de decisdes répida, eficiente e bem-fundamentada.
O incremento da capacidade de dispersao geogréfica de produgdo em pequena
escala e de busca de mercados de perfil especifico ndo levou necessariamente,

Tabela 2.4 Estrutura do emprego em paises capitalistas avangados escolhidos,
no periodo 1960-1981, ilustrando o aumento da economia de servicos

Porcentagem da populagdo empregada em:

Agricuttura Inddstria Servicos

1960 1973  198] 1960 1973 198l 1960 1973 |98l
Austrdlia 10,3 14 6,5 3¥8. 3BhH 306 448 571 68
Canadd 133 65 55 552 06 283 8BS 64 65}
Franca P57 T B G 86 378 397 352 308 1483 562
Alemanha Ocidental 140 T 59 488 475 4| 373 450 499
Itdlia Ja8. 183 . 134 369 L. F5 0FT £5 492
Japao 302 134 100 285 - 372 353 3F W1 M7
Espanha O R o 182 30 367 B2 T LR
Suécia 13,1 7,1 56 420 368 313 450 560 B3l
Reino Unido 41 13 28 488 426 363 470 545 608
EUA 83 42 35 = oS & R b 581 626 664
OCDE 257 1l 10,0 £ T - R 430 B8l5 G563

Fonte: Estatisticas da Forca de Trabalho da OCDE
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no entanto, a diminui¢do do poder corporativo. Com efeito, na medida em que
a informagdo e a capacidade de tomar decisdes rdpidas num ambiente deveras
incerto, efémero e competitivo se tornaram cruciais para os lucros, a corporagao
bem organizada tem evidentes vantagens competitivas sobre os pequenos nego-
cios. A “desregulamentacdo” (outro slogan politico da era da acumulagéo flexivel)
significou muitas vezes um aumento da monopolizagio (passada uma fase de
competicdo intensificada) em setores como empresas de aviagdo, energia e servigos
financeiros. Num dos extremos da escala de negocios, a acumulagao flexivel levou
a macicas fusdes e diversificagdes corporativas. As companhias americanas gasta-
ram 22 bilhdes de délares comprando uma as outras em 1977, mas, por volta de
1981, a cifra chegara a 82 bilhdes, alcancando em 1985 um extraordinario pico de
180 bilhdes. Embora as fusdes e aquisi¢cdes tenham declinado em 1987, em parte
como resposta ao choque da Bolsa, o valor total ainda estava em 165,8 bilhdes
em 2.052 transacdes (de acordo com W. T. Grimm, um grupo de consultores de
fusoes). Mesmo em 1988, a mania das fusdes continuou. Nos Estados Unidos, ne-
gociagoes de fusdo equivalentes a 198 bilhdes de délares foram concretizadas nos
trés primeiros trimestres do ano, enquanto na Europa a tentativa de Benedetti, da
Olivetti, de assumir o Union Générale da Bélgica, um banco que controlava cerca
de um terco dos ativos produtivos do pais, indicou a disseminacio global da mania
das fusdes. Muitos dos empregados das 500 maiores companhias norte-americanas
segundo Fortune hoje trabalham em linhas de atividade sem relacio alguma com a
linha primdria de negécios com que a sua empresa estd identificada. “A tarefa da
administragdo é fazer dinheiro, e ndo ago”, anunciou James Roderick, presidente
da US Steel, em 1979; em seguida, ele se langou numa campanha de aquisicdes e
expansoes para diversificar as atividades da empresa. No outro extremo da escala,
0s pequenos negocios, as estruturas organizacionais patriarcais e artesanais também
floresceram. Mesmo o trabalho auténomo, que caira consistentemente nos Estados
Unidos depois de 1950, sofreu, segundo Reich (1983), uma substancial recupera-
¢do depois de 1972, aumentando a uma taxa superior a 25% em menos de uma
década (uma tendéncia que abrangia tudo, do trabalho casual dos desempregados
aos consultores, projetistas, operarios-artifices e especialistas). Novos sistemas de
coordenacdo foram implantados, quer por meio de uma complexa variedade de ar-
ranjos de subcontratagdo (que ligam pequenas firmas a operacdes de larga escala,
com frequéncia multinacionais), através da formagdo de novos conjuntos produ-
tivos em que as economias de aglomeragio assumem crescente importancia, quer
por intermédio do dominio e da integracdo de pequenos negécios sob a égide de
poderosas organizagdes financeiras ou de marketing (a Benetton, por exemplo, ndo
produz nada diretamente, sendo apenas uma potente maquina de marketing que
transmite ordens para um amplo conjunto de produtores independentes).

Isso sugere que a tensdo que sempre existiu no capitalismo entre monopélio
e competicdo, entre centralizacao e descentralizagdo de poder econdmico, estd se
manifestando de modos fundamentalmente novos. Isso, porém, ndo implica neces-
sariamente que o capitalismo esteja ficando mais “desorganizado”, como sugerem
Offe (1985) e Lash e Urry (1987). Porque o mais interessante na atual situacao é
a maneira como o capitalismo estd se tornando cada vez mais organizado através
da dispersao, da mobilidade geogréfica e das respostas flexiveis nos mercados de
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trabalho, nos processos de trabalho e nos mercados de consumo, tudo isso acom-
panhado por pesadas doses de inovagao tecnolégica, de produto e institucional.

A organizagdo mais coesa e a centralizagdo implosiva foram alcangadas, na
verdade, por dois desenvolvimentos paralelos da maior importancia. Em primei-
ro lugar, as informagdes precisas e atualizadas sdo agora uma mercadoria muito
valorizada. O acesso a informacdo, bem como o seu controle, aliados a uma forte
capacidade de andlise instantanea de dados, tornaram-se essenciais a coordenagio
centralizada de interesses corporativos descentralizados. A capacidade de resposta
instantdnea a variacdes das taxas de cambio, mudangas das modas e dos gostos e
iniciativas dos competidores tem hoje um caréter mais crucial para a sobrevivéncia
corporativa do que teve sobre o fordismo. A énfase na informagao também gerou
um amplo conjunto de consultorias e servigos altamente especializados capazes
de fornecer informagoes quase minuto a minuto sobre tendéncias de mercado e o
tipo de analise instanténea de dados 1til para as decisdes corporativas. Ela também
criou uma situagdo em que vastos lucros podem ser realizados com base no acesso
privilegiado as informagdes, em particular nos mercados monetarios e financeiros
(como o testemunham os proliferantes escandalos de “venda de informagbes con-
fidenciais” dos anos 80, que abalaram tanto Nova York como Londres). Mas isso €,
em certo sentido, apenas a ponta ilegal de um iceberg em que o acesso privilegiado
a informagoes de qualquer espécie (tais como conhecimentos cientificos e técnicos,
politicas do governo e mudangas politicas) passa a ser um aspecto essencial das
decisdes bem-sucedidas e lucrativas.

O acesso ao conhecimento cientifico e técnico sempre teve importéncia na luta
competitiva; mas, também aqui, podemos ver uma renovagao de interesse e de én-
fase, j4 que, num mundo de rdpidas mudangas de gostos e necessidades e de sis-
temas de produgao flexiveis (em oposicao ao mundo relativamente estdvel do
fordismo padronizado), o conhecimento da tltima técnica, do mais novo produto,
da mais recente descoberta cientifica, implica a possibilidade de alcancar uma im-
portante vantagem competitiva. O proprio saber se torna uma mercadoria-chave,
a ser produzida e vendida a quem pagar mais, sob condicdes que sdo elas mesmas
cada vez mais organizadas em bases competitivas. Universidades e institutos de
pesquisa competem ferozmente por pessoal, bem como pela honra de patentear
primeiro novas descobertas cientificas (quem primeiro conseguir o antidoto para o
virus da AIDS certamente tera bons lucros, como o reconheceu claramente o acordo
entre pesquisadores norte-americanos e o Instituto Pasteur francés sobre a partilha
de informagdes e de direitos de patente). A producdo organizada de conhecimento
passou por notdvel expansio nas tltimas décadas, a0 mesmo tempo que assumiu
cada vez mais um cunho comercial (como o provam as incomodas transigdes de
muitos sistemas universitarios do mundo capitalista avangado de guardides do co-
nhecimento e da sabedoria para produtores subordinados de conhecimento a soldo
do capital corporativo). As celebradas conexdes com a industria de “alta tecnolo-
gia” do Vale do Silicio de Stanford ou a Rota 128 MIT-Boston sao configuragdes
bastante novas e especiais da era da acumulagao flexivel (muito embora, como as-
sinala David Noble em America by design, muitas universidades americanas tenham
sido instaladas e promovidas pelo capital corporativo desde o inicio).
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O controle do fluxo de informagdes e dos veiculos de propagacio do gosto e
da cultura populares também se converteu em arma vital na batalha competitiva.
A espantosa concentracdo de poder econdémico na edi¢do de livros (onde 2% dos
editores controlam 75% dos livros publicados nos Estados Unidos), na midia e na
imprensa ndo pode ser explicada tao-somente em termos de condigdes de produgéo
propicias a fusdes nesses campos. Ela tem muita relagdo com o poder de outras
grandes corporagoes, manifesto no controle destas sobre os mecanismos de distri-
buigdo e as despesas de publicidade. Estas tiltimas tiveram um marcado crescimento
a partir dos anos 60, consumindo proporcoes cada vez maiores dos orcamentos
corporativos, porque, num mundo altamente competitivo, ndo sdo apenas produ-
tos, mas a propria imagem corporativa que tem carater essencial, nio somente em
termos de marketing como no tocante a levantar capital, realizar fusdes e obter
vantagens no campo da produgao do conhecimento, das politicas governamentais
e da promogao dos valores culturais. O patrocinio corporativo das Artes (exposicio
patrocinada por...), de universidades e de projetos filantrépicos é o lado prestigioso
de uma escala de atividades que inclui tudo, de perduldrias brochuras, relatérios
sobre empresas e promotores de relagoes puiblicas a escandalos — desde que se
mantenha constantemente o nome da empresa diante do pblico.

O segundo desenvolvimento, que foi muito mais importante do que o primei-
ro, foi a completa reorganizagao do sistema financeiro global e a emergéncia de
poderes imensamente ampliados de coordenacio financeira. Mais uma vez, houve
um movimento dual; de um lado, para a formagao de conglomerados e corretores
financeiros de extraordindrio poder global; e, do outro, uma répida proliferacio
e descentralizacdo de atividades e fluxos financeiros por meio da criacdo de ins-
trumentos e mercados financeiros totalmente inéditos. Nos Estados Unidos, isso
significou a desregulamentagio de um sistema financeiro rigorosamente controlado
desde as reformas dos anos 30. O Relatério da Comissdo Hunt norte-americana, de
1971, foi a primeira admissdo explicita da necessidade de reformas como condicéo
de sobrevivéncia e expansdo do sistema econdmico capitalista. Depois dos traumas
de 1973, a pressdo pela desregulamentagido nas financas adquiriu impulso nos
anos 70 e, por volta de 1986, engolfou todos os centros financeiros do mundo (as
celebradas reformas “estrondosas” de Londres, feitas naquele ano, deixaram tudo
bem claro). A desregulamentagio e a inovagdo financeira — processos longos e
complicados — tinham se tornado, na €poca, um requisito para a sobrevivéncia
de todo centro financeiro mundial num sistema global altamente integrado, coor-
denado pelas telecomunicagdes instantaneas. A formagio de um mercado de agdes
global, de mercados futuros de mercadorias (e até de dividas) globais, de acordos
de compensagao reciproca de taxas de juros e moedas, ao lado da acelerada mobi-
lidade geografica de fundos, significou, pela primeira vez, a criagio de um tinico
mercado mundial de dinheiro e de crédito (figura 2.11).

A estrutura desse sistema financeiro global alcangou tal grau de complexidade
que ultrapassa a compreensao da maioria das pessoas. As fronteiras entre fungdes
distintivas como bancos, corretoras, servigos financeiros, financiamento habitacional,
crédito ao consumidor etc. tornaram-se cada vez mais porosas, a0 mesmo tempa
que novos mercados futuros de mercadorias, de agdes, de moedas ou de divi
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surgiram em toda parte, introduzindo o tempo futuro no tempo presente de ma-
neiras estarrecedoras. O uso de computadores e as comunicagdes eletronicas acen-
tuaram a significagdo da coordenacéo internacional instantanea de fluxos financeiros.
“A atividade bancdria”, disse o Financial Times (8 de maio de 1987), “estd se tornan-
do com rapidez indiferente as restrices de tempo, de espaco e de moeda.” Hoje,
“um comprador inglés pode obter uma hipoteca japonesa, um americano pode ter
acesso a sua conta num banco de Nova York através de um caixa automadtico de
Hong Kong, do mesmo modo que um investidor japonés pode comprar agdes num
banco escandinavo baseado em Londres, cujas a¢des sdo denominadas em libras
esterlinas, d6lares, marcos alemdes e francos suigos”. Esse “espantoso” mundo das
altas finangas envolve uma variedade igualmente espantosa de atividades entrela-
cadas, em que os bancos tomam macigos empréstimos de curto prazo uns dos
outros, as companhias de seguro e fundos de pensido retinem tal quantidade de
fundos de investimento que terminam por funcionar como “formadores de merca-
do” dominantes, enquanto o capital industrial, mercantil e imobilidrio se integram
de tal maneira as estruturas e operagdes financeiras que se torna cada vez mais dificil
dizer onde comecam 0s interesses comerciais e industriais e terminam os interesses
estritamente financeiros.

Essa confusdo tem sido particularmente associada com o crescimento do que
€ hoje denominado “empreendimentismo com papéis”. Vem sendo dada uma
tremenda énfase, nos tltimos anos, a descoberta de maneiras alternativas de obter
lucros que ndo se restrinjam a produgao pura e simples de bens e servigos. As
técnicas variam da sofisticada “contabilidade criativa” & cuidadosa monitoracao
de mercados internacionais e condigoes politicas por multinacionais, de modo que
possam tirar proveito das variacdes relativas dos valores das moedas ou das taxas
de juro, chegando até a vigilancia corporativa direta, seguida da apropriagdo dos
ativos de corporacdes rivais ou mesmo sem nenhuma relagio. A “mania das fusdes
e incorporagdes” dos anos 80 foi parte integrante dessa énfase no empreendimen-
tismo com papéis, porque, embora houvesse alguns casos em que essas atividades
tinham uma real justificativa em termos da racionalizacdo ou da diversificagao dos
interesses corporativos, a motivagao mais comum era obter lucros estritamente fi-
nanceiros sem dar importancia & produgao real. Nao admira, como observa Robert
Reich (1983), que “o empreendimentismo com papéis hoje preocupe algumas das
melhores mentes americanas, contamine alguns dos seus talentosos profissionais,
empregue seus mais criativos e originais pensamentos e exiba suas capacidades
de acdo mais vibrantes”. Nos ultimos quinze anos, segundo ele, os empregos mais
procurados e mais lucrativos dos negécios norte-americanos nao estavam na ge-
réncia da produgdo, e sim nas esferas legal e financeira da agdo corporativa.

Inundado pela liquidez e perturbado por um endividamento que saiu do con-
trole a partir de 1973, o sistema financeiro mundial conseguiu mesmo assim fugir
de todo controle coletivo, mesmo nos Estados capitalistas avancados mais podero-
sos. A formacao do chamado mercado financeiro do “eurodélar” a partir do exce-
dente de dolares americanos na metade dos anos 60 é sintomdtica do problema.
Sem o controle de nenhum governo nacional, esse mercado de dinheiro “sem Es-
tado” se expandiu de 50 bilhdes de délares em 1973 para quase 2 trilhdes em 1987,
aproximando-se assim do montante de agregados monetarios existente nos Estz
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Figura 2.12 Crescimento da divida de paises menos desenvolvidos, 1970-1987.
(Fonte: Tabelas de Divida do Banco Mundial)

Unidos. O volume de eurodélares aumentou numa taxa de quase 25% ao ano nos
anos 70, em comparagao com o aumento de 10% no estoque de moeda dos EUA
e com uma taxa de crescimento de 4% no volume do comércio exterior. A divida
de paises do Terceiro Mundo também saiu de controle (ver figura 2.12). Nao é
preciso muita imaginagdo para perceber que esses desequilibrios impdem severas
cargas e pressOes ao sistema capitalista global. Hoje, abundam profetas do apoca-
lipse (como o banqueiro de investimentos de Wall Street Felix Rohatyn), e até The
Economist e o Wall Street Journal fizeram sombrias adverténcias sobre a iminéncia
do desastre financeiro bem antes do choque da Bolsa de outubro de 1987.

Os novos sistemas financeiros implementados a partir de 1972 mudaram o
equilibrio de forgas em agdo no capitalismo global, dando muito mais autonomia
ao sistema bancério e financeiro em comparacio com o financiamento corporativo,
estatal e pessoal. A acumulagao flexivel evidentemente procura o capital financeiro
como poder coordenador mais do que o fordismo o fazia. Isso significa que a poten-
cialidade de formagao de crises financeiras e monetérias auténomas e independentes
€ muito maior do que antes, apesar de o sistema financeiro ter mais condigdes de
minimizar os riscos através da diversificagdo e da rdpida transferéncia de fun-
dos de empresas, regides e setores em decadéncia para empresas, regides e setores
lucrativos. Boa parte da fluidez, da instabilidade e do frenesi pode ser atribuida
diretamente ao aumento dessa capacidade de dirigir os fluxos de capital para 14 e
para cé de maneiras que quase parecem desprezar as restricdes de tempo e de espaco
que costumam ter efeito sobre as atividades materiais de produgio e consumo.

Os crescentes poderes de coordenacio presentes no sistema financeiro mundial
surgiram em alguma medida gracas ao poder da nagao-Estado de controlar o fluxo
de capital e, portanto, a sua prépria politica fiscal e monetaria. A ruptura, em 1971,
do acordo de Bretton Woods — de fixagdo do preco do ouro e da convertibilidade do
délar — foi um reconhecimento de que os Estados Unidos ja nao tinham condicdes
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de controlar sozinhos a politica fiscal e monetéria do mundo. A adogio de um sis-
tema de taxa de cimbio flexivel em 1973 (em reacdo as macigas variagdes especu-
lativas das moedas com relacdo ao délar) assinalou a completa aboli¢do de Bretton
Woods. Desde aquela época, todas as nacoes-Estado dependem do disciplinamen-
to financeiro, realizado gracas aos efeitos do fluxo de capital (como o testemunha
a reviravolta da politica do governo socialista francés diante da forte fuga de ca-
pitais depois de 1981) ou de medidas institucionais diretas. A concessdo britanica,
sob um governo trabalhista, a medidas de austeridade ditadas pelo Fundo Mone-
tario Internacional para que o pais tivesse acesso ao crédito em 1976 foi uma
simples admissdo do poder financeiro externo sobre a politica interna (havia mais
coisas, € claro, do que uma mera conspiracao dos “gnomos de Zurique”, que tinham
sido tdo castigados pelo governo Wilson da década precedente). E verdade que o
equilibrio entre poder financeiro e poder do Estado sob o capitalismo sempre fora
delicado, mas o colapso do fordismo-keynesianismo sem drtivida significou fazer
o prato da balanga pender para o fortalecimento do capital financeiro. A importan-
cia de tudo isso fica ainda mais clara diante do contexto da rdpida redugdo de
custos de transporte e de comunicacdo — redugao possibilitada pela containerizagao,
pelo transporte em jumbos de carga e pelas comunicagdes via satélite, que permi-
tiu a comunicagdo instantdnea, para qualquer parte do mundo, de instrucdes de
projeto e de produgdo. A industria, que tradicionalmente dependia de restricdes
locais no tocante a fontes de matérias-primas e a mercados, pode se tornar muito
mais independente. A partir da metade da década de 70, surgiu uma vasta litera-
tura que tentava dar conta da nova divisdo internacional do trabalho, dos novos
principios de localizagdo e dos proliferantes mecanismos de coordenagéo no interior
de corporagdes transnacionais, bem como entre diferentes mercados setoriais de
produtos e mercadorias. Os paises recém-industrializados (NICs), como a “gang
dos quatro” do Sudeste Asiatico (Hong Kong, Singapura, Taiwan e Coreia do Sul),
comecaram a fazer incursdes nos mercados de certos produtos (téxteis, eletrénicos
etc.) nos paises capitalistas avancados, e logo foram acompanhados por muitos
outros NICs (Hungria, India, Egito) e por paises que antes tinham implantado es-
tratégias de substituigdo de importagdes (Brasil, México) numa reformulacdo loca-
cional da producédo industrial do mundo.

Algumas mudancas de poder da economia politica global do capitalismo avan-
cado a partir de 1972 foram verdadeiramente notédveis. A dependéncia dos Estados
Unidos do comércio exterior (historicamente sempre pequena — na faixa de 4 a
5% do produto interno bruto) dobrou no periodo 1973-1980 (ver tabela 2.5). As
importagdes feitas em paises em desenvolvimento aumentaram quase dez vezes, e
as importagdes como um todo (particularmente as feitas no Japdo) passaram a
ocupar grande parcela dos mercados norte-americanos em dreas tdo diversas quan-
to placas de silicio, televisores e videos, equipamentos controlados por computador,
sapatos, produtos téxteis e carros. O balanco de pagamentos de bens e servigos dos
Estados Unidos transformou rapidamente o pais de credor global liquido em maior
devedor do mundo (ver figura 2.13). Entrementes, houve um incremento do po-
der financeiro japonés, que transformou Téquio num dos mais importantes centros
financeiros mundiais (superando Nova York, pela primeira vez, em 1987) apenas
em funcdo das vastas quantidades de fundos excedentes controlados pelos bancos
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japoneses. Estes tomaram o lugar dos bancos americanos como os maiores deten-
tores de ativos internacionais em 1985, movimentando, em 1987, 1,4 trilhdes de
dolares, para 630 bilhoes movimentados pelos americanos. Atualmente, os quatro
maiores bancos do mundo (em termos de ativos) sao os japoneses.

Essas mudangas foram acompanhadas e, em parte, promovidas pela ascensdo
de um agressivo neoconservadorismo na América do Norte e em boa parte da
Europa Ocidental. As vitorias eleitorais de Thatcher (1979) e Reagan (1980) cos-
tumam ser vistas como uma clara ruptura da politica do periodo de pés-guerra.
Eu as compreendo mais como consolidacdo do que jd vinha acontecendo em boa
parte dos anos 70. A crise de 1973-1975 derivou em parte de um confronto com
a rigidez acumulada de préticas e politicas de governo implantadas no periodo
fordista-keynesiano. As politicas keynesianas tinham se mostrado inflaciondrias a
medida que as despesas ptblicas cresciam e a capacidade fiscal estagnava. Como
sempre fora parte do consenso politico fordista que as redistribuicées deviam se
fundamentar no crescimento, a redugéo do crescimento significava inevitavelmente
problemas para o Estado do bem-estar social e do saldrio social. Os governos de
Nixon e de Heath tinham reconhecido o problema no periodo 1970-1974, iniciando
lutas contra o trabalho organizado e reducdes das despesas governamentais. Os
governos trabalhista e democrético que mais tarde chegaram ao poder se curvaram

Tabela 2.5 Dependéncia do comércio exterior
de pafses capitalistas avancados escolhidos

Exportacdes e importacdes
como porcentagem do PNB

1960 1970 1980 1986

EUA

exportacdes 437 535 10,0 70

importagdes 436 5,00 105 10,2
Reino Unido

exportacdes 209 231 277 262

importagdes 223 222 253 270
Japio

exportagoes 108 108 137 .7

importagoes 10,3 95 14,6 76
Alemanha Ccidental

exportagoes 179 214 26,3 300

importacoes 16,4 19,1 27,0 249
Itdlia

exportagdes 12,1 154 21,2 204

importacdes 124 15,0 244 18,7

Fonte: OCDE
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Figura 2.13 Incremento da divida federal, pessoal e corporativa nos
Estados Unidos e deterioracio da balanca comercial norte-americana, 1973-1987.
(Fonte: Departamento de Comércio de Diretoria da Reserva Federal)

aos mesmos imperativos, embora ideologicamente predispostos a seguir direcdes
bem distintas. Sua abordagem corporativista de solugao do problema pode ter sido
diferente (confiando na obediéncia voluntdria e no respeito sindical pelas politicas de
precos e saldrios), mas os objetivos tinham de ser os mesmos. Tao logo as escolhas
politicas foram vistas como uma troca entre crescimento e equidade, ndo havia dtivi-
das sobre o lado para onde o vento ia soprar mesmo para o mais dedicado governo
reformista. A gradual retirada de apoio ao Estado do bem-estar social (ver figura
2.9) e o ataque ao saldrio real e ao poder sindical organizado, que comegaram como
necessidade econdmica na crise de 1973-1975, foram simplesmente transformados
pelos neoconservadores numa virtude governamental. Disseminou-se a imagem de
governos fortes administrando fortes doses de remédios ndo palataveis para restaurar
a satude de economias moribundas.

Na medida em que o aumento da competi¢do internacional em condicdes de
crescimento lento forcou todos os Estados a se tornarem mais “empreendedores” e
preocupados em manter um clima favoravel aos negécios, a forca do trabalho orga-
nizado e de outros movimentos sociais tinha de ser contida. Embora a politica de
resisténcia possa ter variado — com resultados tangiveis, como o demonstra o estu-
do comparativo de Estados europeus feito por Therborn (1984) —, a austeridade, as
redugdes fiscais e a erosdo do compromisso social entre o grande trabalho e o grande
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governo se tornaram lemas de todos os Estados do mundo capitalista avancado. Por-
tanto, embora os Estados retenham um consideravel poder de intervencio nos con-
tratos de trabalho, aquilo que Jessop (1982, 1983) denomina “a estratégia de acumu-
lagdo” de cada nagao-Estado capitalista se tornou mais estritamente circunscrito.

Do outro lado da moeda, governos ideologicamente comprometidos com a
ndo intervengao e o conservadorismo fiscal foram forgados pelos fatos a ser mais
intervencionistas. Deixando de lado o grau até o qual as evidentes insegurancas da
acumulagdo flexivel criam um clima conducente ao autoritarismo do tipo Thatcher-
Reagan, a instabilidade financeira e os enormes problemas de endividamento interno
e externo obrigaram a intervengdes periédicas em mercados financeiros instaveis.
O uso do poder da Reserva Federal para melhorar a crise da divida mexicana de
1982, e a concordéncia do Tesouro norte-americano em bancar o que equivalia a 20
bilhdes de délares de divida mexicana junto aos bancos norte-americanos registra-
dos como perda, em 1987, sao dois exemplos desse novo tipo de intervencionismo
nos mercados internacionais. A decisdo de nacionalizar o Continental Illinois Banks
falido, em 1984, os macigos dispéndios da Federal Deposit and Insurance Corpo-
ration (FDIC) norte-americana para absorver os crescentes custos das faléncias
bancdrias (ver figura 2.14), e o dreno de recursos semelhante da Federal Savings
and Loan Insurance Corporation (FSLIC), que exigiu um esforco de recapitalizacdo
de 10 bilhdes de délares em 1987, como defesa diante do fato de cerca de 20% das
3.100 instituicdes saudédveis do pais estarem tecnicamente insolventes, ilustram a
escala do problema (estima-se que, no caso da crise das instituigdes de poupanca e
empréstimo, em setembro de 1988 a cifra envolvida estivesse entre 50 e 100 bilhdes
de ddlares). Foi tanta a preocupacdo de William Isaacs, presidente da FDIC, que
ele se sentiu obrigado a advertir a American Bankers Association (ABA), ja em
outubro de 1987, de que os EUA “poderiam seguir a dire¢io da nacionalizacio
da atividade bancdria” se os bancos ndo suportassem suas proprias perdas. As
operagdes nos mercados internacionais de divisas, destinadas a estabilizar as taxas
de cambio, ndo sairam mais baratas — a Reserva Federal de Nova York relatou ter
gasto mais de 4 bilhdes de délares nos dois meses posteriores a crise da Bolsa de
outubro de 1987 para manter a taxa de cAmbio do délar relativamente controlada,
e o Banco da Inglaterra vendeu 24 bilhdes de libras em 1987 para evitar que a
moeda britdnica subisse muito rdpido e demais. O papel do Estado como credor
ou operador de ultimo recurso se tornou, é ébvio, muito mais crucial.

Mas, da mesma maneira, vemos agora que também é possivel que as nacoes-
Estado (Africa do Sul, Peru, Brasil etc.) ndo cumpram suas obrigacges financeiras
internacionais, forcando negociagdes entre Estados sobre pagamentos de dividas.
Suspeito que também ndo seja por acaso que a primeira reunido econémica de
ctipula das grandes poténcias capitalistas tenha ocorrido em 1975, nem que a
busca de coordenagdes internacionais — através do FMI ou da feitura de acordos
coletivos de intervencdo em mercados de divisas — tenha se intensificado desde
entdo, tornando-se ainda mais enfatica na esteira da crise da Bolsa de 1987. Houve,
em resumo, uma luta pela recuperacdo, para a coletividade de Estados capitalistas,
de parte do poder por eles perdido individualmente nas duas décadas passadas.
Essa tendéncia foi institucionalizada em 1982, quando o FMI e o Banco Mundial
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Figura 2.14 Faléncias bancdrias nos Estados Unidos, 1970-1987.
(Fonte: Corporagdo Federal de Seguro de Depdsitos)

foram designados como autoridade central capaz de exercer o poder coletivo das
nagdes-Estado capitalistas sobre as negociagdes financeiras internacionais. Esse
poder costuma ser empregado para forcar redugdes de gastos publicos, cortes
de salarios reais e austeridade nas politicas fiscal e monetaria, a ponto de provo-
carem uma onda dos chamados “distiirbios do FMI” de Sao Paulo a Kingston,
Jamaica, e do Peru ao Sudao e ao Egito a partir de 1976 (ver Walton, 1987, para
uma relagdo completa).

Hé muitos outros sinais de continuidade, em vez de ruptura, com a era fordis-
ta. Os imensos déficits piblicos dos Estados Unidos, atribuiveis principalmente &
defesa, foram fundamentais para o pouco crescimento econémico ocorrido no capi-
talismo mundial ao longo da década de 80, sugerindo que as préticas keynesianas
de modo algum morreram. Do mesmo modo, 0 compromisso com a competi¢io
no “livre mercado” e com a desregulamentagao nao se enquadra inteiramente na
onda de fusodes, consolidagdes corporativas nem no extraordinario crescimento de
interligagdes entre firmas supostamente rivais de origem nacional distinta. Contudo,
foram abertas arenas de conflito entre a nacao-Estado e o capital transnacional,
comprometendo a facil acomodagdo entre grande capital e grande governo tio
tipica da era fordista. Hoje, o Estado estd numa posi¢ao muito mais problematica.
E chamado a regular as atividades do capital corporativo no interesse da nagdo e
€ forcado, a0 mesmo tempo, também no interesse nacional, a criar um “bom clima
de negdcios”, para atrair o capital financeiro transnacional e global e conter (por
meios distintos dos controles de cambio) a fuga de capital para pastagens mais
verdes e mais lucrativas.
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Embora possa ter havido variagdes substanciais de pais para pais, hd fortes
evidéncias de que as modalidades, os alvos e a capacidade de intervengao esta-
tal sofreram uma grande mudanga a partir de 1972 em todo o mundo capitalista,
pouco importando a tendéncia ideolégica do governo no poder (como o reforca a
recente experiéncia de governos socialistas na Franca e na Espanha). Isso nao sig-
nifica, porém, que o intervencionismo estatal tenha diminuido de modo geral, visto
que, em alguns aspectos — em particular no tocante ao controle do trabalho —, a
intervengdo do Estado alcanga hoje um grau bem mais fundamental.

Isso nos leva, por fim, ao problema ainda mais dificil das maneiras pelas quais
as normas, os hdbitos e as atitudes culturais e politicas se modificaram a partir
de 1970 e do grau até o qual essas mudangas se integram a transicao do fordis-
mo para a acumulagio flexivel. Como o sucesso politico do neoconservadorismo
dificilmente pode ser atribuido as suas realizages econdmicas globais (seus fortes
resultados negativos em termos de desemprego, de crescimento sofrivel, de rapido
deslocamento e da espiral da divida s6 sdo compensados pelo controle da inflagao),
vérios comentadores tém atribuido sua ascensao a uma mudanca geral das normas
e valores coletivos que tinham hegemonia, ao menos nas organizacdes operarias e
em outros movimentos sociais dos anos 50 e 60, para um individualismo muito
mais competitivo como valor central numa cultura empreendimentista que penetrou
em muitos aspectos da vida. Esse aumento de competicdo (tanto nos mercados
de trabalho como entre os empreendimentos) se mostrou, é verdade, destrutivo e
ruinoso para alguns, mas sem diivida gerou uma explosao de energia que muitos,
até na esquerda, comparam favoravelmente com a ortodoxia e a burocracia rigidas
do controle estatal e do poder corporativo monopolista. Ele também permitiu a
realizacdo de substanciais redistribuicdes de renda, que favoreceram, na maioria
das vezes, os ja privilegiados. Hoje, 0 empreendimentismo caracteriza nao somente
a acdo dos negdcios, mas dominios da vida tdo diversos quanto a administracao
municipal, o aumento da producdo do setor informal, a organizagdo do mercado
de trabalho, a drea de pesquisa e desenvolvimento, tendo até chegado aos recantos
mais distantes da vida académica, literdria e artistica.

Embora as raizes dessa transi¢ao sejam, evidentemente, profundas e complica-
das, sua consisténcia com uma transicdo do fordismo para a acumulacéo flexivel
é razoavelmente clara, mesmo que a direcdo (se é que hd alguma) da causalidade
nao o seja. Para comecar, 0 movimento mais flexivel do capital acentua o novo, o
fugidio, o efémero, o fugaz e o contingente da vida moderna, em vez dos valores
mais sélidos implantados na vigéncia do fordismo. Na medida em que a agdo
coletiva se tornou, em consequéncia disso, mais dificil — tendo essa dificuldade
constituido, com efeito, a meta central do impulso de incremento do controle do
trabalho —, o individualismo exacerbado se encaixa no quadro geral como condi-
¢do necesséria, embora ndo suficiente, da transicdo do fordismo para a acumulagao
flexivel. Afinal de contas, foi principalmente por intermédio da irrupgao da forma-
¢do de novos negécios, da inovagao e do empreendimento que muitos dos novos
sistemas de producdo vieram a ser implementados. Entretanto, como Simmel (1978)
sugeriu hd muito tempo, é também nesses periodos de fragmentagéo e de insegu-
ranca econdmica que o desejo de valores estaveis faz surgir uma énfase intensifi-
cada na autoridade das institui¢des bdsicas — a familia, a religido, o Estado. E ha
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abundantes provas de um renascimento do apoio a essas instituicdes e aos valores
por elas representados em todo 0 mundo ocidental desde mais ou menos 1970.
Essas interligacoes sdo, ao menos, plausiveis, devendo por isso ser analisadas com
atengdo mais cuidadosa. A tarefa imediata é esbocar uma interpretagao dos fun-
damentos dessa transicdo tdo significativa do regime de acumulagio dominante
do capitalismo.




10
TEORIZANDO A TRANSICAO

Tendo em vista estarmos testemunhando uma transicao histérica, ainda longe
de completar-se e, de todo modo, como o fordismo, passivel de ser parcial em
determinados aspectos importantes, deparamos com uma série de dilemas teéricos.
Poderemos apreender teoricamente a légica, sendo a necessidade, da transigao? Até
que ponto as formulagdes tedricas passadas e presentes da dinamica do capitalismo
tém de ser modificadas a luz das radicais reorganizacdes e reestruturagdes que
ocorrem nas forgas produtivas e nas relagdes sociais? E poderemos representar o
atual regime suficientemente bem para termos alguma ideia do provavel curso e
implicagbes do que parece ser uma revolugao permanente?

A transicdo do fordismo para a acumulacao flexivel evocou, na verdade, sérias
dificuldades para teorias de toda espécie. Tedricos keynesianos, monetaristas e
do equilibrio parcial neocldssico parecem tao perturbados quanto todas as outras
pessoas. Essa transi¢do também trouxe sérios dilemas para os marxistas. Diante
desses problemas, muitos comentadores abandonaram qualquer pretenséo de teoria
e simplesmente recorreram a caga de dados para dar conta das rapidas mudangas.
Mas também aqui hd davidas — que dados sdo indicadores vitais, e ndo séries
contingentes? O tinico ponto geral de acordo é que alguma coisa significativa mudou
no modo de funcionamento do capitalismo a partir de mais ou menos 1970.

A primeira dificuldade reside em tentar captar a natureza das mudangas que
estamos examinando. Nas tabelas 2.6, 2.7 e 2.8, resumo trés relatos recentes da
transi¢do. O primeiro, uma visdo bem laudatéria de Halal (1986) do novo capita-
lismo, enfatiza os elementos positivos e liberatérios do novo empreendimentismo.
O segundo, de Lash e Urry (1987), acentua as relacbes de poder e a politica com
relacdo & economia e a cultura. O terceiro, de Swyngedouw (1986), fornece muito
mais detalhes sobre transformacdes no campo da tecnologia e do processo de
trabalho, a0 mesmo tempo que avalia como o regime de acumulagao e suas mo-
dalidades de regulamentacdo se transformaram. Em todos os casos, com efeito, a
oposigdo € usada como artificio didatico para dar relevo as diferencas, e nao as
continuidades, e nenhum dos autores afirma que as coisas sejam tao claras e di-
retas em algum lugar quanto os esquemas sugerem. Estes indicam, no entanto,
alguns pontos comuns, mas também algumas diferencas, que sao instrutivas, ja
que sugerem mecanismos bem distintos de causacdo. Halal parece mais proximo
da teoria de Schumpeter da inovagdo dos empreendedores como forga motriz do
capitalismo e tende a interpretar o fordismo e o keynesianismo como um interli-
dio infeliz no progresso capitalista. Lash e Urry veem a evolugao, em parte, como
o colapso das condi¢des materiais para uma politica coletiva poderosa da classe
trabalhadora, e tentam descobrir as raizes econdmicas, culturais e politicas desse
colapso. Pelo préprio uso dos termos “organizado” e “desorganizado” para carac-
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Tabela 2.6 O novo capitalismo segundo Halal

O antigo capitalismo
(Paradigma industrial)

O novo capitalismo
(Paradigma pés-industrial)

Fronteira de progresso
Organizagio

Processo de decisdo
Valores institucionais

Foco gerencial

Macrossistema econdmico

Sistema mundial

crescimento dificil
estrutura mecanica
comando autoritdrio
alvos financeiros
geréncia operacional

grande negdcio
centrado no lucro

capitalismo versus
socialismo

crescimento esperto
redes de mercado
lideranga participativa
alvos multiplos
geréncia estratégica

livre empresa
democratica

hibridos do capitalismo
e do socialismo

Fonte: Halal, 1986

terizar a transicéo, eles acentuam mais a desintegracdo do que a coeréncia do capi-
talismo contemporineo, evitando assim o enfrentamento da possibilidade de uma
transicdo no regime de acumulacdo. Swyngedouw, por outro lado, ao enfatizar as
mudangas no modo de producao e de organizagao industrial, situa a transi¢do na
corrente principal da economia politica marxiana, a0 mesmo tempo que aceita cla-
ramente a linguagem da escola da regulamentac@o.

Dou preferéncia a interpretacdo de Swyngedouw. Mas se a linguagem da escola
da regulamentagdo sobreviveu melhor do que a maioria, isso se explica, suspeito eu,
pela sua orientagao bem mais pragmatica. Ha na escola da regulamentagdo pouco
ou nenhum esforco para fornecer uma compreensdo detalhada dos mecanismos
e da logica das transigdes — o que me parece uma séria falha. Fazer a passagem
requer a volta ao basico e o tratamento da légica subjacente do capitalismo em
geral. E, com efeito, a virtude peculiar de Marx foi ter construido uma teoria do
capitalismo em geral por meio de uma andlise do capitalismo sob o modo de
regulamentacao em que vigiam uma ampla competitividade e o laissez-faire, exis-
tente na Inglaterra da metade do século XIX. Retornemos, pois, aos “elementos e
relagdes invariantes” de um modo capitalista de produgdo, propostos por Marx,
e vejamos até que ponto esses elementos e relacdes estdo onipresentes sob a su-
perficie ténue e evanescente, sob as fragmentagoes e disrupgdes tao caracteristicas
da atual economia politica.

Como a acumulagdo flexivel ainda ¢ uma forma de capitalismo, podemos
esperar que algumas proposicdes basicas se mantenham. Tentei resumir essas
proposi¢des em outro trabalho, razdo por que vou simplesmente extrair alguns
elementos fundamentais da argumentacdo feita em The limits to capital (Harvey,
1982). Referir-me-ei, em especial, a trés caracteristicas essenciais do modo capita-
lista de produgao.
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Tabela 2.7 Contraste entre o capitalismo organizado e
o capitalismo desorganizado segundo Lash e Urry
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Capitalismo organizado

Capitalismo desorganizado

concentracdo e centralizacio
do capital industrial, bancirio e
comercial em mercados nacionais

crescente separacdo entre
propriedade e controle, e emergéncia
de complexas hierarquias gerenciais

desenvolvimento de novos
setores de intelligentsia gerencial,
cientifica e tecnoldgica e

de burocracia de classe média

desenvolvimento de organizacdes
coletivas e da negociagdo em regioes
e nagdes-Estado

estreita articulacio entre os
interesses do Estado e os do

capital dos grandes monopdlios

e aumento do Estado do bem-estar
social de base classista

expansdo de impérios econdmicos e
controle da produgdo e de mercados
no exterior

incorporagdo de diversos

interesses de classe numa pauta
nacional estabelecida por intermédio
de compromissos negociados e
regulamentos burocréticos

hegemonia da racionalidade
técnico-cientffica

concentracdo de relacbes capitalistas
no dmbito de um nidmero relativamente
pequeno de indlstrias e regides

desconcentragdo do poder
corporativo em rdpido crescimento
com rela¢do aos mercados nacionais.
Crescente internacionalizagZo do
capital e, em alguns casos,

separagdo entre capital industrial

e capital bancdrio

continua expansao de estratos
gerenciais que articulam suas proprias
pautas polfticas e individuais,

bem distintas da politica de classe

declinio relativo/absoluto
da classe trabalhadora

declinio da eficdcia da
negociacdo coletiva nacional

crescente independéncia dos
grandes monopdlios com relagdo
aos regulamentos estatais e desafios
diversificados ao poder e a
burocracia estatais centralizados

industrializacdo de paises do
Terceiro Mundo e desindustrializagdo
de pafses centrais, que se voltam
para a especializacdo em servicos

forte declinio de politicas
e instituicdes de base classista

fragmentagdo cultural e pluralismo
aliados 2o solapamento das identidades
tradicionais nacionais ou de classe

dispersdo de relacdes capitalistas
em muitos setores e regides
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Capitalismo crganizado Capitalismo deserganizado
industrias extrativo-manufatureiras declinio das industrias
como fontes dominantes de emprego extrativo-manufatureiras

e ascens3o das indUstrias de
Servicos e organizacionais

forte concentragdo e especializacio dispersdo, diversificacio

regionais em setores extrativo- da divisdo territorial-espacial
manufatureiros do trabalho

busca de economias de declinio da dimens3o da

escala através do aumento fdbrica propiciado pela dispersio
da dimensdo da fébrica geogréfica. pelo aumento da
(forca de trabalho) subcontratacdo e por sistemas

de produgdo global

desenvolvimento de grandes declinio das cidades

cidades industriais dominando industriais e desconcentracio
regides através do fornecimento — dos centros urbanos

de servicos centralizados para dreas periféricas ou
(comerciais e financeiros) semirrurais —, criando agudos

problemas nos pontos adjacentes
ao centro das cidades

configuragdo cuftural-ideoldgica configuraces cultural-ideoldgicas
do “modernismo” do “pds-modernismo”

Fonte: A partir de Lash e Urry, 1987.

1. O capitalismo € orientado para o crescimento. Uma taxa equilibrada de
crescimento € essencial para a satide de um sistema econémico capitalista, visto
que so através do crescimento os lucros podem ser garantidos e a acumulacio do
capital, sustentada. Isso implica que o capitalismo tem de preparar o terreno para
uma expansao do produto e um crescimento em valores reais (e, eventualmente,
atingi-los), pouco importam as consequéncias sociais, politicas, geopoliticas ou eco-
l6gicas. Na medida em que a virtude vem da necessidade, um dos pilares bésicos
da ideologia capitalista é que o crescimento é tanto inevitavel como bom. A crise é
definida, em consequéncia, como falta de crescimento.

2. O crescimento em valores reais se apoia na exploracio do trabalho vivo
na produgdo. Isso ndo significa que o trabalho se aproprie de pouco, mas que o
crescimento sempre se baseia na diferenca entre o que o trabalho obtém e aquilo
que cria. Por isso, o controle do trabalho, na producio e no mercado, é vital para a
perpetuacao do capitalismo. O capitalismo estd fundado, em suma, numa relacio de
classe entre capital e trabalho. Como o controle do trabalho ¢ essencial para o lucro
capitalista, a dindmica da luta de classes pelo controle do trabalho e pelo salério de
mercado ¢ fundamental para a trajetéria do desenvolvimento capitalista.
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Tabela 2.8 Contraste entre o fordismo e a acumulagdo flexivel segundo Swyngedouw

Produgdo fordista
(baseada em economias de escala)

Produc@o just-in-time
(baseada em economias de escopo)

A O PROCESSO DE PRODUCAO

producdo em massa
de bens homogéneos

uniformidade e padronizagao

grandes estoques e inventdrios

testes de qualidade ex-post
(deteccdo tardia de erros e
produtos defeituosos)

produtos defeituosos ficam
ocultados nos estogues

perda de tempo de producio
por causa de longos tempos
de preparo, pegas com defeito,
pontos de estrangulamento
nos estoques etc.

voltada para os recursos

integracdo vertical e
(em alguns casos) horizontal

reduciio de custos através
do controle dos saldrios

realizacdo de uma Unica
tarefa pelo trabalhador

pagamento- pro rata
{baseado em critérios da
definicio do emprego)

alto grau de especializagio de tarefas

pouco ou nenhum
treinamento no trabalho

produgdo em pequenos lotes

producdo flexivel e em
pequenos lotes de uma
variedade de tipos de produto

sem estoques

controle de qualidade integrado
ao processo (deteccio imediata
de erros)

rejeicdo imediata de
pecas com defeito

reducdo do tempo perdido,
reduzindo-se “a porosidade
do dia de trabalho”

voltada para a demanda

integragdo (quase-)vertical,
subcontratacdo

aprendizagem na pratica
integrada ao planejamento
a longo prazo

B. TRABALHO

multiplas tarefas

pagamento pessoal

(sistema detalhado

de bonificagdes)

eliminacio da demarcac3o de tarefas

longo treinamento no trabalho
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Produgdo fordista
(baseada em economias de escala)

Produg@o just-in-time
(baseada em economias de escopo)

organizacao vertical do trabalho

nenhuma experiéncia de aprendizagem
énfase na reducdo da

responsabilidade do trabalhador
(disciplinamento da forca

de trabalho)

nenhuma seguranga no trabalho

especializacdo espacial funcional
(centralizacdo/descentralizacio)

divis3o espacial do trabalho

homogeneizacdo dos mercados regionais

de trabalho (mercados de trabalho
espacialmente segmentados)

distribuicio em escala mundial de
componentes e subcontratantes

regulamentacdo
rigidez

negociacdo coletiva

socializacdo do bem-estar social
(o Estado do bem-estar social)

estabilidade internacional
através de acordos multilaterais

organizacdo mais
horizontal do trabalho

aprendizagem no trabalho

énfase na corresponsabilidade
do trabalhador

grande seguranca no
emprego para trabalhadores
centrais (emprego perpétuo).
Nenhuma seguranca no
trabalho e condicdes

de trabalho ruins para
trabalhaderes tempordrios

C. ESPACO

agregacdo e aglomeracdo espaciais

integragdo espacial

diversificacdo do
mercado de trabalho
(segmentacdo interna

do mercado de trabalho)

proximidade espacial
de firmas verticaimente
quase integradas

D. ESTADO

desregulamentagdo/rerregulamentacio
flexibilidade

divisio/individualizagao,

negociacdes locais ou

por empresa

privatizagdo das necessidades
coletivas e da seguridade social

desestabilizacio internacional;
crescentes tensdes geopoliticas
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Producdo fordista
(baseada em economias de escala)

Produgdo just-in-time
(baseada em economias de escopo)

centralizacio

o Estado/cidade “subsidiador”
intervencao indireta em
mercados através de politicas
de renda e de pregos
politicas regionais nacionais
pesquisa e desenvolvimento

financiados pelas firmas

inovacao liderada pela industria

consumo de massa de bens durdveis:

a sociedade de consumo

descentralizagio e

agudizacdo da competicao
inter-regional/interurbana

o Estado/cidade “empreendedor”

intervencgdo estatal direta em
mercados através de aquisigao
politicas regionais “territoriais”

(na forma de uma terceira parte)

pesquisa e desenvolvimento
financiados pelo Estado

inovacdo liderada pelo Estado

E. IDEOCLOGIA

consume individualizado:
cultura “yuppie”

modernismo pds-modernismo
totalidade/reforma estrutural especificidade/adaptacio
socializagao individualizacao;

a sociedade do “espetdculo”

Fonte: Swyngedouw, 1986,

3. O capitalismo é, por necessidade, tecnologica e organizacionalmente di-
ndmico. Isso decorre em parte das leis coercitivas, que impelem os capitalistas
individuais a inovagdes em sua busca do lucro. Mas a mudanga organizacional
e tecnologica também tem papel-chave na modificagdo da dindmica da luta de
classes, movida por ambos os lados, no dominio dos mercados de trabalho e do
controle do trabalho. Além disso, se o controle do trabalho é essencial para a pro-
dugédo de lucros e se torna uma questdo mais ampla do ponto de vista do modo
de regulamentagao, a inovagao organizacional e tecnolégica no sistema regulatério
(como o aparelho do Estado, os sistemas politicos de incorporagao e representagao
etc.) se torna crucial para a perpetuacao do capitalismo. Deriva em parte dessa
necessidade a ideologia de que o “progresso” é tanto inevitavel como bom.

Marx foi capaz de mostrar que essas trés condigdes necessarias do modo capi-
talista de produgéo eram inconsistentes e contraditérias, e que, por isso, a dindmica
do capitalismo era necessariamente propensa a crises. Nao havia, em sua anélise,
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uma maneira pela qual a combinagao dessas trés condicdes necessarias pudesse
produzir um crescimento equilibrado e sem problemas; além de as tendéncias
de crise do capitalismo apresentarem a tendéncia de produzir fases periddicas
de superacumulagio — definida como uma condicio em que podem existir ao
mesmo tempo capital ocioso e trabalho ocioso sem nenhum modo aparente de se
unirem esses recursos para o atingimento de tarefas socialmente titeis. Uma con-
dicao generalizada de superacumulacido seria indicada por capacidade produtiva
ociosa, um excesso de mercadorias e de estoques, um excedente de capital-dinheiro
(talvez mantido como entesouramento) e grande desemprego. As condigbes que
prevaleciam nos anos 30 e que surgiram periodicamente desde 1973 tém de ser
consideradas manifestagdes tipicas da tendéncia de superacumulacio.

O argumento marxista ¢, por conseguinte, que a tendéncia de superacumula-
¢do nunca pode ser eliminada sob o capitalismo. Trata-se de um interminével e
eterno problema de todo modo capitalista de produgio. A tinica questio, portanto,
€ como exprimir, conter, absorver ou administrar essa tendéncia de maneiras que
ndo ameacem a ordem social capitalista. Deparamos aqui com o lado heroico da
vida e da politica burguesa, em que devem ser feitas escolhas reais para que a
ordem social ndo se transforme em caos. Examinemos algumas dessas escolhas.

1. Desvalorizagio de mercadorias, de capacidade produtiva, do valor do di-
nheiro, talvez associada a destruicao direta, ¢ uma medida que fornece um modo
de lidar com excedentes de capital. Em termos simples, desvalorizagdo significa a
“baixa” ou “cancelamento” do valor dos bens de capital (particularmente instalacdes
e equipamentos), a liquidacao de estoques excedentes de bens (ou sua destruicao
pura e simples, como a famosa queima do café brasileiro nos anos 30) ou a erosio
inflaciondria do poder do dinheiro, ao lado de intimeras inadimpléncias em obri-
gacoes de empréstimo. A forga de trabalho também pode ser desvalorizada e até
destruida (taxas crescentes de exploracdo, queda da renda real, desemprego, mais
mortes no trabalho, piora da satide e menor expectativa de vida etc.). A Grande
Depressdo viu uma enorme desvalorizagio do capital e da forca de trabalho, e
a Segunda Guerra Mundial viu ainda mais. Hd muitos exemplos e abundantes
provas da desvalorizagdo como resposta a superacumulagio a partir de 1973. Mas
a desvalorizagdo tem um alto preco politico e atinge amplos segmentos da classe
capitalista, da classe trabalhadora e das varias outras classes sociais que formam
a complexa sociedade capitalista moderna. Uma certa sacudidela pode parecer
uma boa coisa, mas as faléncias descontroladas e a desvalorizagdo macica expdem
0 lado irracional da racionalidade capitalista de uma maneira demasiado brutal
para serem sustentadas por muito tempo sem produzir algum tipo de resposta
revolucionéria (de direita ou de esquerda). Contudo, a desvalorizacdo controlada
através de politicas deflacionarias administradas é uma opg¢ao muito importante
e de modo algum incomum para lidar com a superacumulacio.

2. O controle macroeconémico, por meio da institucionalizacdo de algum sis-
tema de regulagdo, pode conter o problema da superacumulagao, talvez por um
consideravel periodo de tempo. A virtude do regime fordista-keynesiano foi, com
efeito, a possibilidade de criacdo de um equilibrio de forcas, mesmo ténue, através
do qual os mecanismos que causavam o problema da superacumulacio (o ritmo da
mudanga tecnoldgica e organizacional e a luta pelo controle do trabalho) pudessem
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ser mantidos sob suficiente controle para se garantir um crescimento equilibrado.
Mas foi necessdria uma grande crise de superacumulagao para ligar a produgio
- fordista a um modo keynesiano de regulamentacéo estatal antes de se poder garantir,
por qualquer periodo estendido, alguma espécie de crescimento macroeconémico
equilibrado. A ascensdo de um regime particular de acumulacdo tem de ser vista,
entdo como agora, como o resultado de todo um conjunto de decisdes econdmicas
e politicas, que de modo algum sempre séo dirigidas conscientemente para alcan-
gar este ou aquele fim especifico, provocadas por persistentes manifestacdes do
problema da superacumulacao.

3. A absorgio da superacumulacdo por intermédio do deslocamento temporal
e espacial oferece, a meu juizo, um terreno mais rico e duradouro, mas também
muito mais problemético, no qual tentar controlar o problema da superacumulacio.
A discussdo aqui tem detalhes bem complicados, razdo por que recorrerei outra
vez a elementos publicados em outros trabalhos (Harvey, 1982, 1985c).

(a) O deslocamento temporal envolve seja um desvio de recursos das neces-
sidades atuais para a exploracao de usos futuros, seja uma aceleragao do tempo
de giro (a velocidade com que os dispéndios de dinheiro produzem lucro para o
investidor), para que a aceleracdo de um dado ano absorva a capacidade exceden-
te do ano anterior. O excedente de capital e de trabalho pode, por exemplo, ser
absorvido pela sua retirada do consumo corrente para os investimentos piiblicos
e privados de longo prazo em instalagoes, infraestruturas fisicas e sociais etc.
Esses investimentos absorvem superdvits no presente apenas para devolver seu
equivalente em valor durante um longo periodo de tempo futuro (esse foi o prin-
cipio dos programas ptblicos de trabalho usados para combater as condi¢des de
baixa de precos nos anos 30 em muitos paises capitalistas avancados). A capaci-
dade de fazer essa transicio depende, no entanto, da disponibilidade de crédito
e da capacidade de “formagdo de capital ficticio”. Este capital é definido como
capital que tem valor monetario nominal e existéncia como papel, mas que, num
dado momento do tempo, nao tem lastro em termos de atividade produtiva real
ou de ativos fisicos. O capital ficticio é convertido em capital real na medida em
que sdo feitos investimentos que levem a um aumento apropriado em ativos titeis
(por exemplo, instalagdes e equipamentos que possam ter emprego lucrativo) ou
mercadorias tteis (bens e servicos que possam ser vendidos com lucro). Por isso,
o deslocamento temporal para usos futuros é um paliativo de curto prazo para o
problema da superacumulagdo a ndo ser que haja um continuo deslocamento
através da permanente aceleragao das taxas de formagao do capital ficticio e da
expansao dos volumes de investimento de prazo mais longo. Tudo isso depende
de algum crescimento dinamico continuo e sustentado pelo Estado do endivida-
mento. As politicas keynesianas aplicadas pelos paises capitalistas avangados
depois de 1945 tiveram em parte esse efeito.

A absorcdo de superavits através das aceleracdes do tempo de giro — uma
forte caracteristica do periodo recente de acumulagao flexivel — apresenta um tipo
diferente de problema tedrico. A intensificagdo da competigao por certo leva as
firmas individuais a acelerarem seu tempo de giro (as firmas com um tempo de
giro mais rdpido tendem a ganhar por isso um excedente de lucros, sobrevivendo
com mais facilidade). Mas s6 sob certas condigOes isso permite uma aceleragdo
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agregada do tempo de giro para permitir uma absorcio agregada de excedentes.
Mesmo assim, isso €, na melhor das hipéteses, um paliativo de curto prazo se nio
for possivel acelerar continuamente, ano apés ano, o tempo social de giro (uma
solugdo que, de qualquer maneira, certamente implica grandes cancelamentos
de ativos passados, ja que a aceleragdo costuma envolver novas tecnologias que
deslocam as antigas).

(b) O deslocamento espacial compreende a absor¢do pela expansdo geografica
do capital e do trabalho excedentes. Esse “reparo espacial” (como o denominei
alhures) do problema da superacumulacdo promove a producido de novos espacos
dentro dos quais a producdo capitalista possa prosseguir (por exemplo, por meio
de investimentos em infraestrutura) no crescimento do comércio e dos investimen-
tos diretos e no teste de novas possibilidades de exploracio da forca de trabalho.
Também aqui o sistema de crédito e a formagao de capital ficticio, sustentados
pelo poder fiscal, monetério e, quando preciso, militar do Estado, se tornam vitais
influéncias mediadoras. Também é possivel que a maneira de ocupagdo anterior
dos espagos para os quais o capitalismo se expande, bem como os graus da re-
sisténcia encontrada, tenham profundas consequéncias. Em alguns espacos ha
uma historia de forte resisténcia a implantagao do capital ocidental (por exemplo,
na China), enquanto em outros (por exemplo, o Japao ou 0s casos mais recentes
de Hong Kong, Singapura ou Taiwan) classes dominantes ou até subordinadas
se inserem agressivamente no que veem como um sistema econdmico superior.
Se a continua expansao geografica do capitalismo fosse uma real possibilidade,
poderia haver uma solugdo relativamente permanente para o problema da supe-
racumulagdo. Mas, na medida em que a implantagdo progressiva do capitalismo
na face da terra amplia o espago no ambito do qual pode surgir o problema da
superacumulacdo, a expansio geogréfica s6 pode, na melhor das hipéteses, ser
uma solugao de curto prazo. O resultado de longo prazo serd, quase certamente,
0 aumento da competigao internacional e inter-regional, com os paises e regides
que tém menos vantagens sofrendo as mais severas consequéncias.

(c) Os deslocamentos tempo-espaciais tém, de fato, um duplo poder no to-
cante a absor¢ao do problema da superacumulagao e, na pratica, particularmente
na medida em que a formagao de capital ficticio (e, em geral, o envolvimento do
Estado) € essencial ao deslocamento temporal e espacial, o que conta é a combinagio
das estratégias temporal e espacial. Emprestar dinheiro (com frequéncia levantado,
digamos, nos mercados de capital de Londres ou Nova York por meio da forma-
o de capital ficticio) 8 América Latina para a construgio de infraestruturas de
longo prazo ou para a compra de bens de capital que ajudem a gerar produtos
por muitos anos € uma forma tipica e forte de absorcdo da superacumulacio.

Como, entdo, o fordismo resolvia as tendéncias de superacumula¢do inerentes
ao capitalismo? Antes da Segunda Guerra Mundial, faltava-lhe o aparato regulaté-
rio apropriado para fazer mais do que engajar-se em algumas tentativas de deslo-
camento temporal e espacial (principalmente dentro dos paises, embora o investi-
mento direto no exterior por parte das corporagdes americanas tenha comegado na
década de 20), sendo em consequéncia forgado, na maioria das vezes, a fazer uma
selvagem desvalorizagao do tipo alcangado nos anos 30 e 40. A partir de 1945 — e
principalmente como consequéncia do detalhado planejamento da época da guerrs
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no sentido de estabilizar a ordem econémica do pés-guerra —, surgiu uma estra-
tégia de acumulagao com razoavel grau de coeréncia fundamentada no controle da
desvalorizacdo e na absor¢do da superacumulacdo por outros meios. A desvalori-
zagdo através de violentas oscilagdes no ciclo econdmico foi submetida ao controle
e reduzida ao tipo de desvalorizacdo equilibrada através da obsolescéncia planeja-
da, que causava problemas relativamente pequenos. Por outro lado, foi instituido
um forte sistema de controle macroeconémico que dosava o ritmo de mudanga
tecnolégica e organizacional (em particular por meio do poder do monopélio cor-
porativo), restringia a luta de classes (por intermédio da negociagdo coletiva e da
intervengdo do Estado) e equilibrava mais ou menos a producao e o consumo de
massa através do gerenciamento estatal. Mas esse modo de regulacdo sequer teria
se aproximado do sucesso ndo fosse pela presenca macica de deslocamentos tem-
porais e espaciais, embora sob o olho vigilante do Estado intervencionista.

Em 1972, por exemplo, vimos Business Week queixar-se de que a economia nor-
te-americana estava sentada sobre uma montanha de dividas (embora, conside-
rando-se as alturas de hoje, tudo pareca apenas um monticulo; ver figura 2.3). O
financiamento keynesiano da divida, de inicio entendido como um instrumento
administrativo de curto prazo usado para controlar os ciclos econdmicos, tornou-
se, como era de esperar, uma tentativa de absorver a superacumulagdo mediante a
continua expansao da formacdo de capital ficticio e da consequente expansao da
carga da divida. A expansao equilibrada dos investimentos de longo prazo, orques-
trada pelo Estado, mostrou ser uma maneira (til — ao menos até a metade da
década de 60 — de absorver todo excedente de capital ou de trabalho. O desloca-
mento espacial (combinado, é verdade, com o endividamento de longo prazo) foi
uma influéncia ainda mais poderosa. Nos Estados Unidos, a radical transforma-
¢ao das economias metropolitanas (promovida pela suburbaniza¢dao da manufatura
e das residéncias), assim como a expansao para o sul e para o oeste, absorveram
vastas quantidades de excedente de capital e de trabalho. Em termos internacionais,
a reconstrugdo das economias da Europa Ocidental e do Japao, a aceleragao dos
fluxos de investimento direto e o enorme crescimento do comércio exterior tive-
ram um papel critico na absor¢do de superdvits. O planejamento, durante a Se-
gunda Guerra Mundial, da “paz com prosperidade” para o pds-guerra enfatizou a
necessidade de uma estratégia global de acumulagao do capital num mundo em
que as barreiras ao comércio e ao investimento seriam consistentemente reduzidas
e a subserviéncia colonial, substituida por um sistema aberto de crescimento, de
avanco e de cooperagdo no ambito de um sistema capitalista mundial descoloni-
zado. Apesar de algumas facetas desse programa se mostrarem ideolégicas e ilus6-
rias, concretizou-se um montante suficiente do seu contetido para tornar inteira-
mente possivel uma revolugao espacial no comércio e no investimento global.

Foi principalmente com o deslocamento espacial e temporal que o regime
fordista de acumulagao resolveu o problema da superacumulagao no decorrer do
longo periodo de expansdo do pés-guerra. Por conseguinte, a crise do fordismo
pode ser interpretada até certo ponto como o esgotamento das opgdes para lidar
com o problema da superacumulagao. O deslocamento temporal estava acumulando
divida sobre divida até que a unica estratégia governamental vidvel foi afastar o
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problema através da monetizagao. Isso foi feito, na verdade, imprimindo-se tanto
dinheiro que se disparou um surto inflaciondrio que reduziu radicalmente o valor
real das dividas passadas (os milhares de délares emprestados dez anos antes tém
pouco valor depois de uma fase de inflagdo alta). O tempo de giro ndo podia ser
acelerado facilmente sem a destruicdo do valor dos ativos de capital fixo. Foram
criados novos centros geogréficos de acumulagdo — o sul e o oeste dos Estados
Unidos, a Europa Ocidental e o Japao — e, em seguida, um conjunto de paises
recém-industrializados. Com a maturacio, esses sistemas fordistas de produgdo se
tornaram centros de superacumulagdo novos e, com frequéncia, bastante compe-
titivos. A competigéo espacial entre sistemas fordistas geograficamente distintos
se intensificou, com os regimes mais eficientes (como o japonés) e os de custo
de méo de obra mais barato (como os de paises do Terceiro Mundo em que fal-
tavam nogbes de um contrato social com o trabalho ou em que esses contratos
nao tinham muita forga) levando outros centros a paroxismos de desvalorizagao
através da desindustrializagdo. A competicao espacial aumentou ainda mais, em
particular depois de 1973, 2 medida que se esgotava a capacidade de se resolver
o problema da superacumulagdo por meio do deslocamento geografico. Assim
sendo, a crise do fordismo foi tanto geografica e geopolitica como uma crise de
endividamento, luta de classes ou estagnacdo corporativa nas nagoes-Estado. Os
mecanismos desenvolvidos para controlar tendéncias de crise simplesmente ter-
minaram por ser vencidos pela forca das contradi¢bes subjacentes do capitalismo.
Parecia nao haver opcao além do retorno a desvalorizagdo do tipo ocorrido no
periodo 1973-1975 ou 1980-1982 como meio primaério de lidar com a tendéncia de
superacumulagdo. Isto €, a ndo ser que algum outro regime superior de produgéo
capitalista, capaz de garantir uma sélida base para uma maior acumulacio em
escala global, pudesse ser criado.

Aqui, a acumulagdo flexivel parece enquadrar-se como uma recombinacio
simples das duas estratégias de procura de lucro (mais-valia) definidas por Marx.
A primeira, chamada de mais-valia absoluta, apoia-se na extensdo da jornada de
trabalho com relagdo ao saldrio necessério para garantir a reproducio da classe
trabalhadora num dado padrao de vida. A passagem para mais horas de trabalho
associadas com uma redugdo geral do padréo de vida através da erosao do saldrio
real ou da transferéncia do capital corporativo de regides de altos saldrios para re-
gides de baixos salarios representa uma faceta da acumulagio flexivel de capital.

Muitos dos sistemas padronizados de producdo construidos sob o fordismo
foram, por essa razdo, transferidos para a periferia, criando o “fordismo periféri-
co”. Mesmo o0s novos sistemas de produgdo tenderam a se transferir, uma vez
padronizados, dos seus centros inovadores para localidades terceiro-mundistas (a
transferéncia da Atari, em 1984, do Vale do Silicio para o Sudeste Asidtico, com
sua forca de trabalho de baixa remuneragio, é um caso exemplar). Nos termos da
segunda estratégia, denominada mais-valia relativa, a mudanca organizacional e
tecnolégica € posta em agdo para gerar lucros tempordrios para firmas inovadoras
e lucros mais generalizados com a redugao dos custos dos bens que definem o
padréo de vida do trabalho. Também aqui a violéncia proliferante dos investimen-
tos, que cortou o emprego e os custos do trabalho em todas as inddstrias — mi-
neragao de carvao, produgéo de ago, bancos e servigos financeiros —, foi um as-
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pecto deveras visivel da acumulagao do capital nos anos 80. Mas apoiar-se nessa
estratégia enfatiza a importancia de forcas de trabalho altamente preparadas, ca-
pazes de compreender, implementar e administrar os padrdes novos, mas muito
mais flexiveis, de inovagao tecnoldgica e orientacdo do mercado. Surge entdo um
estrato altamente privilegiado e até certo ponto poderoso da forca de trabalho, a
medida que o capitalismo depende cada vez mais da mobilizacio de forcas de
trabalho intelectual como veiculo para mais acumulagio.

No final, com efeito, o que conta é o modo particular de combinagio e de
alimentagdo mutua das estratégias absoluta e relativa. Curiosamente, o desenvol-
vimento de novas tecnologias gerou excedentes de forca de trabalho que tornaram
o retorno de estratégias absolutas de extracdo de mais-valia mais vidvel mesmo
nos paises capitalistas avancados. O que talvez seja mais inesperado é o modo
como as novas tecnologias de produgao e as novas formas coordenantes de orga-
nizagdo permitiram o retorno dos sistemas de trabalho doméstico, familiar e pa-
ternalista, que Marx tendia a supor que sairiam do negdcio ou seriam reduzidos
a condigdes de exploragdo cruel e de esforco desumanizante a ponto de se torna-
rem intoleraveis sob o capitalismo avancado. O retorno da superexploragio em
Nova York e Los Angeles, do trabalho em casa e do “teletransporte”, bem como
0 enorme crescimento das praticas de trabalho do setor informal por todo o mun-
do capitalista avangado, representa de fato uma visdo bem sombria da histéria

supostamente progressista do capitalismo. Em condigbes de acumulagio flexivel,

parece que sistemas de trabalho alternativos podem existir lado a lado, no mesmo

espago, de uma maneira que permita que 6s empreendedores c:apltahstas escolham
a vontade entre eles (ver tabela 2.3). O mesmo molde de camisa pode ser produ-
zido por fabricas de larga escala na India, pelo sistema cooperativo da “Terceira
Italia”, por exploradores em Nova York e Londres ou por sistemas de trabalho fa-
miliar em Hong Kong. O ecletismo nas préticas de trabalho parece quase tio mar-
cado, em nosso tempo, quanto o ecletismo das fﬂosoﬁas e gostos” pos-modertios.
E, no entanto, hd, apesar da diferenca de contexto e das especificidades do
exemplo usado, algo de muito atraente e relevante no relato que Marx faz da légica
da organizacdo e da acumulacdo do capitalismo. Reler o que ele diz em O Capital
nos traz certo choque de familiaridade. Conhecemos ali as maneiras pelas quais o
sistema fabril pode formar intersec¢des com sistemas de manufatura domésticos,
de oficina e artesanais, como um exército de reserva industrial é mobilizado como
contrapeso ao poder dos trabalhadores com relacao ao controle do trabalho e aos
salarios, 0 modo como forcas intelectuais e novas tecnologias sio empregadas
para po%mmgam@io da classe trabalhadora, os recursos dos
capltahs a tentativa de promover o-espirito-de- Compehgao entre os trabalha-
dores, a0 mesmo tempo que exigem flexibilidade de disposigao, de localizagdo e
de abordagem de tarefas. Somos tammonﬁd‘“ erar’que tudo isso cria

para a classe trabalhadoraoportiinidades +— bem como perigos e dificuldades —0

precisamente porque educacao, flexibilidade e mobilidade geografica, uma vez
adquiridas, ficam mais dificeis de ser controladas pelos capitalistas.

Muito embora as atuais condigdes sejam muito diferentes em intimeros aspec-
tos, ndo ha dificuldade em perceber que os elementos e relagdes invariantes que
Marx definiu como pecas fundamentais de todo modo capitalista de producdo

-
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ainda estdo bem vivos e, em muitos casos, com uma vivacidade ainda maior do
que a de antes, por entre a agitacio e evanescéncia superficiais tdo caracteristicas
da acumulagio flexivel. Seria esta tltima, entdo, algo mais do que uma versio
mais retumbante da mesma velha histéria do"capitalismo-de sempre? 1sso-seria
um julgamento demasiado simples. Em avaliagao d4 ao eapitalismo um tratamento
a-histérico, considerando-o um modo de produgio desprovido de dinamica, quando
todas as evidéncias (incluindo-se ai as explicitamente arroladas por Marx) apon-
tam para o fato de ser o capitalismo uma forca constantemente revolucionéria da
histéria mundial, uma forca que reformula de maneira perpétua o mundo, criando
configuracdes novas e, com frequéncia, sobremodo inesperadas. A acumulagao
flexivel se mostra, no minimo, como um%ao, jrequerendo, nessa
qualidade, que submetamos a escrutinio as suas manifestacdes com o cuidado e
a seriedade exigidos, empregando, ndo obstante, os instrumentos teéricos conce-
bidos por Marx.



ACUMULACAO FLEXIVEL — TRANSFORMACAO
SOLIDA OU REPARO TEMPORARIO?

Afirmei que por certo houve uma imensa mudanca na aparéncia superficial do
capitalismo a partir de 1973, embora a l6gica inerente da acumulagao capitalista
e de suas tendéncias de crise permanega a mesma. Precisamos considerar, porém,
se essas mudangas assinalam ofnascimento de um novo regime de acumulagdo
capaz de conter as contradigdes do capltahsmo durante a préxima geracdo ou
se marcam uma série de reparos femporanos constituindo assim um momento
transicional de dolorosa ¢fise nia configuracio do capitalismo do final do século
XX. A questao da flexibilidade ja vem sendo objeto de alguns debates. Parecem
estar surgindo trés posicdes amplas.

A primeira posicao, defendida principalmente por Piore e Sabel (1984) e aceita
em principio por vdrios autores subsequentes, € a de que as novas tecnologias abrem
a possibilidade de uma reconstituicdo das relagdes de trabalho e dos sistemas de
produgdo em bases sociais, econdmicas e geograficas inteiramente distintas. Piore
e Sabel veem um paralelo entre a atual conjuntura e a oportunidade perdida da
metade do século passado, quando o capital em larga escala e, eventualmente, o
capital monopolista expulsaram a pequena firma e os intimeros empreendimentos
cooperativos de pequena escala que tinham o potencial de resolver o problema da
organizacdo industrial segundo linhas descentralizadas e democraticamente con-
troladas (o espectro do anarquismo de Proudhon esta pairando aqui). A “Terceira
Itdlia” € muito empregada como exemplo dessas novas formas de organizacido
cooperativa de trabalhadores que, armados com novas tecnologias descentraliza-
das de comando e controle, podem integrar-se com sucesso as formas dominantes
e repressivas de organizacdo do trabalho caracteristicas do capital corporativo e
multinacional, e até mesmo subverté-las. Nem todos aceitam essa visao rosea das
formas de organizacdo industrial (ver, por exemplo, Murray, 1987). H& muitas
coisas regressivas e repressivas nas novas praticas. Contudo, muitos partilham da
sensacao de que estamos em algum tipo de “segunda divisao industrial” (para me
apropriar do titulo do livro de Piore e Sabel) e de que novas formas de organiza-
gao do trabalho e novos principios locacionais estdo transformando radicalmente
a face do capitalismo do final do século XX. O retorno do interesse pelo papel dos
pequenos negdcios (um setor altamente dindmico desde 1970), a redescoberta do
trabalho duro e nao muito bem pago e de atividades informais de varia natureza, o
reconhecimento de que estas formas de trabalho estdo desempenhando importante
papel no desenvolvimento econémico contemporaneo mesmo nos mais avangados
paises industrializados e a tentativa de tracar o percurso das rdpidas mudangas
geograficas do emprego e das fortunas — tudo isso tem produzido uma massa de
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informagdes que parece sustentar a visdo de que hd uma grande transformagio
no modo de operagéo do capitalismo do final do século XX. Com efeito, ja surgiu
uma vasta literatura, das extremidades esquerda e direita do espectro politico,
que tende a descrever o mundo como se ele estivesse no auge de uma ruptura
radical em todas as dimensodes da vida socioecondmica e politica a que nenhum
dos velhos modos de pensar e de fazer ainda se aplicam.

A segunda posicao vé a ideia da flexibilidade como um “termo extremamente
poderoso que legitima um conjunto de praticas politicas” (principalmente reacio-
narias e contrédrias ao trabalhador), mas sem nenhuma fundamentagio empirica
ou materialista forte nas reais fases de organizagdo do capitalismo do final do
século XX. Pollert (1988), por exemplo, contesta os fatos que sustentam a ideia
da flexibilidade nos mercados de trabalho e na organizacdo do trabalho, e con-
clui que a “descoberta da ‘forga de trabalho flexivel’ é parte de uma ofensiva
ideologica que celebra a complacéncia e a eventualidade, fazendo-as parecerem
inevitaveis”. Gordon (1988) também ataca a ideia da mobilidade hipergeografica
do capital, considerando-a bem distante daquilo que os fatos do comércio interna-
cional (particularmente entre os paises capitalistas avancados e as nacdes menos
desenvolvidas) sustentam. Gordon se preocupa em especial em combater a ideia
da suposta impoténcia da nagao-Estado (e dos movimentos operarios existentes
nesse quadro) de exercer algum grau de controle sobre a mobilidade do capital.
Sayer (1989) também contesta as descri¢des das novas formas de acumulagio em
novos espacos industriais elaboradas por Scott (1988) e outros, fundamentando-se
no fato de eles enfatizarem mudangas relativamente insignificantes e periféricas.
- Pollert, Gordon e Sayer alegam ndo haver nenhuma novidade na busca capitalis-
-, ta de maior flexibilidade ou vantagem geogréfica, e que as provas substantivas
& ide uma mudanga radical na maneira de operagao do capitalismo sdo fracas ou

insuficientes. Quem promove a ideia da flexibilidade, sugerem eles, contribui,
/conscientemente ou sem se dar conta, para um clima de opinido — uma condicio
ideolégica — que enfraquece os movimentos da classe trabalhadora.
" Eu ndo aceito essa posicio. As provas de uma crescente flexibilidade (sub-
contratagao, emprego tempordrio e atividades auténomas etc.) em todo o mundo
capitalista sdo simplesmente demasiado claras para que os contraexemplos de
Pollert tenham credibilidade. Também considero surpreendente que Gordon, que
antes fizera uma defesa razoavelmente forte da tese de que a suburbanizacio da
inddstria fora em parte motivada por um desejo de aumento do controle do tra-
balho, reduza a questdo da mobilidade geografica a uma questio de volumes e
direcées do comércio internacional. Mesmo assim, essas criticas introduzem algumas
corregdes importantes no debate. A insisténcia de que ndo hd nada essencialmente
novo no impulso para a flexibilidade e de que o capitalismo segue periodicamente
esses tipos de caminhos é por certo correta (uma leitura cuidadosa de O Capital
de Marx sustenta essa afirmacdo). O argumento de que hd um agudo perigo de se
exagerar a significagao das tendéncias de aumento da flexibilidade e da mobilidade
geografica, deixando-nos cegos para a forga que os sistemas fordistas de producio
implantados ainda tém, merece cuidadosa consideracdo. E as consequéncias ideo-
légicas e politicas da superacentuacao da flexibilidade no sentido estrito de técnica
de producdo e de relagdes de trabalho sio sérias o bastante para nos levar a fazer
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sébrias e cautelosas avaliagdes do grau do imperativo da flexibilidade. Se, afinal,
os trabalhadores estiverem convencidos de que os capitalistas podem incorporar
praticas de trabalho mais flexiveis mesmo quando eles ndo o podem, a disposicao
de luta dos trabalhadores por certo serd enfraquecida. Mas considero igualmente
perigoso fingir que nada mudou, quando os fatos da desindustrializacdo e da
transferéncia geogréfica de fébricas, das préticas mais flexiveis de emprego do
trabalho e da flexibilidade dos mercados de trabalho, da automagao e da inovacdo
de produtos olham a maioria dos trabalhadores de frente.

A terceira posicao, que define o sentido no qual uso a ideia de uma transigao
do fordismo para a acumulagdo flexivel, situa-se em algum ponto entre esses dois
extremos. As tecnologias e formas organizacionais flexiveis ndo se tornaram he-
gemoénicas em m_foda parte — mas o fordismo que as precedeu também nao. A
atual conjuntura se caracteriza por uma combinacio de produgdo fordista alta-
mente eficiente (com frequéncia nuangada pela tecnologia e pelo produto flexivel)
em alguns setores e regides (como os carros nos EUA, no Japao ou na Coreia do
Sul) e de sistemas de produgdo mais tradicionais (como os de Singapura, Taiwan
ou Hong Kong) que se apoiam em relagdes de trabalho “artesanais”, paternalistas
ou patriarcais (familiares) que implicam mecanismos bem distintos de controle do
trabalho. Estes ultimos sistemas sem diuvida cresceram (mesmo nos paises capi-
talistas avangados) a partir de 1970, muitas vezes as custas da linha de produgao
da fabrica fordista. Essa mudanca tem importantes implicacdes. As coordenagdes
de mercado (frequentemente do tipo subcontratagdo) se expandiram em prejuizo do
planejamento corporativo direto no dmbito do sistema de producao e apropriacao
de mais valia. A natureza e a composicao da classe trabalhadora global também
se modificaram, o mesmo ocorrendo com as condicoes de formacgdo de consciéncia
e de agdo politica. A sindicalizacdo e a “politica de esquerda” tradicional tornaram-
se muito dificeis de manter diante de, por exemplo, sistemas de produgdo patriar-
cais (familiares) caracteristicos do Sudeste Asidtico ou de grupos imigrantes em
Los Angeles, Nova York e Londres. As relagdes de género também se tornaram
muito mais complicadas, ao mesmo tempo que o recurso a forca de trabalho fe-
minina passou por ampla disseminacdo. Do mesmo modo, aumentou a base social
de ideologias de empreendimentismo, pateméﬁsmo e privatismo.

" Podemos, a meu ver, referir muitas das mudancas superficiais do comportamento
econdmico e das atitudes politicas a uma simples mudanca de equilibrio entre sis-
temas fordistas e ndo fordistas de controle do trabalho associada com a imposigao
de uma dada disciplina aos primeiros, seja através da competicao com estes ultimos
(reestruturagdes e racionalizacdes forgadas), do desemprego disseminado ou de
repressao politica (empecilhos ao poder sindical) e deslocamentos geogréficos para
paises ou regices “periféricos” e de volta aos centros industriais, num movimento
de “serra” de desenvolvimento geogréfico desigual (Smith, 1984).

Nao considero irreversivel essa passagem para sistemas alternativos de controle
do trabalho (com todas as suas implicacdes politicas), interpretando-a como uma
resposta bem tradicional a crise. A desvalorizacdo da forca de trabalho sempre
foi a resposta instintiva dos capitalistas a queda de lucros. Mas a generalidade
dessa afirmativa esconde alguns movimentos contraditérios. As novas tecnologias
aumentaram o poder de certas camadas privilegiadas; ao mesmo tempo, sistemas
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alternativos de produgao e de controle do trabalho abrem o caminho para a alta
remuneracao de habilidades técnicas, gerenciais e de cardter empreendedor. A
tendéncia, exagerada pela passagem para o WS ]e pelo alargamento
da “massa cultural tem 51do de aumentar as de51gualdades de renda (figura
como a emergéncia de uma subclasse mal-remunerada e totalmente sem poder
(Dahrendorf, 1987; Wilson, 1987). Isso, contudo, traz sérios problemas quanto a
sustentacdo da demanda efetiva e levanta o espectro de uma crise de subconsumo
— o tipo de manifestacdo de crise que o fordismo-keynesianismo mais quis evitar.
Por isso, ndo vejo o monetarismo neoconservador que se apega a modos flexiveis
de acumulagao e a desvalorizacao geral da forga de trabalho por meio do aumen-
to do controle do trabalho como algo capaz de oferecer mesmo uma solugdo de
curto prazo para as tendéncias de crise do capitalismo. O déficit orcamentario dos
Estados Unidos tem tido, a meu ver, um papel muito importante na estabilizacio
do capitalismo nos 1ltimos anos e, mesmo que ele se mostre insustentdvel, a trilha
de acumulagao capitalista mundial ainda assim sera sélida.

O que parece realmente especial no periodo iniciado em 1972 é o florescimento
e transformagdo extraordindrios dos mercados financeiros (ver figuras 2.12, 1.13 e
2.14). Tem havido fases da histéria capitalista — de 1890 a 1929, por exemplo —
em que o “capital financeiro” (como quer que seja definido) parece ocupar uma
posigao de fundamental importancia no capitalismo — apenas para perder essa
posicdo nas crises especulativas que sobrevém. Na atual fase, contudo, o que
importa ndo € tanto a concentragdo de poder em instituicdes financeiras quanto
a explosdo de novos instrumentos e mercados financeiros, associada a ascensio
de sistemas altamente sofisticados de coordenacdo financeira em escala global.
Esse sistema financeiro foi 0 que permitiu boa parte da flexibilidade geografica e
temporal da acumulagéo capitalista. A nacao-Estado, embora seriamente ameacada
como poder autbnomo, retém mesmo assim grande poder de disciplinar o trabalho
e de intervir nos fluxos de mercados financeiros, enquanto se torna muito mais
vulnerdvel a crises fiscais e a disciplina do dinheiro internacional. Estou, portanto,
tentado a ver a flexibilidade conseguida na produgao, nos mercados de trabalho
e no consumo antes como um resultado da busca de solugdes financeiras para
as tendéncias de crise do capitalismo do que o contrdrio. Isso implicaria que o
sistema financeiro alcancou um grau de autonomia diante da producao real sem
precedentes na histéria do capitalismo, levando este ulhmo a uma era de riscos
financeiros igualmente inéditos. Con R

De fato, a énfase em solugdes financeiras e monetanas denva antes da nature-
za inflaciondria do que deflaciondria da maneira como a crise passou a se manifes-
tar a partir da metade dos anos 60. O que surpreende é o modo como o endivida-
mento e a formagao de capltal ficticio se aceleraram desde entdo, ao mesmo tempo
que foram absorvidas macigas moratérias e desvalorizacdes, na verdade nio sem
trauma, no dmbito do aparelho financeiro de regulamentacao geral (ver figuras 2.12
e 2.13). Nos Estados Unidos, por exemplo, o sistema bancdrio entrou no vermelho,
pela primeira vez desde 1934, no primeiro semestre de 1987, com quase nenhum
murmtirio de panico. O ritmo de faléncias bancérias também aumentou dramatica-
mente a partir de 1980 (figura 2.14), e basta apenas considerar o valor no mercado
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Figura 2.16 A mudanca do valor no mercado secundério das
obrigacbes de divida de paises selecionados.
(Fonte: The Economist)

Tabela 2.9 A divida pendente de paises do Terceiro Mundo
selecionados e uma estimativa de desvalorizacdo, medida pelo valor
no mercado secunddrio da divida no final de 1987

Pafs Divida corrente, Valor no mercado Desvalorizacdo
final de 1987 secunddrio, estimada
(em bilhGes final de 1987 (em bilhdes
de ddlares) (% do valor nominal) de ddlares)
Argentina 494 34 225
Brasil 1145 45 632
Chile 205 62 1.8
Meéxico 1050 52 504
Peru 167 96 160
Medida de desvalorizacdo total (os cinco paises, em bilhGes de ddlares) 174,0

Fonte: Tabelas da Divida do Banco Mundial e The Economist



ACUMULACAO FLEXIVEL 183

secundério da divida do Terceiro Mundo, multiplicando-o pelas obrigagoes exis-
tentes, para obter uma estimativa aproximada do volume de desvalorizacdo cor-
rente no ambito do sistema financeiro (ver figura 2.16 e tabela 2.9). Comparadas
com tudo isso, as extraordindrias flutuacdes manifestas nos mercados de acoes e
de moedas se revelam mais como epifendmenos do que como problemas estrutu-
rais fundamentais.

E de fato tentador considerar tudo isso um prelidio de uma crise financeira
que faga 1929 parecer uma nota de pé de pégina da histéria. Embora fosse tolice
descartar isso como uma possibilidade bem real, em particular a luz das pesadas
perdas dos mercados mundiais de agdes de outubro de 1987 (ver tabela 2.10), as
circunstancias sem didvida parecem radicalmente diferentes desta vez. As dividas
do consumidor, das corporacdes e do governo estdo muito mais vinculadas umas
com as outras (figura 2.13), permitindo a regulacdo simultinea de magnitudes do

Tabela 2.10 As perdas nos mercados mundiais de agdes, outubro de 1987

Pais Variagdo percentual a partir do
ponto alto do valor das acdes em
Austrélia -29
Austria -6
Bélgica -16
Canadd 35
Dinamarca -1
Franca -25
Alemanha Ocidental 17
Hong Kong -16
Irlanda -25
[tdlia -23
Japdo -15
Maldsia -29
México -30
Paises Baixos -24
Nova Zelandia 22
Noruega <25
Singapura -28
Africa do Sul -18
Espanha -12
Suécia -15
Suica -20
Reino Unido -23
EUA -26

Fonte; Financial Times, 24 de outubro de 1987
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consumo e da produgdo por meio de financiamentos especulativos e ficticios. Do
mesmo modo, é muito mais facil empregar estratégias de deslocamento temporal
e geogréfico aliadas a mudangas setoriais sob a prote¢do hegemoénica de mercados
financeiros florescentes. A inovagdo nos sistemas financeiros parece ter sido um
requisito necessario para superar a rigidez geral, bem como a crise temporal, geo-
gréfica e até politica peculiar em que o fordismo caiu no final da década de 60.

Duas conclusdes bésicas (embora provisérias) se seguem. Em primeiro lugar,
se quisermos procurar alguma coisa verdadeiramente peculiar (em oposigdo ao
“capitalismo de sempre”) na atual situacdo, deveremos concentrar o,nosso_olhar
nos aspectos financeiros da organizagio capitalista e no papel do! crédito/ Em
segundo, se deve haver alguma estabilidade de médio prazo no atual regime de
acumulagdo, é nos dominios das novas rodadas e formas de reparo temporal e
espacial que é mais provavel encontrar elementos. Em resumo, pode-se mostrar
possivel “reescalonar a crise” através do reescalonamento (por exemplo) da divida
do Terceiro Mundo e de outras dividas até o século XXI, ao mesmo tempo que
se provoca uma radical reconstituicio de configuragdes espaciais em que uma di-
versidade de sistemas de controle do trabalho pode prevalecer ao lado de novos
produtos e padrdes na divisdo internacional do trabalho.

Desejo enfatizar a natureza provisria dessas conclusdes. No entanto, parece
de fato importante acentuar o grau até o qual a acumulagio flexivel tem de ser
considerada uma combinacdo particular e, quem sabe, nova de elementos primor-
dialmente antigos no ﬁmbi‘fé’ dgl{)gjcé geralqda acumulagao do capital. Alérﬁm
se tenho razao em analisar que a crise do fordismo foi, em larga medida, uma
crise da forma temporal e espacial, deveriamos dar uma atencio a essas dimensdes
do problema muito maior do que se costuma, seja nas modalidades radicais ou
convencionais de andlise. Fazemos isso de maneira mais cuidadosa na Parte III, visto
também haver indicios de que a. modificagdo da experiéncia do tempo e do es_Ra%o_
estd, a0 menos de modo parcial, na base da impulsiva reviravolta na direcio de
praticas culturais e de discursos filoséficos pés-modernistas.



