O TRATAMENTO: ANALISE E SINTESE

ESCALAS E ESCORES
As escalas de atitude

Acumular as informagdes e construir um indice global
que as resuma € o objetivo das escalas de atitude. Elas foram
utilizadas com frequéncia em psicologia social para reagru-
par as respostas dadas a um conjunto de questoes conside-
radas “indicadores” de uma mesma atitude (conservadora,
nacionalista, autoritdria...).

As escalas sao hierdrquicas na medida em que, qualquer
que seja a forma da questdo, as respostas sao hierarquizadas
de um polo positivo (a resposta manifesta fortemente a ati-
tude que se quer estudar) a um poélo negativo (ela contradiz
a atitude). Confere-se entdo uma nota a cada resposta, a
maior sendo dada a resposta mais proxima do pélo positivo.
A fim de homogeneizar os principios de notagdo (ac mesmo
tempo simplificar a tarefa e limitar os efeitos de estrutura
inevitaveis se cada resposta se organiza em fungdo de um
numero diferente de itens), procede-se na maioria das vezes
a uma dicotomizacdo das respostas, seja fechando a questao
antes de aplica-la, seja no momento do tratamento. Se se
estima que certas questdes sdo mais importantes do que
outras, pode-se também conferir-lhes um coeficiente. Para
cada respondente, a soma das notas assim conferidas define
um “escore” que o classifica em relacao aos outros mais ou
menos proximo do poélo positivo da escala de atitude. E um
escore sincrético: a escala ndo permite, por exemplo, que se
distingam dois escores iguais obtidos a partir de perfis de
resposta diferentes.

COMBINATORIA

Um indice sociolégico de “distancia global”

Outros objetos, além das atitudes, podem ser tratados
por esse método, notadamente as praticas. Em seu ja citado
estudo (ver capitulo VI) sobre a “escolha do cénjuge”, Alain
Girard [1964] construiu um “indice de distancia global entre
conjuges” a partir de indicadores de origem, de trajetéria e

de posicao geograficas e sociais.

Fez-se um esforgo para obter um
indice dnico que medisse a distan-
Cia que separa os conjuges. Ele foi
construido analisando-se doze ca-
racteristicas dos conjuges:

— nacionalidade,

— local de nascimento (nidmero de
habitantes),

— local de nascimento (situacdo
geogréfica),

— nivel de escolaridade,

— religiao,

— local de residéncia a época do
casamento (ndmero de habitantes),
— local de residéncia & época do
casamento (situacdo geogréfica),
— nimero de localidades em que
morou desde o nascimento até o
casamento,

— profissdo atual do marido e pro-
fissao da esposa antes do casamento,

— nacionalidade do pai da cada
conjuge,

— profissao do pai de cada conjuge,
— profissdo atual do marido e pro-
fissdo do sogro dele.

Essas doze caracteristicas ndo sio
equivalentes e nao tm todas a mes-
ma importancia em relacdo ao fe-
némeno da distancia entre os con-
juges. Nao pareceu possivel, toda-
via, determinar a priori coeficientes
de ponderagio e foi conferido o
mesmo peso a cada caracterfstica.

Segundo a maior ou menor dis-
tdncia que separa cada uma dessas
caracteristicas, foi adotado um
barema comum, notando seja em 7
pontos, de T a 7, seja em 3 pontos,
1,4 ¢e7. Anota 1 representa a maior
distincia, a nota 7 a similitude.

Eficdcia e alcance do método

A eficacia, as dificuldades e os riscos do método mos-
tram-se de maneira bastante clara nesse exemplo sociologico
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que aplica o principio das escalas hierdrquicas para a cons-
trugdo desse “indice de distancia global”; por isso seria mais
exato, no final das contas, chama-lo de “indice de proximi-
dade”, pois os escores mais altos correspondem as situagoes
de maior homogamia.

O texto destaca a dificuldade encontrada para estimar o
que deve ser o “peso” de cada indicador e sua contribuicéo
para o indice global: “nem todos sio equivalentes” e no
entanto é muito dificil “determinar a priori coeficientes de
ponderacdo”. A solucdo adotada aqui é a mais corrente: nao
ponderar. Mas podemos, com isso, interrogar-nos sobre a
pertinéncia socioldgica desse indice em que um terco dos
indicadores de distancia sdo de tipo geografico (4 em 12):
conjuges socialmente muito distantes mas que (ém uma
origem e uma trajetéria geograficamente analogas acabam
sendo classificados como proximos.

Os escores decorrem da vontade de passar de caracteris-
ticas ndo-numéricas a valores numéricos: eles propdem clas-
sificacoes resumidas, cifradas precisamente, de leitura e de
apresentacdo simples e socialmente eficazes. Mas ha um fos-
so entre essa exatidao e a.arbitrariedade das escolhas que, na
pratica, a construcdo da escala implica. Em nome de que
decidir que cada indicador deve ter a mesma importancia, o
mesmo peso? Aparentemente técnica, a decisio implica um
posicionamento do qual se vé a auséncia de fundamento
tedrico por menos que, por exemplo, em uma escala de
atitude autoritaria figurem mais questdes sobre a autoridade
dos pais do que sobre outras dimensées possiveis da auto-
ridade, sejam elas familiares, profissionais ou militantes. E se
se decide conceder uma importancia maior a certas questdes
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do que a outras, ou seja, conferir-lhes uma ponderacio su-
perior, em que se deve fundar a escolha do coeficiente? E
preciso que ele seja duplo, triplo...? Dicotomizar todas as
questdes, ou ampliar 2 escala de notacdo das respostas a
algumas determinadas, também depende de escolhas das quais
ninguém pode garantir a neutralizacio dos efeitos de estru-
tura nem assegurar-se de um fundamento sociolégico.

A ANALISE MULTIVARIADA

Mediante construcdo, a andlise multivariada tem por
objetivo distinguir e avaliar a contribuicdo de varias variveis
para uma mesma variavel dependente; uma das maneiras de
avaliar a forca do elo entre duas varidveis de um quadro
consiste entdo em introduzir uma terceira, até mesmo uma
quarta, uma quinta. Dai o nome de analise multivariada. Em
sentido estrito, ela designa um método de raciocinio associa-
do & construgdo de quadros com n > 2 varidveis, método que
apresentamos aqui. Mas, em sentido amplo, outros procedi-
mentos que tém o mesmo objetivo, como a andlise de seg-
mentacao que serd exposta a seguir, podem ser colocados
sob essa denominacio.

Um exemplo

O quadro (p. 120), extraido de Clerc [1964] mostrava
(lue o aproveitamento escolar no ensino fundamental variava
em funcdo da categoria socioprofissional do pai. Continuan-
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