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38 / ANTONI ZABALA

estabelecidas com os esquemas de conhecimento presentes na estrutura
cognitiva e, portanto, facilmente submetida ao esquecimento.

Como se tem repetido continuamente, a aprendizagem significativa nao
é uma questdo de tudo ou nada, mas de grau — do grau em que estdo
presentes as condi¢Bes que mencionamos. Assim, pois, a conclusdo € evidente:

0 ensino tem que ajudar a estabelecer tantos vinculos essenciais e n@o-arbitrarios entre. |

0s nowos contetidos e 0s conhecimentos prévios quanto permita a situagio.

Chegando a este ponto, falaremos do ensino. Na concepgao constru-. -
tivista, o papel ativo e protagonista do aluno ndo se contrapde & neces-
sidade de um papel igualmente ativo por parte do educador. E ele quem |
dispde as condi¢des para que a construgdo que o aluno faz seja mais
ampla ou mais resirita, se oriente num sentido ou noutro, através da
observacdo dos alunos, da ajuda que lhes proporciona para que utilizem
seus conhecimentos prévios, da apresentagdo que faz dos conteidos, |
mostrando seus elementos essenciais, relacionando-os com o que os alu-
nos sabem e vivem, proporcionando-lhes experiéncias para que possam
exploré-los, compara-los, analisa-los conjuntamente e de forma autdno- .
ma, utiliza-los em situacoes diversas, avaliando a situagdo em seu con--:
junto e reconduzindo-a quando considera necessario, etc. Dito de outro @

modo, a natureza da intervencdo pedagogica estabelece os pardmetros
em que pode se mover a atividade mental do aluno, passando por mo-
mentos sucessivos de equilibrio, desequilibrio e reequilibrio (Coll, 1983).

Assim, concebe-se a intervengdo pedagdgica como uma ajuda

adaptada ao processo de construgdo do aluno; uma intervengao que vai
criando Zonas de Desenvolvimento Proximal (Vygotsky, 1979) e que ajuda 0s

alunos a percorré-las. Portanto, a situagdo de ensino e aprendizagem
também pode ser considerada como um processo dirigido a superar
desafios, desafios que possam ser enfrentados e que fagam avangar um
pouco mais além do ponto de partida. E evidente que este ponto ndo esta
definido apenas pelo que se sabe. Na disposi¢do para a aprendizagem —e

na possibilidade de torné-la significativa — intervém, junto &s capacida-
des cognitivas, fatores vinculados as capacidades de equilibrio pessoal,
de relacdo interpessoal e de inser¢do social. Os alunos percebem a st
mesmos e percebem as situacbes de ensino e aprendizagem de uma
marneira determinada, e esta percepgdo - “conseguirei, me ajudarao, €
divertido, é uma chatice, vAo me ganhar, ndo farei direito, € interessante,

” — influi na maneira de se situar M
diante dos novos contetidos e, muito provavelmente, (Solé, 1993) nos “§

me castigardo, me dardo boa nota...

resultados que serdo obtidos.

Por sua vez, estes resultados ndo tém um efeito, por assim dizer,
exclusivamente cognitivo. Também incidem no autoconceito e na forma de i
perceber a escola, o professor e os colegas, e, portanto, na forma de se
relacionar com eles. Quer dizer, incidem nas diversas capacidades das

pessoas, em suas competéncias e em seu bem-estar.

A PRATICA EDUCATIVA /39

.\> concepcdo construtivista, da qual o mencionado anteriormente
ndo €é mais do que um apontamento, parte da complexidade intrinseca
dos processos de ensinar e aprender e, ao mesmo tempo, de sua
woﬂmbﬁmrammm para explicar o crescimento das pessoas. Apesar de todas
as perguntas que ainda restam por responder, é titil porque permite
formular outras novas, respondé-las desde um marco coerente e
especialmente, porque oferece critérios para avancar. H

A APRENDIZAGEM DOS CONTEUDOS
SEGUNDO SUA TIPOLOGIA

Vimos as nobgmm“@mm gerais de como se produzem as aprendizagens
sob uma concepgao construtivista e, previamente, diferenciamos os
83@&8 de wH.qu&NmmmB segundo uma determinada tipologia que
nos serviu para identificar com mais precisio as intengOes educativas. A
pergunta que agora podemos nos fazer é se os principios descritos

genericamente ‘se realizam de, forma diferente conforme trate-se de
contetidos conceituais, procedimentais ou atitudinais.

A tendéncia habitual de situar os diferentes contetidos de apren-
dizagem sob a perspectiva disciplinar tem feito com que a aproximagao a
mwam:mmwwmmg se realize segundo eles pertencam disciplina ou 2 &rea:
matematica, lingua, musica, geografia, etc., criando, ao mesmo tempo
certas didaticas especificas de cada matéria. Se mudamos de ponto de
vista e, em vez de nos fixar na classificacao tradicional dos contedidos
por matéria, consideramo-los segundo a tipologia conceitual procedi-
mental e atitudinal, poderemos ver que existe uma maior semelhanca na
forma de aprendé-los e, portanto, de ensina-los, pelo fato de serem
conceitos, fatos, métodos, procedimentos, atitudes, etc., e ndo pelo fato
de estarem adstritos a uma ou outra disciplina. Assim, veremos que o

\noﬂrmﬂmﬁm.sﬁo geral da aprendizagem, descrita anteriormente, adquire
- caracteristicas determinadas segundo as diferencas tipolégicas de cada
um dos diversos tipos de contetido.

Mas antes de efetuar uma analise diferenciada dos contetidos, é
conveniente nos prevenir do perigo de compartimentar o que nunca se
Mﬂnosqmm de modo separado nas estruturas de conhecimento. A
- MHMwHMMMMMm_MMMm mwgwﬂwow que zs integram e, Eanm?m\ a m@wmnwmmo

T 4 ficas destes elementos, que denominamos contetdos, é
-....ma construcdo intelectual para compreender o pensamento e o com-
portamento das pessoas. Em sentido estrito, os fatos, conceitos, técnicas,

valores, etc., ndo existem. Estes termos foram criados para ajudar a com-

-~ -Preender 0S processos cognitivos e condutuais, 0 que torna necessaria
: sua diferenciacio e parci

.‘ %wmmogmﬁo&oamwnmmﬁnog.
._: . partimentos para
.M ._ Podermos analisar o que sempre se dd de maneira integrada. :
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fatos, a aprendizagem adequada é a mais proxima do texto original ou da
exposicao que € objeto de estudo.

Este tipo de conhecimento se aprende basicamente mediante °f |
atividades de copia mais ou menos literais, a fim de ser integrado nas
estruturas de conhecimento, na meméria. Dos diferentes principios da
aprendizagem significativa expostos anteriormente, podemos ver que,
no caso dos fatos, muitos deles tém uma importéncia relativa, ja que a
maioria é condigdo para a compreensdo. Condi¢ao que nestes contetidos
podemos considerar como valor acrescentado e que, de qualquer forma,
ndo corresponde aos fatos mesmos mas aos contetidos conceituais asso- -
ciados. De forma que se ja se tem uma boa compreensio dos conceitos a
que se referem os dados, fatos ou acontecimentos, a atividade funda-

De um ponto de vista educacicnal, e numa primeira aproximacio

os dois tipos de contetidos nos permitem traté-los conjuntamente, ja @Lm
ambos tém como denominador comum a necessidade de noEﬁHmmﬂmmo
| Nao podemos dizer que se aprendeu um conceito ou principio se ndo se
/ entendeu o significado. Saberemos que faz parte do conhecimento do
| aluno nao apenas quando este é capaz de repetir sua definicio, mas
' quando mme utiliza-lo para a interpretacéo, COMPpreensao ot mww..mmu_nmo
de um m@woggo ou situagdo; quando é capaz de situar os fatos, oEm.HOm
ou situagOes concretos naquele conceito que os inclui. Podemos dizer que
sabemos 0 conceito “rio” quando somos capazes de utilizar este termo
em qualquer atividade que o requeira, ou quando com este termo
identificamos um determinado rio; e nio apenas quando podemos

il —a o

Ehar

i

wEA

T

mental para sua aprendizagem € a cOpia. Este carater reprodutivo reproduzir com total exatiddo a defini¢do mais ou menos estereotipada
comporta exercicios de repetigio verbal. Repetir nomes, as datas e as obras | deste termo. Podemos dizer que sabemos o principio de Arquimedes
tantas vezes quanto for necessario até chegar a uma automatizacdo da quando este conhecimento nos permite interpretar o que sucede quando

informacéo. Segundo as caracteristicas dos contetidos a serem apren-
didos, ou segundo sua quantidade, serdo utilizadas estratégias que, atra-
vés de organizagdes significativas ou associagdes, favorecam a tarefa de ;
memorizacio no processo de repeticao. Listas agrupadas segundo idéias
significativas, relacbes com esquemas ou representagdes graficas, associa-
coes entre este contetido e outros fortemente assimilados, etc. Embora
esta aprendizagem repetitiva seja facil, posto que ndo se requer muito
planejamento nem intervengdo externa, para fazer estes exercicios de ¢
carater notavelmente rotineiro é imprescindivel uma atitude ou predis-
posicio favordvel. Além do mais, se ao cabo de algum tempo néo se .
realizam atividades para fomentar a lembranca — geralmente novas
repeticdes em diferentes situacGes ou contextos de aprendizagem -
destes contetidos, sdo esquecidos com muita facilidade.

um objeto submerge num liquido. Em qualquer caso, esta aprendiza gem
implica uma compreensdo que vai muito além da reproducdo de enun-
ciados mais ou menos literais. Uma das caracteristicas dos contetidos
no:nm%gm._m € que a aprendizagem quase nunca pode ser considerada
acabada, ja que sempre existe a possibilidade de ampliar ou aprofundar
seu conhecimento, de fazé-la mais significativa.

~ As condigbes de uma aprendizagem de conceitos ou principios
coincidem exatamente com as que foram descritas como gerais e que
permitem que as aprendizagens sejam o mais significativas possivel.
Trata-se de atividades complexas que provocam um verdadeiro processo
de elaboragiio e construcio pessoal do conceito. Atividades experimentais
que favorecam que 0s novos contetidos de aprendizagem se relacionem
substantivamente com 0s conhecimentos prévios; atividades que
promovam uma forte atividade mental que favoreca estas ‘relacdes;
atividades que outorguem significado e funcionalidade aos novos
conceltos e principios; atividades que suponham um desafio ajustado s
Ppossibilidades reais, etc. Trata-se sempre de atividades que favorecam a
compreensao do conceito a fim de utilizé-lo para a interpretacao ou o
conhecimento de situag@es, ou para a construcio de outras idéias.

A APRENDIZAGEM DOS CONCEITOS E PRINCIPIOS

Os conceitos e os principios sdo termos abstratos. Os conceitos se
referem ao conjunto de fatos, objetos ou simbolos que tém caracteristicas |
comuns, e 0s principios se referem as mudancas que se produzem num
fato, objeto ou situacdo em relagdo a outros fatos, objetos ou situacbes e
que normalmente descrevem relacdes de causa-efeito ou de correlag@o.
Sdo exemplos de conceitos: mamifero, densidade, impressionismo, fun-
cdo, sujeito, romantismo, demografia, nepotismo, cidade, poténcia, con- |
certo, cambalhota, etc. Sdo principios as leis ou regras como a de Ar-
quimedes, as que relacionam demografia e territério, as normas ou regras
de uma corrente arquitetdnica ou literdria, as conexdes que se estabe-
lecem entre diferentes axiomas matematicos, etc.

A >§m2§N>®mZ DOS
. .n..oz,EGUOm PROCEDIMENTAIS

w dm Um conteiido procedimental — que inclui entre outras coisas as
: °gras, as teécnicas, os métodos, as destrezas ou habilidades, as estra-
- -tegias, os Eonm&ﬁ:wﬁ% — € um conjunto de acdes ordenadas e com um

1, quer dizer, dirigidas para a realizagio de um objetivo. Sdo contetidos
Procedimentais: ler, desenhar, observar, calcular, classificar, traduzir,

ol o = 2T Al
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4% / ANTON! ZABALA

A APRENDIZAGEM DOS CONTEUDOS ATITUDINAIS

por sua vez podemos agrupar em valores, atitudes e normas. Cada um
destes grupos tem uma natureza suficientemente diferenciada que
necessitara, em dado momento, de uma aproximagao mm@momﬁm.

suporte reflexivo, que permita analisar nossos atos e, portanto,
melhora-los. Assim, pois, é preciso ter um conhecimento signifi-
cativo dos contetidos conceituais associados ao contetido proce-
dimental que se exercita ou se aplica.

o A aplicagiio em contextos diferenciados se baseia no fato de que aquilo
que aprendemos serd mais Util na medida em que podemos
utiliza-lo em situacdes nem sempre previsiveis. Esta necessidade
obriga que as exercitagbes sejam tdo numerosas quanto for
possivel e que sejam realizadas em contextos diferentes para que
as aprendizagens possam ser utilizadas em qualquer ocasiao. Esta
afirmacgo, também bastante evidente, nao é uma férmula comum
em muitas propostas de ensino. Seguidamente, observamos que a
aprendizagem de algumas estratégias ou técnicas se realiza
mediante exercitacbes exaustivas, sem variar muito seu contexto
de aplicagdo. Isto é freqiiente em muitas estratégias cognitivas que .
trabalham insistentemente num tnico tipo de atividade ou numa.
4rea especifica. Chega-se a pensar que, pelo fato de se aprender
uma habilidade em condicbes determinadas, esta sera transferivel =
para outros contextos quase mecanicamente. Neste sentido, é
sintomético o discurso que considera quase como imediata a

S

[

uma forma Bmwm ou menos constante frente ao objeto concreto a quem
@E.mm essa mEdQ.m.. Estas mﬁﬁmﬂmm\ no entanto, variam desde disposicdes /
basicamente intuitivas, com certo grau de automatismo e escassa reflexio / /

;g

das razdes que as justificam, até atitudes fortemente reflexivas, fruto de * '

transferéncia das capacidades de “raciocinio” da matematica:
aquele que sabe raciocinar em matemdtica serd capaz de fazé-lo
em qualquer circunsténcia. -

O termo conteddos atitudinais engloba uma série de contetidos que

o Entendemos por wvalores os principios ou as idéias éticas que |
permitem s pessoas emitir um juizo sobre as condutas e seu
sentido. Sdo valores: a solidariedade, o respeito aos outros, a
responsabilidade, a liberdade, etc.

o /g atitudes sio tendéncias ou predisposi¢des relativamente |
estaveis das pessoas para atuar de certa maneira. Sdo a forma

como cada pessoa realiza sua conduta de acordo com valores

determinados. Assim, sdo exemplo de atitudes: cooperar com O
grupo, ajudar os colegas, respeitar o meio ambiente, participar das
tarefas escolares, etc. :
° Asnormas sdo padrdes ou regras de comportamento que devemos
seguir em determinadas situacdes que obrigam a todos 0s mem-
bros de um grupo social. As normas constituem a forma pactuada

A PRATICA EDUCATIVA /47

de realizar certos valores compartilhados por uma coletividade e
indicam o que pode se fazer e 0 que ndo pode se fazer neste grupo
Como mOQmBOm notar, apesar das diferencas, todos estes conteti-
dos estfo estreitamente relacionados e tém em comum que cada
um deles estd configurado por componentes: cognitivos (conheci-
mentos e crengas), afetivos (sentimentos e preferéncias) e condu-
tuais (agdes e declaragdes de intencdo). Mas a incidéncia de cada
um destes componentes se d4 em maior ou menor grau segundo
se trate de um valor, uma atitude ou uma norma. ha
Consideramos que se adquiriu um valor quando este foi interio-

rizado e moﬁﬁ elaborados critérios para tomar posicio frente aquilo que
deve se considerar positivo ou negativo, critérios morais que regem
a m?mmmo e a avaliacdo de si mesmo e dos outros. Valor que tera um
maior ou menor suporte reflexivo, mas cuja peca-chave é o componern-
te cognitivo.

Aprendeu-se uma atitude quando a pessoa pensa, sente e atua de -

_ uma clara consciéncia dos valores que as regem.

Podemos dizer que se aprendeu uma norma em diferentes graus:

num primeiro grau, quando se trata de uma simples aceitacdo, embora
ndo se entenda a necessidade de cumpri-la (além da necessidade de
evitar uma san¢ao); em segundo grau, quando existe uma conformidade
que implica certa reflexéo sobre o que significa a norma e que pode ser
voluntaria ou forgada; e em tltimo grau, quando se interiorizaram as

. normas e se aceitam como regras bésicas de funcionamento da
~coletividade que regem.

As caracteristicas diferenciadas da aprendizagem dos contetidos

~ atitudinais também estdo relacionadas com a distinta importancia dos
b .Moﬂ%oﬁmﬁﬂmm cognitivos, afetivos ou condutuais que confém cada um
eles. Assim, os processos vinculados & compreenséo e elaboracio dos
conceitos associados ao valor, somados a reflexdo e tomada de posicao
m_cw comporta, envolvem um processo marcado pela necessidade de
ela Mmmcmm complexas de carater pessoal. Ao mesmo tempo, a vincula-
Mmo etiva necessdria para que o que se compreendeu seja interiorizado e
v mw%oﬁﬂmmo. H.Bmuﬁnw a necessidade de estabelecer relacoes afetivas, que
k- m_mwo nobo_paﬁoﬁmamm pelas necessidades pessoais, 0 ambiente, 0 contexto
o MmmmzmMMQm das pessoas ou coletividades que promovem a reflexdo

Idenfiticacdo com os valores que se pri i a

c : omovem. E .
) mmmn.qm il q p sta vinculac@o
.MMWMm. s&o o resultado ou o reflexo das imagens, dos simbolos ou

. Tiencias pr i i i

XPps promovidos a partir de modelos surgidos dos grupos ou das

maior quando nos fixamos nas atitudes, j4 que muitas

W\
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50 / ANTONI ZABALA

Quadro 2.4

De outra parte (Quadro 2.4), se os referenciais para a determinagao
do modelo de intervencao pedagégica variam, de maneira que a fungio:

L

social do ensino amplia suas perspectivas e adquire um papel mais:

que as fundamenta é a construtivista, estaremos impulsionados a observar:

todas as capacidades e, conseqiientemente, os diferentes tipos de contetido.:f

i

Tudo isso num ensino que atenda a diversidade dos alunos em

Processos;
autébnomos de construgio do conhecimento. "

Gl

Quando a fungdo social que se atribui ao ensino é a formacio inte-sf

173=4

gral da pessoa, e a concepcao sobre os processos de ensino/aprendiza 4

Fungdio social Concepgao
Ensino Aprendizagem
Fonte Fonte
sociolégica — A psicolégica
Compreensiva
Lot Construtivista
integral
Objetivos Critérios
Contetidos Ensino
Fonte L — _..u_,cw_ﬁ.m
epistemoldgica didatica :
Hom.mm s Atencdo n
xpacidaes diversidade . i
odo tipo de e ) %
conietide Construtivista i
1
i
MODELO TEORICO i
Seqtiénecia de| Relacdes Org. Espaco Org. Em*mn.wmw O%mnm_m M
atividades | interativas | social |e tempo | contetidos curric. |avaliag@o 1

Uil -

global que abarque todas as capacidades da pessoa desde uma proposta
de compreensividade e de formagio integral, e a concepgao da aprendizagem’§

__. ASHMAN, A.; CONWAY, R.

gem € construtivista e de atencdo a diversidade, podemos ver que os:

~—COLL, . (1990):

A PRATICA EDUCATIV A /51

modelo tradicional. A resposta € muito mais complexa e obriga a
(interpretar as caracteristicas das diferentes varidveis de maneira muito
mais flexivel. Nao existe uma tnica resposta. Posto que a importancia
relativa dos &mﬂmimm objetivos e contetidos, as caracteristicas evolu-
tivas e diferenciais dos alunos e o proprio estilo dos professores podem
variar, a forma de ensino ndo pode se limitar a um tinico modelo. Assim,
pois, a busca do “modelo tdnico”, do “método ideal” que substitui o
modelo tinico tradicional ndo tem nenhum sentido, A Tesposta ndo pode
se reduzir a simples determinacées gerais. E preciso introduzir, em cada
momento, as agdes que se adaptem as novas necessidades formativas
que surgem constantemente, fugindo dos esteredtipos ou dos aprio-
rismos. O objetivo nao pode ser a busca da “férmula magistral”, mas a
melhora da prética. Mas isto néo sera possivel sem o conhecimento e uso
de alguns marcos tedricos que nos permitam levar a cabo uma ver-
dadeira Hmm.ﬁmx.mo sobre esta pratica, que faca com que a intervencao sejao
menos rotineira possivel; que atuemos segundo um pensamento es-
tratégico que faca com que nossa intervencao pedagégica seja coerente
com nossas mtencGes e nosso saber profissional. Tendo presente este
objetivo, nos capitulos seguintés farei um exame das diferentes varidveis
metodol6gicas e analisaremos como podem ir se configurando de
diferente forma segundo os papéis e as fungdes que atribuimos em cada
momento a0 ensino, sob uma concepgio construtivista do ensino e da

~ aprendizagem.
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