MESTRADO PROFISSIONAL EM GESTAO DE ORGANIZACOES DE SAUDE
GOS5705 - Avaliacao e Qualidade em Servicos de Satide
GRUPOS SEMINARIOS 1° SEMESTRE 2015

Dia Seminario/Tema Grupo
- . ) Edna
Seminario 1 - Gestdo da Qualidade Hospitalar e em Sadde: . .
. . . Micheli
conceitos, desafios e perspectivas. o
William
11 Jun. -
Flavio
Seminério 2- Ferramentas da Qualidade aplicadas a Gestdo Ana Amélia
Wilker
Seminario 3- Indicadores de Qualidade e de Gestao / Rafael
Balanced Scorecard (BSC) Marcelo
Sugestao de Estudo de Caso: Apresentagdo e andlise do u
Plano de Metas do HC osana
25 Jun.
Seminério 4-Planejamento Estratégico e Planejamento o
‘- . . L Ana Jéssica
Estratégico em Saudde: conceito e aplicagdes. »
~ . L. Marilia
Sugestao de Estudo de Caso: Planejamento Estratégico R
HCFMRP-USP; oseane
Seminério 5- Modelo de Exceléncia em Gestao da Fundagao Raquel
Nacional da Qualidade (MEG-FNQ) / Modelo de Gestao do Luci
Compromisso com a Qualidade Hospitalar (CQH) ucrfme
Sugestiao de Estudo de Caso: Roteiro de Visitas do CQH Camila
13 Ago. Vanessa
Seminario 6- Sistemas de Avaliagdo e Certificagdo da Andrea
Qualidade de Servicos de Saide (Acreditacio). Tuliana
uli
Sugestao de Estudo de Caso: Programa de Qualidade dos Jessik
laboratdrios de andlises clinicas - HCFMRP-USP \f‘SSI a
1tor




