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Biscoitos Furão

· Começou com foco em residências 
· Empresa familiar 
· Fabrica no fundo da casa
· Problemas familiares  o levaram a deixar o negocio e começar a trabalhar em uma distribuidora  transitou entre os cargos de gerencia, como o de transporte e o de vendas
· Fundou uma sociedade (saiu da distribuidora) 
· Saiu da sociedade e retornou à fabrica de biscoitos, que estava fechada
· Começou do zero
· Buscou a SEBRAE para o auxiliar na montagem da fábrica, realizou um curso sobre montagem de empresa
·  Começou a procurar órgãos públicos (como a vigilância sanitária) e parceiros
· 1° de abril de 2002 foi reaberto O Furão
· Muitas dificuldades iniciais (principalmente no aspecto financeiro)
· Deixava o biscoito nos pontos de venda como forma de marketing 
· 1° crise do polvilho, de R$17, foi para R$98 o saco de polvilho
· Consequência: diminuiu o peso nos sacos do produto e repassou o gasto
· 1 ano após a crise, o preço do saco de polvilho caiu para R$32
· Crise interna: adoecimento do pai do proprietário da empresa e a saída do melhor funcionário
· Consequência: queda de produção e diminuição de clientes
· Atualmente o proprietário não possui problemas com os clientes, apenas problema de produção (produção limitada)
· Acumulo de dividas em bancos 
· 2° crise do polvilho
· Não afetou a fabrica com tanta intensidade, pois o proprietário havia se associado aos produtores, o que o fez ter planejamento (aumentou o estoque em grande escala)


Relacionamento com fornecedores:  
O relacionamento da Fábrica O Furão com seus fornecedores apresentou extrema dependência e vulnerabilidade por parte do proprietário da fábrica. Uma vez que a mandioca, e consequentemente do polvilho, possui quantidade de pontos de produção limitados, o empresário se torna com um alto grau de dependência dos fornecedores. Tal dependência é notada no relato do proprietário, como quando o polvilho começou a vir, de forma inesperada, com maior teor azedo. O proprietário da fabrica se viu atado. Sem o que saber o que fazer para diminuir o aspecto azedo que seus biscoitos foram adquirindo, ele buscou realizar varias reuniões com o fornecedor de polvilho para tentar encontrar uma solução para o seu problema. A dependência pode ser notada também nos períodos de crise do polvilho, apesar de que na segunda crise, ele foi afetado de forma menos brusca.
