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ADMINISTRAÇÃO FINANCEIRA I 
Anotações dia 27 de março de 2015 - Aula de Gestão de Crédito e Cobrança 
· Origem
· Aspectos
· Análises
· Técnicas Quantitativas e Qualitativas
· Política de Crédito
· Exercício

A gestão de crédito e cobrança tem a ver com a conta recebíveis do esquema abaixo dos componentes do capital de giro. Ou, no balanço patrimonial, com o nome de crédito. Ela está relacionada a risco, pois não se pode ter certeza do seu recebimento.
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A origem está relacionada às vendas a prazo. Empresas que não vendem a prazo não precisam de gestão de crédito e cobrança. 
Suponha que seja realizada uma venda de R$ 1.000,00, sendo 70% a prazo e 30% a vista. Nesse caso, R$ 300,00 vai para a conta caixa do balanço e R$ 700,00 para a conta recebíveis, como se pode observar abaixo:
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· O que se deve analisar para conceder crédito
Junto com os alunos, foram levantados os pontos que devem ser objeto de análise para a concessão de crédito. 
Depois, esses pontos, foram agrupados de acordo com os 6 C’s de crédito, que são: caráter, capital, capacidade, condições, garantias colaterais  e conglomerado. 

CARÁTER
- Bom Pagador
- Cadastro Positivo (informações de bons pagadores)
- Profissão
[bookmark: _GoBack]- Cadastro Restritivo
- Imposto de Renda (Pessoa Física) / Faturamento (Pessoa Jurídica)
- CND
- Idade (Pessoa Física) / Tempo de empresa (Pessoa Jurídica)
CAPITAL
- Se já possui financiamento
- Alavancagem
CONGLOMERADO
- Contrato Social (Sócios)
- Empresas do Grupo Econômico

GARANTIAS COLATERAIS
- Bens Imóveis
- Tipo jurídico (responsabilidades)
- Cláusulas Contratuais
- Avaliação de fiança 
CAPACIDADE
- CCL (Pessoa Jurídica)
- Indicadores (Pessoa Jurídica)
 - Movimento do banco de dados
CONDIÇÕES
- Setor (Pessoa Jurídica)
- Taxa de Juros
- PIB

· Elementos da Política de Crédito

1. Padrões de Crédito
Requisitos para que sejam concedidos créditos para um cliente
- Frouxo
- Restritivo

2. Políticas de Cobrança 
Estratégias de recebimento do crédito
- Liberal
- Rígida

3. Prazo de crédito
- Concorrência
- Pressão do Cliente
- Spread Financeiro
- Insolvência
- Funding: próprio/terceiros
     * Amplo
     * Pequeno


4. Definição de descontos
Custo de oportunidade com aplicações financeiras e com empréstimos
- Grande
- Pequeno

· Objetivos de uma política de crédito
- Aumentar receitas
- Controlar custos e receitas

· Faixas de Risco
As faixas de risco, de acordo com a resolução 682, vão de AA até H (AA, A, B, C, D, E, F, G, H). AA representa uma perda de 0% do crédito, já a H representa perda de 100%. Empresas que tem suas concessões de crédito em AA, A, B apresentam pouco risco. Já aquelas, que tem suas concessões concentradas em G, H, têm alto risco. 
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