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Introducéo

International Herald Tribune, 17/03/1997. A manchete de hoje .ﬂ_.o Tribésobrea
recusa da Unido Europeia em mandar tropas para a Albania para _&mq com as con-
sequéncias do colapso de um esquema financeiro que levou a faléncia centenas de
milhares de cidadaos. Os tumultos resultantes do escandalo levaram multidses as
ruas, protestando e roubando, produzindo o esvaziamento das reservas de m:.:mwm e
tanques enquanto as forcas armadas albanesas entravam em colapso, e com elas a
legitimidade do governo. O repérter do Trib observa o paralelo vnnoncvmz.ﬂw nom.ﬂ 0
colapso da Iugoslavia no inicio da década de 1990. Ele também pode ter se a—E ra-
do de que o problema da Albania foi desencadeado por um movimento pacifico na
Sérvia, um pouco antes naquele mesmo ano, quando centenas A.Hn EEE«G de pes-
soas safram em protesto e for¢aram o governo a restaurar as vitorias da oposicio
nas eleicdes locais (cf. cap. 6).

O mesmo exemplar do Trib traz outras sete histérias ..nmmnmosumum a Bocgmu..
tos sociais, protestos e rebelides em todo o mundo. Também na pagina 1 hd uma
reportagem sobre a rebelido armada no Zaire Oriental e outra sobre a marcha paci-
fica dos trabalhadores belgas, franceses e espanhois contra o recente lechamento
de uma fibrica de automéveis na Bélgica (cf. cap. 11). A pagina 4 cobre uma passe-
ata pacifica de protesto de vinte mil pessoas pobres na Tailandia contra um projeto
de desenvolvimento do governo e um choque violento entre grupos étnicos rivais
na Indonésia. A pagina 8 apresenta relatos curtos movz.ﬂ um tiroteio entre tropas ar-
gelinas e militantes islamicos, presos numa guerra civil selvagem com o regime
nos cinco anos anteriores e sobre as eleices mmmﬁmonn:._._wm, que prometiam trazer
para o governo a Frente Nacional Farabundo Marti, inicialmente um movimento
de guerrilha.

Mesmo as paginas de negécios ndo podem evitar noticias sobre nou:..oEom
uma histéria na pagina 15 descreve um protesto, ocorrido na semana anterior, de
mineradores de carvio alemaes ameagados por demissoes. A cobertura de um jor-
nal num dia comum: dez histérias vindas de lugares tio &Hﬁmnﬁm entre si como
Bélgica e Bornéu, indicando o poder constante do confronto politico ¢ dos movi-

mentos sociais.

Confronto politico e movimentos sociais

Como sugerem os exemplos acima, as pessoas comuns Eonﬁnﬂ frequente-
mente nas ruas e tentam exercer o poder por meios contenciosos contra estados
nacionais ou opositores. Nos ultimos quarenta anos o movimento americano pelos




direitos civis, os movimentos pacifistas, ambientalistas e feministas e as revoltas
contra o autoritarismo, tante na Europa quanto no Terceiro Mundo, levaram mas-
sas de pessoas s ruas exigindo mudangas. Frequentemente tiveram sucesso, mas
mesmo quando falharam suas acoes puseram em movimento importantes mudan-
¢as politicas, culturais e internacionais.

O confronto politico ocorre quando pessoas comuns, sempre aliadas a cida-
ddos mais influentes, juntam forgas para fazer frente s elites, autoridades e oposi-
tores. Tais confrontos remontam ao inicio da historia. Mas prepara-los, coorde-
na-los e manté-los contra opositores poderosos ¢ a contribuigao singular dos mo-
vimentos sociais — uma invencao da Idade Moderna que acompanhou o surgimen-
to do Estado moderno. Neste livro, afirmo que o confronto politico é desencadea-
do quando oportunidades e restrigoes politicas em mudanga criam incentivos para
atores sociais que nao tém recursos proprios. Eles agem através de repertorios de
confronto conhecidos, expandindo-os ao criar inovagdes marginais. O confronto
politico conduz a uma interagdo sustentada com opositores quando ¢ apoiado por
densas redes sociais ¢ estimulado por simbolos culturalmente vibrantes e orienta-
dos para a acdo. O resultado é 0 movimento social.

Esses assuntos ganham importancia especial devido a enorme expansio e di-
versidade crescente dos movimentos sociais da atualidade. Inicialmente vimos os
movimentos pelos direitos civis e os estudantis; depois os ecologicos, feministas e
pela paz, primeiro nos Estados Unidos e depois na Europa Ocidental; as lutas pelos
direitos humanos nos sistemas autoritdrios e semiautoritirios; o extremismo reli-
gioso islamico ¢ judaico no Oriente Médio e a militancia hindu na India; e, mais re-
centemente, a violéncia contra os imigrantes na Europa Ocidental, o fundamenta-
lismo cristao nos Estados Unidos e o nacionalismo étnico nos Balcas e na ex-Unido
Soviética. Nas ultimas quatro décadas do século XX, uma onda de novas formas de
confronto se espalhou pelo mundo, de uma regido a outra.

Nem todos esses eventos merecem o nome de “movimentos sociais”, que reser-
vo para designar as sequéncias de confronto politico baseadas em redes sociais de
apoio e em vigorosos esquemas de agao coletiva e que, além disso, desenvolvem a ca-
pacidade de manter provocagdes sustentadas contra opositores poderosos, Mas to-
dos sao parte de um universo mais amplo do confronto politico que pode surgir, de
um lado, de dentro das instituigdes e, de outro, pode se expandir e se transformar em
revolugdo. Situar os movimentos sociais ¢ sua dindmica particular, historica e anali-
ticamente, no universo do confronto ¢ o objetivo central deste estudo.

A abordagem do estudo

Neste livro ndo tento [azer a histéria do confronto politico ou do movimento so-
cial. Nem imponho ao leitor uma perspectiva tedrica ou ataco outras — uma pratica
que trouxe mais calor do que luz a discussio. Olerego, em vez disso, um amplo qua-
dro tedrico para entender o lugar dos movimentos sociais, dos ciclos de confronto e

das revolugdes na categoria mais geral do confronto politico. Muito frequentemente
0s estudiosos se concentraram em teorias especificas ou em alguns aspectos do mo-
vimento em detrimento de outros. Um exemplo disto € como a revolugao, como ob-
jeto de estudo, foi tratada até bem recentemente. Ela ¢ estudada principalmente em
relagio a outras revolucoes e quase nunca comparada com os ciclos de confronto
que, de alguma forma, se assemelham a ela ou com 0s movimentos sociais (mas veja
GOLDSTONE, 1997). Precisamos de um quadro mais amplo para poder relacionar
0s movimentos sociais ao confronto politico e a politica em geral'.

O ato irredutivel que esta na base de todos os movimentos sociais, protestos e re-
volugdes ¢ a acdo coletiva de confronto. A agio coletiva pode assumir muitas formas —
breve ou sustentada, institucionalizada ou disruptiva, monétona ou dramatica. A
maioria delas ocorre no interior de instituioes, através de grupos constituidos que
agem em nome de objetivos que dificilmente causariam estranheza. A acio coletiva
torna-se de confronto quando é empregada por pessoas que nio tém acesso regular
as instituicoes, que agem em nome de exigéncias novas ou nao atendidas e que se
comportam de maneira que fundamentalmente desafia os outros ou as autoridades.

A acao coletiva de confronto ¢ a base dos movimentos sociais ndao por serem es-
tes sempre violentos ou extremos, mas porque € o principal e quase sempre ¢ unico
TECUTSO (U s pessoas comuns tem contra opositores mais bem equipados ou esta-
dos poderosos. Isto ndo significa que 0s movimentos nao fazem outra coisa senao
confrontar: eles formam organizagdes, elaboram ideologias, socializam e mobilizam
seus membros, e estes se engajam em autodesenvolvimento e na construcio de iden-
tidades coletivas. Alguns movimentos sdo profundamente apoliticos e focalizam
suas proprias dinamicas internas ou as de seus membros. Mas mesmo tais movimen-
tos, como nos lembra o sociélogo Craig Calhoum, relacionam-se com as autoridades
de modo conflitivo, por serem elas responsaveis pela lei e pela ordem e por estabele-
cerem as normas para a sociedade (1994b: 21). Os organizadores usam o confronto
para explorar oportunidades politicas, criar identidades coletivas, reunir pessoas em
organizagGes e mobiliza-las contra oponentes mais poderosos. Muito da histéria da
interacao movimento-Estado pode ser visto como um dueto de estratégia e contraes-
lratégia entre os ativistas e os detentores do poder.

Assim, devemos comegar pela teoria da agdo coletiva, mas nao sem uma adver-
téncia: a acao coletiva ndo é uma categoria abstrata que pode ficar fora da histéria e
separada da politica (HARDIN, 1982; 1995)", As formas contenciosas de agio cole-
tiva sdo diferentes das relagdes de mercado, dos grupos de pressio ou da politica

1. 5obre este argumento, com sintese ilustrativa, ver McAdam, Tarrow e Tilly, 1996; 1997.

2. Em outras palavras, nio posso concordar com Russell Hardin quando ele escreve, em seu livro Col-
lective Action, que "nio hd razdo para recortar a teoria da agdo coletiva] de acordo com os limites dos
problemas substantivos”. Generalizar a explicacao da participacao so levaria a um maior poder teori-
co se, como Hardin afirma, os recursos e os problemas de coordenagao dos atores fossem compardveis
em todos esses campos substantivos (p. xiii-xiv).



representativa porque péem pessoas comuns em confronto com opositores, elites
ou autoridades. Elas tém poder porque desafiam os detentores de poder, produ-

zem solidariedade e fazem sentido para grupos especificos da populacio, situacoes
e culturas nacionais.

Isto significa que teremos que incluir as formulacées gerais da teoria da agio
coletiva num registro concreto da histéria e também as percepgoes da sociologia,
da ciéncia politica e até mesmo da antropologia. Veremos, em particular, que reu-
nir pessoas numa interacao sustentada com Opositores exige uma solugao social —
agregar pessoas com demandas e identidades diferentes e em locais diversos em
campanhas conjuntas de acio coletiva, Fsta soluco envolve, em primeiro lugar,
preparar os desafios coletivos: em segundo, instigar redes sociais, objetivos co-
muns e quadros culturais; e, em terceiro, construir a solidariedade através das es-
truturas de ligacdo e das identidades coletivas para manter a acao coletiva. Esses
$a0 0s principais processos dos movimentos sociais.

As propriedades bdsicas dos movimentos

do inicio do século XIX deram forca a esta reacio. Liderados pelo socislogo Emile
Durkheim (1951), os sociblogos do século XIX viam os movimentos sociais como
um resultado da anomia e da desorganizagio social — uma imagem que fica bem cla-
ra na frase “a multidio enlouquecida® (cf. a resenha em McPhail 1991),

Enquanto que o fim do século XIX e o inicio do século XX assistiram a um
“processo civilizatério™ de muitas destas tendencias, os movimentos do periodo
entre-guerras — fascismo, nazismo, stalinismo — se encaixaram na imagem de vio-
léncia e extremismo fomentada pelas revolugdes francesa e industrial Esta visio
negativa dos movimentos sociais foi reforcada pela exacerbacao das tensoes étni-
cas e nacionalistas a partir da queda do comunismo (1089-1092). Nos anos 1990,
Vemos isso na concepcio de “6dios ancestrais” dos conflitos nos Bélcas, muitos de-
les igualados pela teoria do movimento social’. Observamos a mesma coisa no sur-
gimento dos movimentos de milicia nos Estados Unidos nos anos 1990 e na vio-

léncia contra os imigrantes na Europa, amhos despertando os horrores dos anos
entre as duas guerras.

3. Aindiferenca dos estudiosos do nacionalismo étnico em relagdo 4 1eoria dos movimentos sociais
éretribuida cordialmente pela maior parte dos estudiosos que se dedicam a ela. O exame dos fndi-
ces de virios textos sobre movimentos mostra muito interesse nos movimentos relativamente *

vilizados" das democracias liberais ¢ Pouca atengdo aos “maus” movimentos que surgiram na dé
da passada,

ci-
ca-
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Essas caracteristicas, no entanto, sio casos polares de nmaa"anm_.._._num mais mM_._-
damentais dos movimentos sociais. O extremismo ¢ uma moﬂnw .&mmm_.mnm b ow
quadros de significado encontrados em todos os movimentos sociais; a v:é.n n” ‘
uma fonte particular de propositos comuns que todos os movimentos nxﬁ:_"mmm:”.
avioléncia ¢ uma exacerbagao de desalios coletivos. mn.a vez ﬂ.mo Ver os ...:cﬁ:.ﬁw 08
sociais como expressoes de extremismo, vlﬁmwm e violéncia, n_m.m sa0 MMMG .de
definidos como desafios coletivos baseados em objetivos comuns e m&_mn:m de socia
numa interagdo sustentada com as elites, opositores e E__.Ew_mnmn . mmﬂ n_anwn.mo MMM:
quatro propriedades empiricas: protesto n&nnﬁ._ o_am:é comum, soli a..“n e
.mo&»_ e intera¢do sustentada. Vamos examinar sumariamente cada uma delas,

Desafio coletivo

Hd muitas formas de acao coletiva — do voto 2 filiagio a grupos de :Wﬁ_.nwm.n até
torneios de bingo e jogos de futebol. Mas estas ndo 30 as formas de acao M..mum%m..
racterfsticas dos movimentos sociais. ﬁm_,mnnn_.wmznman:ﬂ..&nm qumm_.mm_.: esafios
contenciosos através da agio disruptiva &RS. comntra nrﬁnm_.m:.azan es, outros
grupos ou cadigos culturais. Esta ruptura, quase sempre publica v%q ﬂ&ﬁnﬂm.
pode assumir também a forma de resisténcia pessoal coordenada ou de afirmacao
coletiva de novos valores (MELUCCI, 1996).

Os desafios coletivos se distinguem com frequéncia por interromper ou tornar
incertas as atividades de outros. Mas, particularmente em sistemas Tepressivos, w%;
dem ser também simbolizados por [rases de _uwc.vwmmuam. no..m_mm .&.«. <¢mw..a ou : m
musica ou entdo pelo uso de simbolos novos ou &.—ﬁgﬂnm a0 se qn_”mq:. aobjetos fa
miliares. Mesmo nos estados democriticos liberais, as pessoas se identificam com
Bo&EwEom através de palavras, formas de se vestir o.: mw apresentar e de compor-
tamento privado que traduzam o seu proposito coletivo . .

O confronto no se limita aos movimentos sociais, embora seja a sua m.ow:..u ca-
racteristica de interagir com outros atores. Zm:Emm.. vezes, 05 grupos nm. Emnawwm
se engajam em desafios diretos, como fazem os partidos mor:ncm” E.moﬂunww.m >
luntdrias e cidaddos comuns que s6 tém em comum a coincidéncia temporaria W
reivindicagdes contra outros. Os desalios contenciosos B.B&m._: nao sio a _.wm:E
forma de acao nos movimentos. Estes— especialmente os omm.muﬁm@oml maw engaja "
numa variedade de outras agoes, que vao desde oferecer “incentivos seletivos

4. Charles Tilly escreve: as autoridades e os historiadores descuidad FMm:._ EQ@WS&M nwoﬂﬂw%h“u uwﬂm
e mais cuidadosamente o 05 0 m V

lar como algo desordenado... Mas quanto . ey e

escobri iada pelo enraizamento da agao col ]

ordem encontramos... Descobrimos a ordem cri sy
: i - i i -envolvimento num processo continu

na organizagio do dia-a-dia da vida uén_&. € por seu-en ; | .

Eﬂnmnunmonﬁﬁc e luta com outrps partidos cujos interesses sdo afetados pela agio coletiva, .

5. Tais movimentos foram caracterizados como “discursivos” pela cientista politica Iﬁm anWMMMH

ﬁ_ra estuda o movimento das mulheres catélicas radicais na América em seu Protest inside Ins :

Volto as relagoes entre discurso e agao coletiva no cap. 7.
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seus membros, construir um consenso entre os apoiadores do momento ou futu-
ros, fazer pressao e negociar com autoridades e até desafiar codigos culturais atra-
vés de novas priticas religiosas ou pessoais. Hd poucas décadas, da mesma forma
que 0s grupos de interesse e outros se engajavam de forma crescente no confronto
politico, os lideres de movimentos se tornaram habeis em combinar o protesto
com a participacio em instituigoes.

Mas, apesar de sua crescente capacidade de fazer pressao, desafiar de forma le-
gal e agir na drea de relagoes publicas, as agdes mais caracteristicas dos movimen-
tos sociais continuam a ser os desafios contenciosos. Isso ndo se deve a que os lide-
res sejam psicologicamente inclinados a violéncia, mas sim a falta de recursos esta-
veis — dinheiro, organizago, acesso ao Estado — controlados pelos grupos de inte-
resse e pelos partidos. Os movimentos usam o desafio coletivo para tornarem-se
pontos de atragdo para apoiadores, ganharem a atengdo de opositores e terceiros e
criar eleitores para serem por eles representados.

Propdsito comum

Tentou-se explicar de varias maneiras os motivos que levam as pessoas a se fi-
liar a movimentos, indo desde o desejo juvenil de zombar da autoridade até os ins-
tintos ferozes da multidao. Alguns movimentos se caracterizam por um espirito de
jogo e carnaval, enquanto que outros revelam o furor inflexivel da multidao. Entre-
tanto, um motivo mais basico — sendo mais prosaico - para as pessoas se unirem para
participar de movimentos ¢ a organizacio de reivindicacoes comuns a0s 0posito-
res, autoridades ou elites. Nem todos os conflitos deste tipo surgem de interesses
de classe, mas de interesses e valores comuns ou justapostos que sio a base de suas
aches comuns,

Tanto a teoria da “diversao e jogos” como a da multidio enfurecida ignora os
riscos e custos consideraveis envolvidos em agir coletivamente contra autoridades
bem armadas. Os escravos rebeldes que desafiaram o Império Romano se arrisca-
ram a morrer quando derrotados, os dissidentes que langaram a Reforma contra a
Igreja Catélica assumiram riscos semelhantes. Os estudantes negros da faculdade,
que comiam em locais segregados no sul dos Estados Unidos, também nio espera-
vam diversao por parte dos militantes que os esperavam com bastoes de beisebol e
brutalidade. As pessoas ndo arriscam sua pele ou sacrificam o seu tempo nas ativi-
dades dos movimentos sociais a nao ser que tenham uma boa razio para fazé-lo.

Solidariedade ¢ identidade coletiva

O denominador mais comum dos movimentos sociais ¢, portanto, o “interes-
se”, mas este nao ¢ nada mais do que uma categoria objetiva imposta pelo observa-
dor. O que traduz o potencial de agdo de um movimento é o reconhecimento dos
seus participantes de seus interesses comuns. Ao mobilizar um consenso, o0s orga-
nizadores do movimento desempenham um papel importante na sua estimulacio.
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Mas os lideres s6 podem criar um movimento social quando liberam os mais pro-
fundos sentimentos de solidariedade ou identidade. Isto é quase certamente a ra-
zao do nacionalismo e a afiliacao étnica ou religiosa terem sido bases mais solidas
de organiza¢ao de movimentos do que o imperativo baseado numa categoria, a
classe social (ANDERSON, 1990; SMITH 1996)".

Um incidente isolado de protesto — por exemplo, um tumulto ou uma multi-
ddo - € um movimento social? Usualmente ndo, porque tipicamente os participan-
tes dessas formas de protesto tém apenas uma solidariedade temporéria e nio po-
dem manter seus desalios contra os opositores. Mas, algumas vezes, os tumultos
18m caracteristicas que sugerem um propdsito comum ou solidariedade. Os tu-
multos nos guetos por toda a América nos anos 1960, ou em Los Angeles em 1992,
nao foram movimentos em si, mas o fato de terem sido deflagrados pela violéncia
policial indica que surgiram de um sentimento difuso de injustica. Multiddes, tu-
multos e reunides espontineas sdo mais uma indicagio de que ha um movimento
em processo de formagao do que movimentos de fato.

Sustentando o confronto politico

Muito antes de haver movimentos organizados havia muitas formas de con-
fronto politico no cendrio histérico — desde tumultos por comida e rebelides con-
tra impostos até guerras religiosas e revolugoes. E apenas quando a agdo coletiva
contra antagonistas ¢ sustentada que um episodio de confronto se torna um movi-
mento social. Objetivos comuns, identidades coletivas e desafios identificaveis
ajudam os movimentos a fazer isso, mas, a ndo ser que possam sustentar seu desa-
fio, irdo desaparecer numa espécie de ressentimento individualista que James Scout
chama de “resisténcia” (1985), endurecer-se em seitas religiosas ou intelectuais ou
recolher-se ao isolamento. A sustentagdo da acio coletiva em interacdo com oposi-
tores poderosos distingue o movimento social das formas iniciais de protesto que
vieram antes dele na historia e ainda hoje 0 acompanham. .

Oportunidades politicas como sugestoes estruturadoras

Os movimentos, no entanto, raramente sao controlados por um unico lider ou
organizagdo. Assim, como podem sustentar desafios coletivos diante do medo ou da
vaidade pessoal, da desorganizacao social e da repressao do Estado? Este ¢ o di-
lema que tem mobilizado os tedricos da agao coletiva e os estudiosos dos movi-
mentos sociais nas ultimas décadas. Meun argumento mais forte serd o de que as

6. Alguns estudiosos de movimentos sociais levam ao extremo o critério de consciéncla comum, Ru-
dolph Heberle, por exemplo, julgou que um movimento tinha que ter uma ideologia bem elaborada.
Ver o seu Social Movements: An Introduction to Seciology. Dutros, como Alberto Melucci, pensam que
0s movimentos “constroem” propositadamente identidades coletivas através da negociagio constan-
te. Ver o texto de Melucci: Getting Involved: Identity and Mobilization in Social Movements.
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.B:am:nmm nas oportunidades e nas restrigoes politicas criam os incentivos mais
mportantes para iniciar novas fases de confronto. Estas agoes, por sua vez, criam
novas oportunidades tanto para os insurgentes originais quanto para os Em&»ﬂr
rios e, eventualmente, para os opositores ¢ detentores de poder. Os ciclos de con-
f Tonto e, em raros casos, as revolugdes — que se seguem sao baseados nas externa-
lidades obtidas e criadas por esses atores. Os resultados de tais ondas de confronto
dependem ndo s6 da justica da causa ou do poder de persuasio de qualquer movi-
mento singular, mas de sua extensio e das reacées das elites e de outros grupos.

Um esboco do livro

Nos iltimos vinte anos, cientistas politicos e sociélogos, influenciados pelo
pensamento econdmico, comecaram suas andlises dos movimentos sociais a partir
do enigma de que ¢ dificil ocorrer uma acdo coletiva. Este enigma é um enigma — e
ndo uma lei sociolégica — porque a agao coletiva de fato ocorre, a despeito das situ-
acoes serem muito variadas, de serem muitas as dificuldades e de ela ser realizada

tante do livro.

Na parte I mostro como e onde os movimentos sociais nacionais se desenvol-
veram no Ocidente no século XVIII, quando os recursos para transformar a agdo
coletiva em movimentos sociais puderam ser reunidos pela primeira vez em perio-
dos sustentados de tempo e num espaco territorial. O foco do cap. 2 € o que eu cha-
mo, tal como Charles Tilly, de “repertorio” moderno de mﬁo coletiva; entio, no
cap. .w. eu me volto para as mudancas na sociedade que apoiaram aquela c,m:m.mo...
MAagao e, no cap. 4, examino as relagdes entre a construgao do Estado e a cristaliza-
cdo dos movimentos sociais. Uma vez estabelecida a “acdo coletiva modular”. ela
foi difundida através da expansio do Estado, da imprensa e da associacdo e da m.::-

sdo dos repertérios de confronto atraveés do mundo. Este é o argumento do segun-
do ao quarto capitulos,

Emmnao reivindicagdes profundas permanecem inertes 2 nao ser que possam
ser ativadas. Do cap. 5 a0 8 - nuicleo analitico do livro — ha um esbo¢o dos princi-
pais poderes que observo nos movimentos. No cap. 5 analiso as mudancas nas
oportunidades e restri¢aes politicas que deflagram episedios de confronto. No cap
a.nchu_s 0s trés principais aspectos do confronto politico empregados pelos Ho..
vimentos politicos - violéncia, ruptura e formas convencionais de aco, No cap. 7
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examino como 0s “quadros interpretativos” do simbolismo e da acdo coletiva mo-
bilizam os apoiadores e os ajudam a elaborar as reivindicacoes. No cap. 8 trato das
formas principais de solidariedade que ajudam a formar as organizacoes de movi-
mentos. Estes sdo os quatro poderes principais que observo num movimento.

Na terceira secao do livro abandono esses aspectos analiticos do confronto po-
litico e dos movimentos sociais e analiso sua dinamica e seus resultados.

A partir do século XVIII, uma vez que os recursos para uma agio coletiva sus-
tentada tornaram-se disponiveis para pessoas comuns e para as pessoas que diziam
representd-las, o confronto pode se espalhar para sociedades inteiras, produzindo
os periodos de turbuléncia e reorganizagao que chamo de “ciclos de confronto”.
Como mostrei no cap. 9, a importancia desta mudanga é que, uma vez comecado o
ciclo, hd uma reducio dos custos da a¢ao coletiva para outros atores e uma difusao
dos quadros interpretativos principais e dos modelos de ativismo, Os movimentos
que surgem em fais contextos ndo precisam depender tanto de recursos internos
quanto das oportunidades generalizadas em suas sociedades. Além disso, as elites
respondem menos a movimentos isolados do que a um contexto geral de confron-
to com o qual tenham que lidar.

Tais periodos de desordem generalizada resultam algumas vezes em repressao
imediata, algumas outras em reforma, frequentemente ambas. Mas em termos po-
litico-institucionais e pessoal-culturais, os efeitos dos ciclos vio muito além dos
objetivos visiveis de um movimento. Eles so encontrados tanto nas mudancas que
0 governo inicia como nos periodos de desmobilizagao que se seguem. Eles dei-
xam atrds de si uma ampliacao permanente na participacio, na cultura popular ¢
na ideologia, como afirmo no cap. 10.

Isso nos leva ao confronto politico da atualidade e a dois importantes assuntos
novos: a “globalizaco” e o possivel surgimento de uma “sociedade de movimentos”.
Nas ultimas décadas uma onda de democratizagao se espalhou pelo mundo, culmi-
nando nas dramaticas mudangas no sul da Europa nos anos 1970, na América Latina
nos anos 1980 e na Europa Oriental e Central e na Africa a partir de 1989, Nos anos
1990 surgiu uma nova onda de movimentos “feios”, fundados em demandas étnicas
¢ nacionalistas, em fanatismo religioso e racismo, levando o mundo a um dpice de
turbuléncia e violéncia como nio se via por décadas, A comunicacio eletronica ¢ o
baixo custo do transporte internacional reforcaram estas conexdes internacionais,
criando a possibilidade de que a era dos movimentos sociais nacionais pode estar no
fim. Se os movimentos nacionais estiveram ligados ao surgimento do Estado moder-
no, a questdo central colocada por essas novas ondas de movimento ¢ se eles estao
criando uma cultura transnacional de movimentos, que ameaga a estrutura e a sobe-
rania do Estado nacional. Examino essas questdes no cap. 11.

Uma 1ltima questdo nos levard dos movimentos transnacionais quase sempre
violentos do mundo ndo-ocidental para os movimentos civis mais pacificos asso-
ciados as democracias liberais.
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Nos lugares em que o protesto e o confronto tornaram-se ficeis de preparar e
sao amplamente legitimados; onde a policia e os detentores do poder preferem dis-
cutir taticas com os movimentos em vez de reprimi-los; onde a midia ou os tribu-
nais [requentemente resolvem questoes que antes eram debatidas nas ruas, o movi-
mento social serd absorvido e institucionalizado? Sera transformado em politica
comum como as greves ¢ as demonstracoes no século X1X? Ou o volume acentua-
do de confrontos mergulhara os processos rotineiros de participagao eleitoral e de
grupos de interesse num mar turbulento de politica desregrada?

Houve uma expansdo de conllitos disruptivos por todo o mundo nos anos
1990, como sempre acontece nos fins de guerras e durante o colapso de impérios.
Mas, da mesma forma que a campanha eleitoral e a greve foram absorvidas em roti-
nas institucionais durante o século XIX, muitas destas novas formas de participa-
¢ao surgidas a partir dos anos 1960 estao sendo domesticadas no fim do século XX.

A forma do futuro dependerd nao de quéo violento ou disseminado tenha se
tornando o confronto, mas de como ele for absorvido no — e transformar o - Estado
nacional.
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Confronto politico e movimentos sociais

O confronto politico surge como uma reagao a mudancas nas oportunidades e
restri¢des politicas em que os participantes reagem a uma variedade de incentivos:
materiais e ideologicos, partiddrios ou baseados no grupo, de longa duracio ou epi-
sodicos. A partir dessas oportunidades e usando repertorios conhecidos de acio,
pessoas com recursos limitados podem agir de forma contenciosa — embora espora-
dicamente. Quando suas agoes se baseiam em densas redes sociais e estruturas co-
nectivas e recorrem a quadros culturais consensuais e orientados para a agao, elas
podem sustentar essas ages no conflito com opositores poderosos. Em tais casos — e
apenas em lais casos — estamos diante de um movimento social. Quando o confronto
se espalha por toda uma sociedade, como as vezes acontece, vemos um ciclo de con-
frontos; quando tal ciclo é organizado em torno de soberanias opostas ou multiplas,
o resultado ¢ uma revolugio. As solugdes para o problema da agao coletiva depen-
dem de entendimentos compartilhados, de densas redes sociais e estruturas conecti-
vas e do uso de formas de agao que encontrem ressonancia cultural. Mas, acima de
tudo, acredito que os confrontos resultem do fluxo e refluxo da luta politica.

Neste capitulo, exponho todos esses fatores tal como serdo usados no resto do
livro para descrever, analisar e levantar questdes sobre o confronto politico e os
movimentos sociais. Antes de fazé-lo, entretanto, sera 1til ver como as geragoes
anteriores de ativistas e estudiosos conceberam o problema da agao coletiva e suas
relagoes com descontentamentos, recursos, quadros culturais e politicos.

Marx, Lenin e Gramsci

Muitos sociologos acreditam que o campo dos movimentos sociais remonta as
reagdes negativas diante dos horrores da Revolugao Francesa e aos ultrajes da mul-
tidao". Embora escritores como Tarde (1989) e Le Bon (1977) sejam um ponto de
partida conveniente e polémico para os tegricos que rejeitam suas ideias, o seu tra-
balho foi de fato uma ramificacao da psicologia das multidoes. Neste livro, o con-

7. Para um relato sobre os teoricos que consideram a violencia civil como a antitese dos processos so-
ciais normais ver o livro de James Rule: Theories of Civil Violence, cap. 3.
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flito entre desafiantes e autoridades ser4 considerado como uma parte normal da
sociedade ¢ ndo como uma aberracio. Esta é a razio de COmegarmos com o impor-

tante teorico que considerou o conflito como algo inscrito na estrutura da socieda-
de — Karl Marx.

Marx e o conflito de classes

Nao teria ocorrido aos primeiros teéricos dos movimentos sociais, Marx e
Engels, indagar sobre o que faz os individuos se engajarem em agoes coletivas. Ou
melhor, eles teriam colocado o problema como um resultado do desenvolvimento
estrutural da sociedade e nao como uma escolha individual. Mas, embora conside-
rassem que a agéo coletiva estava enraizada na estrutura social, Marx e Engels su-
bestimaram seriamente os recursos necessdrios para o engajamento, suas dimen-
soes culturais e a importancia da politica.

Marx, de modo geral, respondeu a questao de como os individuos se envolvem
em agdes coletivas em termos historicamente determinados: as pessoas se engaja-
rao em agoes coletivas, ele pensou, quando sua classe social entrar numa contradi-
¢do totalmente desenvolvida com seus antagonistas. No caso do proletariado isso
se referia a0 momento em que o capitalismo o forcou i produgio em larga escala
nas [ibricas, onde perdeu a posse de suas ferramentas, mas desenvolveu os recur-
sos para agir coletivamente. Entre esses recursos estavam a consciéncia de classe e
os sindicatos. Seria o ritmo da producio socializada na f4brica que faria do proleta-
riado uma classe para si e daria origem aos sindicatos que daria a ela uma forma.
Embora haja muitas formulacdes mais elegantes desta tese, Marx a expoe de forma
mais sucinta no Manifesto Comunista:

O avango da industria, promovido involuntariamente pela burguesia,
substitui o isolamento dos trabalhadores, devido a competigao, pela
sua unido revoluciondria, devida a associacao... O verdadeiro fruto de
sua batalha nio estd no resultado imediato, mas na uniio sempre em
expansio dos trabalhadores (TUCKER, 1978: 481, 483).

Marx lidou sumariamente com o problema que tem preocupado os ativistas
desde entao: por que os membros de um grupo que deveriam se revoltar [requente-
mente ndo o fazem. Preocupado com o problema de que o movimento dos traba-
Ihadores poderia nao ter sucesso sem a cooperagao de uma proper¢io significativa
de seus membros, ele desenvolveu a teoria da “falsa” consciencia, que significava
que se os trabalhadores falhassem em agir como a “histéria” ordenava era porque
permaneciam envoltos num manto de ignorancia tecido por seus inimigos de clas-
se. A teoria nao era satisfat6ria porque ninguém poderia dizer de quem eram a falsa
e a verdadeira consciéncia. Marx pensou que o problema se resolveria por si mes-
mo quando as contradicoes do capitalismo e a solidariedade resultante de anos de
trabalho drduo ao lado de seus pares abrissem os olhos dos trabalhadores para seus
reais interesses.
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Sabemos agora que 4 medida que o capitalismo se desenvolveu produziu divi-
soes entre os trabalhadores e mecanismos para integra-los na democracia capitalis-
1a. Através do nacionalismo e do protecionismo, os trabalhadores frequentemente
se aliaram aos capitalistas, sugerindo que era necessirio muito mais que conflitos
de classe para que produzisse acoes coletivas em seu beneficio. Era preciso criar
uma forma de consciéncia para transformar a consciéncia sindical, a que se referia
Marx, em agdo coletiva revolucionaria. Mas quem criaria esta consciéncia? Marx
também ndo tinha um conceito claro de lideranca, nem de cultura da classe traba-
thadora, e especificou precariamente as condices politicas que criariam oportuni-
dades para a mobilizacao revolucionaria (1963: 175).

Lenin e a mobilizacao de recursos

O primeiro desses problemas — o da lideranga — foi a principal preocupagao de
Lenin, Tendo aprendido, através da experiéncia da Europa Ocidental, que os tra-
balhadores por si proprios s6 agem em favor de estreitos “interesses sindicais”, ele
propds a criagdo de uma elite de revolucionarios profissionais (1929: 52-63).
Assumindo o lugar do proletariado de Marx, esta “vanguarda” agiria como uma
guardia autonomeada dos reais interesses dos trabalhadores. Quando ela chegou
ao poder, como na Russia em 1917, transpds a equagao, substituindo os interesses
da classe trabalhadora pelo interesse do partido (e, no fim, na forma de stalinismo,
substituindo os interesses do partido pelos do lider). Mas, em 1902, isto estava em
um futuro longinquo. Para Lenin parecia que a organizagio era a solugio para o
problema da acdo coletiva dos trabalhadores.

Olhando para tras, fica mais facil observar que os acréscimos organizacionais a
teoria de Marx foram uma resposta as condicoes historicas particulares da Russia
czarista. Ao sobrepor uma vanguarda intelectual a jovem e pouco sofisticada classe
trabalhadora russa, ele estava adaptando a teoria de Marx ao contexto de um Esta-
do altamente repressivo e a sociedade retrograda que ele regia — os dois retardaram
o desenvolvimento da consciéncia de classe e inibiram a acao coletiva’. A teoria da
vanguarda era uma resposta organizacional a situacdo histérica em que a classe
trabalhadora era incapaz de produzir uma revolugio por si mesma, mas [oi aplica-
da indiscriminadamente ao movimento comunista mundial, que tinha pouca con-
sideragiio pelas oportunidades e restri¢oes sociais e politicas. Alguns desses pro-
blemas foram tratados por um dos sucessores de Lenin.

8. Lenin criticou a teoria, em voga na época em alguns circulos socialistas, de quea _En_.mzﬂ_ z.:o_m_.
cionaria precisa necessariamente estar a cargo de um grupo extremamente pequeno de intelectuais.
“Nilo precisa ser assim ‘necessariamente’. E porque nds [na Russia] somos atrasados”. What Is to Be
Done?, p. 123-124.
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Gramsci e a hegemonia cultural

Quando a revolugio de 1917 ndo conseguiu se expandir para o Ocidente, mar-
xistas adeptos do leninismo, como Antonio Gramsci, deram-se conta de que, ao
menos nas condi¢oes do Ocidente, a organiza¢ao nao seria suficiente para gerar
uma revolucao. Para Gramsci, seria necessario desenvolver a propria consciéncia
dos trabalhadores. Ele concebia, portanto, o movimento dos trabalhadores como
um intelectual coletivo que teria como uma de suas principais tarefas criar uma
cultura da classe trabalhadora.

Esta mudanga era sutil, mas importante, Enquanto ele pensava que a Itdlia par-

tilhava com a Russia as mesmas condi¢des sociais, Gramsci aceitava a injungio de

Lenin de que o partido revoluciondrio tinha que ser uma vanguarda. Mas, depois
de ser encarcerado nas prisoes de Mussolini, ele agregou dois teoremas a solugao
organizacional de Lenin: primeiro, que uma tarefa fundamental do partido era cri-
ar um bloco de forcas historicas em torno da classe trabalhadora (GRAMSCI,
1971: 168); e, segundo, que isso s6 poderia ocorrer se um nicleo de “intelectuais
organicos” fosse desenvolvido a partir da classe trabalhadora para complementar
os intelectuais “tradicionais” do partido (p. 6-23).

As duas inovagoes acabaram por depender de uma forte crenca no poder da
cultura’. A solucao de Gramsci para a hegemonia cultural da burguesia era produ-
zir entre os trabalhadores um consenso em torno do partido, dar-lhes capacidade
para tomar iniciativas autdnomas e construir pontes entre eles e outras formagoes
sociais. O processo seria longo e lento, exigindo que o partido agisse dentro das
“trincheiras e fortificacoes” da sociedade burguesa, obtivesse adeptos entre grupos
nao-operarios e aprendesse a lidar com institui¢oes culturais como a Igreja.

Mas a solugdo de Gramsci — como se pode ver no destino que teve o Partido
Comunista Italiano depois da 11 Guerra Mundial - colocou um novo dilema. Se o
partido, como intelectual coletivo, se engajasse num longo dialogo entre os traba-
lhadores e a burguesia, o que impediria que o poder cultural da ultima — que
Gramsci chamou "o senso comum da sociedade capitalista” - transformasse o par-
tido, ao invés do contrdrio?" Sem uma teoria de mobilizagao politica, a solucao de
Gramsci para o problema da agao coletiva - tal como as de Marx e de Lenin - era
indeterminada em relagao a influéncia da politica. Gramsci realmente afirmou que
a batalha tinha que ser realizada dentro das trincheiras e fortificacoes da sociedade
capitalista (1971: 229-239), mas ndo elaborou um guia sobre como travar esta ba-

9. Em 1924 Gramsci escreveu: "0 erro do partido foi ter dado prioridade 2o problema da organizacio
de forma abstrata, o que na pratica significou simplesmente criar um conjunto de funciondrios nos
quais se poderia confiar por sua ortodoxia em relagdo a visdo oficial”. Ver Antonio Gramsci: Selecti-
ons from Prison Notebooks, p. xii, de omde se tirou este trecho.

10. Este foi um perigo especial na periferia do partido da classe trabalhadora, entre a classe médiac o
campesinato. Ver Stephen Hellman: The PC's Alliance Strategy and the case of the Middle Classes, ¢ Sid-
ney Tarrow: Peasant Communism in Southern Italy.
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talha nem diferenciou entre paises em que as oportunidades e restrigdes politicas
eram fortes ou fracas.

Cada um desses teoricos marxistas enfatizou um elemento diferente da a¢do
coletiva: Marx se concentrou nas divisoes da sociedade capitalista que criaram um
potencial de mobilizacao (que os estudiosos de movimentos sociais chamariam
mais tarde “teoria do descontentamento” [grievance theory]; Lenin criou as organi-
zagoes de movimento, necessdrias para estruturé-lo e impedir sua dispersao em es-
treitas reivindicagdes corporativas (0 que mais tarde seria chamado de “mobiliza-
¢do de recursos” pelos estudiosos norte-americanos); e Gramsci centrou sua teoria
na necessidade de construir um consenso em torno dos objetivos do partido (o que
passou a ser chamado de “enquadramento interpretativo” [framing] e formacao de
“identidade coletiva”). Mas nenhum deles especificou as condi¢oes politicas em
que se poderia esperar que os trabalhadores, explorados e com poucos recursos, se
mobilizassem pelos seus interesses — que chamaremos de problema das oportuni-
dades e restri¢oes politicas.

Cientistas sociais, movimentos sociais e acao coletiva

Embora raramente explicitados, esses trés elementos da teoria marxista (em
fortes paralelos com as teorias recentes sobre a agdo coletiva e movimentos sociais.
Sem partilhar da fixagao de Marx em classe ou de sua afirmagao de que a historia
produziria um unico e avassalador conflito de classes, os tesricos do comporta-
mento coletivo dos anos 1950 e 1960 se detiveram nos descontentamentos respon-
sdveis pela mobilizacao. Sem partilhar da crenca de Lenin numa elite de vanguar-
da, 0s te6ricos da mobilizaco de recursos dos anos 1960 e 1970 concentraram-se
na lideranca e na organizagéo; nos anos 1980 e inicio da década de 1990, como
Gramsei, os tedricos do enquadramento interpretativo e identidade coletiva trata-
ram das fontes de consenso em um movimento sem, entretanto, especificar sempre
os agentes responsaveis pela criagio de novos blocos histéricos. Vamos examinar
como essas novas escolas de pensamento surgiram a partir da histéria recente e da
ciéncia social do Ocidente e em que elas contribuiram para nossa compreensio do
confronto politico e dos movimentos sociais.

Descontentamentos e teoria do comportamento coletivo

Como 0s marxistas, 0s sociélogos ndo-marxisias levaram muito tempo para
desenvolver uma visao politicamente conectada dos movimentos sociais. De fato,
por muitos anos, consideraram os movimentos fora das institui¢oes normais da so-
ciedade — como parte de um construto que passou a ser chamado de “comporta-
mento coletivo™ . A teoria do comportamento coletivo propunha que os movi-

11. Nao tento aqui fazer um resumo desta escola, mas remeto o leitor para a sintese magistral de
Doug McAdam em The Political Process and the Development of Black Insurgency, cap. 1.
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mentos eram pouco mais do que a parte mais bem organizada e autoconsciente de
um arquipélago de fenémenos “emergentes”, que iam desde modas e rumores até
entusiasmos coletivos, tumultos, movimentos e revolucoes,

Em algumas versoes da teoria (cf., p. ex., KORNHAUSER, 1959), a propria so-
ciedade era vista como desorientada e a mobilizacio surgia da urgéncia de recom-
po-la. Isso poderia estar ligado 2 teoria da “anomia” de Durkheim. pela qual os indi-
viduos — descolados de seus papéis e identidades tradicionais — buscavam novas
identidades coletivas através da reintegracio pessoal em movimentos (DURKHEIM,
1951; HOFFER, 1951). Em outras versdes (p. ex., GURR, 1971), nao havia uma vi-
sdo geral do colapso. A privagio individual era o centro da andlise. As versdes mais
sofisticadas da teoria ligavam o comportamento coletivo a uma viso funcional da
sociedade, onde as disfuncdes societdrias produziam diferentes formas de compor-
tamento coletivo — algumas das quais assumiam 2 forma de movimentos politicos e
de grupos de interesse (SMELSER, 1962; TURNER & KILLIAN, 1972).

Ao contrario de Marx, que tinha uma teoria de classe mecanicista para avaliar
quais coletividades se mobilizariam em quais estagios do capitalismo, os teéricos
do comportamento coletivo nao tém objetos sociais preferidos. Talvez, por rela-
cionarem movimentos a formas de expressao mais espontaneas, eles tendam a nio
descrever em detalhes o processo de mobi lizacdo. E como partiram da suposicio
de que o comportamento coletivo estava fora das rotinas da vida didria, poucos de-
les especificaram sua relacio com a politica (mas cf. SMELSER, 1962, cap. 9e10).
Esta pode ser a razao de poucas variantes da teoria do comportamento coletivo te-
rem conservado a sua popularidade quando um novo ciclo de movimentos sociais
ocorreu nos anos 1960,

Escolha racional e mobilizacao de recursos

A década de 1960 revitalizou o estudo dos movimentos sociais, tanto na Eu-
ropa quanto nos Estados Unidos. A tradi¢ao do comportamento coletivo tinha
sido profundamente influenciada por dois terriveis fenomenos da realidade: o
stalinismo e o fascismo. Mas, nos anos 1960, uma nova geracao de estudiosos,
muitos deles vindos dos movimentos daquela década, deram a0s movimentos so-
ciais uma imagem nova e mais positiva. Fra dificil, para os ex-ativistas de movi-
mentos e aqueles que os estudaram, reconciliar a velha imagem de “verdadeiros
crentes” em busca de raizes numa sociedade atomizada com os jovens e determi-
nados ativistas dos movimentos pelos direitos civis ¢ contra a Guerra do Vietna
(KENISTON, 1968).

O estudo da acdo coletiva também foi afetado por tendéncias na academia,
onde a economia estava se tornando a principal ciéncia social. Segundo a microe-
conomia, o problema da acao coletiva deixou de ser como as classes lutam e o Esta-
do governa, mas como a agdo coletiva ¢ até possivel entre individuos guiados por
esireitos interesses proprios.
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O estudioso mais influente deste dilema foi o economista americano Mancur
Olson (1965). Embora Olson reconhecesse a importancia dos incentivos nio-ma-
teriais, sua teoria comegava ¢ acabava no individuo. Para Olson, o problema da
acdo coletiva era de agregacdo: como envolver a maior parte possivel de um grupo
em seu proprio beneficio. Apenas dessa maneira o grupo poderia convencer seus
opositores de sua propria for¢a. Em seu livro, The Logic of Collective Action, Olson
propos que, em um grupo grande, apenas os seus membros mais importantes tém
interesse suficiente em alcancar o seu bem coletivo para assumir a sua lideranca —
ndo exatamente como a vanguarda de Lenin, mas nio muito diferente dela.

As tnicas exce¢ies a essa regra eram os grupos muito pequenos em que os
bens individuais e coletivos estdo muito associados (OLSON, 1965: 43-46)". Quan-
to maior o grupo, mais as pessoas irdo preferir “pegar carona” nos n%o_mnam de indi-
viduos cujo interesse no bem coletivo € forte o bastante para busca-lo”. Para supe-
rar este problema, Olson propds que os supostos lideres precisam ou impor restri-
goes a0s seus membros ou fornecer-Thes “incentivos seletivos” para convencé-los
de que a participagio vale a pena (p. 51).

O trabalho de Olson teria passado despercebido no periodo anterior aos anos
1960, quando se pensava que os descontentamentos eram mais do que suficientes
para explicar a agdo coletiva. Mas, durante os anos 1960, ele convergiu com a insa-
tisfacdo em relacio a abordagem do comportamento coletivo (McADAM, 1982,
cap. 1) e com a crescente convicgdo, por parte dos estudiosos de movimentos soci-
ais, de que apenas os descontentamentos nio podem explicar a mobilizacio. De
fato, Olson argumentou que pessoas racionais, guiadas por interesses individuais,
podem evitar entrar em agdo quando veem que outros estio querendo fazé-lo em
sen lugar.

A recepgao de Olson entre os estudiosos do confronto politico foi lenta e desi-
gual. Ironicamente, numa década em que o confronto politico estava florescendo,
ele escolheu explicar por que a sua ocorréncia era improvivel! (HIRSCHMAN,
1992). Além disso, parecia limitar as motivagdes para as acoes coletivas aos incen-
tivos materiais e pessoais. Mas como explicar que milhares de pessoas tenham lu-
tado, feito passeatas, se revoltado e feito demonstracdes por interesses que nio

12,0 problema do tamanho do grupo tem exercido um grande [ascinio entre os nmEn_..o.mou tanto na
dred de bens publicos como na tradicdo da teoria dos jogos. Ver John Chamberlin: Provision of Collec-
tive Goods as a Function of Group Size. » Russel Hardin: Collective Action, cap. 3. » Gerald Marwell e
Pam Oliver: The Critical Mass in Collective Action: A Micro-Social Theory, cap. 3, que demonstra teori-
camente que o tamanho do grupo ndo & a varidvel crucial suposta por Olson.

13. Assim, a General Motors tem bastante interesse no bem coletivo da produgdo norte-zmericana de
automoveis para assumir a lideranca de todos os produtores domesticos de carros, inclusive dagueles
que s30 Muito pequenos para agir por si préprios. Se um niimero suficiente de membros nn grupo
apenas aproveitaa chance, entio os esforgos dos lideres sio nio apenas iniiteis — eles mesmos induzi-
10 essa atitude.
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eram os seus proprios nos anos 19607 Finalmente, embora tenha chamado sua teo-
ria de “agdo coletiva”, Olson tinha pouco a dizer além do que se relacionava ao ni-
vel individual da motivacdo e agregacio. Como esta teoria poderia se ajustar ao ci-
clo de movimentos dos anos 1960?

Dois sociélogos, John McCarthy e Mayer Zald, formularam uma resposta que
se cenlrava nos recursos crescentemente disponiveis nas sociedades industriais
avangadas (1973; 1977). McCarthy e Zald concordaram com Olson de que o pro-
blema da acao coletiva era real, mas argumentaram que o aumento dos recursos
pessoais, da profissionaliza¢io e do apoio financeiro externo aos movimentos da-
vam uma solu¢ao — organizagdes profissionais de movimento"',

Enquanto a primeira geracdo de estudiosos se deteve no porqué da agao coleti-
va, a teoria da “mobilizacdo de recursos” de McCarthy ¢ Zald tratou dos meios dis-
poniveis para os atores coletivos — do seu come (MELUCCI, 1988). Esta énfase nos
meios foi uma fonte de desapontamento para os criticos que buscavam explicagoes
estruturais das origens dos movimentos, mas empreston uma concretude revigo-
rante ao estudo dos movimentos, vistos antes como expressoes de abstragoes ideo-
l6gicas. Para McCarthy e Zald havia uma resposta racional ao paradoxo de Olson
sobre o carona, a organizacio.

No inicio dos anos 1980, a sua teoria da mobilizagio de recursos tornara-se o pa-
radigma dominante para os socidlogos que estudavam os movimentos sociais, mas,
paradoxalmente, era quase sempre mais criticado do que adotado. Por que isso
acontecia? Por uma razio: McCarthy e Zald usaram a linguagem da economia (p.
ex., falaram de “empreendedores” de movimentos, “atividades” de movimentos,
“setores” de movimentos), deixando indiferentes muitos dos que vieram dos movi-
mentos dos anos 1960. E a ideologia, o compromisso, os valores e a luta contra a in-
justica, perguntaram os criticos? Para outros, era frequentemente dificil distinguir
as organizagoes de movimentos sociais de McCarthy e Zald (SMOs) dos grupos de
interesse; os estudiosos europeus, em especial, se perguntaram como sua teoria po-
deria sobreviver no mundo ristico do confronto europeu. E, para outros ainda, a sua
enfase na “solugao”™ atraveés de organizagdes profissionais de movimentos parecia ig-
norar os muitos movimentos populares que estavam emergindo nos anos 1960 e
1970, tanto na Europa como na América (EVANS & BOYTE, 1992),

Por volta dos anos 1980, surgiu um modelo alternativo, enfatizando a partici-
pacao informal e a democracia interna (FANTASIA, 1988; ROSENTHAL & SCH-
WARTZ, 1990). Na desilusio geral com o marxismo dos anos 1970 e 1980, alguns
encontraram um novo paradigma alternativo na cultura, que — no ambiente apoli-
tico do inicio dos anos 1990 — surgiu como um contramodelo ao da mobilizacio de
TECUTSOoS.

14, A dissertagio e primeiro livro de Zald (1970), como ja se podia prever, tratou da formacio, trans-
formagao e politica da YMCA.
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As culturas do confronto

Se a énfase nos descontentamentos do paradigma do comportamento coletivo
lembra Marx e o foco na lideranca da mobilizacao de recursos era paralelo ao de
Lenin, o aspecto cultural dos estudos recentes sobre movimentos sociais ressoa
Gramsci. Do mesmo modo que Gramsci adicionou uma dimenséo cultural ao con-
ceito de hegemonia de classe de Lenin, muitos escritores atuais tentaram mudar o
foco da pesquisa sobre movimentos sociais dos fatores estruturais para o “"enqua-
dramento interpretativo” da agdo coletiva. O primeiro sinal desta mudanca de pa-
radigma apareceu na “culturalizagao” do conceito de classe de E.P. Thompson
(1996). Thompson ndo quis jogar o conceito de classe pela janela, mas apenas
substituir o marxismo produtivista de seus antecessores por um foco na autocons-
trugdo da classe. Isto o levou para longe do chio de fabrica— para fatores como cos-
tume, confisco de graos ¢ mentalidades de consumidor (1971). Em um campo an-
teriormente obcecado pelo conflito de classes, Thompson trouxe também para o
estudo do confronto uma sensibilidade em relagio a reciprocidade interclasses,
um fator que ele chamou de “economia moral” (1971)",

Uma segunda influéncia veio do antropélogo Clifford Geertz (1973), cuja
perspectiva de “descrigio densa” foi especialmente influente entre os estudiosos
desiludidos pelo rumo quantitativo que suas disciplinas estavam tomando. Geertz
recomendou fortemente que se fizesse uma distingao entre andlise ¢ interpretacio.
Sua simpatia nesta ltima funda-se nas percepgoes que ela parece permitir sobre o
significado do comportamento para aqueles que dele participam.

Uma terceira influéncia veio da psicologia social: primeiro, o conceito de en-
quadramento interpretativo, de Erwing Goffman (1974), e, depois, o conceito de
“mobilizagdo por consenso”, de Bert Klanderman (1988; 1997) e a ideia de “paco-
tes ideologicos” de Gamson (1988). Incorporando a relevancia dos descontenta-
mentos, os estudiosos dos movimentos sociais comecaram a observar como eles
embutem queixas concretas em “pacotes” carregados de emogio (GAMSON 1992a)
ou em “quadros interpretativos” capazes de convencer os participantes de que sua
causa ¢ justa e importante (SNOW; ROCHFORD; WORDEN; BENFORD, 1986).
Parcialmente mesclada a essas percepgdes esteve a influéncia do pos-estruturalis-
mo [rancés e, especialmente, o conceito de “discurso”, tirado do trabalho do filéso-
fo-historiador Michel Foucault (1972; 1980).

Sem nenhuma inten¢ao, e muito antes do declinio do marxismo-leninismo, as
abordagens estruturalistas pareciam estar dando vez a cultura como uma metanar-

15. Nos Estados Unidos, a linguagem cultural de Thompson e sua énfase no significado foram apro-
priadas por um cientista politico com talento antropologico, James Scott (1976), que os empregou
para estudar a reago dos campaneses que viviam da subsisténcia diante das pressoes da comerciali-
zagdo. Scott, também influenciado pelo conceito de hegemonia de Gramsci, [oi adiante e refletiu so-
bre a resistencia camponesa em geral em Weapons of the Weak (1985), antes de afastar-se da perspec-
tiva da agdo coletiva e dedicar-se a formulagdo do que chamou de “transcritos ocultos” (1990).
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rativa nos estudos sobre movimentos sociais, uma mudanca que foi reforcada pelo
desafio dos “novos” movimentos sociais dos anos 1970 e 1980 - alguns dos quais
pareciam ter substitufdo os velhos programas estruturais do passado por reivindi-
cagoes do tipo “espaco vital” (HABERMAS, 1081)".

Com essa nova énfase na cultura, a reacao contra a mobiliza¢ao de recursos re-
sultou em um paradigma substancialmente novo, Isso foi reforcado pela politica de
“identidade” que tinha sido desenvolvida a partir dos anos 1960 - ¢, especialmente,
pelos movimentos das mulheres, dos homossexuais e Iésbicas e dos direitos das mi-
norias (GITLIN, 1995); ¢ pela nova onda de estudos sobre o nacionalismo, onde o
construcionismo social foi difundido pela metafora de Benedict Anderson sobre as
comunidades “imaginadas” (1991 ). Mas, para os inovadores mais sistemdticos, to-
dos os movimentos constroem significados e esta construcdo ¢ uma fungao funda-
mental de qualquer movimento social (EYERMAN & JAMISON, 1991).

Mas, se assim €, por que as ondas de movimentos surgem em alguns periodos e
N0 em outros, e por que alguns sio mais adeptos da manipulacio de simbolos cul-
turais do que outros? Sem uma respostaa essas questdes o culturalismo pode mos-
trar-se uma metanarrativa (1ao mecanica quanto o estruturalismo que o0s seus pro-
ponentes queriam substituir, Os cientistas politicos e os soci6logos ligados a poli-

tica apresentaram uma resposta a este dilema: as variagbes na estrutura politica e o
funcionamento do processo politico.

As condicoes da luta politica

Fiéis as suas tradigoes e levados pela ascensdo do confronto politico naquele
pais na primeira parte da década de 1960, os estudiosos norte-americanos foram os
primeiros a desenvolver uma abordagem mais politica dos movimentos, que se
centrava em varias versoes do conceito que passou a ser conhecido como “estrutu-
ra de oportunidades politicas””. A pedra fundamental desta tradicao foi colocada
por Charles Tilly, no seu classico de 1978 From Mobilization to Revolution™, Na-
quele livro, Tilly formulou um “modelo do sistema politico” para a andlise da acao
coletiva, a partir do qual elaborou um conjunto de condigdes para a mobilizacio,
estando entre as principais as oportunidades-ameagas para os desafiantes e a facili-

16. No campo do estudo comparativo da revolucio, um trabalho culturalmente sensivel fo realizado
por John Foran; Fragile Resistance; Social Transformation in Iran from 1500 to the Revolution, e Mark
Selbin: Modern Latin American Revolutions, que ¢ uma tentativa de tornar a agdo em centro do estudo
da revolucio.

17. Ver Eisinger (1973), Kitschely (1986), McAdam (1982), Piven e Cloward (1977), Tarrow (1588)

¢ Tilly (1978; 1986) sobre alguns dos principals pontos de referéncia historicos no desenvolyimento
¢ uso deste conceito.

18. A reoria da agfo coletiva de Tilly passou por virias transformacoes desde entio e algumas delas
serdo examinadas mais adiante neste volume. Ver uma Teirospectiva no meu artigo *The People’s
Two Rhythms", que esboca suas principais contribuicaes nesta drea.
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tacao-repressao das autoridades (1978, cap. 3, 4 ¢ 6). Essas duas dimensoes liga-
vam a ac¢do coletiva ao Estado.

Tilly afirmou que o desenvolvimento do movimento social nacional foi conco-
mitante, e interdependente, ao da ascensao dos estados nacionais consolidados
(1984b). Logo, os movimentos podiam ser estudados apenas em conexiio com a
politica e sua estratégia, estrutura e sucesso iriam variar em tipos &.m.mq.manm de
Estado. Esta era uma percepgao que os estudiosos de revolugoes sociais, como
Theda Skocpol, também estavam explorando e que os comparativistas da ciéncia
politica foram rdpidos em captar (KITSCHELT, 1986; KRIESI: KOOPMANS;
DUYVENDAK & GIUGNI, 1995; TARROW, 1989a, 1986h).

Sendo baseado no pensamento social europeu, 0 modelo de Tilly era _.m.n.o_:s..
mente estrutural, isto ¢, focado em condigdes que nao podem ser moldadas mx;n..m
propositos dos atores. Os modelos de viés norte-americanos eram mais permedveis
a dinamica do processo politico. Cientistas politicos como Michael fﬁm_.a\ ( 1968)
e Peter Eisinger (1973) enfocaram a politica urbana americana: o primeiro, ligan-
do os movimentos urbanos dos anos 1960 a utilizacao do protesto como um recur-
so politico e, o segundo, correlacionando o protesto a varias medidas de oportuni-
dade local. De modo semelhante, Frances Fox Piven e Richard Cloward voltaram
sua aten¢do para as relagdes histéricas entre as politicas de bem-estar e o protesto
social (1993). Mas foi um socidlogo, Doug McAdam, que sintetizou essas mg..am-
gens de mobilizagao dos movimentos sociais em um “modelo dé processo _uozcnc.,_
bem acabado descrevendo o desenvolvimento do movimento americano pelos di-
reitos civis em diregdo a mudanga politica, organizacional e de consciéncia (1982).

Embora os termos oportunidade-ameaca e facilitagao-repressao fossem vﬁ.znm
da sintese original de Tilly, durante os anos 1980 os tericos dos processos politicos
tenderam a estreitar o seu campo de atencao, focalizando as oportunidades. Alguns
estudiosos — seguindo os passos de Eisinger — estudaram como as diferentes estrutu-
ras politicas proporcionam graus maiores ou menores de oportunidade para grupos
insurgentes (AMENTA; CARUTHERS & ZYLAN, 1992: KITSCHELT, 1986): onﬁmom
examinaram como movimentos especificos, e exploram as oportunidades proporcio-
nadas pelas instituicdes (COSTAIN, 1992); outros viram como as oportunidades
para um determinado movimento mudam com o tempo (JENKINS & PERROW,
1977); e outros ainda estudaram ciclos inteiros de protesto para entender como 2
deflagracao de uma onda de mobilizagio afetou os movimentos posteriores
(McADAM, 1995; TARROW, 1989a). Numa grande sintese comparativa, Hanspeter
Kriesi e seus colaboradores usaram o conceito de oportunidade politica para analisar
0§ NOVOs movimentos sociais em quatro paises da Europa Ocidental (1995).

A medida que esses trabalhos progrediam, surgiram lacunas e ambiguidades”.
Por exemplo, modelos de processo politico raramente eram aplicados fora das de-

19. Para uma critica sensfvel ver Gamson ¢ Meyer: “The Framing of Political Opportunity.”
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mocracias liberais do Ocidente (mas cf. BOUDREAU, 1996; BROCKETT, 1991;
1995; SCHNEIDER, 1995). Uma segunda questdo — se a ameaga tem um impacto
positivo ou negativo sobre a formacao do movimento — s6 comegou a ser explorada
nos anos 1990, com uma série de trabalhos inspirados em Donatella della Porta
(1995; 1996, DELLA PORTA, FILLIEULE & REITER, 1998) sobre o comportamen-
to da policia. Em terceiro lugar, considerando que alguns estudiosos (McADAM,
1996; TARROW, 1996b) trabalharam a partir de uma lista limitada de dimensoes
das oportunidades, o conceito tendeu a ficar mais elastico a medida que surgiam
mais e mais aspectos das ligagoes entre politica e formacio do movimento (cf. a
eritica de GAMSON & MEYER 1996)".

No entanto, a abordagem processo politico/oportunidades propos uma res-
posta a questdo que inquietou as abordagens anteriores: por que o confronto poli-
tico parece desenvolver-se apenas em periodos particulares da historia e por que as
vezes ele produz movimentos sociais robustos e as vezes se transforma em sectaris-
mo ou repressao? Além disso, por que os movimentos assumem formas diferentes
em ambientes politicos diversos? Como essa abordagem nio pretende explicar
cada aspecto do confronto politico ou dos movimentos sociais, ela pode tornar-se
parte de uma sintese como eu proponho aqui, incluindo percepgoes de outros ra-
mos da teoria do movimento social.

Em dire¢ao a sintese

O argumento mais forte deste estudo serd o de que as pessoas se engajam em
confrontos politicos quando mudam os padroes de oportunidades e restricoes po-
liticas e, entdo, empregando estrategicamente um repertorio de agéo coletiva, criam
novas oportunidades que sio usadas por outros, em ciclos mais amplos de con-
fronto. Quando suas lutas giram em torno de grandes divisdes na sociedade, quan-
do reinem pessoas em volta de simbolos culturais herdados e quando podem am-
pliar ou construir densas redes sociais e estruturas conectivas, entio esses episo-
dios de confronto resultam em interacoes sustentadas com opositores — especifica-
mente, em movimentos sociais.

Oportunidades e restri¢oes politicas

Entendo oportunidades politicas como dimensdes consistentes — mas nao ne-
cessariamente formais, permanentes ou racionais — da luta politica que encorajam
as pessoas a se engajar no confronto politico. Entendo as restrigaes politicas como

20. Algumas das criticas afirmavam que cada movimento social individual era afetado por sua pro-
pria estrutura de oportunidades. De fato, poucos tedricos do processo politico assumiram esta visio;
por exemplo, Goldstone (1980), McAdam (1982) e Tarrow (1989a; 1006b) afirmam que as estrutu-
ras de oportunidade tendem a se ampliar para as constelagdes de grupos e que os primeiros insurgen-
tes criam oportunidades para outros.

i8

fatores — tal como a repressio, mas também algo semelhante a capacidade das au-
toridades de colocar barreiras solidas aos insurgentes — que desencorajam o con-
fronto. Nao hd uma férmula simples para prever o surgimento do confronto, nao
$0 porque a especificagdo dessas varidveis muda em diferentes circunstancias his-
toricas ¢ politicas como fatores diferentes podem variar em direcoes opostas. Como
resultado, o termo “estrutura de oportunidades politicas” néo deveria ser entendi-
do como um modelo invariavel que produz, inevitavelmente, movimentos sociais,
mas como um conjunto de indicios de quando surgira um confronto politico, colo-
cando em movimento uma cadeia causal que pode levar a uma interagio sustenta-
da com autoridades e, portanto, a movimentos sociais.

O conceito de oportunidade politica enfatiza recursos externos ao grupo. Mes-
mo desafiantes fracos ou desorganizados podem tirar vantagens deles — diferente-
mente do dinheiro e do poder —, mas de maneira nenhuma Ihes pertencer. No cap.
3, argumento que o confronto politico surge quando cidadaos comuns, encoraja-
dos algumas vezes por contraelites ou lideres, reagem a oportunidades que dimi-
nuem os custos da agio coletiva, revelam aliados potenciais, mostram os pontos
mais vulneraveis das elites e autoridades e conduzem redes sociais e identidades
coletivas 2 a¢do em torno de temas comuns.

Nocap. 5, como Hanspeter Kriesi e seus colaboradores, (1995) argumento que
tanto as estruturas do Estado como as divisoes polfticas criam oportunidades rela-
tivamente estaveis. As mais 6bvias entre elas sdo as formas de acesso a instituigdes
e a capacidade de repressao. Entretanto, ¢ a mudanca nas oportunidades e restri-
¢des politicas que proporciona aberturas que conduzem atores com poucos recur-
s0s a se engajar no confronto politico. Se o confronto resulta ou nao em movimen-
tos sociais depende de como as pessoas agem coletivamente, de como o consenso ¢
mobilizado em torno de reivindicacdes comuns e da for¢a e posigao das estruturas
de mobilizagio.

O repertorio do confronto

As pessoas nao “agem coletivamente” apenas. Elas pedem, se reunem, fazem
greves e passealas, ocupam recintos, interrompem o transito, péem fogo e atacam
0s outros com intengdo de ferir. Nao menos do que no caso dos rituais religiosos e
celebragtes civis, o confronto politico nio nasce da cabega dos organizadores, mas
estd culturalmente inscrito e ¢ socialmente comunicado. As convencoes aprendi-
das do confronto fazem parte de uma cultura publica da sociedade™. Os movimen-
tos sociais sdo repositorios de conhecimento de rotinas particulares numa histéria

21. O conceito 2parece pela primeira vez em From Mobilization to Revolution, cap. 6, de Tilly, nova-
mente em “Speaking Your Mind without Elections; Surveys, or Social Movements” e depois em The
Contentlous French, cap. 1. O cap. 2 examina a teoria em mais detalhes e oferece uma modificagdo
imporiante.
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da sociedade, o que os ajuda a superar a caréncia de recursos e de comunicacio que
€ tipica entre os pobres e desorganizados (KERTZER, 1988: 104-108).

Em fungido dos movimentos sociais raramente possuirem incentivos seletivos
ou serem capazes de impor restricoes aos seguidores e nem serem propensos a ro-
tinas institucionais, a lideran¢a tem uma funcao criativa ao selecionar formas de
agdo coletiva. Os lideres inventam, adaptam e combinam vérias formas de con-
fronto para ganhar apoio de pessoas que, de outra forma, poderiam ficar em casa,
Albert Hirschman tinha em mente algo assim quando reclamou que Olson consi-
derava a acdo coletiva apenas como custo — quando para muitos ¢ um beneficio
(1982: 82-91). Para as pessoas cujas vidas estao atoladas no enfado e desespero a
oferta de uma campanha de agio coletiva excitante, arriscada e possivelmente be-
néfica pode ser um ganho.

As formas de confronto sao herdadas ou raras, habituais ou pouco conhecidas,
solitdrias ou parte de campanhas conjuntas. Podem ser ligadas a temas que estio
inscritas na cultura ou sao inventadas na hora, ou — mais comumente — combinam
elementos de convengio com novos quadros de significacio. O protesto € um re-
curso, de acordo com o cientista politico Michael Lipsky (1968), e as formas de
confronto sdo, elas mesmas, um incentivo coletivo paraa mobilizacdo e um desafio
para os opositores.

Grupos particulares tém uma histéria particular — e meméria — de formas de
confronto. Os trabalhadores sabem como fazer greves porque geracoes de traba-
Ihadores as fizeram antes deles; os parisienses erguem barricadas porque as barri-
cadas estao inscritas na histéria do confronto parisiense; os camponeses tomam
terras portando simbolos que seus pais e av6s usaram no passado. Os cientistas po-
liticos Stuart Hill e Donald Rothchild colocam assim:

Os individuos, baseados em periodos passados de conflito com um
grupo particular ou com o governo, constroem um protétipo de pro-
testo ou tumulto que descreve o que fazer em circunstancias particu-
lares e também oferece uma base l6gica para esta acao (1992: 192),

Voltarei a essas formas no cap. 6.

Mobilizacao do consenso e identidades

A coordenacio da a¢ao coletiva depende da confianga e da cooperacdo geradas
entre os participantes por meio de entendimentos e identidades compartilhados —
Ou, para usar uma categoria mais ampla, dos quadros interpretativos da acio coleti-
va que justificam, dignificam e animam a agao coletiva. A ideologia, como escreveu
David Apter em seu classico ensaio Ideology and Discontent, dignifica o desconten-
tamento, identifica um alvo para eles e fornece um guarda-chuva para os descon-
tentamentos distintos de grupos sobrepostos (1964, cap. 1).

Mas a ideologia ¢ um modo um tanto seco de descrever o que leva as pessoas &
acdo. Em anos recentes, pessoas que estudam movimentos sociais comecaram a
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usar termos como quadros interpretativos, pacotes ideologicos e discursos cultu-
rais para descrever os significados compartithados que inspiram as pessoas a parti-
cipar de uma agio coletiva”. Qualquer que seja a terminologia, em vez de conside-
rar a ideologia como uma categoria intelectual sobreposta ou como um resultado
automatico de descontentamentos, esses estudiosos concordam que os movimen-
tos fazem um apaixonado “trabalho de enquadramento interpretativo™: configu-
rando tais descontentamentos como reivindicagdes mais amplas e vibrantes (SNOW
& BENFORD, 1988) e estimulando o que William Gamson chama de “conheci-
mentos quentes” em torno delas (1992a).

O enquadramento interpretativo nao se relaciona apenas 2 generalizagio dos
descontentamentos, mas define 0 “nés” e “eles” na estrutura de conflito de um mo-
vimento. Utilizando identidades coletivas e moldando novas, os desafiantes esta-
belecem os limites de seus adeptos futuros e definem seus inimigos através de atri-
butos e maldades reais ou imagindrios (HARDIN, 1995, cap. 4). Fazem isso através
do contetdo de suas mensagens ideologicas e, da mesma forma, atraves das ima-
gens que projetam de seus inimigos e aliados. Isto significa prestar atencio aos
“trajes” que os atores coletivos portam 2 medida que entram em cena e também aos
enquadramentos culturais de suas reivindica¢des. Tentamos fazer isso no cap. 7.

Embora os organizadores de movimentos se engajem ativamente no trabalho
de enquadramento interpretativo, nem todos estes processos ocorrem sob seu con-
trole, Além de trabalhar sobre entendimentos culturais herdados, eles competem
com a midia, que transmite mensagens que os movimentos devem tentar moldar e
influenciar. Como o sociélogo Todd Gitlin descobriu, muito da comunicacao que
ajudou a formar a Nova Esquerda norte-americana nos anos 1960 ocorreu atraveés
da midia, ao invés de resultar de esfor¢os organizacionais como em perfodos ante-
riores (1980).

Os estados também estdo constantemente enquadrando questdes, tanto para
ganhar apoio para suas politicas como para contestar os significados propostos pe-
los movimentos no espago publico. Na luta pelos significados, em que os movi-
mentos estao sempre engajados, € raro nio ficarem em desvantagem quando com-
petem com os estados, que nio apenas controlam os meios de repressio mas tem 4
sua disposi¢ao instrumentos importantes para a construg¢ao de significados. A luta
entre 0s estados e movimentos ocorre nao apenas nas ruas, mas nas disputas pela
significacao (MELUCCI, 1996; ROCHON, 1998).

22, Algumas das fontes principais estdo reunidas em Bert Klandermans, Hanspeter Kriesi ¢ Sidney
Tarrow (orgs.): From Mobilization to Action e em Aldon Morris e Carol Mueller (orgs.): Frontiers in
Social Movement Research. Para um uso engenhoso da anilise de quadro interpretativo para examinar
as idetas de cidaddos norte-americanos comuns ver Talking Politics, de William Gamson.
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Estruturas de mobilizacao

Embora sejam os individuos que decidem optar ou nao pela acao coletiva, é
nos seus grupos face a face, nas suas redes sociais e nas estruturas conectivas exis-
tentes entre eles que ela ¢ mais frequentemente ativada e mantida, Isso ficou claro
em pesquisas recentes tanto em laboratério” como no mundo real da mobilizacio
de movimentos.

Na abordagem do comportamento coletivo havia inicialmente uma tendéncia de
ver individuos isolados e em estado de privagao como os principais atores da agao
coletiva. Mas, por volta dos anos 1980, os estudiosos foram descobrindo que € a vida
no interior dos grupos que transforma o potencial para a a¢ao em movimentos sociais
(HARDIN, 1995, cap. 2). Por exemplo, o trabalho de Doug McAdam sobre a campanha
do Freedom Summer mostrou que — muito mais do que sua origem social ou ideolo-
gia — eram as redes sociais em que os candidatos ao Freedom Summier estavam inse-
ridos que desempenhavam o papel principal na determinagio de quem iria partici-
par da campanha e de quem ficaria em casa (1986; 1988)".

As instituigoes sdo “hospedeiras” particularmente econdomicas em que 0s mo-
vimentos podem germinar (EGRET, 1977). Mas isso também é verdade em relacao
a atualidade dos Estados Unidos da América. Por exemplo, o socislogo Aldon
Morris mostrou que as origens do movimento pelos direitos civis estavam em es-
treita ligagdo com as igrejas dos negros (1984). E a cientista politica Mary Kart-
zenstein descobriu que as estruturas internas do mundo catolico foram cumplices
involuntarias na formacao das redes de mulheres religiosas dissidentes (1998; ver
também LEVINE 1990; TARROW 1988).

O papel das redes sociais e das instituicoes na estimula¢ao da participagao em
movimentos nos ajuda a colocar em perspectiva a tese de Mancur Olson de que
grandes grupos nio apoiardo uma agdo coletiva, Quando olhamos para a morfolo-

23, As pesquisas experimentais também estavam investigando sobre a importincia dos incentivos so-
cials paraa cooperacao. Numa pesquisa inventiva, William Gamson ¢ seus colaboradores mostraram
¢ue um ambiente com grupo de apoio era essencial para desencadear a disposigao dos individuos
para falar contra uma autoridade injusta —a qual poderiam muito bem tolerar se a enfrentassem sozi-
nhos (GAMSON; FIREMAN & RYTINA, 1982). De modo similar, quando Robyn Dawes ¢ seus asso-
ciados realizaram uma série de experimentos sobre escolha coletiva, descobriram que nem motivos
egolstas nem normas internalizadas eram tio poderosos ao produzir a agio coletiva quanto “o paro-
quial, de contribuir para o seu préprio grupo de companheiros” (DAWES; VAN DE KRAGT &
ORBELL, 1988: 96). Em situacoes de dilema social, argumentam em seu artigo “Not Me ou Thee but
We", “as pessoas comegam imediatamente a discutir o que “n6s” deveriamos fazer ¢ passam muito
tempo e esforgos para persuadir outros em seu préprio grupo a cooperar (ou desertar!), mesmo em
situagdes em que 0 comportamento destes outros € irrelevante para os ganhos das pessoas™ (p. 94).
24. Ao mesmo tempo, estudiosos europeus como Hanspeter Kriesi (1985) estavam descobrindo
gue as subculturas dos movimentos eram os reservatérios onde as agdes coletivas eram configura-
das. Isso se encaixava com o que o sociologo Alberto Melucci (1988; 1996, cap, 4) estava desco-
brindo sobre o papel das redes dos movimentos na definigio da identidade coletiva dos movimen-
10s que ele estudou na ltdlia,
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gia dos movimentos, torna-se claro que sao “grandes” apenas no sentido aritmeéti-
co: de fato, eles sao muito mais como uma rede interligada de pequenos grupos, re-
des sociais e as conexdes entre elas”. Pode ser que a agdo coletiva surja apenas entre
os membros mais bem-dotados ou mais corajosos desses grupos, mas as conexoes
entre eles afetam a probabilidade de que a agao de um ator incite a de outro. Isso d4
uma importancia especial ao que chamo de “estruturas conectivas” no cap. 8.

L2

Resumindo o que terd que ser mostrado em detalhe nos capitulos seguintes: a
politica de confronto ¢ produzida quando as oportunidades politicas se ampliam,
quando demonstram potencial para aliangas e quando revelam a vulnerabilidade
dos oponentes. O confronto se cristaliza em movimento social quando ele toca em
redes sociais e estruturas conectivas embutidas e produz quadros interpretativos
deagdo coletiva e identidades de apoio capazes de sustentar o confronto com opo-
nentes poderosos. Apresentando formas familiares de confronto, os movimentos
tornam-se pontos focais que transformam as oportunidades externas em recursos.
Os repertorios de confronto, redes sociais e quadros culturais diminuem os custos
de se atrair pessoas para a agao coletiva, produz confianca de que ndo estao sozi-
nhos e dd um sentido mais amplo as suas reivindicacoes. Juntos, esses fatores de-
flagram os processos dindmicos que tornaram os movimentos sociais historica-
mente centrais na mudanga politica e social.

A dindmica do movimento

O poder de acionar sequéncias de agdo coletiva nao ¢ o mesmo que o poder
para controld-las ou manté-las. Este dilema tem tanto uma dimensio interna como
externa. Internamente, uma boa parte do poder dos movimentos vem do fato de
ativarem pessoas sobre as quais ndo tém poder.

Externamente, os movimentos sao afetados pelo fato de que as mesmas opor-
tunidades politicas que os criaram e difundiram sua influéncia também afetaram
outros — sejam eles complementares, competidores ou hostis. Particularmente, se
aacdo coletiva ¢ bem-sucedida essas oportunidades produzem ciclos mais amplos
de confronto que se espalham dos ativistas dos movimentos para aqueles aos quais
se opdem, para grupos de interesse comuns e partidos politicos e, inevitavelmente,
para o Estado. Como resultado desta dinamica de difusio e criagdo, os movimen-
tos tém sucesso ou falham como resultado de forgas que estio fora do seu controle.
Isso nos leva ao conceito de ciclo de confronto, que examinaremos no cap. 9.

25. Como Gerald Marwell ¢ Pam Oliver propdem em seu estudo The Critical Mass, "o problema do
‘grupo amplo’ de Olson ¢ frequentemente resolvido por uma solugio de ‘pequeno grupa™ (1993; 54).
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Ciclos de confronto

A medida que se ampliam as oportunidades e se espalham informagoes sobre a
suscetibilidade de um sistema politico ser desafiado, nao apenas os ativistas mas as
pessoas comuns comegam a testar os limites do controle social. Os choques entre
os desafiantes iniciais e as autoridades revelam os pontos fracos dos wltimos e as
forcas dos primeiros, convidando até atores sociais mais timidos a se alinhar de um
lado ou de outro. Uma vez deflagrados, geralmente por uma situaco de ampliacao
de oportunidades, a informacdo extravasa e o aprendizado politico se acelera.
Como escreveram Hill e Rothschild,

A medida que os protestos e tumultos Irrompem entre grupos que tém
longas histérias de conllito, eles estimulam outros cidadios em cir-
cunstancias similares a refletir mais frequentemente sobre sua prépria
historia de descontentamentos e de agao de massa (1002: 193).

Durante tais periodos, as oportunidades criadas pelos primeiros insurgentes
dio incentivos para a organizagao de novos movimentos. Mesmo os grupos de in-
leresse convencionais sao tentados pela agio coletiva ndo-convencional. For-
mam-se aliangas, frequentemente através de uma fronteira movel entre os desafi-
antes e os membros do sistema politico (TILLY, 1978, cap. 2). Novas formas de
confronto sdo tentadas e difundidas, A informacéo politica e a incerteza se espa-
lham e aparece um denso e interativo “setor de movimentos sociais”, nos quais as
organizagdes cooperam e competem (GARNER & ZALD, 1985).

O processo de difusio nos ciclos de confronto nio é meramente por “conta-
gio”, embora isso ocorra bastante. Ele também resulta de decisdes racionais para
tirar vantagem de oportunidades que foram demonstradas pelas agoes de outros
grupos: ocorre quando os grupos tém ganhos, e isso convida outros grupos a bus-
car resultados similares; quando os interesses de alguém sao feridos por reivindi-
cagdes de grupos insurgentes e quando a predominancia de uma organizagio ou
instituigao ¢ ameacada e hd uma reacio através da acio coletiva,

A medida que o ciclo se amplia, 0s movimentos criam oportunidades também
para as elites e grupos de oposicao. Formam-se aliancas entre participantes e desa-
fiantes; as elites de oposi¢ao exigem mudangas que antes pareceriam temerdrias; as
forcas governamentais reagem através de reformas, repressao ou uma combinagio
das duas. A ampliagdo da légica da acdo coletiva conduz a resultados na esfera da

politica institucional, onde os desafiantes que comegaram o ciclo t¢ém cada vez me-
nos controle sobre seus resultados.

Na ponta extrema do espectro, os ciclos de confronto produzem revolucaes.
Elas nio sao uma inica forma de agdo coletiva, nem sio feitas totalmente pelaacao
coletiva popular. Tal como nos ciclos a que se relacionam, nas revolucoes a
acao coletiva forga outros grupos e instituicdes a participarem, dando as bases e
a estrutura para novos movimentos sociais, desconectando-se de velhas institui-
¢oes e das redes que as cercam e criando novas a partir das formas de acio coletiva
com que 0s grupos insurgentes COMEGCAram o pProcesso.
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A diferenca entre ciclos de movimentos e revolugdes ¢ que, nas ultimas, sao
criados vérios centros de soberania, o que torna o conflito entre os desafiantes e os
membros do sistema politico numa luta pelo poder (TILLY, 1993). Essa &mn«m:nm -
que € substancial - conduziu a um grande conjunto de pesquisas sobre as mﬂ:&n.m
revolugdes” que, usualmente, sio comparadas apenas umas as outras. Esta especi-
alizacao em grandes revolugdes ¢ compreensivel, mas ela desperdicou a vcmm__u.ﬂr,
dade de comparar revolugdes com conflagracdes menores, tornando impossivel
isolar os fatores, na dinamica de um ciclo, que conduziram a revolugoes e os que
levaram a fracassar, como argumento no cap. 9 (cf. th. GOLDSTONE, 1997).

Resultados de movimentos

Estes argumentos sobre as intera¢oes no interior de um ciclo mn. protesto suge-
rem que ndo seria muito proveitoso examinar os resultados de movimentos sociais
singulares em si mesmos. Em ciclos gerais de confronto, as n_.:ﬁ a.c sistema rea-
gem ndo as reivindicacoes de qualquer grupo ou movimento E&Sa:mmm.. mas a0
grau de turbuléncia e as reivindicacoes feitas pelas elites ¢ grupos de opinido, que
correspondem apenas parcialmente as reivindicagoes daqueles que ,%Nm:._ repre-
sentar. Em relacio aos resultados dos movimentos sociais, o ponto ua.ncq.ﬁ_.:m-m
que, embora usualmente esses movimentos se considerem fora e em ovom_n»c. as
institui¢oes, o agir coletivamente os coloca em redes politicas ncan_mxmm.. e, assim,
a0 alcance do Estado. Em tltima instancia, os movimentos tentam enunciar reivin-
dicagdes em termos de quadros de significados compreensiveis para uma mnﬁnnu.
de mais ampla; usam formas de agio coletiva extraidas de um repertorio existente
e desenvolvem tipos de organizagio que frequentemente imitam as organizagoes
as quais se opdem.

Fork

Podemos comegar a estudar os movimentos sociais como confrontos isolados
entre atores sociais singulares e seus opositores, mas — particularmente quando exa-
minamos seus resultados — chegamos rapidamente as redes politicas mais comple-
xas e menos faceis de tratar. E através das oportunidades politicas aproveitadas e cria-
das pelos desafiantes, movimentos e seus aliados e inimigos que comegam os gran-
des ciclos de confronto. Estes, por sua vez, criam oportunidades para as elites e con-
traelites € as agdes que comegam nas ruas sdo resolvidas nos saldes do governo c.:
pelas baionetas do exército. Os movimentos — ¢ particularmente as ondas de movi-
mentos que sao as principais catalisadoras de mudanga social — sio parte das lutas
nacionais pelo poder. Comecemos por focalizar inicialmente em como mm_ luta pro-
duziu pela primeira vez movimentos sociais na historia moderna do Ocidente.
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