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Bl fin del Lstado es organizar y hacer funcionar loy

| ,‘.l servicios priblicos: juéticia, policia, instruccién publica, defen-
"\ ~ sa nacional, comunicaciones, caminos, ferrocarriles, canales,
? = correos, telégrafos, teléfonos, asistencia, higiene, etc.

5 Los agentes pablicos tienen por tnica misién hacer fun-

, .~ cionar los servicios pitblicos.
. Las cosas del dominio pablico sirven inicamente —directa
y . o indirectamente— para el funcionamiento de los servicios
. pfblicos.
B - Los principales problemas que conviene estudiar ahora, en
= - lo concerniente al funcionamiento de los servicios publicos en
5 - weneral, son los siguientes:

b k- 1?) ¢En qué situacién juridica se hallan los agentes pii-

- Dlicos, los concesionarios y los administrados con respecto a

. los servicios puiblicos?

2°) ;Cuales son los podercs de que estin investidos los
agentes publicos, con respecto a otros agentes publicos, y con .
respecto al concesionario y a los administrados, para asegurar
el funcionamiento regular y continuo de los servicios pablicos?
Iis preciso, en efecto, indicar a los agentes publicos, al conce-
sionario y a los individuos en general, cémo deben compor- =
tarse, previniendo su posible resistencia. o

3°?) ;Tienen los agentes phblicos la facultad o la obliga- i
cién de hacer funcionar los servicios piblicos y de hacerlos -
funcionar estrictamente en las condiciones legales?

4°) ;Cudles son los medios juridicos de que disponen log
administrados para obligar a los agentes ptblicos a hacer fun-
‘clonar los servicios pablicos en lus condiciones legales?

9°?) ¢Cuiles son las responsabilidades pecuniarias de la
Administracién con respecto a los particulares y a los conce-
sionarios, en razén del funcionamiento de los servicios pi-
blicos? " -
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SITUACION JURIDICA DE LOS AGENTES PUBLICOS Y
DE LOS ADMINISTRADOS CON RESPECTO A LOS
SERVICIOS PUBLICOS

Los servicios publicos tienen por objeto satisfacer las ne-
cesidades de interés general.

Los gobernantes, los agentes ptblicos y los concesionarios
de los servicios publicos, se encargan de organizarlos o de
hacerlos funcionar para asegurar el bienestar material, moral
¢ intelectual de los administrados, de los individuos.

Con relacién a los administrados, algunas veces el servicio
publico se manifiesta por ventajas generales, comunes al con-
junto deslos habitantes: defensa nacional, servicio diplom4-
tico, proteccién aduanera, policia, Academia Francesa, Ins-
tituto, Observatorio, ete.

En otras ocasiones, el servicio ptiblico se propone procurar
a los individuos, considerados aisladamente, beneficios pai-
ticulares: verbigracia, los servicios de instruecién ptblica, de
asistencia, de ferrocarriles, de correos, telégrafos y teléfonos,
de justicia, de desinfeccién, de vacunacion, de verificacion de
pesas y medidas, etc., consisten en efectuar prestaciones deter-
minadas en beneficio de los administrados considerados aisla-
damente (escolares y estudiantes, indigentes, viajeros, comer-
ciantes, litigantes, etc.). Mediante la satisfaccién de dichas
necesidades individuales, se desarrollard la prosperidad gene-
ral de la comunidad politica.

Se advierte la diferencia existente entre las dos categorias
de servicios: puede suceder que determinado comerciante o
industrial obtenga, de la proteccién aduanera, un considera-
ble beneficio, pero el mencionado servicio no le proporciona
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ninguna prestacién determinada: el beneficio es indirecto. P'or
¢l contrario, el comerciante que usa del servicio de' 'l‘:raf;iportes_.
de los servicios postal, telegrifico o telefénico, el litigante que
utiliza el servicio judicial, solicitan que la Administracion
efectile, en su beneficio, uni prestacion determiu&!ia: tras-
porte de mercaderia de tal o cual punto del territorio; comiu-
nicaciones con X, en determinada localidad, por (:orreo,_t(:le-
grafo o teléfono; sentencia en determinado litigio con X.' Bl
mismo razonmniento se hard con respecto al servicio de ins-
truceién, en cuanto a las prestaciones de ensenanza, (!e.exﬁ-
menes, de colacién de grados y diplomas; para d servicio de
asistencia, en cuanto a las prestaciones pecuniarias o en espe-
cie (medicamentos, servicios médicos, hospitalizacion, ete.).
Para senalar el cardicter particular del beneficio que 108
individuos obtienen del funcionamiento de determinado Servi-
cio puablico, se dice de ordinario que aguéllos —llamados los
wsuarios del servieio— tienen derecho a estas prestaciones’.
Se dice, por ejemplo, que los padres de familia tienen el
derecho de enviar a sus hijos a la escuela pablica; que cual-
quiera tiene el derecho de hacerse trasportar por ferrocartil
o por 6mnibus, que tiene el derecho de hacer t'-:lspol't,a}' mer-
caderias, o de hacer enviar cartas por la Admiuist_rau(m de
correos, o de utilizar el telégrafo o el telefono; los pobres
tienen derecho a la asistencia. En cambio, no se dice que 103
comerciantes, industriales y agricultores tengan derecho a

la proteccion aduanera; que los individuos tengan (Zerecho_

a la proteceion diplomatica, ete. g ‘

;Cudl es, pues, la naturaleza juridica de estas ventajas,
de estos derechos?

Por lo demis, el funcionamiento de los servicios publicos
necesita a veces, de parte de los individuos, no solamente la
abstencion de toda accion que pudiese perturbar el servicio,
sino también una colaboracion positive. Los administrados de-

1 En el caso Chomel, resuclto por el Cons, de Estado el 20 dicierbre 1911
(“*Ree.’’, p. 1265 y la nota), ¢l comisario del Gobierno, CORNEILLE, mremﬁa
que ol usuario tiene ‘‘wn derecho adquirido’’ a estas prestuciones. En el Sy50
Mare, juzgado por el Consejo dp Estado el 19 enero 1912 _(‘_“R. it 2 e 19}...
ps. 41 y =), ¢ eomisario del Gobierno, FNLBRONNER, dijo que los usu?no:s
tienen, ante todo, un abono celebrado con la Administracin o ¢l concesioni-
rio, por “‘los intereses nacidos y actuales’’.

«de 1787
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ben efectuar prestaciones de servicios personales o prestaciones
de bienes: requisiciones, expropiacion por causa de utilidad
publica, ocupacién temporaria para la ejecucion de obras pi-
blicas, servicio militar, servidumbres militares, impuestos, ete.
Se dice gne los individuos tienen la obligacion de efectuar la
prestacién. No se califica asi el deber general de no hacer
nada que perturbe el funcionamiento del servicio de policia,
por ejemplo. ;Cuél es la naturaleza de esta obligacion?

IEs preciso crear la teoria general de la naturaleza de
estos derechos y de estas obligaciones, tanto en lo que con-
clerne a los agentes piiblicos y a los concesionarios de servicios:
piiblicos, como en lo referente a los individuos.

;Cudl es la naturaleza juridica de la situacion en que se
ha]].:fn, con relacion a los servicios publicos (organizacion y
ftnlncwnamlent(.)) : 1.") los gobernantes y agentes piblicos;
2?) los concesionarios; 3°) los individuos, en particular los
usuarios del servicio??,

SEccioN I

SITUACION DII LOS GOBERNANTES Y DE LOS
AGENTES PUBLICOS

1. — Los gobernantes tienen el derecho y el deber de
organizar los servicios ptiblicos, es decir, de dictar reglas que
tengan por fin satisfacer en la forma mas completa posible las
necesidades de interés general, experimentadas en un momento
dado, en determinado pais.

Esta obligacién es indiscutible. A veces, se han tomado el
trabajo de formularla expresamente en un texto constitucional.
Por ejemplo, la Constitucién federal de los Istados Unidos,
, se expresa en los siguientes términos (prefimbulo) :

2_ Cfr., sobre todos estos puntos, G. Jizr, Essai d’unc thloric sur le
[onchmmr;me%t des ' scrvices publics, en la ‘“‘R. D. P.?’, 1912, ps. 26 y ss.;
Ducurr, ““R. D. P.’?, 1907, ps. 411 y ss.; HaURIoU, Droit adm., 9* ed., 1919,
py. 424 y ss,
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‘ Nosotros, el pueblo de los Estados Unidos, con el objeto de

constituir una unién mis perfecta, establecer la justicia, ase-

gurar o tranquilidad interna, proveer @ la defensa comiin,

pr ¢l bienestar general y asegurar para nosotros y para

 nuestra posteridad los beneficios de la libertad, ordenamos ¥

~ establecemos la presente Constituei6n para los Estados Unidos

de América”.

) En Francia, la Declaracion de los derechos del hombre ¥
 del ciudadano, del 3 setiembre 1791, establece: “Tos represen-
~ tantes del pueblo francés, constituidos en Asamblea Nacional,
~ considerando que la ignorancia, el olvido o el menosprecio de
" los derechos del hombre son las unicas causas de los infor-
tunios ptiblicos y de la corrupeién de los gobiernos, resuelven
formular, en una solemne declaracion, los derechos naturales,
inalienables y sagrados del hombre, a fin de que esta declara-
cibn, constantemente presente para todos los miembros del

cuerpo social, les recuerde sin cesar sus derechos y sus debe-
ativo y del poder

ves; a fin de que los actos del poder legisl
ejecutivo, que pueden ser comparados en cualquier momento
con la finalidad de cualquier institucion politica, sean mis
respetados; a fin de que las reclamaciones de los ciudadanos,
fundadas en lo sucesivo sobre principios simples e indiseuti-
bles, tiendan siempre al mantenimiento de la Congtitucion y
a la felicidad de todos”. El art. 3 agrega: “El fin de toda aso-
ciacién politica es 1a conservacion de los: derechos naturales
¢ impreseriptibles del hombre, Estos derechos son la libertad,
la propiedad, la geguridad y la resistencia a la opresion”.
Art. 5: “La ley solo tiene el derecho de prohibir las acciones
nocivas « le sociedad”. Art. 12: “La garantia de los derechos
del hombre y del ciudadano necesita de una fuerza piblica, la
que se instituye, pues, en beneficio de todos, y Do para la utili-
dad partienlar de aquellos en quienes se confia”. Art, 15: “La
sociedad tiene el derecho de pedir cuentas de su administra-

¢ién a todo agente piblico™

La Constitucion del & noviembre 1848 expresa tambicn
que, al pronunciarse por la Repnblica, Francia “ge ha pro-
~puesto como objetivo el de marchar mas libremente por el
camino del progreso y do lo civilizacion. .., cOMo asimismo
hacer que todos Jos ciudadanos lleguen —sin nuevas conmo:

-

_ SITUACIGN JURIDICA DE 10% AGENTES PUBLI

~ ciones y por la accién sucesiva y constante de las instituciones
y de las leyes— a un grado siempre mds elevado de moralidad
de culture y de bienestar™. :
: Cnalesquiera sean las eriticas que puedan hacerse contra
_ ." la fm-mg de estos preceptos o contra la estrechez de ciertas

. concepciones, se ve claramente cufles son lag ideas que cons-

. tituyen la base de la organizaci6n pliblica de los Estados civi-

_ lizados modernos. Los gobernantes sélo tienen poderes para
- promover el bienestar de los individuos que componen la co-

~munidad politica. No tienen ofro deber que asegurar dicho
: b),e_me-is_tar: cumplen dicho mandato al organizar 10§ seryicios
- piblicos y al hacerlos funcionar de la mejor manera posible
: Los ingleses han expresado las mismas ideas generales
~ como base de los poderes de los gobernantes y de los agentes
; ‘p_ﬁbhcos, pero siempre se han abstenido de formular declara-
ciones generales, del tipo norteamericano o francés. No se halla
" nin-gu.na; declaracién en la Carta Magna de 1214% ni en la
Petition of rights, de 1628, ni en la Declaracion de derechos
A (-.Bw‘.i! of rights) de 1688, Estos actos son una enumeracion
= de agravios contra ciertas teorfas del absolutismo real®. En el

o 4 Muecho se ha disentido acerca del valor de la Carta a d .
; _gmu hu.n hm_:hp_ sn elogio entusiasta, considerfindols el ﬁ".:rgg; d: ::;:r: ﬁ
it t_ns_tituemné? libres de Inglaterra; otros han visto en glla, una manifestacién
' .'qzet_stn de infereses de clase, una cmnpress readeionaria que reclama el retorno;a
. las leyes antiguss, 1a obra del clero y de los grandes baroves, destinads anio
» .tmlo A mantener sod privilegios, con ls sancién prevista de la guerrn civil.
?Sl);u uta (.!I.'.‘.eutlﬁn, véase: Henmr PrExmovr, Histoire de 1'Angleterre, Paris,
20, ps. 113 y s8. : ;
4 \ft’;usc HENRI PRENTOCT, op. cit., ps. 500 y ss.5 ps. 493 y ss.
b Como, eén Francin, Bossuet y los legistus en tiempo ;16 Luis XIV,
Ill:ghtam los teblogos y los juristas se ingeniaron, en el I;uglo XVIIL, pura e,n::
tearia del absolutismo real. En 1606, 1la Convocscidn del elero demineié coma
eriGneas nn cierto nimero de proposiciones contrarias al poder resl y proclamé
gg‘t_la. mannrquin es de dereeho divino y no proviene del ‘pueblo. Por su parte,
 vierfos juristas (Cowery) afirmaron que ‘“el rey estd por encima de la lear;
puede admitic qugllos tres Estados se constituyan en consejo para hacer las
es, pero su opinin no le oliliga, vy, sunque preste el juramento de respetar
s leyes del reino & su advenimiento al poder, tiene derecho a modificar una ley
up estime contreria al bien plblico’. De hecho, desde 1610 hasta 1614, J&-
cobo ;-nu convoeé sl Purlamento. Después, en 1814, luego de procurar vans-
:{uﬁ& ubtxt: de la Gﬁ:ﬂ:;a{e.trdam_lus Comunes los subsidios necesarios, disvlvid
i nes.
también, la pol;':ticu de Carlos I. sl e e Romieiin. S B8
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fondo. las ideas dominantes de la organizaciéon politica inglesa
: Iy . ] - , ) 2t -]
son las mismas que en rancia y cn los Istados Unidos.

I1. — Establecido esto, ;cudl es, en Francie, la significa-
¢ion juridica de estas ideas desde el punto de \‘isl'a_l de l‘a 7 (; tu
raleza juridica de los derechos y de los deberes de los '(/.(),)f.'--
nantes y de los agentes publicos, en lo concermiente w los servi-
cios piblicos? .

Tvidentemente, los derechos y los de.lm'es. X
nantes v de los agentes piblicos sOmn stbuwaciones ]-u,rul'zcu..f gone
) ‘ Los gobernantes y los agentes puablicos
de todo orden solo tienen, en efecto, una compelencie, en fﬂ
centido téenico de esta palabra. Ahova bien; 1.:1 (".(')}‘.lp(‘.-.t(‘,n.(,‘lfl.
de un agente publico nunca es wnd situacion juridica 111(11\'}—
dual. Se dice frecuentemente que tal gohernante o tal ;1:1:'(311_10,
pablico tiene el derecho v el deber de l‘(‘ﬂ]i.Zﬂl' d(".t(ﬂ'llllllu(_li)
acto, concerniente a la organizacion o al fnn(:u'fn:n_{'l1&:1‘.1’0 de un
servicio publico. JEstas expresiones no deben _1]1'151011:11'1105; la
competencia es siempre una situaeion general e 'l.ll'l’[)el'.\‘.()')l-(l’l.

Ella presenta, pues, los cuatro caracteres esenciales de
esta situacion’: . A==

17) es general e impersonal, 1a misma para todos los 11.1111.-
viduos investidos de esta funcion: diputados, senadores, presi-

de los gober-

rales, impersonales.

G de las consecuencing juridicas miis importantes de los: principio$
«-rcuoragzaen:merm1os en la Decluracin de log Derechis del_ﬂnn:n};re ‘);e;'lul
E‘mam‘mno y en la Constitucion do 1818, es que los agentes pﬂb}moa B0 I)fp u::;
servirse de sus poderes con Iniras ul interds .gE'ELET‘HJ ¥ p:%m alua.um:l c“ ;::m%a‘
les asigna la ley orginica de su competencin, En esta L_v:‘-m gener i
wentn tods o teerls de la desviccion de ;w_a‘cr, que tan _meurta_nt_e pape tL 5
en el derecho piklico francés. La significacion exncls lde! poder JW{""&:‘“W‘; r:; :
podrf comprenderse si se hace abstruceién de este printipio. ’?amht mer:]l:) 13{{ :
mente, algunos juristas han afirmndo que los principios Jmc.nt;.;l t:;;ﬁ @ %
ei6n de los Derechos del Hombre no eran mfis que preceptos Hilo co‘s1u -
moral polifien, sin significado juridico alguno. fE!’e frata de un sr;or ;{\'urelnvo-
Por lo demés, fuers de lag teorins sobre despiaaidn de g_m_:!cr ¥y poder -_sar‘ccfw
nal, ¢l Consejo de Bstado ha debide uplicar en los litigies, cm;tus pm_mpsﬂ
proclamaedos per la Deeliracidn de los Deret-:lms del )Hﬂmhre, l1 :I:IRBT.I;:&;O;I:L,?
Cuerpo, el 9 mayo 1913, Eoubean, * 'R_ac.”, p. 521 ('é' mi not::a en I.:.n i am t,;
1013, p. 685), ha examinado la cnestifn de anba‘:.m un reglamen ;:m o
contra el principie de igualdad de todos 10 ciudadanes frente al los reg
mentos administrativos’’.

T Supra, vol. 1, ps. & y 8s.; ps. 13 y ss.
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dente de la Rephblica, ministros, prefectos, alealdes, conseje-
ros generales, concejales, etc.;

2°) es esencialmente modificable en cualquier momento
por la ley o €l reglamento;

3%) es permanente. Tal gobernante o tal agente piablico
conserva, pues, el derecho y el debeér, mientras no se haya
modificado Ia ley orginica de su competencia y mientras esté
personalmente investido de la funcion;

4°) ¢l derecho y el deber del gobernante y del agente
piblico —los derechos y las obligaciones, como generalmente
se dice— no pueden ser objeto de una renuncia general, abso-
luta; es preciso todavia agregar aqui ~—sin que esto sea conse-
cuencia de la situacién juridica general— que la competencia
del gobernante, del agente publico, no pueide ser objeto de una
renuncia relativa.

Veamos las ideas juridicas generales que dominan la situa-
cion juridica de los gobernantes y de los agentes, en lo refle:
rente a la organizacién y al funcionamiento de los servicios
piiblicos. Como veremos mis adelante, ellas sirven para re-
solver ficilmente las numerosas dificultades que se presentan
cn la practica.

III. — Resuelta esta cuestién, se plantean otros proble-
mas: jcual es la responsabilidad pecuniaria de los gobernantes
y agentes piblicos? ;Cu4l es la respousabilidad pecuniaria del
patrimonio administrativo, en razén del funcionamiento del
servicio publico? Esto representa ya otra serie de problemas,
ligados, por lo demils, al primero. Son los problemas generales

‘de la responsabilidad personal de Jos gobernantes y agentes

pablicos, de la responsabilidad pecuniaria de los patrimonios
administrativos.

En principio, no hay razén para no aplicar a todos los
servicios publicos, cualesquiera sean, el mismo régimen juri-
dico. El hecho de que el servicio publico consista en procurar
a individuos determinados una prestacién particular, no es
razén suficiente para hacer descartar este régimen juridico.
Para decidir que tal o cual regla de dicho régimen juridico

‘1o es aplicable, se necesitard, pues, una disposicion legislative
- espcecial.



~ personal de los agentes pith é
'gra'_ﬁ_\fos, no son los mismos del derecho privado. Hay que con-

~ cluir, entonces, que en el caso de perjuicio causado por el fun-

Qs |
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B
La observacion es fundamental; en efecto, en el de-:r?ch._n
piiblico francés, los regimenes juridicos de la responsabﬂ{dx}d
licos o de los patrimonios admninis-

cionamiento de un servieio piiblico, no son aplicables lus reglas

3 del derecho privado, salvo que 1a ley positiva disponga 1o con-

rario.

2 1"Iila.1>1~:’1 que decir también que los tribunales u_dministr;'x-
tivos son, en principio, los Gnicos competentes para (>..st‘atu|,1'
acerca de la responsabilidad de los ])atril'l_mnin;\‘ :_u.'hm.nl.stra-
tivos; para otorgar competencia a los tribunales judiciales,
sera necesario un texto legal.

En cnanto a la responsabilidad personal de los agentes
phiblicos, en principio, s6lo podri invocarse en caso (}e falta
personal, en el sentido téenico que t_zsta. expresion 'tl(fll(? en
derecho piiblica; y los tribunales judiciales son Jos inicos com-

petentes para conocer en el caso®,

Srce16N IT

SITUACION JURIDICA DEL CONCESIONARIO DE
SERVICIO PUBLICO

Mucho se ha discutido acerca de la naturaleza de la situ'n-
¢i6n juridica del concesionario de servicio publico, es decir,
del individuo o de los individuos constituidos en sociedad, 2
quienes se encomienda el funcionamiento de un servicio pu-

hlico.

1. — Se admite hoy que el acto de concesién es un acto

juridico complejo. £ Sdd

1°) Dxiste, ante todo, en el acto de concesion, la o1 j/_(l-r%'L-
sacion del servicio piublico, que es una ley o un reglamento en
ol sentido material. En su condicién de persona encargada de¢

8 V. infra.

S :;_J';. ol 2 TSR L siais -
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haeer funcionar cl servicio piblico en las condiciones regla-
 mentarias, el concesionario se halla en una situacién juridica
~ general e impersonal. Pero no es en razom de la persona del
- concesionario que el servicio pablico se ha organizado y debe
funcionar de cierta manera.
- Kl concesionario se halla, pues, desde el punto de vista del
funcionamiento del servicio piblico, en una situaciéon juridica
idéntica a la del agente publico propiamente dicho. Por otra
“parte, no es un agente ptblico, ni integra los cuadros perma-
nentes de la organizaciéon administrativa.
2¢) Viene luego, en el acto de concesion, el contrato que
crea, en beneficio del concesionario o a su cargo, créditos pro-
- piamente dichos o deudas, es decir, situaciones juridicas tndi-
viduales.
En efecto, el concesionario de servicio ptiblico es un em-
~ presario, que no se propone un acto de filantropia, sino la
‘realizacién de beneficios. Para ello, antes de comprometerse a
hacer funcionar el servicio publico, en las condiciones estable-
cidas por la Administracion, hace sus cilculos. Considera las
cargas pecuniarias que tendra que soportar al respecto, como
asimismo los beneficios que obtendri. Esto es perfectamente
~legitimo: el empresario debe tener, en esta materia, una sitna-
¢ibn estable, intangible; la situacién juridica que corresponde
a lo antedicho es la situacion juridica individual creada por el
- contrato®. Pero esto no concierne en absoluto a la organizacion
~ o al funcionamiento del servicio piiblico.

11, — La responsabilidad del concesionario, en razon del
funcionamiento del servicio piiblico, es, en principio, 1a misma
~que la de] patrimonio administrativo en caso de explotacion
~del servicio por prestacion directa (en régie) ; sin embargo, lu
ley puede disponer las cosas de otro modo.

La responsabilidad personal de los empleados del conce-
sionario, en caso de falta, no es la de los agentes publicos, pues
aquéllos (préposés) no son agentes piblicos. Se trata de la
responsabilidad de los empleados en derecho privado (art.
1382, C6d. Civ.). Del mismo modo, la responsabilidad subsi-

9 Supra, vol. 1, ps. 22 y ss.
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diavia del concesionario para garantizar el pago de ].;15. 1_1_1.d(»‘,m{

nizaciones puestas a cargo de los empleados, se rige 1.)011(3.

derecho privado (art. 1384) y no por el derecho publico. Sh
- ; : - e o = ‘oS -

efecto. el concesionario y sus empleados no son agentes pu

e >

blicos.

Spccion TIX

SITUACION DE LOS ADMINISTRADOS

Ante todo, parece que la situacién j.uI:idma en la que se
halla el particular gque reclama a la A(hmmstrm:m.n 0a qun;n
Ja Administracién reclama una prestacion d_eternnn.ada, es bf:
del acreedor o del deudor del derecho privado, a raiz, verd1
gracia, de un contrato de compraventa o de un contrato do
wt facias.

Nada de esto sucede. . e

Consideremos sucesivamente los derechos de los usuarios
v las cargas de los administrados.

§ 1
Dercchos de los usuwarios

1

Teorias en presencia sobre la naturaleza del derecho de
: los wsuarios

1. — Muchos juristas estiman que la sitnacin juriﬂ:uza
del usuario de un servicio piblico —por ejemplo, del aerﬂ_(gg
ferroviario o del servicio postal— es la de un acreedor, mfgll
de un contrato. No obstante, como existen algunas particula-
ridades. han elaborado la teoria de los contratos de adhesion
o de guichet™.

10 DorraT, Les contrats d’adhésion, 1905, Paris (tesis); Direux, De

o i 59 .
Uinterprétation des actes juridigques, 1905, Paris _(tesls)', ps. 152 y ;s..,.v_vy,
también, Les contrats d’adhésion, en la ‘‘Revue Trimestriclle de Droit CGivil’’,

SITUACION JURIDICA DE LOS AGENTES PUBLICOS

La situacion juridica seria la siguiente:

De hecho, cuando se celebra un eontrato entre dos partes,
casl sienipre una de ellag se halla en una situacion econdmica
mas fuerte que la otra; es la que hace la ley del contrato y
fija las condiciones; la otra parte, de hecho, se limita a adbe-
rirse. Iillo resulta tan verdadero que hay casos en que la inde-
~ pendencia de una de las pavtes, para la determinacion de las
~condiciones del contrato, se ve enteramente paralizada. Tal
‘e el caso del contrato de trabajo: el obrero que contrata con
un patrén, no discute las condiciones, sino que acepta las que
este ultimo bha establecido y se adhiere a ellas. Lo mismo ocu-
- rre en el contrato de seguros contra incendio o de vida: el
asegurado sélo puede, de hecho, adherirse a la péliza que la
compaiiia de seguros le presenta. Un ejemplo, aun mas tipico,
s el de los aparatos cutomdticos: todo individuo que intro-
“dnce en el aparato una moneda determinada, tiene derecho
al objeto anunciado en la propaganda; ¢l se adhiere a la pro-
posicion inscrita en el aparato.

- Tal es justamente, segiin se afirma, la situaciéon de los
1suarios de los servicios plblicos: trasportes, correos. teléera-
fos, teléfonos, agua, gas, electricidad, etc. El particular que
usa el servicio no tiene més remedio, de hecho, que adherirse
- las condiciones establecidas por la Administracion. Se trata
e wn- contrato de adhesion.

¢Liste hecho modifica el derecho? ;Esto equivale a decir
que 1o hay contrato? Se responde negativamente. Los contra-
= tos de adhesion son verdaderos contratos. “Quien se adhiere
a las condiciones que se le proponen se halla, al fin v al cabo,
en libertad de aceptarlas o no. Podria rechazarlas en bloque,
Y, por consiguiente, cuando las acepta, da su pleno consenti-

10, ps. 508 y ss.; Formur, Des powvoirs dis Juge en matidre de contrat d'ad-
= hésion, 1909, Dijon (tesis); Bovkcart, mota en *‘Sirey?’, 1011, 1, 521, Cpea-
. ein, 4 enero 1910; TuwroX, nota en ‘*Sirey’?, 1811, 2, 233, Bordeanx, 8 julio
1008; GENY, Des droits sur les lettres missives, 1911, 1, ps. 52 y s5.; BALEILLES,
- o déolaration de wvolontd, n® 88; Coriw y CAPITANT, Cours élém. de droit
frangais, 2% ed., 1920, 1, ps. 258 y ss.; THALLER y PERCuEOU, Traité élém,
it commercial, 5% ed., 1016, ps. 614 y ss.
11 Para ¢l erso de servicio piblico concedido, existe tarmbifn otrn teoris,
A por ciertos civilistas: es la teorin de la estipulacion por otro {(Lax-
Du contrat en faveur da tiers, ps. 822 y ss.), hoy mbandonada. Parn su
6r, Véase Duoyim, “R. D. P.’7, 1907, ps. 430 y ss. :

i



16 F1, FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

miento. Se caeria en inextricables dificultades si se negara a
. A 26} (> 012212
tales operaciones el caricter contractual’®

II. — La gran mayoria de los publicistas rechazan la
. 2e by : 5 &
teoria del contrato de adhesién o de guichet™,

Por de pronto, se puede ubser\'uv,.d_e manera getxll‘eltfaL (g:al
cuando se obliga a los juristas a ca_hfmar un contrato g:) bx;_-
explicar ciertas pm-ticula.l-itlufles, existen lag mayores 11:1 s
bilidades de que el acto juridico asi (-.ahf}r:udo no sea. i o
trato. Tal es el caso del contrato de adhesion. Adem.ds_. muc“_._
civilistas tienen una tendencia a ver tfantra.tos don;l; hay ::l‘ldlﬂ
gaciones; es por eso que muy o;-Mnanzl1E;ente, en‘ t X c; n;i:u ‘.um.
de voluntades, ellos ven un contrato. s un error: todo e
trato supone siempre un acuerdo de \x':nhmtaﬂea, pero no
acuerdo de voluntades es un eontrato™.

En el caso del funcionamiento de los servicios pl’ll)hcosl7 Ja
sitnacion de los usuarios no es contractual, porqug 41510 :1(1,1
acuerdo de voluntades. Si se examinan, uno por l.lil()i todos 1(:)
servicios pablicos, se hard, en todos ellos, la misma comp

12 ConIiN y Caprpant, Droit oivil, ‘2% cf‘i.._ ISJ:ZIZJ,l 11, P hséal‘auhma:::n;
sentido, GExy, Des droils sur les lotired misstues, .1..5Lll 1, :; ?%as.‘a,ﬁ R
PrRCEROU, Droit commercial, 5% ed., 1916, p. ‘bl-l: a8 ‘: i
](‘5 50n "'Brdl‘l.dﬂ‘ﬂlﬁ {'.IJHTE‘I'I\‘.:AUHE&, qua s8 manhensén com‘u B10LpRe e::ru o eonﬂi:.
mientras no se hace la reclamacién del cuso. Surgen y 88 Tenu T
ciones constantes, & medida que los particulares ao%-mtnn ‘I.a.‘ aplicse e
respectiva tarife. Someterse al rdgimen de mn_:t mr_tf'a, ‘Is]:l‘;{’i:;g u:uel a.n i

to. por la Compoiita. La sitnacion es 3
f:n:::gm:: :cg;fxenpqne Ins condiciones generales, ml_pre:usly ::::Li‘l:;;z
pars todos los clientes de 1a Conipania, forman l‘f materin ~3e;- s:,(mnca s
Se estd ante un contrato de adhesion’’, Por '{o demds, THEL‘L.:, .1: Cﬂmumn. Ly
jurisprudencia se orieniz en sentido contrum.: ¥ que la 5 or nzo R
en las tarifas mo convenciones, sine leyes ft:xsac.._cw., tmm-d o m: pﬁb[ic:)
75, 1, 171; Casac.,, 13 mayo 1874, D, 75, 1, 467) o actos de¢
(Casae., 17 noviembre 1809, LD S 3 W 31?). - SRR

18 Vinse mis notas en la C{R. D. P77, 1908, ps. 48 ¥ ‘5&, égd’ P.;;m;a:s
gas 1016, p. 242; Duourr, Sityation deg partiouliers @ Io‘gnrt' g8 Sl
pﬂ’,lm' en la 4R, D. B!, 1007, ps. 4;]1{ 48, ; i.:; ;m;sfi:mt;mén? pnont

ig e Napeléon, Puris, 1912, ps. 1 i Ny :
i ItmczT,f ﬂl,‘\p:f 2 ¥ ss.; HAURIOU, notas en *Sirey’?, 1907, 3, S8,
Cuns.“de EEL:, 91 die. 1008; en “‘Sirey’’; 1908, 3, 17, Cona:_ de J‘:-at.{gm ncx?:,:c.:
1906, Chauvin; en *‘Sirey’’; 1808, 8, 137, Cons. de Est, 17 mayo :
pagnie Transatlantique.

14 Supra, vol. 1, ps. 46 y s3.
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bacion; sélo los agentes publicos establecen unilateralmente
las condiciones precisas en que funcionari el servicio. Los
usuarios no intervienen ni de hecho, ni de derecho, ni tampoco
pueden hacerlo. Bn el caso —muy frecuente— en que el servi-
cio pliblico sea un monopolio, el usuario no tiene derecho au
negarse a recurrir al servicio pfiblico, puesto que tnicamente
la  Administracion puede suministrar la prestacion. Ej.:
correos, telégrafos, teléfono, ete.’. Todo esto no es el hecho,
¢s ¢l derecho. Ademis, los agentes encargados de un servicio
piblico no pueden, en derecho, a instancia de un usnario, hacer
funcionar el servicio de otro modo que siguiendo sus reglas de
organizaciéon. De lo contrario habria una irregularidad, una
falta que podria entrafiar la nulidad de la accién y compro-
meter la responsabilidad de la Administracién o aun la res-
ponsabilidad personal del agente.

Asi, pues, los usuarios se adhieren realmente al funciona-
miento del servicio pablico, pero ellos no contratan.

Tomemos el caso del servicio piblico postal, telegritico o
telefonico o del servicio publico de los ferrocarriles.

Los usuarios no discuten, de ninguna manera, las condi-
ciones del funcionamiento del servicio postal. No pueden ob-
tener, a cualquier precio que sea, una modificacion del funcio-
namiento del servicio, que es el mismo para todo el muado, no
solamente de hecho, sino también en derecho. Y aqui existe
un punto que al parecer no advirtieron los sostenedores de la
teoria de los contratos de adhesion, en lo relativo a los servi-
ciog publicos.

In un gran almacén donde se exhiben lag mercaderias
con sus precios marcados, a todos los clientes se los frata, de
hecho, de 1a misma manera; pero en derecho, y de hecho, nada
impide al comerciante brindar condiciones especiales a tal o
cual cliente. Esto se halla absolutamente prohibido en los

16 El Cons. de Est., enero 1912, Mare, “‘Rec.”’, p. 75 (‘‘R. D. P.”’, 1912,
8. 41 y ss.), puso perfectamente de relieve esta situacién, a propésito de un
scrvicio publico con monopolio de hecho (servicio piblico del alumbiado a gasg) :
‘“De hiecho, todo propictario que quiera asegurarse parn i o asegurar a los
inquilines de su inmueble la posibilidad de usar el pus, cuyo swministro ¢s
servicio piblico, deherd necasariamente contratar con la Sociedad del QL] g

- Dor esto, somgterse a las eondiciones de I resolucion (prefectoral que organiza

@l servicio) .

Jéze, Der. Adm., LIT
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j"éfel'vi-cios'pﬁblicos: la igualdad de los usuarios ante el servicio
_piiblico es la regla fundamental, esencial: no se trata de un
- A o b S
f"_ ‘hecho, es ¢l derecho. Sobre este punto, no hay duda posible’®.

IIL. — Si el usnario de un servicio piblico no se halla en
wna situacién contractual, es decir, en una situacion juridica
individual, ;cual es, pues, su situacion?

Es una situacion juridica general, impersonal’™. Todos
~ Jos individuos que reinen las condiciones establecidas por las
leyes y reglamontos sobre la organizaciéon de determinado

16 TraLLER y PERCEROU, Droit commercial, 5° ed., 1916, p. 609: ¢ Como el
Forrocarril goze de un monopolio de trasporte sobre sus lineas e ignord toda
ecompetencia, era indispensable someler a un control los contratos celebrados
por él con el piblico. De otro modo, habria llegado 4 ser omuipotente, ¥Ya bujo
@l antiguo régimen ern uns ides aeeptada que el uso de la via pitblica no
puede dar lugar a preferencios ni favores: régimen igualitario que se tradueia
pur oposicién a las nociones feudules, cuando se decia que «los eaminos per-
tensacen al Rey», es decir, a cada uno y a todos. Por ello, los principios regla-
mentarios del dominio pablico han femido sa contrapeso en el servicio conier-
cial, gue os su accesorio’’. De estas confusas explicaciones retengumos sim-
plemente, por el mowento, la comprobacién de que, sin ninguna hesitucion, la
caracteristica esencial del servicio ferroviario es el régimen igualitario. Esto
solo basta para destruir la idea de contrato.

17 En sus conclusiones ante ¢l Cons. de Est., 15 noviembre 1907, Poirier,
#iRec.”’, p. 820 (“*R. D. P.’7, 1908, ps. 50 y ss.), e comisario del Goblermo,
Trissink, ha dado explicaciones, crifienbles on 1a terminologia, aungue muy
exaetas en el fondo: “*El poder piblico, es decir, ¢l Bstado, debid determinar
Ins categorias (de personas) que podrisn pretender L tarifa reducida (de
ferrocarriles). He bastado reglamentar 1as condiciones a las que estaria subor-
dinada 1o coneesién de esta tarifa, lo que se ha hecho mediante textos generalos
que son actualmente ol deereto del..., la resolueion del wministro de Obras
Pablicas del...77% Estos textos constituyen un complejo que formala la ley
de  funcionumiento del servicio piblico. Dichos textos, ‘‘la  Administracion
tiene lu obligucion estricta de observarlas mientras existan’’; ‘‘se han ¢om-
vertido en creadores de derechos individuales en favor de los bencficiarios que
enumeran, de tal suerte que debe admiitirse que estos Dbeneficiarios tiencu una
aceibn contenciosn para comstrefiir a la Administracién a conformarse a ellos’’.
Por tanto, la decision individual que niega (al uswario) el derecho al beneficio
do la tarifn (especial) esti vieiada de nulidad, por haberse dispuesto en viola-
cidn de los textos genarales y roglamentarios. .. 71 Romiky, en sus conclusiones
anto el Cons. de Est, 21 diciembre 1906, Syndicat de la Croix de Segucy-
Tivoli, *‘Ree.’’, ps. 966 y ss., ha empleado una terminologia aun mis eritica-
ble: “El primer medio juridico del que puede usar el usuario o el consumidor,
es el recurso contra el explotador ante la autoridad judicial, por inejecucion
del contrato individual, gque se deduce en oeasion de cadi prestacién pedida ¥
no suminisirada. La antoridad judicial es competente para estatuir sobre estas

IR

relaciones contractualds. ..
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servicio pablico, pueden exigir que el servicio funcione en.
l)(:‘ll(,}fl(?l() en las condiciones legales y re(/lamentwri;//s .No héu
aqui el menor signo de contrato. Rl usuario rnanii'ieﬁt't mi:
volu.nt.ud unilateral de Leneficiarse con el funcionmnier[t(g del
servicio publico. Los agentes priblicos tienen el deber f-un('i(;-
;z.la.l, en su 0911dici6n de encargados del servicio pl’ﬂ)li(&(") .d(*
]l.-:we.l.]o 1?[1111010118.1', a pedido de cualquier :1dnli_nistradn: (‘.l.{
];].ls ];:llll:l;iclones ]ega]ejs y ’{"eglalnelltarias. N_i mis, ni menos.
0 no es acreedor de una prestaciéon, en el sentido
de acreedor surgido a consecuencia de un contrato de com-
praventa. El contenido de la prestacién no se establece por
un acuerdo de partes; las condiciones para que la iwelta-
cién se cfectiie no son ni pueden ser objeto de un a(lu(;r(m
dg voluntades. Todo es unilateral. Los aqéntes ])1’1bli(-os: oi'wl-
nizan unilateralmente el servicio pl'lh]ieo: que funcimi:i sou:';n
SUS ‘11.'1st1'ucciones. Los encargados del funcionamientb .:del
servicio publico no estdn obligados por una deuda con 1'(); ecto
a los usuarios. Todo ocurre como en el servicio de illSﬁ(:iI‘l
Nadie ha sostenido, segin creo, que un litiaan't(;. se I];u-]lo
3(111 respecto al juez, en una situacion contractu:il; nadie ]m.bl;;
r - = = o= . )
e el
1 stic » en su beneficio, en
1.;]s (:un«!]cmnes legales. Ante este recurso que se dednv(; 'el
Juez-eftn obligado a juzgar, es decir, debe hacer fl]]l(‘iml-"l‘{' el
servicio de justicia en las condiciones legales. No ]1-:1 i l-'u n.i
contrato; el litigante, con respecto al servicio de. jn:ti-'(*iu( lrn
st ha].]a. en una situacién juridica individual, sin(; (Ah ‘lllll'-l
situacion juridica general, impersonal. El I‘G(‘ISII'SO no/(w lll‘l
contrat-o de adhesion. Es el acto-condicidn pa{'a que pue'da \
deba ejercerse la competencia legal del juez, la que fuml"llo.n"n
para todos los individuos de la misma m'anel',a: la, 1'0'11:11(1-1‘('1. d:)
los individuos ante la justicia no es sino una forma 50 1‘1 ;tv11q];
dad de los administrados ante los servicios pl’lbli(--os"B Siog
Situulc?(j;l_-:.gzzzll‘};e;l;ff‘;‘;{' ’;i 151).07, 3, 33: “'(wan respecio a los administrados, hay
it ‘UC. e ].m:]: ' t‘/ .p wg(‘)‘ dfz .culvnlimorms, Ah‘xlﬂe est.e' punto de vista, no
5 C_oln rv_].wio; .llll“ul']oly- ’uo cabe 11{\3‘»(,\”,11“’:[ ¢stipulaciin en favor de ter-
s o0 ](,‘.‘-.‘11 & ;eglllll;n)ell(&ri:n S('T\"t'm]n Iﬂ:]:b]l('.(b CUI.H‘,(‘,(]'IJO 0 no, s6lo es una
e ]901" e nu;;ofl];u.{?;(?‘ f("lu en }'n'tud del astatuto real’’;
: adhbesidu no tiesen de contractuales mas

que ¢l m Te: se¢ trat de i t tur rla tar
D“ Gt ln Umble"fc ata de adlesiones a actos de maturaleza reglamentarin’”’
JGUIT, en la R. D. P.*’, 1907 429 Nodo ac uni ‘ teral L. ‘.()’ u : !
y th 5 ¥ e (7, P Qo] 0 acto rilateral de v ntad

Ut o



Se debe generalizar el 1'az0namié.:n.t0 h?ch'o para e.]

e justicia. Cualquiera sea el servicio plblico consi-
-Eabe decir: 1?) entre la Administracién y el usuario
contrato; 2°) el usuario no se halla en una mtuaclon‘
individual, pues la situacion es gewe-':"al.e @-)nperso?z.(ﬂ :

) el acto juridico por el cual los agentes puphcm organizan
: icio es una ley o un reglamento, es decir, la determina-
de facultades juridicas generales e impersonales. L.a ma-
ni estdcién de voluntad del usuario que reclama un:t Izresta-
' ci6n, no es mis que el ejereicio de. este poder legal ; 4°) e.ste es
‘un acto-condicion: la condicion dispuesta por la ley pala‘que.
“ge ejerza la competencia de los agentes encargados de hacel
funcionar el servicio.

§ 2
Cargas de los administrados

Para el funcionamiento de los servicios prblicos, s_ucedo.,
frecuentemente que los individuos deben efect}mr prestacu-)nes“.
prestaciones de actividad personal, prestz}c.lones matemale:s.
pecuniarias, ete. Por ejemplo, para el servicio de defen§a. 1.1‘1:
cional, hay en el servicio militar requisiciones de se1v1c;10:\
personales (direccién, cuidados que fiehen prest.arse a .1OS he-
ridos, ete.). También existen prestaciones nu}'ten.ales: requisi-
¢ién de caballos, vehiculos, automéviles, alojamiento, acanto-
namiento de tropas, etc. Hay también, en los alredgdores d«
las plazas fuertes, prohibiciones de ech.fwar (serv1d_umb1.es
militares). Para todos los servicios pliblicos, los promet.a,rme;
de terrenos pueden ser invitados a _ceder, ya sea la prop:eda.:l
—expropiacién por causa de utilidad ptablica— o el tgeou;
—ocupacién temporaria— de su ferreno. En_ lp ‘referen (;1
gervicio piblico de los cementerios, hay prohibiciones de edi

produce un  efecty Furidico, ¢nandy emgnn de una \_*oluntad capaz_dy :::::ﬂ;
hay un objeto y un fin conformes o la ley. El puarticular ha lquerﬂle o e
gervicio publico; lo L deseado legalmente; o8 copaz geglin I!t:l a?ra . 5:;{0 l;
quicre una cosy determinada por este misma ley y con uns finali n: e r:d .
también a dicha ley. Tordo se explics, pues. No hay contrato; mo I.Pau'dn
haber contrato entre el particular ¥ el wnr:esmnano,lperu ndce UnA TE t:'nl
de derecho cntre ellos, porgue hay cu el easo del particular un acto unila

n A Galh e 0
do voluntud contorme n lu ley del servicio ™=
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ficar o de cavar pozos en determinado radio. En algunos servi-
cios publicos existe la obligacién de recurrir al servicio pa-
blico (monopolio). En el servicio de instruccion pablica hay
obligacidn de recibir un minimo de instrueccién. I'inalmente,
todos los individuos estan obligados a suministrar prestaciones
en dinero (impuestos), para todos los servicios publicos.

. Cudl es la naturaleza de las situaciones juridicas en que
se hallan los individuos con respecto a todas estas obligaciones?

Resulta evidente que no es posible dar una respuesta tinica.

I. — En el estado estdtico, todas estas obligaciones son
deberes generales impersonales. Es el status general de todos
los individuos que habitan el territorio: fodas las personas qu:
se hallan en ciertas condiciones de hecho pueden ser llamadas
a suministrar dichas prestaciones, a sufrir estas cargas, estas
obligaciones. La situacion juridica es general e impersonal, con
todas las consecuencias que se desprenden de esta situacion.

II. — Si se supone ahora que los agentes publicos han
usado de su poder legal, de su competencia en determinado
cuso, entonces de su manifestacion de voluntad resultari para
ciertos individuos una nueva situacion juridica, cuyae naturo-
leza juridica varia segin las hipdlesis.

I1I. — Veamos algunos ejemplos.

Ter. ejemplo. — Supongamos que una ley dispone que los
propietarios de terrenos situados alrededor de las plazas fuer-
tes, dentro de cierto radio, no podrin edificar en ellos. Existe
en este caso un status general impersonal ; se trata del régimen
de la propiedad en torno de las plazas fuertes.

Imaginemos ahora que los agentes publicos competentes
deciden clasificar determinada localidad como plaza fuerte.
De pleno derecho, cada uno de los propietarios de terrenos
situados en la zona militar se somete a lo que muy impropia-
mente se llama servidumbre non eedificandi; nos hallamos
ante una situacién juridica general, impersonal. En lugar de
tener el status legal ordinario de propietario de inmueble, el
individuo tiene el status legal especial de propietario de in-
mueble situado alrededor de una plaza fuerte. La decision de
los agentes piiblicos, que hace que determinada. localidad sea.

X Wil anli
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en lo sucesivo, una plaza fuerte, entrafia la aplicacién, de
pleno derecho, a los propietarios de inmuebles vecinos, del
régimen especial de propiedad inmobiliaria llamado servidum-
bre non aedificandi. La afectacion de una fortaleza es, pues,
. acto-condicion. A la inversa, el dia em que los agentes
publicos disponen que la plaza fuerte sea desafectada, los
propietarios quedan investidos, de pleno derecho, de un status
nuevo: el status legal ordinario de propietario de inmueble, o,
en otros términos, el régimen legal normal de la propiedad
inmobiliaria es el que se aplica a los terrenos. Por consiguiente,
la desafectacion es también un acto-condicion.

Bl mismo razonamiento se hard para las servidumbres non
aedificandi o aquellas otras a las que se someten los terrenos
situados en determinado radio alrededor de un cementerio.
Una ley organiza estas servidumbres de manera general: es el
régimen de la propiedad que circunda los cementerios, status
legal. Supongamos ahora que los agentes pfblicos competentes
disponen la creaciéon de un cementerio en determinado sitio:
se trata de un ecto-condicidn, que aplica a determinados pro-
pietarios de los terrenos vecinos el régimen legal llamado ser-
vidumbre non aedificandi. Tnversamente, la desa fectacion de
un cementerio pone fin a este status especial: mas exaeta-
mente, al cabo de los pocos anos establecidos por la ley general
sobre cementerios, el stelus ordinario denominado propiedad
ordinaria se aplicarda a los propietarios de los terrenos vecinos
al cementerio desafectado. La desafectacion del cementerio es,
pues, un acto-condicion.

2 ejemplo. — Supungamos que una ley disponga que
todos los franceses, hasta los 50 aiios de edad, se someterdn al
servicio militar y podrin ser llamados en caso de movilizacion
veueral. Se trata del status general de los franceses, situaeién
juridica. general e impersonal. Producido el caso previsto por
1a ley, los agentes publicos competentes lanzan la proclama de
movilizacion, por la cual puede llamarse a todos log franceses
hasta los 50 afios de edad, para prestar gervicio militar. Pric-
ticamente, desde el tiempo de paz, una orden condicional de
llamado bajo banderas se hace llegar a cada individuo, pres-
cribiendo los plazos dentro de los cuales debe presentarse y el
lugar de reunion (nota de movilizacion). Las personas asi con-
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v_ocadas son investidas del status legal de soldado: es una
situacion juridica general, impersonal. La orden de moviliza-
cion es, pues, un acto-condicion.

: 3er. ejemplo. — La ley prescribe que, en caso de movili-
zacion, los agentes piblicos de cierta categoria podran exigir
a todos los individuos que se hallan dentro del territorio, pres-
taciones de determinada naturaleza. Tratase del stu-tus’ legal
de todos los que se hallan en el territorio francés: situacién
juridica general, impersonal. Una vez proclamada la moviliza-
f:i(m, determinado agente ptblico competente requicre de cierto
individuo que le suministre 100 quintales de forraje; se trata
fle una deuda propiamente dicha, de una situaciéon juridica
individual. La requisicién del agente publico es un acto unila-
teral, creador de situacion juridice individual. Supongamos
que el agente ptblico requisicione a cierto individuo pa;’a ser-
vir de guia; el individuo estd obligado en virtud de una deuda
dfe servicio personal, hallindose en una situacién juridica indi-
V‘J(lllfl]. La requisicion es, pues, un acto unilateral creador de
SI‘t’uaci()n juridica individual, En ningin caso ewiste obliga-
cion contractual®.

S L cronN LN

CONSECUENCIAS GENERALES DE LOS PRINCIPIOS

La mejor demostracién de la exactitud de los principios
antes seiialados, es la exposicién sumaria del mecanismo de
algunos grandes servicios publicos, que persiguen objetivos
muy diferentes: por ejemplo, los servicios de justicia, instrue-
cion publica, asistencia ptblica, correos, telégrafos y teléfo-
nos, ferrocarriles.

19 Casacién civ., 6 marzo 1917, Erischen, ‘R, D. P.”°, 1917, ps. 185 y s8.3
ps. 278 y ss. (¥ el estudio del consejero COoLIN): ‘las requisiciones militares. . .

son actos del poder pablico...; no ticnen cllas el carficter... de ningin contra-
to de derecho comdin’’.
.
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I
Reglas esenciales de los servicios publicos

Un andlisis esquemético de este mecanismo, hace aparecer
a identidad de las reglas esenciales, que son las siguientes:

1% regla. — Todos los individuos que refinen determinadas
condiciones, establecidas de manera general e impersonal por
la ley orginica del servicio (ley, reg]a{nf:‘nto, instruceiones ge-
nerales), tienen el poder juridico de exigir 1&} pt:egtam(m que es
el objeto del servicio plblico: se trata del principio de la igual-
dad de los individuos ante los servicios piiblicos™. Ry

Para apreciar la manifestacién de voluntad del individuo
que llena las condiciones legales, €s indiferente su capf_wzdad.
eivil: menores, mujeres casadas, etc. Dicha mamfs;stamén de
voluntad es la condicién para que los agentes piiblicos tengan
la obligam‘én de suministrar la prestacion. Tritase, pues, de
un acto-condicicn. = '

2¢ regla. — Puede suceder que el servicio piiblico haya
sido erigido en monopolio: en este caso, los individuos no po-
dran obtener la prestacién sino de los agentes puestos al frente
del servicio piiblico. 3

3¢ regla. — La prestacién debe ser suu'nr.ustrada. por la

Administraeién, como lo prescribe la ley orgdnica del servicio,
y no de otro modo. La ley orginica del servieio (ley, regla-
mento, instruccién general) establece el contemd? ¥y las mo-
dalidades de la prestacién, de manerda general e t-rfm;;ferson}t!:
en principio, salvo el caso de fuerza mayor, la Administracién
no puede suministrar la prestacién de otro modo y, por su

20 Fin ol caso Chomel, juzgado por el Cons. da Bst, ol 29 diciembre 1011,

#Rac.’’, p. 1265 y la nota (v. mi nota, en la “*R. D. P.7?, 1912, ps. 26 y 8a.), .

¢l comisario del Gohierno, CORNEILLE, expresé que ‘‘un hobitunte y-un contwi-
buyente tienen, en principio, derecho adquirido’ & los servicios pﬁ‘bl-lc:,os ¥ & sus
modnlidades reglamentarias?’. Bl Consejo de Estado, en su resolueidn, ﬁzmﬁ
que Gnicamente circunstoncias excepeiongles puet_flan poner a “Hn demmmtnl
~ i6n en la obligscion de ercluir (a un usuario del servicio tele,_grﬁhco) de In
aplicacién do la regla gemeral’’ (que organize el servieio 'gﬁbhco}. Por otra
parte, el Consejo de Estado ha declarado nula la orghnizacién de un servicio
“piiblico que no fnese general ¢ impersonal. Cons. de Hst., 9 mayo 1913, Boubsau,
“Rea,t, p. 521 (“‘R. D. P.', 1913, p. 685): El reglamento “‘no vulnern el
prineipio de igualdad de todos los ciudadanos fronte o los reglamentos admi-

qpistrativos’ .
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parte, el usuario no puede obtener una prestacion o modali-
dades que no sean las fijadas por la ley general orginica del
servicio; en especial, el usuario no puede lograr una presta-
cion o modalidades que quiebren, en su favor, la igualdad de
los individuos ante los beneficios de los servicios piblicos, o
- que vayan contra el fin perseguido por el servicio pablico®™.
4 Ered 4% regla. — Entre las condiciones establecidas para que se
: . suministre la prestacion, puede suceder que la ley orgénica
~del servicio ptblico ordene el pago de determinada suma de
1 - dinero, de una tasa. Esta ltima deberd ser general, es decir,
- la misima para todos los individuos que reclaman el mismo
- género de prestacion (igualdad de los individuos ante los
~ servicios piblicos). Por lo demis, no siempre se exige una
“tasa; en efecto, en un servicio publico, la cuestion dinero rara-
mente se halla en primer plano. La mayoria de los servicios
publicos se organizan con la preocupacion de no producir be-
" neficios. Lsta es una de las caracteristicas del servieio pi-
- blico®?, que lo diferencia de una explotacién industrial privada,
en la que predomina el fin lucrativo. Ello demuestra lo absur-
- do de la férmula, frecuentemente repetida, “la Administracion
debe explotar comercialimente, industrialmente”, si con dicha

21 El fullo principal es el del Cons. de BEst., 29 diciembre 1911, Clhomel,
SORec: X p. <1263 (y. Ja wota) ("R« D. P.”?, 1912, ps. 26 y 8s.): ¢ EL despacho
del director de correvs..., confirmado por el del subsccrctario de Xstado, oss
pecifica cxpresamente que los telegramas dirigidos al recurrente s6lo se lo
renitivin, en lo futuro, a la direccion telegritica de F. o por el servicio postal,
a menos que ¢l interesado consienta en colocar un buzdén ¥y una campanille en
-~ la puerta de su propiedad. Estas decisiones causan agravio al sefior C., y, por
consicuiente, el ministro no tiene derecho a sostener que aquéllag no son actos
‘administrativos que puedan deferirse al Conmsejo de Estado, por la via con-
~ tenciosa. En virtud del decreto del 12 enero 1894 v de la instruecién regla-
. mentaria concerniente al servicio de earteros, los telegramas debem remitirse
al domicilio del destinatario y a él mismo o a su representante. No resulta
el expediente que la Administracién se haya visto obligada a excluir al recu-
- rrente de la aplicacién de la regla general antes recordada. Por tanto, ¢l sciior

“exceso de poder’’.

22 Viase las conclusiones de CORKEILLE, ante el Consejo de Estado, 7
il 1916, Astruc, ‘‘R. D. P.”’, 1916, p. 374: ‘‘En toda constitucién de ser-
io pablico, las pecesidades del publico deben prevalecer sobre toda otra
onsideracién y, especialmente, sobre toda consideracién de interés financiero.
“En caso de mecesidad, el concesionario trabajari a pérdida —con la ayuda del
oncedente— con tal de que trabaje’’.

' C. tiene derecho 2 sostener que las decisiones impugnadas estin viciadas de
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expresién se quiere significar que los gf)bernantes deben :al
igual que los industriales o los comerciantes— ol'gaxruza; r.:s
servicios pliblicos con la finalidad de obtener el mayor _end
ficio posible. De esa manera, convex_ldria, respecto al se‘r?'lcio e
ferrocarriles, suprimir todas las lineas poco productivas; pa-
ra el servicio postal, suprimir la distribucion en el Cft.l]n?ﬂ, ete.

La verdad es que la explotacion de 108 servicios pubhcosl.l nn:
se hace, en prineipio, con fines de luero, sino para desgrro ar
ol bienestar material, intelectual y moral de la poblacidn,

Se puede, al respecto, distinguir tres grandes caj:egori:af
de servicios pliblicos: @) aquellos cuyos gastos se _pagau..eft_l e
ramente con las tasas de los usuarios. Verbigracia: \j&l. 1 .1cai
ci6n de pesas y medidas, calderas Fle vapor, ete.; a -wu:?,le
servicio postal, telegrafico, telefénico, ete.; b) los servicios
cuyos gastos no los pagan totalmente los usuarios (f;&l'ﬂ(:t{;?:
piiblicos gratuitos), pues corren por c.m?nta (l.el cctn]llllto.fl,
los individuos (impuestos). Ej.: ingtruecién primaria pﬁbl%x.a.,
asistencia publica, ete.; ¢) aquellos cuyos gastos son culneli
tos en parte por las tasas de los usuarios y eni Pq.rte por tp
conjunto de los individuos (impuestos). Ej.: servicio de justi
cia, servicio ferroviario, ete. - 3

5¢ regla. — Cuando los agentes p_ﬁbhcos no ha::.ei.l funcio-
nar el servicio piiblico en las condiciones }egales, wcjlan lgs
normas orginicas de su competencia, cox}net:,nendo un exceso te
poder. En consecuencia, si el agente piblico realiza un acto
jui-idico unilateral violando las reglas que ?atablecen su con;
petencia, el usuario podrd deferirlo a un trﬂmn.al medwlllte Ll
recurso por exceso de poder®; podrd o deberd emplearse e

23 Cons, de Est., 20 diciembre 1611, Chomel, ““Rec.'y M ]?Qﬁ ¥ ]lu .l'lut;.\-
(v mi nota en ‘‘R. D, P."7, 1012, ps, 20 y s8). En sus cg:nclua;unﬂs, etu.nmn
aario deol Gobierno, CoRNEmLLE, desarrollé esta tess: ° Un. @ahiu}?ﬂf:, W
contribuyente, tienen, en prineipie, derecho mf{';u_mdo a los acrvu;ms pi ‘1;';):01::
a sus modalidades reglumentarizs; a la Administracién no puede plerml s
exclnir o un partieulur de las reglas generales ¥ de dm_'echp comﬁg, ?n YO en;; 2
de fuerzs mayor o si el interesado, por su parie, mlpnic_\rer B erl.mlen‘. .
observancia de los reglamentos a su respecto’’. La resolucién dal (?_-u,;o,jn T:
Estado sa expresa en estos Wrminos: Sl 11171_'1:1'1 del ﬁt‘ﬁﬂ"t?. d de zlr :mi :
1804 y de la instruceion reglamentaria mde.mw{tts ai_uc'rwcw o carto : ; :n
telogrnmus debon remitirse al domieilio del dest.mntm‘lm‘ ¥ a_él mm:ov her
representante. No resulta del expediente que Iu: Administracién anl 8y ;1. vnta
obligada a ewcluir gl vecurrente de la eplicaciGn de la regla general &
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recurso jurisdiccional por exceso de poder (recurso de casa-
cion, recurso por erceso de poder). Para.descartarlo, es pre-
ciso que la ley haya dispuesto lo contrario en términos que no
dejen absolutamente ninguna duda.

6" regla. — En caso de falta cometida en el funcionamiento

. del servicio publico, si el servicio ¢s explotado por la Adminis-

tracion, la responsabilidad personal de los empleados (agentes
publicos) sélo resulta comprometida con respecto al usuario,
cuando existe falta personal (en el sentido técnico que esta,
expresién tiene en derecho publico francés), selvo cldusule
expresa en contrario de la ley. Ademas, la responsabilidad de
la Administracién se acumula, en condiciones especiales®™. En
el caso de servicio concedido, la responsabilidad personal de
los empleados, no agentes piiblicos, es la del derecho privade.

T regla. — En caso de perjuicio causado por el funciona-
miento del servicio piiblico —con o sin falta—, los tribunales
administrativos aplicarin, no las reglas del derecho privade
sobre la responsabilidad de los explotadores, sino las reglas
del derecho ptiblico, salvo disposicion expresa de la ley.

II

Aplicacion al servicio piblico de justicia civil
de los principios expucstos™

Lias reglas generales antes expuestas, se aplican en las
siguientesy condiciones:

1*) Todo individuo que llene las condiciones legales (ca-
pacidad para estar en juicio) puede exigir que el servicio de
justicia civil funcione en su beneficio en las condiciones deter-

~ Ininadas, de manera general e impersonal, por las leyes orgd-

nicas del servicio de justicia (principio de la icualdad de las
personas ante el servicio mencionado). Es esto lo que esta-
blecen, en materia ciwl, el art. 4 del Codigo Civil v los articin-

recordada. Por tauto, el seiior C. tiene derecho a sustener que las decisiones
unpugnadas estdn viciadas de exceso de poder’’.

24 Cous. de Est., 26 julio 1918, Lemonnier, **Rec.”’, p. 761 (y ‘R. D. P.'7,
1919, p. 62, con las conelusiones de LEox Brun).

25 Para la justicia represiva (aplicacién de las penas) hay veglas anilo-

gas, pero la materia ¢s demusiado especial para -exponerla en este lugar.
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6n de justicia (art. 503, Proc. (.Jivi_l; art.
06d. Penal), Art. 4: “El juez que s¢ rehuse a juzgar, so
ooy d.e gﬂmﬁiO, oscaridad o insufi(:ie.l_l,cm de ']'(L 19y 17)0d11 tl
procesado como culpable de denegacion de justicia :_d.
n en justicia es un acto-condicion, por el .(:,11211 un indivi-
i(l:-li-().-O.l'bl:i-Q;'a al juez a ejercer su c.amqei_;encm: a Juzgfa.::.l h
9 LI servicio publico de justicia esta .orgammcgg, par
los litigantes, en forma de monopolio, es decir, ::fon Qb 1(7(23;;)(1;
" de recurriv o los tribunales. Se trata tl_e una carga. ?_we : ) qi;
de la organizacion del servicio; por .eJenu*:al'o,g gm:}cfa; In(i}zlllf;'()
va, pleito concerniente a Ia Adm'm.t?tl"aemn ; ll-n 1(11:;111
Cen materia civil o comereial, los &‘.'NE’L‘!.’-'L{.]"!(-('S pueden, ({;1)1 = ?Oc
de recurrir a los tribunales, elegir Arbitros. 'Ar't. ](‘l t.),T, 11_)&.1
Civil : “T'odas Jas personas pueden someterj] ;111'1)”11»5 .o(lf)s (1(1
derechos de los cuales disponen libre.m,eute A D} _m]on«jl?({ lét (:
servicio de justicia existe, por 10 demis, para (‘,'101t-ov:, im;;:l é:
Ej.: donaciones y legados de al}mentos, 1'111‘1111&1(:1()[1 }<t? Lls 1itii
Eeiaaracién de cuerpos, divorcios, cpestpues de_.e._s tu 3, it
"~ gios que se hallen sujetos 2 comunieacién al Ministerio P
* plico (art. 1004, Proc. Civil).
T 3+) Fl servicio pﬁtl;zict_)dde
n las condiciones establecidas
S .Ee, formas, plazos, sistema de pruebas, manera .iouég dl:lblz!-l.
~ gallar los jueces, recursos, etc. Ello se traduce por a | I?(Itl 87
las reglas relativas al funcionamiento de la ]11521014 \:» (1-;%:
orden piiblico. En prineipio, no se p}lel'l(% (l.el'ogm AT, 10)") '>|
tante, a fin de atenuar el car.’;zctel-' ton.}l:-l]lstﬂ que et;:“ ;\;ﬂ;
servicio de justicia por la aplicacién rigurosa de esta .e;.t.a;
la ley permite expresamente a las partes no nvocar ci

imi jar » de ellas.
i rocedimiento o renunciar a prevalerse de ell
ey “Poda nulidad de ejecucion

Yerbigracia: art. 173, Proe. Civil: : : :
o de gtﬂ de procedimiento queda cubierta, si no se propone
antes que cualquier defensa o excepcién que no Sean. las excep-
ciones de incompetenci@’.

26 Sin embargo, lu ley de Hacle

justicia sélo puede funcionar
por la ley: tribunal competen-

nda del 17 abril 190G, art. (.‘)9] _I)ermite-
wue las Administraciones piiblieas recurran a_drbitros para los th"‘t'lObt‘tl‘SU
«‘:mdos por los contratos de obras v de suministros. De h<CChO,u(.::i((’:n ; P
resultn inaplicsble e inaplicade. En todo caso, se trata de upa excep

re En los demis casos existe el monopolio.
27 Sobre la interpretacién que debe darse
denein muy téeniea.

a este texto, hay una jurispru-
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4*) El servicio de justicia civil da lugar al pago de con-
tribuciones pecuniarias (tasas de justicia), que establecen wai-
lateralmente los gobernantes y agentes publicos, debiendo ser
las mismas para todos (tarifas). Por otra parte, su monto no

los litigantes, sino que una parte la cubre el conjunto de los
_ individuos (impuestos). La remuneracion de los agentes pi-
5 blicos awwiliares de la justicic. —procuradores, ujieres, nota-
- . rios— no se discute libremente entre los oficiales ministeria-

-5 les y los litigantes. No se trata de un precio, como en el caso
8 del abogado. Hay tarifas generales ¢ impersonales, obligato-

rias para todos los interesados. S6lo se las puede derogar en
los casos previstos por la ley (asistencia judicial, ete.). IExis-

3 te un control especial (juez tasador).
-4 e 5%) Si los agentes pnblicos empleados en el servicio de
ki B

'~ justicia, no lo hacen funcionar en las condiciones legales, co-
meten una violacion de la ley, un exceso de poder. Existe sicm-
pre un recurso jurisdiccional de anulaciéon por violacién de la
ley —exceso de poder—— aun cnando el asunto no pueda ane-
larse. En Francia, recibe el nombre de recurso de casacion.
Aunque la ley no lo haya previsto expresamente, aun cuando
diga formalmente que 2o hay recurso, el recurso de casacion
es siempre factible por violacién de la ley o exceso de poder=.

28 LAFERRIERE, Juridiction adm. et rccours contenticuz, 2° ed., 1896, n,
p. 576: ‘‘Cuando mo existen textos que preveun cl recurso de casacion con
respecto a determinada jurisdiccidn, este recurso no deja por ello de ser menos
procedente en virtud de los principios generales... La jurisprudencia del
Cousejo de Estado ha aplicado sicinpre esta regla... En estos easos y en otros
anilogos se ha reconocido la existencia del recurso, no solamente i pesar de
- Ja falta de disposicién expresa de las leyes especiales, sino también a posar
 de las disposiciones de estas leyes que calificaban las decisiones de definitivas, o
declaraban que se habian dictado sin recurso y aun sin ningin recurso. La
jurisprudencia ha interpretado estas expresiones, sin excepluar la Gltima por
- absoluta que parczea, en el sentido de que sélo excluyen la apelacién, pero no
¢l recurso de casacidn en caso de inconmpetencia o de exceso e poder’’,

La Corte de Casucién ha aplicado estos principios (Cinara civil), el 15
uoviembre 1911 (“‘Recueil de Législ, et de Jurisp. -Colomiales’’, 1912, 3, 43),
a raiz de un recurso de casacién entablado contra una sentencin del tribunal
del Laos, entendiendo en materia indigena: ‘‘La via del reeurso de casucion
queda abierta por violacién de la ley francesa, contra todus lus decisiones qua
enanan de los tribunales franceses, siempre que se dicten en dltima inataneia.
Lsta regln se extiende, en principio, a las sentencias pronunciadas por log
tribunales franceses estableerdos en los puises de protectorado y sélo deja de
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se fija de manera que los gastos del servicio sean cubiertos por
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